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FOrord

Trafikanalys ansvarar for den officiella statistiken om postverksamhet.
Foreliggande rapport avser &r 2012 och ar den artonde i serien om
postverksamhet. Tabeller och rapporter finns att ladda ner fran Trafikanalys
webbplats www.trafa.se/post.

Undersokningen ska askadliggora tjanster, hanterade volymer, intakter och
kostnader samt sysselséattning inom postverksamheten i Sverige. Statistiken
bidrar till mojligheten att uppmarksamma, analysera, atgarda och félja upp olika
forhallanden inom sektorn.

Undersokningen har genomforts av Statistiska centralbyran (SCB), enheten for
naringslivets struktur (ES/NS) pa uppdrag av Trafikanalys. Projektledare vid
Trafikanalys har varit Fredrik Séderbaum och vid SCB har Eva-Marie Gustafsson
varit produktansvarig.

Uppgiftsinsamlingen har delvis skett i samarbete med Post- och telestyrelsen
(PTS) med Ann-Christin Sundberg som projektansvarig. Malet med samarbetet
mellan de tre myndigheterna ar framst att minska foéretagens uppgiftsiamnar-
borda. Viktiga anvandare av publicerat material ar forskare, allménheten och
bransch- och intresseorganisationer.
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Per-Ake Vikman
Avdelningschef
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Sammanfattning

Antalet behandlade brev, adresserade tidningar och adresserad reklam har
minskat gradvis fr&n en niva kring 3,5 miljarder &r 2000. Ar 2012 behandlades
totalt 2,6 miljarder brev. Det betyder att nedgéngen fortsatte med minus 111
miljoner, vilket motsvarar en minskning pa 4 procent jamfort med féregéende ar.

Mangden oadresserad reklam och gruppreklam som behandlats av post-
foretagen 6kade kraftigt frAn 2002 till 2006, da en toppnotering pa 3,6 miljarder
forsandelser noterades. Dérefter har antalet successivt minskat. Ar 2012
behandlades 3,1 miljarder férsandelser, en minskning pa 54 miljoner eller 2
procent jamfort med 2011. Undantaget ar 2011 da trenden bréts med en liten
Okning.

Mangden skickade paket har daremot tkat kontinuerligt de senaste aren.
Okningen fortsatte r 2012 d& antalet behandlade paket uppgick till dver 73
miljoner, en dkning med 4 miljoner eller 6 procent jamfort med ar 2011

Den svenska postmarknaden bestod 2012 av totalt 333 foretag som var verk-
samma inom nagot av de tre delomradena postbefordran, bud- och kurir-
verksamhet samt tidningsdistribution. Dessa foretag sysselsatte totalt 31 000
arspersoner (heltidstjanster) och genererade drygt 28 miljarder i rorelseintakter.

Postbefordran &r klart stérst av dessa verksamheter, med 77 procent av
intakterna. Bade kostnaderna och intékterna fortsatte att minska ar 2012, men
intakterna minskade inte lika mycket som ar 2011, 0,8 procent jamfort med 5,1
procent samtidigt som kostnaderna minskade mer &n 2011, 1,7 procent jamfort
med 1,3 procent. Detta har lett till ett positivt resultat ar 2012 efter ett mindre
negativt resultat ar 2011.

Bud- och kurirverksamheten ar fortfarande det klart minsta verksamhetsomradet,
med 7 procent av intakterna. Under ar 2012 minskade intakterna med 0,9
procent, medan kostnaderna minskade med 5,8 procent. Detta mynnade ut i det
hogsta rorelseresultatet i kronor sedan undersékningens bdrjan.

Tidningsdistribution stod for 16 procent av postverksamhetens totala rorelse-
intakter &r 2012. Bade intakter och kostnader minskade med 2,8 procent
vardera. Som en konsekvens minskade resultatet med 4 procent jamfoért med
foregéende ar.

Ar 2011 skedde en konjunkturférbéttring, inte minst i Sverige dar BNP dkade
med 3,9 procent jamfért med 2010. Uppgangen avtog 2012, till en klart lagre
niva, plus 0,8 procent’ jamfort med 2011. Utvecklingen pa postmarknaden har

! Notera att uppgifterna fér 2011 har reviderats jamfort med férg&ende rapport p& grund av
nya uppgifter fran en uppgiftslamnare.

% SCB, Pressmeddelande Nr 2013:58, Nationalrakenskaper fiarde kvartalet 2012.



inte féljt samma monster. En viktig forklaring &r den trend som funnits atminstone
sedan ar 2000 med 6vergang fran fysisk till elektronisk kommunikation.



Summary

The total number of mail, addressed newspapers and addressed advertising has
decreased gradually from a level of around 3,5 billion items in the year 2000. 2,6
billion items were treated in 2012. That means the decrease continued with
minus 111 million items or 4,0 percent compared with the previous year.

The amount of un-addressed advertisements treated by the enterprises in the
postal sector increased sharply from 2002 to 2006, where it peaked at 3,6 billion
items. The number has decreased somewhat thereafter. In 2012, 3,1 billion
items were treated, a decrease of 54 million or 2,0 percent compared with 2011
when a small increase broke the long-term trend.

The amount of sent parcels has increased continuously the last years. Growth
continued in 2012, when the amount of parcels sent amounted to over 73 million,
an increase of almost 4 million or 6,0 percent compared with 20112,

In 2011, the Swedish postal market consisted of a total of 333 enterprises active
in one of the three sub-segments postal services, courier services and
newspaper distribution. These enterprises together employed 31 000 people (full
time equivalents) and generated 28 billion SEK in revenues.

Postal services is clearly the largest of these activities, accounting for 77 percent
of the total revenues. In postal services, both revenues and costs continued to
decrease in 2012, but the fall in revenues was lower (-0,8 percent compared with
-5,1 percent). At the same time, costs decreased more (-1,7 percent compared
with -1,3 percent). This resulted in a positive operating surplus in 2012, after a
small negative result in 2011.

Courier is still clearly the smallest of the three activities, accounting for seven
percent of total revenues. In 2012, revenues fell by 0,9 percent but costs
increased with 5,8 percent, which resulted in the largest operating surplus (in
SEK) since this survey started in 1995.

Newspaper distribution accounted for 16 percent of total revenues in 2012. Both
revenues and costs decreased by 2,8 percent each. As a consequence, the
operating surplus decreased by 4,0 percent compared with 2011.

The economic climate improved in 2011, not the least in Sweden where GDP
grew by 3,9 percent compared with 2010. Growth decreased in 2012 to a much
lower level, 0,8 percent’. The development on the postal market has not been
that positive. A key factor is the trend to substitute physical with electronic
communication that has been evident at least from the year 2000.

® Note that data for 2011 has been revised compared with the previous report due to
revised data from one respondent.

* Statistics Sweden, Press release 2013:58, National accounts, 4st quarter 2012.
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1.1

1.2

1.3

Inledning

Bakgrund

Rapporten om postverksamhet i Sverige redovisar den officiella statistiken om
postverksamhet avseende &r 2012. Uppgifterna bygger pa en totalundersékning
av de foretag som bedrivit postverksamhet under aret. Statistiska centralbyran
(SCB) har genomfort undersokningen pa uppdrag av Trafikanalys. SCB och
Trafikanalys samarbetar med Post- och telestyrelsen (PTS) betraffande
insamling av uppgifter fran féretag som har tillstdnd av PTS att bedriva
postverksamhet. Trafikanalys &r statistikansvarig myndighet for den officiella
statistiken om postverksamhet. Resultatrapporten och tidsserier publiceras aven
pa Trafikanalys hemsida, www.trafa.se.

Undersokningen genomférdes forsta gangen avseende ar 1995, som ett forsok
att utarbeta en sammanhallen statistik om postverksamhet, vilket hade saknats
sedan slutet av attiotalet. Undersokningen ska askadliggora bland annat tjanster,
hanterade volymer, rorelsens intékter och kostnader samt sysselsattning inom
postverksamheten i Sverige.

Resultatet avser enbart producenter av post- och befordringstjanster. For att ge
en heltdckande beskrivning av postverksamhet i Sverige ar det dessutom
nodvandigt att belysa verksamheten fran konsumentsidan.

Syfte

Undersokningens syfte ar att belysa postverksamheten i Sverige. Inom
uppdraget har vi tagit fram tidsserier bakat i tiden och aktuell statistik inom
omradet. Rapporten skall visa bade utvecklingen inom branschen och ge
information om de olika delarna postbefordran, bud- och kurirverksamhet samt
tidningsdistribution. Statistiken anvands av myndigheter, organisationer,
departement, postoperatérer samt andra intressenter. De ekonomiska resultaten
anvands aven for nationalrékenskaperna vid SCB.

Undersdkningens upplagg

Totalundersékningen om postverksamheten i Sverige innefattar postbefordran,
bud- och kurirverksamhet samt tidningsdistribution. Vi genomfoér undersdkningen
avseende postverksamhet i Sverige varje ar. Arets undersokning genomférdes
genom en enkatundersokning under varen 2013 och avsag rakenskapsaret
2012.

SCB genomfor undersokningen pa uppdrag av Trafikanalys som &r statistik-
ansvarig myndighet inom omradet. Samarbete har dven skett med PTS, som &r
tillsynsmyndighet for postomradet, avseende enkatkonstruktion och data-
insamling for de foretag som 2012 hade tillstdnd av PTS att bedriva post-
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1.4

verksamhet. Detta samarbete &ar foranlett av att myndigheterna efterfragar
likartade uppgifter. Ett huvudsyfte med samarbetet &r att underlatta for
uppgiftslamnarna genom att minska antalet utsanda frageblanketter. En
gemensam undersdkning innebar &ven att det blir en enda kélla for grunddata,

vilket underlattar fér anvandarna.

Definitioner

Foretagen som ingdr i undersokningen klassas efter deras huvudsakliga
verksamhet i postbefordran, bud- och kurirverksamhet eller tidningsdistribution.

Postbefordran

Postbefordran &r en verksamhet som kraver
tillstdnd av PTS enligt postlagen SFS
2010:1045 1 kap. § 2. Postbefordran ar
regelbunden insamling och sortering, transport
och utdelning av brev mot betalning enligt
postlagen. Brev ar adresserade férséandelser
som &r inneslutna i kuvert eller annat omslag
och som vager hogst tva kg. Vykort, brevkort
och liknande férsandelser jamstélls med brev
vid tillampning av lagen.

Posten AB ar den dominerande aktoren pa
marknaden. Notera att i undersokningen ingar

ﬁetta ar ett brev: \

som vykort, i kuvert eller
som rulle. Maxvikt 2 kg.

Langd: minst 14 cm och
max 60 cm.

Bredd: minst 9 cm och
langd + bredd+ tjocklek far
tilsammans vara max 90
cm.

\Sﬁlla: Posten AB j

endast den del av foretagets verksamhet som kan hénforas till postverksamhet. |
denna rapport anvands genomgaende beteckningen Posten AB. Fran och med
2009 avses den svenska delen av PostNord AB. PostNord AB bildades genom
samgaende mellan Post Danmark A/S och Posten AB ar 2009.

Bud- och kurirverksamhet

Bud- och kurirverksamhet innefattar hdmtning av férsandelse hos avséndare och
transport av forsandelsen fran avsandare till slutlig mottagare. Bud- och
kurirféretag har normalt inga kontor som tar emot eller lAmnar ut férséndelser.
De har heller inga centrala sorteringsplatser. Féretagen har daremot en
sambandscentral dit kunderna vander sig. Denna sambandscentral fyller ocksa

funktionen att dirigera buden eller kurirerna.

Verksamhetens karaktar kan delas in i tre kategorier:

e  Bud/kurir som &ger sitt fordon, har sitt eget foretag och inga anstallda.
e  Bud/kurir som &ger sitt fordon och har eget féretag men &r kopplad till

ett stdrre foretag.

e Stdrre féretag med fordon och anstélld personal.
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Flera av de stérre bud- och kurirféretagen har en betydande andel av
lattgodsmarknaden och dess verksamhet kan darfor karakteriseras som
spedition.

/Spedition: \

Mot gottgorelse, for annans rakning men i eget namn,
ombesorja varuforsandelser och i samband darmed staende
atgarder, utfora fortullningsuppdrag, omlastning, lagring och
forsakring av gods samt vidtaga darmed sammanhangande
atgoranden.

{alla: Nordiskt Speditorsforbund Allméanna Bestammelser /

Taxinaringen ar en gren som tranger in pa bud- och kurirverksamhetens omrade
och som har en likartad struktur och organisation som bud- och kurirféretagen.
Detta har inneburit att taxiféretagen &ven erbjuder bud- och kurirtjanster vilket
inte kommer med i denna undersokning.

Tidningsdistribution

Tidningsdistribution innefattar endast sista fasen i distributionen av
dagstidningar, det vill saga fran tidningsbudets hamtande av tidning vid lokal
utlamningsplats och leverans till slutkonsumenten (prenumeranten).
Tillhandahallandet av gratistidningar och liknande som inte direkt levereras till
slutkonsument réknas darfor inte som tidningsdistribution, liksom sjalva
transporten av tidningar.

Omfattningen av denna sista fas ar svar att mata pa grund av att verksamheten
kan vara organiserad pa olika sétt.

e Verksamheten kan vara integrerad med moderverksamheten, det vill
saga tidningsforetaget.

e Tidningsforetaget har bildat ett sérskilt bolag for tidningsdistributionen
och har ett kommissionarsforhallande med detta®.

e  Fleratidningsféretag har gatt samman och bildat ett bolag som har
hand om bade transporterna och utdelningen av tidningarna.

Observera att det endast ar tidningsdistribution som utfors av féretag med detta
som huvudsaklig verksamhet som ingar i undersokningen.

® Kommissionarsbolag &r ett bolag som driver rérelse i eget namn uteslutande for annan
naringsidkare.
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1.5

Jamforbarhet

Statistik fran undersokningen av postverksamheten i Sverige finns nu tillganglig
for aren 1995 till 2012. Den forsta undersokningen avseende ar 1995 var en
provundersékning och ar inte helt jamférbar med senare undersdkningar.
Indelningen av foretag i olika verksamhetsomraden var inte lika detaljerad och
det forkommer skillnader i definitioner och avgransningar. | viss man foreligger
det aven skillnader i genomférandet av undersokningen mellan aren. For mer
information se noter till tabeller och figurer samt kapitel 8 Undersdkningens
genomfdrande.

Jamfoérelser med annan statistik visar att det foreligger vissa skillnader.
Ekonomiska uppgifter om de enk&tundersokta branscherna finns aven i till
exempel foretagens momsdeklarationer och fran undersékningen om féretagens
ekonomi. Den stdrsta skillnaden ar hur Posten AB och dess féretag behandlas.
Den héar undersokningen fokuserar péa foretagets postverksamhet vilket betyder
att exempelvis finansiell- och fastighetsverksamhet exkluderas. En annan
myndighet som publicerar uppgifter om postomradet &r PTS. | deras rapport
Service och konkurrens 2013 belyser de den svenska postmarknaden samt
omvarldens paverkan pa postmarknaden.
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Utvecklingen pa
postmarknaden

Viktiga faktorer som péverkar utvecklingen pa& postmarknaden &r 6kad
konkurrens och samarbete dver nationsgranser (internationalisering).
Utvecklingen ar kopplad till svensk och europeisk avreglering, teknikutveckling
och nya kundbeteenden. Vi ser att 6vergangen fran fysisk distribution till
elektronisk kommunikation paverkar utvecklingen. En annan viktig faktor &ar den
allmanna ekonomiska utvecklingen som i hog grad paverkar efterfragan pa
posttjanster. Detta géller speciellt reklamrelaterad verksamhet, som ar starkt
konjunkturkanslig. For att méta den 6ékande konkurrensen har Posten AB och
Post Danmark beslutat om samgaende?®, vilket formellt undertecknades av
parterna den 2 februari 2009. Den gemensamma koncernen, PostNord, hade en
nettoomséttning p& 38,9 miljarder svenska kronor och 39 700 anstallda ar 2012,

Forandringen pa den svenska postmarknaden startade den 1 januari 1993 da
Postverkets monopol pa att formedla brev upphérde. Den forsta mars 1994
tradde postlagen i kraft och samtidigt ombildades Postverket till Posten AB. Nu
borjade foretag ta upp konkurrensen med Posten AB och fran den forsta mars
1994 till och med den 31 december 1996 réckte det med att anmala till
branschens tillstands- och tillsynsmyndighet, Post- och telestyrelsen (PTS), att
man amnade bedriva postverksamhet. Fran och med den 1 januari 1997 kravs
det tillstand fr&n PTS for att driva verksamheten.® 1994 beviljade PTS fyra
foretag tillstand att bedriva postverksamhet. Darefter 6kade antalet foretag
kraftigt, med en topp pa 105 foretag den 31

december 1997, se Figur 2.1:. Sedan vande

utvecklingen och antalet féretag minskade Gligt postlagen ska \

kraftigt fram till 2003 d& 34 foretag hade sokanden beviljas tillstand

tillstand att bedriva postverksamhet. Den endast om denne har

nedatgdende trenden har nu planat ut och forutsattningar att bedriva

den 31 december 2012 var antalet féretag postverksamhet pa sadant

med posttillstdnd 32 stycken, se kapitel 9. satt att rimliga krav pa
tillférlitlighet tillgodoses och

Postforetagens verksamhet har ocksa att skyddet for avsandarens

forandrats med aren. De tillhandahaller och mottagarens personliga

numera inte bara insamling, transport och Qegritet uppratthalls. /
utdelning av en forsandelse fran en punkt till

en annan. Foretagen erbjuder betydligt mer
sofistikerade tjanster sdsom logistiktjanster, IT-tjanster och elektronisk
kommunikation. De nya postoperatérerna ar en grupp som skiljer sig mycket at.

® | denna rapport anvands genomgaende beteckningen Posten AB. Fr&n och med 2009
avses den svenska delen av PostNord AB.

" PostNord, Arsredovisning 2012, sidan 6.
8 http://www.pts.se/upload/Ovrigt/Post/anvisningar_for_ansokan postverksamhet.pdf
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Allt frAn enmansféretag till foretag med manga anstallda finns representerade.
De flesta foretag ar sma och bedriver sin verksamhet lokalt. Féretagen ger ut
egna frimérken eller har egna distributrsbeteckningar pa férsandelserna.
Tjansterna som postmarknadens operatorer erbjuder ar riktade mot hushall,
andra foretag och myndigheter. Naringslivet och olika myndigheter &r den stérsta
intéktskallan.

Posten AB &r den klart dominerande aktéren pd den svenska postmarknaden. Ar
2012 stod Posten AB enligt PTS for 87,2 procent av den svenska brev-
marknaden, baserat pd antalet adresserade forsandelser under tva kg. Bring
Citymail stod for 12,5 procent medan 6vriga féretag tillsammans stod for 0,3
procent.’

Svenska staten har gett Posten AB i uppdrag att tillhandahalla en daglig och
rikstdckande postservice. Det rikstdckande servicenétet har forandrat dver tiden.
Storsta forandringen av Postens servicenat for brev- och pakettjanster skedde
under &r 2001. Posten AB byggde upp ett nytt servicenit med "Post i butik” och
traditionella postkontor férsvann. Totalt sett har dock antalet postkontor dkat
under 2000-talet efter det att Posten AB borjat samarbeta med detaljister, se
figur 2.2.

120

100
80

60 \

40 \

20

0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1

1993 1996 1999 2002 2005 2008 2011

Figur 2.1: Antal féretag med tillstdnd att bedriva postbefordran den 31 december, ren
1993-2012.

Figure 2.1: Number of enterprises with permission to deliver post on December 31, 1993—
2012.

Kalla/Source: PTS/National Post & Telecom Agency. Fotnot: Ett tillstdnd omfattar inrikes
brevbefordran i hela landet och géller tills vidare.

° PTS rapport (PTS-ER-2013:6) Service och konkurrens 2013, sidan 16.

16



2500

2000

1500

1000

500

0
1988 1991 1994 1997 2000 2003 2006 2009 2012

M Postkontor Entreprenadkontor

Figur 2.2: Postens servicestéllen 1988—2012 efter typ av kontor (antal).
Figure 2.2: Number of post offices and other outlets 1988-2012.
Kalla/Source: Posten AB.

Enligt Posten AB fanns det ar 2012 totalt 1983 servicestallen, vilket ar 40 farre
an ar 2011 men knappt 250 fler &n &r 2001. Antalet entreprenadkontor minskade
med 1 procent under ar 2012 och utgdr 86 procent av alla servicestéallen, jamfort
med drygt halften &r 2001%.

Figur 2.4 visar antalet invanare per servicestélle i Sveriges lan. Grunddata
kommer frdn PTS och var géllande 2012-12-31. Stockholms l4n och Uppsala lan
har flest antal invanare per sevicestille. De lan som ar ljusmarkerade har minst
antal invanare per servicestélle. | postens servicestallen ingar frimarksombud,
frimarksombud med utlamning, postombud och Postens foretagscenter.
Frimarksombud med utlamning férekommer framfor allt pa landsbygden dar det
kan vara glest mellan postombuden. Precis som hos ett vanligt postombud kan
du hamta ut dina férsandelser men det gar daremot inte att Iamna in paket eller
rek for befordran hos ett frimarksombud med utlamning. Ombuden har inget med
Svensk kassaservice att gora.

Ar 1997 antogs ett EU-direktiv (97/67/EG) som syftar till att skapa en inre
marknad for posttjanster. | februari 2008 antogs slutligen ett nytt postdirektiv som
innebar en fullstdndig liberalisering av den europeiska postmarknaden senast 31
december 2012. Det ar darfor inte Iangre mdjligt att skydda de nationella
postoperatdrerna med lagstadgade monopol™.

Enligt Posten AB, vaxte brevvolymerna och BNP till fast pris i Sverige i stort sett
lika mycket varje ar fran 1980 till 1991. Framforallt efter ar 2000 har 6vergangen

1% Uppgifter meddelade av Posten AB i samband med postundersokningen.
" http://mww. pts.se/upload/Rapporter/Post/Service-och-konkurrens-2013.pdf, sidan 10.
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till elektronisk kommunikation brutit denna trend*. Ett exempel pa att den
elektroniska kommunikationen tar volymer fran brevmarknaden ar att ar 2004
passerade betalning av fakturor via Internet olika slags gireringar som
hushallens vanligaste sétt att betala sina rakningar. | PTS unders6kning fran ar
2012 angav 79 procent att de oftast betalar sina rakningar via Internet, jamfort
med 72 procent ar 2011. | 2007 &rs undersokning var motsvarande siffra 59
procent, s& andelen dkar stadigt’®. Ny teknik och nya konsumtionsménster kan
ocksa leda till nya marknadsmajligheter for postforetagen. Manga handlar pa
néatet och distanshandeln mellan framférallt privatpersoner okar hela tiden.
Forsaljningen inom E-handeln uppgick enligt HUI Research AB under ar 2012 till
31,6 miljarder, vilket utgor cirka 6 procent av férsaljningen i den totala
detaljhandeln. Tillvixten under aret var hég, 14 procent jamfort med ar 2011™.
PostNord har kant av denna tkning, da deras paketvolymer har 6kat under 2012.
Utvecklingen ar tydligast i den svenska verksamheten men &ven den norska
verksamheten har okat, till skillnad fr&n den danska som har minskat p& grund
av hard konkurrens och prispress®™.

Enligt uppgifter frdn Universal Postal Union (UPU) stod brev fortfarande for storst
andel av postintakterna pa varldsmarknaden ar 2011 (48 procent), vilket &r en
okning med 2 procentenheter jamfort med ar 2010. Andelen har minskat kraftigt
sedan &r 2001 (54 procent). Andelen intakter fran paket och logistik har ckat
kraftigt, 27 procentenheter jamfort med ar 2001. Finansiella tjanster okade ar
2010, men minskade &r 2011 med 6 procentenheter. De ligger nu pa en lagre
niv& jamfort med ar 2001, se figur 2.3.
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Figur 2.3: Varldsmarknaden for posttjanster ar 2001, 2010 och 2011 per typ av tjanst (%).
Figure2.3 : World postal market 2001, 2010 and 2011 by type of service (%).

Kalla/Source: Egen bearbetning av uppgifter frdn Universal Postal Union, Development of postal
services in 2011, sida 9, fran http:/www.upu.int

12 posten AB:s &rsredovisning 2008, sidan 14.

3 pTS, Befolkningens anvéndning av post- och betaltjanster 2012, PTS-ER-2012:07, sidan
3

1 HUI Research AB, E-barometern Q4 2012, sid 4-6 fr&n www.hui.se.
'* postNord, Arsredovisning 2012, sidan 27.
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Figur 2.4: Antal lansinvanare per servicestélle i Sverige, 2012-12-31.
Figure2.4 : Number of inhabitants per Service Provider in the counties in Sweden 2012-12-
31.

Kélla/Source: PTS, géllande Postens servicenat 2012-12-31.
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Att nivadn pa postverksamheten &r starkt korrelerad till den ekonomiska
utvecklingen syns tydligt frAn senaste poststatistiken fran Eurostat som avser ar
2010. Den visar att flest brev per capita i Europa i allménhet skickas i de lander
som har hdgst BNP per capita och vice versa. Flest brev per capita 2010
skickades i Finland (364) och Luxemburg (351), foljit av Nederlanderna och
Sverige med mer an 200 brev per person. Som kontrast skickades mindre an
100 brev per capita i 12 medlemsstater, varav mindre an 50 i Bulgarien, Lettland,
Litauen, Polen och Ruménien. Antalen brev per capita minskade i de flesta
lander jamfort med 2004,

Kopplingen till den ekonomiska utvecklingen innebar att ocksa postmarknaden
paverkades kraftigt av den globala ekonomiska och finansiella nedgédngen som
slog till under andra halvaret 2008. Effekten syntes tydligt pa den statistik som
redovisades for den svenska postmarknaden avseende ar 2009, i form av till
exempel minskad posttrafik, minskade intdkter och krympande rérelse-
marginaler’.

Under ar 2010 skedde en kraftig konjunkturforbattring inte minst i Sverige. Enligt
SCB:s nationalrakenskaper tkade BNP med 6,2 procent jamfort med ar 2009,
vilket ar den storsta uppgangen sedan 1970. Uppgangen fortsatte ar 2011, dock
pa en lagre niva, med 3,9 procent for att sedan avta ar 2012 (0,8 procent)*.

Utvecklingen pa postmarknaden har inte varit lika positiv av flera skal. Enligt
PostNord™ har verksamheten varit nagot stabilare under ar 2012 men
fortfarande praglats av en forsvagad global tillvéaxt samt strukturella
forandringar i samband med den pagaende digitaliseringen med
minskande brevvolymer. Féljande kapitel beskriver mer detaljerat hur den
svenska postmarknaden ser ut ar 2012 nar det galler antal operatérer, anstallda,
kostnader och intakter samt trafikvolym.

18 Eurostat, File with tables and graphs for Postal services (Universal Service Providers)
2004-2010:

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/postal _services/data/database

7 Trafikanalys, Postverksamhet 2009, frdn www.trafa.se.

'8 SCB, Pressmeddelande Nr 2013:58, Nationalréakenskaper fjarde kvartalet 2012 frén
www.sch.se.
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3.1

Operatorer och
Infrastruktur

Antal foretag

Antalet foretag som bedrev postverksamhet ar 2012 var totalt 333 stycken. Detta
ar en minskning med 15 foretag jamfort med ar 2011. Da 6kade antalet med 19
foretag vilket &r det hogsta antalet foretag sedan postundersotkningen startade
1995. Notera dock att antalet foretag har paverkats av andrade
klassificeringsregler SCB:s foretagsregister bade under ar 2011 och 2012.

Postbefordran &r en verksamhet som karakteriseras av fa foretag, med en klart
dominerande aktor (Posten AB®), ett storre foretag (Bring Citymail), samt i dvrigt
mestadels sma nischade foretag, se tabell 3.1. Postbefordran var den
huvudsakliga aktiviteten for bara drygt en tiondel av féretagen (39 av 333)
klassade inom omradet postverksamhet ar 2012. Dessa foretag star for en
mycket stor andel av s&vél postverksamhetens totala antal anstallda (77 procent)
som rorelseintékter (77 procent), se figur 4.1 respektive tabell 5.1. Notera att
uppdelningen efter storleksklass har baseras pa uppgifter om antalet anstallda i
SCB:s foretagsregister vid urvalstillféllet hsten 2012. | évriga delar av rapporten
redovisas varen 2011. Redovisningen av antal anstallda och sysselsatta i 6vriga
delar av rapporten ar baserade pa uppgifter inhamtade direkt fran foretagen via
postundersokningen.

Bud- och kurirverksamhet var den huvudsakliga aktiviteten for dver atta av tio
foretag (272 av 333) aktiva inom omradet postverksamhet. Till 2009 ars
undersokning hade ett storre foretag klassats om till bud och kurirverksamhet
(United Parcel Service Sweden Aktiebolag, UPS). Detta foretag dominerar
kraftigt verksamhetsomradet. De flesta dvriga foretag var mycket sma. Knappt
halften (158 foretag) utgjordes av egenforetagare utan nagra anstallda. Bud- och
kurirverksamhet stod darfor for en mycket liten andel bade av postverksam-
hetens totala antal anstéllda (4 procent) och totala intékter (7 procent) ar 2012.

Tidningsdistribution ar den minsta av postverksamhetens delomraden matt i
antal foretag, med totalt 22 foretag aktiva ar 2012. Inom den har verksamheten
finns ett antal stora och medelstora foretag utan nagon klart dominerande aktor.
Samtidigt finns det relativt fa riktigt sma tidningsforetag, vilket indikerar att det
krévs en viss minsta storlek for att effektivt kunna bedriva denna verksamhet.
Trots de fa foretagen till trots stod tidningsdistribution fér 18 procent av
postverksamhetens totala antal anstéllda och 16 procent av de totala
rorelseintakterna ar 2012.

% | denna rapport anvands genomgaende beteckningen Posten AB. Frdn och med 2009
avses den svenska delen av PostNord AB. PostNord AB bildades genom samgaende
mellan Post Danmark A/S och Posten AB ar 2009.
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Tabell 3.1: Antal féretag med postverksamhet &r 2012 efter verksamhetsomrade och
storleksklass enligt foretagsregistret (FDB).

Table 3.1: Number of enterprises with postal services 2012 by activity and size-class
according to the business register.

Storleksklass Post- Bud- och kurir- Tidnings- Totalt
(anstéllda) befordran verksamhet distribution

0 10 158 7 175
1-4 14 84 4 102

16 -

N
w

5-9
10-19
20-49
50-99
100-199 - -
200-499 - -
500-999 - 1
1000-1499 1 -
1500-1999 - -
2000-2999 - -
3000-3999 - -
4000-4999 - - - -
5000-9999 - - - -

10000~ 1 - - 1
Totalt 39 272 22 333

N = S NN
|
=Y

N RPN W R R, WO W

N P RN R RN R

Kélla/Source: SCB Fdretagsregistret.

Antalet foretag inom delomradet postbefordran ckade kraftigt fran det forsta aret
da postundersiékningen genomférdes 1995 fram till 1997, da 77 foretag hade
detta som huvudsaklig aktivitet, se figur 3.1. Antalet féretag minskade sedan
kontinuerligt fram till &r 2003, varefter nivan stabiliserats kring 30—40 foretag.
Antalet bud- och kurirféretag har ¢kat stadigt under hela perioden, fran 102
foretag 1996 (forsta aret da antalet sarredovisades), till cirka 270 foretag under
perioden 2007 till 2010. 2011 6kade antalet till ca 290 foretag for att sedan ater
igen ga ner till 272 foretag 2012. Notera dock att antalet féretag har paverkats av
andrade aktiveringsregler i SCB:s foretagsregister bade under 2011 och 2012.
Nar det galler tidningsdistribution, 6kade antalet foretag kraftigt fran 9 foretag ar
1996 till 24 foretag ar 2006, med en tillfallig minskning ar 2004. Darefter har
antalet minskat nagot till 19 foretag de tva senaste aren, for att sedan oka till 22
foretag ar 2012. For mer detaljerad information dver utveckling av antalet foretag
inom de olika verksamheterna, se tabell 7.1, kapitel 7.
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3.2

Observera att relativt sma férandringar i antalet féretag inom postbefordran samt
tidningsdistribution innebér en relativt stor procentuell férandring, eftersom det
totala antalet foretag verksamma inom dessa omraden ar Iagt.
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Figur 3.1: Antal foretag som bedrev postverksamhet &ren 1995—2012, Index 1996=100.
Figure 3.1: Number of enterprises with postal services 1995—2012, Index 1996=100.

Infrastruktur

Totalt fanns det knappt 3 000 kontor for bade inlamning och utlamning av post-
forsandelser ar 2010, samt ytterligare 1 500 kontor for enbart inlamning av
forsandelser. Harutéver fanns det knappt 2 100 mobila enheter fér bade
inlamning och utlamning av forséandelser. Dessa har minskat med en tredjedel
sedan ar 2007. Under &r 2009 genomftrde Posten AB en storre dversyn av
antalet brevl&dor och brevi&dornas placering i tatorter. Ar 2012 fanns det totalt
23 700 brevlador, en minskning med 600 jamfort med ar 2011 och en minskning
med 5 600, eller 19 procent, jamfort med ar 2008.

De allra flesta postforetagen agerar pa en lokal eller regional marknad, se figur
3.2. Nar det géller utdelning/utlamning sa var andelen foretag med nationell
tackning 36 procent inom bud- och kurirverksamhet och 34 procent inom post-
befordran samt 6 procent inom tidningsdistribution. Det bor noteras att
uppgifterna avser andel av svarande féretag som sager sig vara aktiva pa olika
geografiska marknader, oavsett hur stor andel av verksamheten dessa stéar for.
Det bor ocksa papekas att bortfallet var stort inom bud- och kurirverksamhet,
framforallt bland de mindre féretagen.
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Figur 3.2: Geografisk spridning av tjanster ar 2012, andel foretag per geografisk marknad
av totalt antal svarande féretag (%).

Figure 3.2: Geographical distribution of services 2012, number of enterprises per
geographical market share of total responding enterprises (%).

Totalt anvandes 2 200 fordon inom verksamhetsomradena bud och kurir och
tidningsdistribution ar 2012 (inga uppgifter finns tillgangliga for postbefordran), se
tabell 3.2.

Tabell 3.2: Antal anvanda fordon inom bud och kurir och tidningsdistribution &r 2012.
Table 3.2: Number of vehicles used within courier and newspaper services 2012.

Typ av fordon Antal Varav inhyrda eller leasade (%)
Tunga lastbilar 103 71
Latta lastbilar 1436 69
Personbilar 236 83
Motorcyklar, mopeder 43 86
Cyklar 365 1
Totalt antal fordon 2183 46

@Sveriges offidella statistik

Det bor noteras att de sma foretagen har svart att uppge antal fordon som
anvands i verksamheten, delvis pa grund av att det ar svart att sarskilja dessa
fran fordon som huvudsakligen anvands for privat bruk. Resultatet baseras pa
uppgifter i besvarade enkater, vilket innebar en viss underskattning av verkligt
antal anvanda fordon.
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Sysselsattning

Postverksamhetens foretag sysselsatte totalt motsvarande 30 711 arspersoner
2012, varav néastan tre fiardedelar (23 736) arbetade pa de 39 féretag som hade
postbefordran som huvudsaklig aktivitet,

se figur 4.1. De 22 foretagen verksamma /A « \

) o ST rspersoner beréknas

inom tidningsdistribution sysselsatte totalt
5 658 arspersoner, medan de 272 bud-
och kurirféretagen tillsammans enbart
sysselsatte 1 317 arspersoner. Notera att
antalet arspersoner inkluderar bade

. o . den normala arbetstiden
anstallda saval som arbetande .
. R ] for en person som arbetar
egenforetagare, delagare i handelsbolag

heltid under ett &r.
etcetera.

genom att den totalt
arbetade tiden for samtliga
personer som arbetar i
foretaget, divideras med

Tidnings-
distribution
18%

Bud- & kurir-
verksamhet
4%

Postbefordran
77%

@Sveriges offidella statistik

Figur 4.1: Sysselsatta i olika typer av postverksamhet &r 2012. Andel av totalt antal
arspersoner sysselsatta i postverksamhet.
Figure 4.1: Share of employees by type of postal service 2012 (%).

Samtidigt som det totala antalet féretag har 6kat har antalet sysselsatta minskat
stadigt inom postverksamheten det senaste decenniet. Antalet sysselsatta har
gatt frAn drygt 48 000 arspersoner 1996 till knappt 31 000 arspersoner 2012.
Detta beror framforallt pa att antalet sysselsatta inom postbefordran har minskat
stadigt, se figur 4.2. Mellan aren 1996 och 2012 minskade antalet sysselsatta
inom detta delomrade med totalt 17 500 arspersoner, en minskning med 42
procent. Antalet sysselsatta inom tidningsdistribution 6kade fran 6 600

25



arspersoner 1996 till 7 600 arspersoner 1999, for att sedan minska relativt
stadigt. Totalt minskade antalet sysselsatta med ungefar 400 arspersoner eller 6
procent mellan &ren 1996 och 2010. Ar 2011 skedde ett trendbrott d& antalet
sysselsatta 6kade med drygt 4 procent, for att sedan minska ar 2012 med 9
procent, vilket motsvarar drygt 560 arspersoner. Minskningen beror till stor del
pa forandringar i foretagspopulationen. Detta har lett till att antalet sysselsatta ar
2012 ar det lagsta sedan undersdkningens borjan.

Antalet sysselsatta inom bud- och kurirverksamhet 6kade med dver 90 procent
mellan &ren1996 och 2008, fran knappt 330 anstéllda till drygt 630 anstallda. Ar
2009 nastan dubblerades antalet anstallda, vilket forklaras framforallt av det nya
storre foretaget som tillkommit till branschen detta ar. Under ar 2011 6kade
antalet anstallda med 11 procent féljt av en minskning ar 2012 med 10 procent
eller 140 personer. Férandringarna de tva senaste aren beror sannolikt till stor
del av andrade aktiveringsregler i SCB:s foretagsregister. For mer detaljerad
information Gver utvecklingen av antalet arsanstallda i de olika verksamheterna,
se tabell 7.2, kapitel 7.
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Figur 4.2: Antal &rsanstallda efter typ av postverksamhet &ren 1995—2012, Index 1996=100.
Figure 4.2: Number of employees by type of postal service 1995—2012, Index 1996=100.
(1) Ett storre foretag som andrat bransch till bud och kurir har tillkommit till undersdkningen 2009.

Sysselsatta inom postverksamhet ar till vervagande del man och andelen méan
av de totalt antal sysselsatta har ocksa 6kat med aren. Ar 2012 var totalt 67
procent av de sysselsatta man jamfort med 52 procent ar 1997, det forsta aret
for vilket data finns tillgangliga. Man utgjorde majoriteten av de sysselsatta och
andelen man har okat inom alla tre delomraden framforallt fram till &r 2005, se
figur 4.3.
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Minst mansdominerad &r postbefordran, dar 63 procent av de sysselsatta var
méan ar 2012. Andelen man har dock okat kraftigt sedan ar 1997 da méan utgjorde
51 procent av de sysselsatta. Under samma period minskade det totala antalet
sysselsatta arspersoner, vilket betyder att det framforallt &r kvinnor som lamnat
verksamheten postbefordran. Inom tidningsdistribution utgjorde mén 72 procent
av de sysselsatta. Detta &r en 6kning jamfort med ar 1997 d& andelen méan var
64 procent. Statistiken visar att bud och kurir & den mest mansdominerade av
de tre verksamheterna, med 76 procent man ar 2012, en minskning fran

78 procent 2011. Andelen man har minskat jamfort med toppnoteringen pa hela
87 procent &r 2004. For mer detaljerad information se tabell 7.3, kapitel 7.

Notera att andelen mén baseras pa det totala antalet sysselsatta den 31
december 2012, oavsett sysselsattningsgrad, medan antalet sysselsatta som
redovisades ovan avser medelantalet arspersoner (motsvarande heltidstjanster)
som arbetat inom foretaget under aret.
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Figur 4.3: Andel mén av totalt antal sysselsatta aren 1997—2012 (%).
Figure 4.3: Share of men of total persons employed 1997—2012 (%).

27



28



5 Ekonomi

mjrelseintakter ingar férsaljning av varor och tjanster samt Gvriga intakter i rérelsen. \
Varken finansiella intékter, rabatter eller moms ingar i intaktsbegreppet.

| rérelsekostnader ingar ravaror, handelsvaror, 6vriga externa kostnader,
personalkostnader, av- och nedskrivningar, jamforelsestérande kostnader samt évriga
rorelsekostnader.

Kostnader anges exklusive avdragsgill moms efter avdrag for erhallna rabatter.

@ansiella kostnader och intékter ar exkluderade. /

Foretag inom postverksamheten genererade totalt knappt 28,5 miljarder kronor i
rérelseintakter och 28,2 miljarder kronor i rérelsekostnader &r 2012. Detta ger ett
rorelseresultat pa 247,7 miljoner kronor, se tabell 5.1.

Inom postbefordran uppgick bade intakterna och kostnaderna till knappt 22
miljarder kronor ar 2012, vilket ledde till ett rérelseresultat pd 17 miljoner kronor,
se tabell 5.1.

Tabell 5.1: Rorelseintékter, kostnader och resultat & 2012, 1000-tals kronor.
Table 5.1: Operating income, costs and results 2012, thousands SEK.

Rorelseintakter Rorelsekostnader Rorelseresultat
Postbefordran 21 994 089 21977 151 16 938
Bud- och 1881 862 1778 268 103 594
kurirverksamhet
Tidningsdistribution 4586 729 4 459 610 127 119
Totalt 28 462 680 28 215 029 247 651

®5veriges offidella statistik

Nivan pa intakterna och kostnaderna efter ar 2009 ar inte helt jamforbara med
tidigare ars nivaer pa grund av metodférandring (se not till figur 5.1). Trenden har
dock varit ett férsamrat rorelseresultat inom postbefordran, &ven om det visar en
marginell 6kning &r 2012. Kostnaderna minskade mer an féregaende ar, 1,7
procent respektive 1,3 procent. Samtidigt minskade intdkterna mindre an
foregéende ar, med 0,8 procent jamfort med 5,1 procent ar 2011. Detta innebéar
sammantaget ett positivt resultat &r 2012 efter ett negativt resultat ar 2011.
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Figur 5.1: Roérelseintakter och kostnader postbefordran ren 1995—2012, miljoner kr (1).
Figure 5.1: Operating income and costs postal services 1995—2012, million SEK.
(1) Extraordinért stora kostnader 1999 pga. Postens avsattning for forlust vid avveckling av
kassaservice samt kontorsnétet i egen regi. P& grund av omorganisation inom Posten AB har
intékter och kostnader relaterat till verksamhet som tidigare utférts inom Postakeriet tillkommit
2009.

Statistiken visar att bud- och kurirverksamheten har expanderat kraftigt under det
senaste dryga decenniet ocks& métt i form av storleken pa rorelsens intakter och
kostnader. Ar 2009 tredubblades intakterna och kostnaderna till stor del p& grund
av tillkomsten av ett nytt stort foretag till branschen, se figur 5.2. Under ar 2012
minskade intékterna med 0,9 procent réknat i kronor medans kostnaderna
minskade med 5,8 procent, vilket gjort att rorelseresultatet dkat till den hégsta
nivan sedan undersokningens borjan.

Inom tidningsdistribution minskade bade intakterna och kostnaderna ar 2012
med 2,8 procent, se figur 5.3. Detta innebar ett Gverskott pa knappt 130 miljoner
kronor. Detta var en minskning med 4 procent jamfort med ar 2011. For mer
detaljerad information éver utvecklingen av rérelseintakter och rorelsekostnader i
de olika verksamheterna, se tabell 7.4 och tabell 7.5, kapitel 7.
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Figur 5.2: Rorelseintakter och kostnader for bud- och kurirverksamhet aren 1996—2012,
miljoner kr (1).

Figure 5.2: Operating income and costs in delivery and courier services 1996—2012,
million SEK.

(1) Ett storre féretag som &ndrat bransch till bud och kurir har tillkommit till undersékningen 2009.
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Figur 5.3: Rorelseintakter och kostnader for tidningsdistribution &ren 1996—2012, miljoner
kr.

Figure 5.3: Operating income and costs in distribution of newspapers 1996—2012, million
SEK.
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Figur 5.4 visar vinstmarginalen matt som rorelseresultatets andel av de totala
rorelseintakterna. Rorelseresultatet inom bud- och kurirverksamhet motsvarade
5,5 procent av rorelseintékterna ar 2012 jamfort med 0,5 procent ar 2011. Bud-
och kurirverksamheten ar darmed ater den mest vinstrika av de tre olika typerna
av postverksambhet, efter en dipp &r 2011 da tidningsdistribution hade en hégre
vinstmarginal. Bud- och kurirverksamhet har tidigare haft den hégsta
vinstmarginalen alla &r som undersokningen gjorts férutom ar 1997 och 2008 da
postverksamhet hade en nagot hogre marginal. Notera att bade kostnaderna
och intakterna 6kade kraftigt inom bud- och kurirverksamhet ar 2009, framforallt
pa grund av tillkomsten av ett nytt stort foretag i branschen. Rorelseresultatet var
dock totalt sett enbart ndgot hogre an under ar 2008, 68 respektive 62 miljoner.
Resultatets andel av omséattningen sjonk darfor kraftigt, fran 11 procent ar 2008
till 4 procent ar 2009.

Inom postbefordran var rorelseresultatet negativt fran 1999 till 2004. Darefter
steg rorelsemarginalen successivt till 7 procent under ar 2007, for att sedan ater
minska gradvis framtill &r 2011, da rérelsemarginalen var minus 0,8 procent.
Under ar 2012 6kade marginalen till 0,1 procent, vilket a&r en 6kning med 0,9
procentenhet.

Tidningsdistribution redovisar en l&g men relativt stabil vinstmarginal 6ver tiden.
Under inledningen pa perioden pendlade den runt 3 procent, men under senare
ar har den legat runt 2 procent. Marginalen ar oférandrad ar 2012, med 2,8
procent, vilket &r den hdgsta nivan sedan 2001.
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Figur 5.4: Rorelseresultat som andel av rérelsens intakter aren 1995—2012 (%).

Figure 5.4: Operating results as a share of operating income 1995—2012 (%).

(1) Extraordinért stora kostnader 1999 pga. Postens avsattning for forlust vid avveckling av
kassaservice samt kontorsnétet i egen regi. Vinstmarginal exklusive dessa var -1,6 procent. P4
grund av omorganisation inom Posten AB har intékter och kostnader relaterat till verksamhet som
tidigare utforts inom Postakeriet tillkommit 2009.

(2) Ett storre foretag som andrat bransch till bud och kurir har tillkommit till undersékningen 2009.
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Trafikvolym

Tabell 6.1 visar postverksamhetens omfattning méitt i total fysisk trafikvolym som
postféretagen behandlat. Trafikvolym ar en dévergripande term och avser har dels

antalet férsandelser av olika slag och dels mer generella transporttjanster.

Nar det galler adresserade forsandelser sé levererade postverksamhetens
foretag ar 2012 totalt knappt 2,6 miljarder brev, adresserade tidningar,
adresserad reklam samt andra mindre forsandelser med en vikt upp till tva kilo.
Darutover levererades drygt 73 miljoner paket med en vikt 6ver tva kilo. Storst

bland 6vrig icke adresserad posttrafik / \
var oadresserad reklam och Ett frimarke &r en liten tryckt

gruppreklam med knappt 3,1 miljarder pappersbit utgiven av

forsandelser, foljt av distribution av postoperator och som Klistras pa
tidningar till slutkund (hushall eller en postforsandelse och ar ett
féretag) med knappt en miljard kvitto p& att betalning fér
férsandelser. Darutover tillkom runt 450 vidarebefordrandet av

000 bud- och kurirtjanster av forsandelsen gjorts. Det forsta
ospecificerad natur och fyra miljon svenska frimérket utgavs 1 juli
ovriga forsandelser. K /

Det skall noteras att fysisk trafikvolym kan vara svart att redovisa for vissa
foretag, vilket innebar ett stérre matt av osakerhet jamfort med till exempel
tidigare redovisade ekonomiska variabler. Dessutom forekommer det ett visst
matt av partiellt bortfall vilket innebar en viss underskattning da resultatet

baseras endast pa de foretag som besvarat enkéaten.

Tabell 6.1: Trafikvolym postverksamhet ar 2012, 1000-tals férséndelser.
Table 6.1: Traffic volume postal services 2012, thousand postal items.

Posttrafik Forséndelser i tusental
Brev, adresserade tidningar och reklam (vikt hégst 2 kg) 2592 859
Paket, vikt dver 2 kg 73 039
Oadresserad reklam och gruppreklam 3084 362
Bud- och kurirtjanster 455
Tidningsutbé&rning 899 957
Andra forsandelser 3683

®S\feriges officiella statistik
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Bade antalet brev, adresserade tidningar och adresserad reklam samt mangden
oadresserad reklam och gruppreklam minskade kraftigt ar 2009, antagligen till
stor del pa grund av den ekonomiska och finansiella krisen som inleddes under
andra halvaret 2008. Minskningen fortsatte under ar 2010 och 2011, men pa en
mycket lagre niva forutom mangden reklam som 6kade &r 2011. Under ar 2012
minskade antalet brev med 4 procent och mangden reklam minskade med 2
procent.

Antalet behandlade paket pendlade mellan 40 och 50 miljoner fran det att
postundersokningen startade ar 1995 fram till och med ar 2007. Bade ar 2008
och 2009 noterades en kraftig 6kning, med 6 miljoner respektive 5 miljoner paket
per &r, men bada dessa 6kningar kan till stor del férklaras av metodférandringar
(utékad tackning), se not till figur 6,1. Under &r 2010 6kade antalet behandlade
paket med 5,6 miljoner stycken eller 9,2 procent jamfort med féregaende ar.
Okningen fortsatte &r 2011 fast i en minskad styrka d& antalet behandlade paket
uppgick till knappt 69 miljoner. Okningstakten tilltog &r 2012 till drygt 4,2 miljoner
eller 6,1 procent jamfort med ar 2011.
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Figur 6.1: Trafikvolym brev, paket, oadresserad reklam aren 1995—2012, Index 1996=100.
Figure 6.1: Traffic volume letters, parcels, unaddressed advertisements 1995—2012, Index
1996=100.

(1) Uppgifter for Posten AB inkluderar mypack och diverse 6vriga paket from 2008. Tidigare ars
uppgifter avser summan av foretagspaket, hempaket och postpaket. Dessutom har ett storre
féretag som andrat bransch till bud och kurir tillkommit till undersékningen 2009.

(2) Brev och paket har reviderats fran 2009 till 2011, pa grund av nya uppgifter fran en
uppgiftslamnare.
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Antalet behandlade brev, adresserade tidningar och adresserad reklam lag
stabilt kring 3,5 miljarder fram till ar 2000. Sedan dess har antalet minskat
gradvis, bortsett fran en temporar 6kning ar 2002. En viktig forklarande faktor ar
som namnts tidigare 6vergang fran traditionell post till elektronisk
kommunikation.

Efter att ha stabiliserats pa en niva kring drygt tre miljarder mellan &ren 2004 och
2007, minskade antalet behandlade brev, adresserade tidningar och adresserad
reklam med 68 miljoner ar 2008 (minus 2,2 procent). Nedgangen accelererade
ar 2009 da antalet brev minskade med nastan 200 miljoner det vill sdga en
minskning med 6,5 procent jamfort med ar 2008. Under ar 2010 var nedgangen
tillbaka p& en niva liknande den under ar 2008 (minus 2,5 procent). Nedgangen
fortsatte &r 2011 men stannade pa mattliga minus 0,6 procent. Under 2012 har
nedgangen accelererat igen med minus 111 miljoner vilket motsvarar en
minskning pa 4 procent.

Mangden oadresserad reklam och gruppreklam som behandlats av post-
foretagen 6kade kraftigt under aren 19952000 och sedan igen fran ar 2002 till
2006, d& en toppnotering pa 3,6 miljarder férsandelser noterades. Darefter har
antalet minskat nagot. Till skillnad fran de tva 6vriga typerna av posttrafik var
utvecklingen 2008 nagot battre &n under 2007. Férandringarna var minus 1,4
procent respektive minus 2,2 procent. Istéllet var nedgangen desto kraftigare ar
2009, minus 7,5 procent, vilket innebar att volymerna for forsta gangen sedan ar
2003 var nere pa en niva under 3,2 miljarder. Precis som for brev fortsatte
nedgangen under &r 2010, men p& en niva (minus 2,0 procent) motsvarande
aren fore 2009, foljt av en svag 6kning ar 2011 p& 0,7 procent. Antalet minskade
aterigen ar 2012 med 54 miljoner eller 1,7 procent.

For mer detaljerad information dver utvecklingen av trafikvolymen, se tabell 7.6,
kapitel 7.
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7.1

Antal foretag

Tabell 7.1: Antal féretag med postverksamhet &ren 1995—2012.
Table 7.1: Number of enterprises postal services 1995—-2012.

A Post- Bud- och Tidnings- Totalt
befordran kurir- distribution
verksamhet
1995 3 o0
1996 29 102 9 140
1997 77 120 " -
1998 74 133 13 220
1999 54 131 19 204
2000 55 190 21 266
2001 39 182 22 243
2002 39 203 21 263
2003 31 203 24 258
2004 31 189 17 237
2005 34 208 ” 265
2006 34 213 ” -
2007 33 271 20 324
2008 35 267 18 320
2009 36 273 20 329
2010 38 269 19 326
2011 35 294 19 348
2012 39 272 22 333

.. Uppgift ] tillganglig eller alltfér osaker for att redovisas.

®S\-’Eﬁges offidella statistil
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7.2

Antal anstallda

Tabell 7.2: Antal &rsanstallda inom postverksamhet aren 1995—2012.
Table 7.2: Number of employee’s postal services 1995—2012.

Ar Post- Bud- och Tidnings- Totalt (1)
befordran kurir- distribution
verksamhet
@
1995 42 820 . . 47 660
1996 41 246 329 6 636 48 211
1997 39 388 307 7 374 47 069
1998 39291 383 7 438 47 112
1999 38 855 423 7624 46 902
2000 39 455 617 6 702 46 774
2001 36 610 604 6 831 44 045
2002 37 091 664 7 107 44 862
2003 34 539 615 6 655 41 809
2004 33257 692 6 805 40 754
2005 32171 592 6 696 39 459
2006 31 268 625 6 305 38198
2007 29 302 757 6 196 36 255
2008 28 765 632 6 165 35562
2009 26 689 1240 5935 33 864
2010 25776 1 306 5959 33041
2011 24 654 1 456 6 215 32325
2012 23736 1317 5658 30711

.. Uppgift ] tillganglig eller alltfér osaker for att redovisas.
(1) Ett storre foretag som andrat bransch till bud och kurir har tillkommit till undersékningen
2009.

®Sveﬁges offidella statistik
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7.3

Andel man

Tabell 7.3: Andel méan av totalt antal sysselsatta inom postverksamhet aren 1997-2012 (%).
Table 7.3: Share of men of total persons employed in postal services 1997-2012 (%).

Ar Post- Bud- och Tidnings- Totalt
befordran kurir- distribution
verksamhet
1997 51 73 64 52
1998 49 75 65 52
1999 50 78 65 53
2000 51 83 68 54
2001 53 80 66 56
2002 56 80 67 59
2003 57 86 67 60
2004 60 87 69 63
2005 65 86 69 67
2006 63 79 70 65
2007 64 78 69 66
2008 63 78 72 66
2009 62 77 69 65
2010 62 75 70 65
2011 63 78 66 64
2012 63 76 72 67

®5veﬁges offidella statistik
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Rorelseintakter

Tabell 7.4: Rorelseintakter inom postverksamhet &ren 1995—2012, 1000-tals kr.
Table 7.4: Operating income in postal services 1995—2012, SEK 1000.

Ar Post- Bud och kurir  Tidnings- Totalt @
befordran @ }g()erksamhet distribution
1995 20 077 753 . . 22391 277
1996 18 361 525 228 609 2513225 21 103 359
1997 19 530 078 177 934 2862 483 22 570 495
1998 21532722 262 141 2939032 24 733 895
1999 18 835 907 315 234 3213152 22 364 293
2000 18 541 501 439 995 3515842 22 497 338
2001 17 951 805 449 876 3348 209 21 749 890
2002 18 325 355 391 600 3323975 22 040 930
2003 20 066 897 454 306 3424 998 23946 201
2004 19 460 272 469 395 3023751 22953 418
2005 21 188 585 476 905 3132488 24 797 978
2006 21 752 948 513918 3716 787 25983 653
2007 23549 194 673185 3844858 28 067 237
2008 23562 094 555 118 3909 591 28 026 803
2009 24 755 358 1685813 4 099 553 30540 724
2010 23 367 355 1747 473 4164 093 29278 921
2011 22173911 1898 610 4721109 28 793 630
2012 21 994 089 1881 862 4586 729 28 462 680

.. Uppgift ] tillganglig eller alltfér osaker for att redovisas.

(1) P& grund av omorganisation inom Posten AB har intékter relaterat till verksamhet som
tidigare utforts inom Postakeriet tillkommit 2009.

(2) Ett storre foretag som andrat bransch till bud och kurir har tillkommit till
undersokningen 2009.

®5veﬁges offidella statistik
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7.5

Rorelsekostnader

Tabell 7.1: Rorelsekostnader inom postverksamhet aren 1995—2012, 1000-tals kr (1).
Table 7.5: Operating costs postal services 1995—2012, SEK 1000.

Ar Post- Bud- och Tidnings- Totalt @
befordran @ kurir- distribution
}g()erksamhet
1995 19 479 466 . . 21718 478
1996 18 368 407 212 689 2443 301 21 024 397
1997 18 712 513 171 366 2773219 21 657 098
1998 20518 520 237 130 2844 084 23599734
1999 23235958 291 162 3106 756 26 633 876
2000 19 716 655 398 488 3379024 23494 167
2001 19 641 178 396 913 3129727 23167 818
2002 19 022 990 363 076 3294 667 22 680 733
2003 20 895 922 414 320 3380739 24 690 981
2004 20 436 104 439 271 2968 961 23 844 336
2005 20 669 307 436 718 3060972 24166 997
2006 21 013 040 459 663 3648 924 25121 627
2007 21820132 595 634 3784379 26 200 145
2008 22 310612 493 098 3 836 786 26 640 496
2009 23 681 165 1618 240 3987 223 29 286 628
2010 22 644 285 1672867 4 064 563 28 381 715
2011 22352 715 1888 433 4588 719 28 829 867
2012 21977 151 1778 268 4 459 610 28 215 029

.. Uppgift ] tillganglig eller alltfér osaker for att redovisas.

(1) Extraordinart stora kostnader inom postbefordran 1999 pga. Postens avsattning for
forlust vid avveckling av kassaservice samt kontorsnéatet i egen regi. P& grund av
omorganisation inom Posten AB har kostnader relaterat till verksamhet som tidigare
utforts inom Postakeriet tillkommit 2009.

(2) Ett storre féretag som andrat bransch till bud och kurir har tillkommit till
undersokningen 2009.

®Sveﬁges offidella statistik
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7.6

Trafikvolym

Tabell 7.6: Trafikvolym brev, paket, oadresserad reklam &ren 1995—2012, 1000-tals
forsandelser.
Table 7.6: Traffic volume letters, parcels, and unaddressed advertisements 1995—2012,

1000 items.
Ar Brev, adresserade Paket®® Oadresserad reklam
tidningar %:h reklam och gruppreklam

1995 3467 459 48 600 1520 700
1996 3576412 46 908 1575157
1997 3577 651 43 148 1755 547
1998 3574516 42 111 1864 762
1999 3557 584 43 403 1953 823
2000 3548 006 47784 2960 693
2001 3265673 42 214 2997 232
2002 3603 861 49 957 2867 884
2003 3262135 42 890 2 950 464
2004 3087 405 47 242 3362 459
2005 3034 208 42 633 3547 248
2006 3087970 46 385 3563 384
2007 3050 654 49 470 3485914
2008 2983 084 56 060 3438 438
2009 2789 925 61 052 3179525
2010 2720234 66 657 3117 339
2011 2703 935 68 827 3138838
2012 2592 859 73 039 3084 362

(1) Uppgifter for Posten AB inkluderar mypack och diverse dvriga paket from 2008.
Tidigare ars uppgifter avser summan av foretagspaket, hempaket och postpaket.
Ett storre foretag som &ndrat bransch till bud och kurir har tillkommit till

@

undersokningen 2009.

Brev och paket har reviderats fran 2009 till 2011, pa grund av nya uppgifter fran

en uppgiftslamnare

®Sveriges offidella statistil
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8.1

Undersokningens
genomforande

Population och urval

Undersokningens population bestér av samtliga verksamma féretag inom
bolagssektorn och enskilda néringsidkare som enligt SCB:s foretagsdatabas
(FDB) bedriver verksamhet inom SNI (2007) 53.1 "Postbefordran via nationella
posten”, SNI 53.2 "Annan postbefordran samt kurirverksamhet”, samt samtliga
foretag oavsett SNI-bransch som av Post- och telestyrelsen (PTS) erhallit
tillstdnd for att bedriva postverksamhet. Med verksamma féretag menas foretag
som redovisar skatt for anstalld personal (arbetsgivaravgift), eller redovisar
moms, eller innehar F-skattsedel.

Branschavgransningen har gjorts pa verksamhetsenhet. | den har branschen har
det dock ingen betydelse d& verksamhetsenheterna helt motsvarar
féretagsenheterna utom for Posten AB. Foretagen véljs ut efter deras
huvudsakliga verksamhet. Ett foretag bestar av ett eller flera arbetsstallen, vilka
kan ha olika branschkoder. Detta innebar att arbetsstéllen med tjansteproduktion
inom branschen "Annan postbefordran”, men som tillhér féretag vars
huvudsakliga verksamhet bedrivs inom andra omraden, exempelvis SNI 49.410
Vagtransport, godstrafik, inte ingar i populationen. Omvant kan féretag som ingar
i populationen ha arbetsstéllen som driver annan verksamhet. Det ar alltsa
foretagets huvudsakliga naringsgren som avgor om det tillhér nagon av
delbranscherna i undersékningen.

Totalundersékningen utgjordes av samtliga 443 foretag som ingick i
rampopulationen, varav 333 foretag var aktiva postféretag. Dessa utgdr basen
for resultaten som presenteras i denna rapport.

e 4 avrampopulationens foretag redovisar verksamheten i andra aktiva
postforetag.

e 59 foretag var inte aktiva vid undersokningstillfallet pa grund av att de
antingen var nedlagda, vilande eller hade gatt i konkurs.

e Antalet féretag dar branschkoden i féretagsregistret (FDB) inte
motsvarar nuvarande verksamhet uppgick till 47 stycken.
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8.2

8.3

Tabell 8.1: Rampopulation och antal undersdkta aktiva féretag avseende postverksamhet
ar 2012.

Table 8.1: Population frame and number of surveyed active enterprises postal services
2012.

Verksamhetsart och féretagsstatus Antal foretag
Rampopulation (=undersodkningspopulation) 443
— Fel bransch 47
— Nedlagd, konkurs, vilande 59

— Ej bokslut aktuellt &r

— Verksambhet i annat bolag 4
= Totalt antal aktiva postféretag 333
varav Postbefordran 39
varav Bud och kurirverksamhet 272
varav Tidningsdistribution 22

Referensperiod

Totalundersékningen avser kalenderaret 2012. For foretag med brutet
rakenskapsar avser insamlade uppgifter inte kalenderaret utan det bokslutsar
som omfattar merparten av kalenderaret. Av de svarande féretagen hade
huvuddelen bokslut per den 31 december 2012. Ett kriterium var att merparten
av bokslutsperioden skulle ligga under ar 2012. D& rapporten produceras under
varen 2013 har féretag som har bokslut per den sista april 2013 eller senare inte
haft mojlighet att ta fram statistik pa sa kort tid. Foretagen redovisas tillsammans
med de foretag som har en annan redovisningsperiod &n den efterfrdgade.

Tillforlitlighet

Flera osékerhetskomponenter forekommer i denna undersokning trots att
berérda branscher totalundersokts. Undersokningens resultat paverkas av ett
visst bortfall vad géller uppgifter som inte finns tillgangliga i féretagens
arsredovisningar. Mindre féretag har i manga fall svart att besvara framfor allt
fragorna om trafikvolym da de inte for ndgon egen statistik ver detta. Nystartade
foretag och foretag i andra branscher @n de undersokta som bedriver
postverksamhet ar ofullstandigt tckta.
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Matning

| undersokningen anvandes fyra olika enkéter, se bilaga 1. Posten AB* och
Bring Citymail Sweden AB som bada hade postbefordran som huvudsaklig
verksamhet fick en mer omfattande enkéat. Bagge foretagens enkater utformades
for att passa deras respektive specifika verksamhet. Ovriga féretag med
postbefordran som huvudsaklig verksamhet fick en ndgot mindre omfattande
enkat. Aven foéretagen med bud- och kurirverksamhet samt tidningsdistribution
som huvudsaklig verksamhet fick en mindre omfattande enkat.

Foretag som erhallit tillstand fran PTS att bedriva postverksamhet undantaget
Posten AB och Bring Citymail Sweden AB, fick enkaten 6411b. Posten AB fick
enkéten 6411c och Bring Citymail Sweden AB fick enkéten 6411a. Gemensamt
for dessa tre blanketter ar att de ar riktade till féretag med postbefordran och
innefattar specifika fragor (utéver de fragor som &r gemensamma med blankett
6412) om till exempel antal kontor, filialer och brevlador, elektroniska
forséndelser samt in- och utldmning av férsandelser.

Blankett 6412 ar i sin tur riktad till foretag med bud- och kurirverksamhet samt
tidningsdistribution. 1 blanketten finns specifika fragor om antal fordon som
anvands i verksamheten och utlamning av forsandelser, férutom de fragor som
ar gemensamma med blankett 6411a, 6411b och 6411c. Samtliga blanketter
redovisas sist i rapporten i bilaga 1.

Samtliga féretag som var med i undersékningens population fick ett
frgeformular utskickat alternativt inloggningsuppgifter for elektronisk
rapportering. Detta foljdes sedan upp med en skriftlig paminnelse tillsammans
med ett nytt frageformular. Efter ytterligare en tid skickades en ny paminnelse ut
tillsammans med ett nytt frigeformular. De foretag som inte besvarat enkaten
efter tva pdminnelser fick ytterligare en paminnelse, denna gang per telefon.

Bearbetning

Insamlade uppgifter genomgick granskning och vid behov korrigering. Vid
avprickningen av inkomna enkéter gjordes en grov granskning. Vid uppenbara
brister kontaktades uppgiftslamnaren for kontroll/lkomplettering. Granskade
enkater dataregistrerades. Vid dataregistreringen gjordes vissa automatiska
validitetskontroller. Vid felaktigheter genomférdes ytterligare utredningar och
andringar.

En makrogranskning gjordes déarefter av materialet, vilket inkluderade konsistens
och rimlighetskontroller, samt jamforelser ver tid. Aven makrogranskningen
resulterade i ett antal aterkontakter med uppgiftslamnare och revideringar av
ursprungligen registrerade varden.

| denna rapport anvands genomgaende beteckningen Posten AB. Frdn och med 2009
avses den svenska delen av PostNord AB. PostNord AB bildades genom samgaende
mellan Post Danmark A/S och Posten AB ar 2009.
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Bortfall

Det sa kallade partiella bortfallet &r stoérst bland sma féretag med bud- och
kurirtransporter som huvudsaklig verksamhet. For att minska bortfallet har det
inkomna materialet kompletterats med uppgifter om kostnader och intékter fran
arsredovisningar fran Bolagsverket, material fran Skatteverket (SKV) i form av
standardiserade rakenskapsutdrag (SRU) samt uppgifter frin SCB:s
momsstatistik. Antal anstéllda har i vissa fall kompletterats med uppgifter fran
SCB:s foretagsdatabas (FDB).

Tackning

Undertackning innebar att féretag som tillhér undersékningspopulationen saknas
i urvalsramen och darfér inte blir undersokta. Ett exempel ar féretag som startats
sent under aret. Dessa var inte alltid registrerade i FDB nar urvalsramen
faststalldes. Undertackning forekommer dven da foretag inte ar registrerade hos
PTS men anda bedriver ndgon form av postverksamhet och ar klassificerade
inom andra branscher i FDB. Tillforlitlig information om den héar typen av
undertackning saknas. Tidigare genomfdrda studier av undertéckning inom bud-
och kurirverksamhet visar att undertackningen inte &ar speciellt stor.

Overtéckning utgors av det motsatta forhallandet. Exempel pa 6vertackning ar
foretag som felaktigt har en branschkod som motsvarar nagon av de branscher
som ingdr i undersokningen. Antalet felkategoriserade féretag som upptackts
inom ramen av undersoékningen, och darmed har kunnat exkluderas fran
undersokningspopulationen, uppgick till 47 stycken fér 2012, vilket &r en 6kning
med 11 stycken jamfort med forra aret.

Nedlagda foretag, eller féretag som &r vilande eller har gatt i konkurs finns ibland
kvar i urvalsramen och detta kan ge en éverskattning pa verksamma foretag.
Antal icke verksamma foretag som upptéckts inom ramen av undersékningen,
och darmed har kunnat exkluderas fran undersokningspopulationen uppgick
2012 till 59 stycken, fyra fler an for 2011.
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Foretag med tillstand
att bedriva post-

verksamhet

Den som mot betalning bedriver regelbunden brevbefordran anses vara post-
operator. For att bedriva postverksamhet i Sverige kravs tillstdnd av Post- och
telestyrelsen (PTS)%. Postverksamhet definieras som regelbunden befordran av
brev mot avgift. Ett foretag som enbart distribuerar paket, eller egna
forsandelser, eller som sysslar med bestéllningar (till exempel bud- och
expressfirmor) faller i regel utanfér denna definition.

Foretag med PTS-tillstdnd den 31 december 2012.

B.J. Distribution AB

Novydux HB

Boden Mail HB

NTM Distribution AB

Bring Citymail Sweden AB

PLC Mail AB

Bring Mail Nordic AB

Post & Paketservice i Skaraborg

Georgsson Mail AB

Posten AB

IdrottsBudet i Uppsala AB

Postiljohan lokalpost i Karlstad AB

Kiruna Mail AB

Postmastaren AB

Luled Mail HB

Prolog KB

Lysekils Lokalpost

Pressens Morgontjanst KB

Magnus Direktreklam

Rabattguiden Sverige AB

Mail Company Sweden AB

Svensk Direktreklam AB

Mailworld AB

Svensk Morgondistribution KB

Mariestads Brev & Paketservice AB

Tidningsbararna KB
(Skéansk tidningsdistribution AB)

Mediakonsult i Géteborg AB

UNT distribution AB
(Uppsala Nya Tidning)

MTD Morgontidig Distribution KB

Vasterviks Lokalpost HB

Neovici AB

Vastsvensk Tidningsdistribution KB

Kalla: Post- och telestyrelsen (PTS)

2 hitp://www.pts.se/upload/Ovrigt/Post/anvisningar_for_ansokan_postverksamhet.pdf
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10

10.1

10.2

Tillganglighet

Primarmaterialet

Primarmaterial i form av enkater férvaras under tva ar, darefter gallras/forstors
eller arkiveras det. Efter tva ar lamnas det ADB-registrerade primarmaterialet till
langtidsarkivering.

Databaserat primarmaterial ligger som SQL-tabeller pa SCB:s SQL-server.

Upplysningar

Fredrik Soderbaum

Trafikanalys

Sveavagen 90

113 59 Stockholm

Tel. 010 - 414 42 23

Fax: 010 - 414 42 20

E-post: fredrik.soderbaum@trafa.se

Eva-Marie Gustafsson

Naringslivets struktur

Ekonomisk statistik

Statistiska centralbyran

701 89 Orebro

Telefon: 019-17 66 91
E-post:_eva-marie.gustafsson@scb.se

51


mailto:ulf.johansson2@scb.se

52



Referenser

HUI Research AB, E-barometern Q4 2012 fran www.hui.se.

Bolagsverkets hemsida: www.bolagsverket.se.

Eurostat, Statistics Explained, Postal service statistics - universal service
providers fran
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/postal_services/data/databas
e

Posten AB:s arsredovisning 2008 samt Posten Nordens arsredovisning 2009,
2010, 2011 och 2012.

Post- och Telestyrelsen: Befolkningens post- och kassavanor 2010 (PTS-ER-
2010:6).

Post- och Telestyrelsen: Befolkningens post- och kassavanor 2011 (PTS-ER-
2011:9).

PTS, Anvisningar till ansokan om tillstnd,
http://www.pts.se/upload/Ovrigt/Post/anvisningar for ansokan postverksamhet.

pdf

PTS, Befolkningens anvéandning av post- och betaltjanster 2012, (PTS-ER-
2012:07).

Post- och Telestyrelsen: Service och konkurrens 2007 (PTS-ER-2007:13).
Post- och Telestyrelsen: Service och konkurrens 2008 (PTS-ER-2008:10).
Post- och Telestyrelsen: Service och konkurrens 2009 (PTS-ER-2009:14).
Post- och Telestyrelsen: Service och konkurrens 2010 (PTS-ER-2010:7).
Post- och Telestyrelsen: Service och konkurrens 2011 (PTS-ER-2011:11).
Post- och Telestyrelsen: Service och konkurrens 2012 (PTS-ER-2012:10)
Post- och Telestyrelsen: Service och konkurrens 2013 (PTS-ER-2013:6)
Post- och Telestyrelsens hemsida: www.pts.se.

Statistiska centralbyran (SCB): Pressmeddelande Nr 2012:758,
Nationalrakenskaper forsta kvartalet 2012 fran www.scb.se

53


http://www.hui.se/
http://www.bolagsverket.se/
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/postal_services/data/database
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/postal_services/data/database
http://www.pts.se/upload/Ovrigt/Post/anvisningar_for_ansokan_postverksamhet.pdf
http://www.pts.se/upload/Ovrigt/Post/anvisningar_for_ansokan_postverksamhet.pdf
http://www.pts.se/
http://www.scb.se/

Statistiska centralbyran (SCB): Pressmeddelande Nr 2013:58,
Nationalrakenskaper fjarde kvartalet 2012 fran www.scb.se

Statistiska centralbyran (SCB): Momsstatistiken, Statistik om Foretagens
ekonomi och Foretagsdatabasen (FDB).

Universal Postal Union, Pressrelease 2013, Non-traditional mail services on the
rise, frAn www.upu.int

54


http://www.scb.se/
http://www.upu.int/

List of terms

Adresserade tidningar
Andra forsandelser
Anstéllda

Antal

Bortfall

Brev

Brevlada

Brevreklam

Bud-/ kurirtjanster
Entreprenadkontor
Fel bransch

Fordon
Foretagsstorlek
Huvudsaklig verksamhet
Internationell distribution
Internationell inlamning
Konkurs

Kurirtjanster

Lokal inlamning

Lokal utlamning
Lattgods

Miljoner

Nationell distribution
Nationell inlamning
Nedlagd

Postkontor
Postbefordran
Regional distribution
Regional inlamning
Rorelseintakter
Rorelsekostnader
Samtliga

Storlek

Summa
Tidningsdistribution
Totalt aktiva foretag
Verksamhet i annat féretag
Vikt hdgst 2 kg

Vikt over 2 kg

Vilande

Arsanstallda

Addressed newspapers
Other postal items
Employees

Number

Non responses

Letter

Letter box

Advertising mail
Delivery and courier services
Contract offices

Wrong subsector
Vehicle

Enterprise size

Main activity
International distribution
International posting
Bankruptcy

Courier services

Local posting

Local distribution

Light goods

Millions

National distribution
National posting
Closed-down

Post offices

Postal services
Regional distribution
Regional posting
Operating income
Operating expenses
Total

Size

Sum

Distribution of newspapers
Total number of active companies
Business in another company
Max weight 2 kg
Weight over 2 kg
Inactive

Full-time employee
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Bilaga 1 Enkater

Enkater till féretag med postbefordran som
huvudsaklig verksamhet.

BringCityMail SWEAEN AB ......ooiiiiiieiiie et enkéat 6411 a
Ovriga foretag med PTS-ISTANG ......c.coviverieiiiiiee ettt enkat 6411 b
POSIEN AB..o e a e e e e e e enkéat 6411 c

Enkater till féretag med bud- och kurirverksamhet
eller tidningsdistribution som huvudsaklig

verksamhet.
SAMUGA FOFEAYG «..ovvveeeiiiei et e e enkéat 6412
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SCB ES/NS 6411a. 2012

Har lamnade uppgifter ar sekretesskyddade enligt 24 kap. 8 §
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

Uppgiftsskyldighet féreligger enligt lagen om den officiella statistiken
(SFS 2001:99) samt TRAFIKANALYS foreskrifter (TRAFAFS 2012:3) samt
Postlagen (SFS 2010:1045) och tillstandsvillkor. Fraga 14 ar frivillig.

Samrad har skett med Néringslivets Regelnamnd (NNR).

@é\tta ev. felaktiga namn- och adressuppgifter. ]

U

B En gemensam undersokning

Insamling av statistik 6ver postomradet ar frdn och med
2004 ett gemensamt projekt mellan de tre myndighe-
terna Post- och telestyrelsen (PTS), Trafikanalys (tidi-
gare SIKA) och Statistiska centralbyrdn (SCB). Sam-
arbete ar foranlett av att myndigheterna efterfragar
likartade uppgifter.

Ett huvudsyfte med samarbetet &r att underlatta for
uppgiftslamnarna genom att minska antalet utsanda
frageblanketter. En gemensam undersokning innebar
aven att det blir en kélla for grunddata, vilket under-
lattar for anvandarna.

M Syfte

Syftet med undersékningen &r att 6ka kunskapen om
postverksamheten i Sverige samt att ta fram officiell
statistik for branschen. Detta ligger aven till grund for
den posttillsyn som PTS bedriver och &r ansvarig for.
Samarbetet avser understkning av samtliga foretag
som har tillstand fran PTS att bedriva postverksamhet.

B publicering av lamnade uppgifter

PTS kommer att publicera uppgifter i bl.a. rapporten
Service och konkurrens. PTS publicerar inte uppgifter
som bedbms vara affarsmassigt kansliga. Daremot
kan viss information om ekonomiska forhallanden
offentliggéras, under férutsattning att PTS beddmer att
den enskilde postoperatdren inte lider skada. De eko-
nomiska forhallandena som kan komma ifrdga ar:

— Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2011
(fraga 1)

— Tillstandspliktig postverksamhet 2011 (fraga 2)

— Antal servicepunkter férdelade pa olika serviceformer
2011 (frdga 5)

— Trafikvolym: Inrikes 2011 (frAga 7a)

— Geografisk spridning av tjanster 2011 (fraga 8)

— Trafikvolym: Export frdn Sverige 2011 (fraga 9)

— Trafikvolym: Import till Sverige 2011 (fraga 10)

TS

Postverksamhet

2011 6411 a

Blanketten insands

Frisvar

Post- och telestyrelsen
Enheten for posttillsyn
111 005 STOCKHOLM

| den arliga rapporten om postverksamhet som ges ut
av Trafikanalys och SCB anges inga enskilda opera-
térer. Redovisningen sker branschvis. Rapporteringen
till EU sker ocksa branschvis. SCB anvander upp-
gifterna som underlag till berdkningar fér National-
rakenskaperna.

M Analyser och rapporter

Resultaten av undersdkningen kommer att redovisas
av respektive myndighet ur deras delvis olika perspek-
tiv. PTS kommer att anvanda uppgifterna till analyser
och till viss rapportering. Trafikanalys anvander upp-
gifterna till den officiella statistiken om postverk-
samheten i Sverige. Rapporten Postverksamhet 2011
publiceras 15 juni 2012 och kommer att finnas till-
ganglig pa Trafikanalys webbplats, www.trafa.se.

M Sekretesskydd

Statistik som av PTS beddms vara affarsmassigt kans-
lig belaggs med sekretess enligt 30 kap. 23 § offentlig-
hets- och sekretesslagen (SFS 2009:400). Uppgifter
som av PTS overfors till Trafikanalys och SCB sekre-
tesskyddas enligt 24 kap 8 § offentlighets- och sekre-
tesslagen (SFS 2009:400).

Kontaktpersoner

Statistiska centralbyran

Statistics Sweden Trafik

Enheten for naringslivets struktur analys

Ann-Christin Sundberg (PTS) 08-678 55 25
Eva Stromberg (SCB)

Telefon E-post
ann-christin.sundberg@pts.se

019-17 68 81 eva.stromberg@sch.se



Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2011

Foretagets verksamhet for 2011 6verensstammer med verksamheten 2010
a) Huvudsaklig verksamhet: b) Sekundar verksamhet:

Tillstandspliktig verksamhet 2011

Har tillstdndspliktig postverksamhet bedrivits []Ja [ ] Nej
under 20117

Tillstandspliktig verksamhet definieras som regelbunden
befordran av brev mot avgift. Med brev menas en adresserad
forséndelse som ligger i kuvert eller annat omslag och som
vager hogst 2 kg. Vykort jamstalls med brev.

Har icke tillstdndspliktig postverksamhet bedrivits []Ja [ ] Nej
under 20117

Rakenskapsér. Uppgifterna ska avse foretaget och inte eventuell koncern

Uppgifterna bor avse hela kalenderaret 2011. | ] Kalenderdret 2011 . .
Om féretaget haft brutet rakenskapsar far ni istallet Ar Man Ar Man
redovisa uppgifter for dessa perioder. Viktigt ar att de :l Annan period —9 --

perioder som redovisas omfattar huvuddelen av 2011.

Sysselsattning 2011

° Antal arspersoner <« Anstéllda och 6vriga foretagare omréknat
B Antal arspersoner 9 till hel&rspersoner (medeltal under &ret).
Anstallda . ... ... .. 011
Ovriga foretagare (t.ex. enskilda naringsidkare,
deldgareihandelsbolag) ....................... 012
SUMMA 013
darav tillstandspliktig postverksamhet .. ......... 014
Antal sysselsatta <« Samtliga individer som arbetat i foretaget
oavsett sysselsattningsgrad.
B Antal sysselsattaden 31 december........... 015
darav tillstandspliktig postverksamhet .. ......... 016
Antal sysselsatta
B Fordelning av antal sysselsatta den 31 december Man Kvinnor
Heltid (35 timmar/vecka ellermer) ................ 017
Deltid (mindre &n 35 timmar/vecka) ............... 018
0 Antal &rspersoner &r totalt arbetad tid inom respek- Anstallda ar personer som deklarerar sin inkomst fran fore-
tive personalgrupp, delat med normal arsarbetstid for en taget som inkomst av tjanst. Som anstéllda raknas aven VD.
person som arbetar heltid. Tv& personer som arbetar .
halvtid raknas som en arsperson. Ovriga foretagare &r personer som bedriver verksamhet i
enskild firma, delagare i handelsbolag eller kommanditbolag
Tillfalligt anstallda som arbetar kortare tid &n en manad och deklarerar sin inkomst fran foretaget som inkomst av na-
behdéver inte tas med i berakningarna. For personer som ringsverksamhet. Medlemmar av foretagarens familj rdknas
genom Overtidsarbete arbetar mer &n heltid, réknas inte som foretagare om de stadigvarande arbetar i foretaget utan

den tid som 6verstiger heltid. att vara anstallda.



Antal kontor, filialer, brevliador 2011

Antal kontor, butiker, bensinstationer, kiosker etc.
for bade in-/utlamning av forsandelser

darav bemannade

Antal kontor, butiker, bensinstationer, kiosker etc.
for enbart inlamning av forséndelser

darav bemannade

Antal kontor, butiker, bensinstationer, kiosker, boxpost
etc. for enbart utlamning av forsandelser

darav bemannade

Mobila enheter fér bade in- och/eller utlamning av for-
sandelser (t.ex. lantbrevbaring med cykel och/eller bil) . . . .

Brevlador

501

502

503

504

505

506

507

508

Antal darav i egen regi
[ 1] [ ]
[ 10 ]
[ 1] [ ]

2011

n Elektroniska forsandelser

Markera med kryss.
Erbjod ert foretag elektronisk
— inlamning av forsandelser? . . ..................

— utlamning av forsandelser? . ...................

021

022

Ja

Nej

Inrikes trafikvolym 2011

Total trafikvolym 2011

Antal foérséandelser

B Stora sandningar
Posttidningar . . . ................ 8081
Adresserad direktreklam ... ....... 8082
Ovrigt (AR, kontoutdrag m.m.) . . .. .. 8083
SUMMA stora séandningar . ........ 8080
B Enstaka forsandelser
Osorterad kontorspost . . .......... 8090
B Summa adresserade forsan-

delser upp till 2 kg (rad 8080 +

8090) ....... . 8001

Antal férsandelser

B Paket

Paket, vikt mellan 2 — 20 kg . | 8110

Paket, vikt bver 20kg .. ... 8120

B Kurirtjanster m.m.

Kurirtjanster/budservice . . . . | 8210

Oadresserade tidningar . . . . | 8220

Oadresserad gruppreklam . . | 8230

Andra forsandelser .. ... .. 8240

B Trafikvolym enligt ars-
redovisning 2011

Summa adresserade

férsandelser upp till 2 kg

inkl. export . . ... 7011

Fordelning av trafikvolym avseende
brevforsandelser (rad 7011 i fraga 7b)

v

pa kundkategori 2011. Uppgifterna far uppskattas.

Hushall/privatpersoner

Naringslivet, statliga och
kommunala myndigheter

321

322

323

Procent

100 %




u Geografisk spridning av tjansterna 2011

Har efterfragas var tjansterna utforts under aret uppdelat pa insamlade respektive utdelade forsandelser.

B Insamling/inlamning . .| 030 [ ] Lokalt [ ] Regionalt [ ] Nationellt [ ] !mport
B Utdelning/utlamning .. | 031 | | Lokalt [ ] Regionalt [ ] Nationellt [ ] Export

. Procent av brevvolymen | Procent av brevvolymen | Procent av brevvolymen | Procent av brevvolymen
Ange aven procent av brev-

VE)Iymen och distributionsom- 032 % % % %
rade (t.ex. postnr, kommun,
lan eller liknande).

Distributionsomrade Distributionsomrade Distributionsomrade Distributionsomrade

033

e Lokalt innebar inom en stad, tatort eller ett begransat omrade.  Nationellt innebér att tjansten erbjuds i stort sett i hela riket.

Regionalt tacker in ett vidare omrade &n lokalt. Det kan vara Internationellt innebéar att tjansten erbjuds utanfér Sverige
allt frdn en kommun till stérre delar av landet men inte helhets- eller som en kombination till/fr&n utlandet.
tackande Over landet.

n Trafikvolym: Export fran Sverige 2011

Antal forsandelser
B Forsandelser till EU-lander till icke EU-lander
Brev, tidningar, adresserad reklam (vikt upp till 2 kg) . | 7021 7031
Paket, viktkmellan2 —-20Kkg. . .................... 7022 7032
Paket, viktover20kg . ... .. ..o 7023 7033
Kurirtjanster/Budservice ....................... 7024 7034
Tidningsutbarning . . ........... ... . 7025 7035
Oadresserad reklam, gruppreklam . .. ............. 7026 7036
Ovrigaforsandelser. ... ....................... 7027 7037

Trafikvolym: Import till Sverige 2011

Antal forsandelser
B Forsandelser fran EU-lander fran icke EU-lander
Brev, tidningar, adresserad reklam (vikt upp till 2 kg) . | 7041 7051
Paket, vikkmellan2 —20Kkg. . .................... 7042 7052
Paket, vikt over20kg . ... .. ..o 7043 7053
Kurirtjanster/Budservice .................c...... 7044 7054
Tidningsutbarning . . ........... ... . . 7045 7055
Oadresserad reklam, gruppreklam . .. ............. 7046 7056
Ovrigaforsandelser........................... 7047 7057
Tusental kronor
SUMMA rorelsens intakter (exkl. punktskatter) . .. .. 100 tkr
darav avseende Procent
—postverksamhet . ....... ... . 151
— bud/kurirverksamhet .. ........ ... ... .. ... 152
—tidningsutdelning . . .. ... .. o 153
—annanverksamhet................. ... . .... 154
SUMMA . - 100 %




Fordelning av rorelsens intékter 2011 (exkl. punktskatter)

B Forsandelser

Brev (alla adresserade forsandelser inkl. adresserade
tidningar och adresserad reklam, vikt upp till 2 kg) . . .

Paket, viktkmellan2-20kg..................
Paket, vikt 6ver20kg . . ...... ..o
Kurirtjanster/Budservice . .. ..................
Tidningsutbarning . . ........... ... ... . ...,
Oadresserad reklam, gruppreklam ... ..........

Ovrigaforsandelser .. .......................

B Andra tjanster

Ersattning for transporter som utférts med
egna fordon/egenpersonal . ..................

Erséttning for lejda transporttjanster . . ..........

Ovrigatjidnster . ..............ouiinen....

B Intakter fran forsaljning av handelsvaror
samt dvriga intakter

Forsaljning av handelsvaror ..................
Hyresintakter . . ............. .. . i,
Erhdllnabidrag ............................

Forandring av lager av produkter i arbete, fardiga

Aktiverat arbete for egenrékning ..............
Jamforelsestorande intdkter ..................

Ovrigaintakter . . .............oi ...

SUMMA rorelsens intakter (exkl. punktskatter) . .

varor och pagéende arbete for annans rakning . . . .

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

116

117

150

Tusental kronor

Totalt
inkl. export

Darav export

tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr

© Rad 101

Procentuell fordelning av intékter av brevférsandelser pa kundkategori.

Uppgifterna far uppskattas.

Procent
Hushéll/privatpersoner ...................... 311
Naringslivet, statliga och kommunala myndigheter . | 312
Utlandsk forsaljning (export) ................ 313

100 %

O Rad 150

Procentuell férdelning av rérelsens intakter pa kundkategori.

Uppgifterna far uppskattas.

Hushall/privatpersoner ......................
Naringslivet, statliga och kommunala myndigheter .

Utlandsk forsaljning (export) ................

301

302

303

Procent

100 %




Fordelning av rorelsens kostnader 2011

Tusental kronor

Réavaror och fornédenheter . ... .................. 201 tkr

Handelsvaror .......... ... .. . 202 tkr

B Ovriga externa kostnader

Forbrukningsinventarier och forbrukningsmaterial . . . .| 203 tkr

darav program och system till datorer .. .......... 204 | [ I tkr
Legoarbete och underentreprentrer . . ............. 205 tkr
Inkdp av lejda transporttjgnster . . ................ 206 tkr
Ovrigaexterna tjanster . ..............c.covuun.... 207 tkr

darav ADB-fAnster .. ..o, 208 | [ I tkr
Ovriga externa kostnader ...................... 209 tkr

B Personalkostnader

Loner och andra erséttningar ................... 210 tkr
Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal .. .... 211 tkr
Ovriga personalkostnader . .. ................... 212 tkr
Av- och nedskrivningar (samt aterféringar darav)

av materiella/immateriella anlaggningstillgangar . . . . . 213 tkr
Nedskrivningar av omsattningstillgangar utéver

normala nedskrivningar . ....................... 214 tkr
Jamforelsestdérande kostnader . ................. 215 tkr
Ovriga rorelsekostnader ....................... 216 tkr

SUMMA e 250 tkr




Ovriga upplysningar

Hur lang tid tog det att ta fram uppgifterna och besvara blanketten? minuter
Frivillig uppagift.

Foretagets kontaktperson

Kontaktperson (TEXTA) Telefon (&ven rikthummer)

E-post Fax

Tack for er medverkan!

PTS, Trafikanalys och SCB



SCB ES/NS 6411b. 2012

Har lamnade uppgifter &r sekretesskyddade enligt 24 kap. 8 §
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

Uppgiftsskyldighet féreligger enligt lagen om den officiella statistiken
(SFS 2001:99) samt TRAFIKANALYS foreskrifter (TRAFAFS 2012:3) samt
Postlagen (SFS 2010:1045) och tillstndsvillkor. Fraga 11 &r frivillig.

Samrad har skett med Naringslivets Regelnamnd (NNR).

@é\tta ev. felaktiga namn- och adressuppgifter. ]

U

B En gemensam undersokning

Insamling av statistik 6ver postomradet ar frdn och med
2004 ett gemensamt projekt mellan de tre myndighe-
terna Post- och telestyrelsen (PTS), Trafikanalys (tidi-
gare SIKA) och Statistiska centralbyrdn (SCB). Sam-
arbete ar foranlett av att myndigheterna efterfragar
likartade uppgifter.

Ett huvudsyfte med samarbetet &r att underlatta for
uppgiftslamnarna genom att minska antalet utsanda
frageblanketter. En gemensam undersokning innebar
aven att det blir en kélla for grunddata, vilket under-
lattar for anvandarna.

B Syfte

Syftet med undersékningen &r att 6ka kunskapen om
postverksamheten i Sverige samt att ta fram officiell
statistik for branschen. Detta ligger a@ven till grund for
den posttillsyn som PTS bedriver och &r ansvarig for.
Samarbetet avser understkning av samtliga foéretag
som har tillstand fran PTS att bedriva postverksamhet.

B publicering av lamnade uppgifter

PTS kommer att publicera uppgifter i bl.a. rapporten
Service och konkurrens. PTS publicerar inte uppgifter
som bedbms vara affarsmassigt kansliga. Daremot
kan viss information om ekonomiska forhallanden
offentliggéras, under férutsattning att PTS beddmer att
den enskilde postoperatdren inte lider skada. De eko-
nomiska forhallandena som kan komma ifrdga ar:

— Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2011
(fraga 1)

— TillstAndspliktig postverksamhet 2011 (fraga 2)

— Antal servicepunkter férdelade pa olika serviceformer
2011 (frdga 5)

— Trafikvolym: Inrikes 2011 (fraga 7)

— Geografisk spridning av tjanster 2011 (fraga 8)

TS

Postverksamhet

2011 6411 b

Blanketten insands

Frisvar

Post- och telestyrelsen
Enheten for posttillsyn
111 005 STOCKHOLM

| den arliga rapporten om postverksamhet som ges ut
av Trafikanalys och SCB anges inga enskilda opera-
térer. Redovisningen sker branschvis. Rapporteringen
till EU sker ocksa branschvis. SCB anvander upp-
gifterna som underlag till berdkningar fér National-
rakenskaperna.

M Analyser och rapporter

Resultaten av undersékningen kommer att redovisas
av respektive myndighet ur deras delvis olika perspek-
tiv. PTS kommer att anvanda uppgifterna till analyser
och till viss rapportering. Trafikanalys anvander upp-
gifterna till den officiella statistiken om postverk-
samheten i Sverige. Rapporten Postverksamhet 2011
publiceras 15 juni 2012 och kommer att finnas till-
ganglig pa Trafikanalys webbplats, www.trafa.se.

M Sekretesskydd

Statistik som av PTS beddms vara affarsmassigt kans-
lig belaggs med sekretess enligt 30 kap. 23 § offentlig-
hets- och sekretesslagen (SFS 2009:400). Uppgifter
som av PTS overfors till Trafikanalys och SCB sekre-
tesskyddas enligt 24 kap 8 § offentlighets- och sekre-
tesslagen (SFS 2009:400).

Kontaktpersoner

X =3
Statistiska centralbyran

Statistics Sweden Trafik

Enheten for naringslivets struktur analys

Ann-Christin Sundberg (PTS) 08-678 55 25
Eva Stromberg (SCB)

Telefon E-post
ann-christin.sundberg@pts.se

019-17 68 81 eva.stromberg@sch.se



Bedrev foretaget ndgon verksamhet under 2011? [ ]Ja # Besvara fraga 1-12 och skicka in blanketten till SCB

|:| Nej % Besvara frdga 12 och skicka in blanketten till SCB

Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2011

Foretagets verksamhet for 2011 dverensstammer med verksamheten 2010
a) Huvudsaklig verksamhet: b) Sekundér verksamhet:

Tillstandspliktig verksamhet 2011

Har tillstandspliktig 0 postverksamhet bedrivits .
under 20117 []Ja [] Nej
Har icke tillstAndspliktig postverksamhet bedrivits i
under 2011? []Ja [] Nej

o TillstAndspliktig verksamhet definieras som regelbunden befordran av
brev mot avgift. Med brev menas en adresserad forsdndelse som ligger i kuvert
eller annat omslag och som vager hogst 2 kg. Vykort jAmstéalls med brev.

Rakenskapsar. Uppgifterna ska avse foretaget och inte eventuell koncern

Uppgifterna bor avse hela kalenderéret 2011. | ] Kalenderdret 2011

Om foretaget haft brutet rakenskapsar far ni istallet Ar Man  Ar Man
redovisa uppgifter for dessa perioder. Viktigt ar att de ) _

perioder som redovisas omfattar huvuddelen av 2011. | ] Annan period  —%

Om foretaget endast var verksamt under nagon del av ar
2011, besvaras blanketten for den del av tiden som féretaget
var verksamt. Gor en notering om anledningen (t.ex. att
foretaget ar nystartat) under 11. Ovriga upplysningar i slutet
av blanketten.

Sysselsattning 2011

o Antal &rspersoner <« Anstéllda och 6vriga foretagare omréknat
B Antal arspersoner 9 011 till helarspersoner (medeltal under aret).
Anstallda . .. ...
Ovriga foretagare (t.ex. enskilda naringsidkare, 012
deldgareihandelsbolag) .......................
013
SUMMA .
o o 014
darav tillstandspliktig postverksamhet . . .........
Antal sysselsatta <« Samtliga individer som arbetat i foretaget
oavsett sysselsattningsgrad.
B Antal sysselsatta den 31 december............ 015
darav tillstandspliktig postverksamhet .. .. ....... 016
Antal sysselsatta
B Fordelning av antal sysselsatta den 31 december Man Kvinnor
Heltid (35 timmar/vecka ellermer) ................ 017
Deltid (mindre &n 35 timmar/vecka) ............... 018
e Antal &rspersoner &r totalt arbetad tid inom respek- Anstallda ar personer som deklarerar sin inkomst fran fore-
tive personalgrupp, delat med normal arsarbetstid for en taget som inkomst av tjanst. Som anstéllda raknas aven VD.

person som arbetar heltid. Tva personer som arbetar

o ° Ovriga foretagare &r personer som bedriver verksamhet i
halvtid raknas som en arsperson.

enskild firma, delagare i handelsbolag eller kommanditbolag

Tillfalligt anstallda som arbetar kortare tid &n en manad och deklarerar sin inkomst fran foretaget som inkomst av na-
behdver inte tas med i berékningarna. For personer som ringsverksamhet. Medlemmar av foretagarens familj raknas
genom Overtidsarbete arbetar mer &n heltid, réknas inte som foretagare om de stadigvarande arbetar i foretaget utan

den tid som dverstiger heltid. att vara anstéllda.



Antal kontor, filialer, brevliador 2011

. . . . Antal déarav i egen regi
Antal kontor, butiker, bensinstationer, kiosker etc.
for bade in-/utlamning av forsandelser . .. .......... 501
darav bemannade . ................ .o, 502 | [ 1] ]
Antal kontor, butiker, bensinstationer, kiosker etc.
for enbart inlamning av forséndelser .............. 503
darav bemannade . ......................... 504 | [ 11 ]
Antal kontor, butiker, bensinstationer, kiosker, boxpost
etc. for enbart utlamning av forsandelser . .. ........ 505
darav bemannade . ............. ... ..., 506 | [ 1] ]
Mobila enheter fér bade in- och/eller utlamning av for-
sandelser (t.ex. lantbrevbaring med cykel och/eller bil etc.) . | 507
Brevliddor . ......... .. .. . . . 508
n Elektroniska foérsandelser 2011
.. . Ja Nej
Erbjod ert foretag elektronisk )
— inlamning av férsandelser? ... ................. 021 ] ]
— utlamning av forsandelser? . ................... 022

Trafikvolym 2011

B Antal forsandelser Antal forséndelser

Brev (alla adresserade forsandelser Fordelning av trafikvolym a_vs:eende

inkl. adresserade tidningar och brevforsandelser (rad 7011 i fraga 7)

adresserad reklam, vikt upp till 2 kg) . . | 7011 pa kundkategori 2011. Uppgifterna far uppskattas.
Paket, vikt mellan2-20kg ....... 7012 Procent
Paket, vikt bver20kg ............ 7013 Hushall/privatpersoner . .. .......... 321
Kurirtjanster/Budservice .......... 7014 Statliga och kommunala myndigheter . | 322
Tidningsutbarning . .............. 7015 Naringslivet .................. ... 323
Oadresserad reklam, gruppreklam .. | 7016 Export........... ... .. . ... 324

Ovriga forsandelser . ............. 7017 100 %

ﬂ Geografisk spridning av tjansterna 2011

Har efterfrdgas var tjansterna utforts under aret uppdelat p& insamlade respektive utdelade férsandelser.

B Insamling/inlamning . .| 030 %Lokalt [ ] Regionalt [ ] Nationellt [ ] Import

B Utdelning/utlamning .. | 031 | | Lokalt [ ] Regionalt [ ] Nationellt [ ] Export

B Procent av brevvolymen Procent av brevvolymen Procent av brevvolymen Procent av brevvolymen
Ange aven procent av brev-

volymen och distributionsom- 032 % % % %
rade (t.ex. postnr, kommun,

N ) Distributionsomrade Distributionsomrade Distributionsomrade Distributionsomrade
lan eller liknande).

033
Lokalt innebar inom en stad, tatort eller ett begransat omrade. Nationellt innebar att tjnsten erbjuds i stort sett i hela riket.
Regionalt tacker in ett vidare omrade an lokalt. Det kan vara Import/export innebar att tjansten erbjuds utanfér Sverige
allt frAn en kommun till storre delar av landet men inte hel- eller som en kombination till/fran utlandet.

hetstackande over landet.



n Rorelsens intakter 2011 ¥ Procentuell fordelning av rorelsens intakter

pa kundkategori. Uppgifterna far uppskattas.
Tusental kronor o
Inhemsk forséljning Procent
SUMMA rérelsens intékter - .
(exkl. punktskatter) ....... Y. | 1001 tkr Hushall/privatpersoner . .. ......... 301
darav export............. 1002 tkr Statliga och kommunala myndigheter | 302
@ Variabeln summa rérelseintikter ska omfatta: Naringslivet .................... 303
— Nettoomsattning (exkl. punkiskatter) , Utlandsk forsaljning (export) . . . . .. 304
— Forandring av lager av produkter i arbete, fardiga varor
och pagaende arbete for annans rakning 100 %
— Aktiverat arbete for egen rékning P Procentuell fordelning av rorelsens intakter
— Ovriga rorelseintakter pa verksamhet. Uppgifterna far uppskattas.
Procent
TillstAndspliktig postverksamhet . . . . . 151
Bud/kurirverksamhet . ............ 152
Tidningsutdelning . .. ............. 153
Rorelsens kostnader 2011 Annan verksamhet .. ............. 154
Tusental kronor 100 %

SUMMA rérelsens kostnader . | 250 tkr

e Variabeln summa rérelsekostnader ska omfatta:
Ravaror och férnédenheter

Handelsvaror

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader (inkl sociala och andra avgifter enligt
lag och avtal)

Av- och nedskrivningar

Jamforelsestdrande kostnader

— Ovriga rorelsekostnader.

Rakna inte in finansiella och extraordindra poster. Kostna-
derna anges exklusive avdragsgill moms efter avdrag for
erhallna rabatter.

Ovriga upplysningar

Hur lang tid tog det att ta fram uppgifterna och besvara blanketten? minuter
Frivillig uppgift.

Foretagets kontaktperson
Kontaktperson (TEXTA) Telefon (aven rikthummer)
E-post Fax

Tack for er medverkan!
PTS, Trafikanalys och SCB



SCB ES/NS 6411c. 2012

Har lamnade uppgifter &r sekretesskyddade enligt 24 kap. 8 §
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

Uppgiftsskyldighet féreligger enligt lagen om den officiella statistiken
(SFS 2001:99) samt TRAFIKANALYS foreskrifter (TRAFAFS 2012:3) samt
Postlagen (SFS 2010:1045) och tillstndsvillkor. Fraga 14 &r frivillig.

Samrad har skett med Naringslivets Regelnamnd (NNR).

@é\tta ev. felaktiga namn- och adressuppgifter. ]

U

B En gemensam undersokning

Insamling av statistik 6ver postomradet ar frdn och med
2004 ett gemensamt projekt mellan de tre myndighe-
terna Post- och telestyrelsen (PTS), Trafikanalys (tidi-
gare SIKA) och Statistiska centralbyrdn (SCB). Sam-
arbete ar foranlett av att myndigheterna efterfragar
likartade uppgifter.

Ett huvudsyfte med samarbetet &r att underlatta for
uppgiftslamnarna genom att minska antalet utsanda
frageblanketter. En gemensam undersokning innebar
aven att det blir en kéalla for grunddata, vilket under-
lattar for anvandarna.

M Syfte

Syftet med undersékningen &r att 6ka kunskapen om
postverksamheten i Sverige samt att ta fram officiell
statistik for branschen. Detta ligger aven till grund for
den posttillsyn som PTS bedriver och &r ansvarig for.
Samarbetet avser understkning av samtliga foretag
som har tillstand fran PTS att bedriva postverksamhet.

B publicering av lamnade uppgifter

PTS kommer att publicera uppgifter i bl.a. rapporten
Service och konkurrens. PTS publicerar inte uppgifter
som bedbms vara affarsmassigt kansliga. Daremot
kan viss information om ekonomiska forhallanden
offentliggéras, under férutsattning att PTS beddmer att
den enskilde postoperatdren inte lider skada. De eko-
nomiska forhallandena som kan komma ifrdga ar:

— Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2011
(fraga 1)

— TillstAndspliktig postverksamhet 2011 (fraga 2)

— Antal servicepunkter férdelade pa olika serviceformer
2011 (frdga 5)

— Trafikvolym: Inrikes 2011 (frAga 7a)

— Geografisk spridning av tjanster 2011 (fraga 8)

— Trafikvolym: Export frdn Sverige 2011 (fraga 9)

— Trafikvolym: Import till Sverige 2011 (fraga 10)

TS

Postverksamhet

2011 6411 c

Blanketten insands

Frisvar

Post- och telestyrelsen
Enheten for posttillsyn
111 005 STOCKHOLM

| den arliga rapporten om postverksamhet som ges ut
av Trafikanalys och SCB anges inga enskilda opera-
térer. Redovisningen sker branschvis. Rapporteringen
till EU sker ocksa branschvis. SCB anvander upp-
gifterna som underlag till berdkningar fér National-
rékenskaperna.

M Analyser och rapporter

Resultaten av undersdkningen kommer att redovisas
av respektive myndighet ur deras delvis olika perspek-
tiv. PTS kommer att anvanda uppgifterna till analyser
och till viss rapportering. Trafikanalys anvander upp-
gifterna till den officiella statistiken om postverk-
samheten i Sverige. Rapporten Postverksamhet 2011
publiceras 15 juni 2012 och kommer att finnas till-
ganglig pa Trafikanalys webbplats, www.trafa.se.

M Sekretesskydd

Statistik som av PTS beddms vara affarsmassigt kans-
lig beldggs med sekretess enligt 30 kap. 23 § offentlig-
hets- och sekretesslagen (SFS 2009:400). Uppgifter
som av PTS overfors till Trafikanalys och SCB sekre-
tesskyddas enligt 24 kap 8 § offentlighets- och sekre-
tesslagen (SFS 2009:400).

Kontaktpersoner

Statistiska centralbyran

Statistics Sweden Trafik

Enheten for naringslivets struktur analys

Ann-Christin Sundberg (PTS) 08-678 55 25
Eva Stromberg (SCB)

Telefon E-post
ann-christin.sundberg@pts.se

019-17 68 81 eva.stromberg@sch.se
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Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2011

Foretagets verksamhet for 2011 6verensstammer med verksamheten 2010
a) Huvudsaklig verksamhet: b) Sekundér verksamhet:

Tillstandspliktig verksamhet 2011

Har tillstAndspliktig postverksamhet bedrivits []Ja [ ] Nej
under 20117

Tillstandspliktig verksamhet definieras som regelbunden

befordran av brev mot avgift. Med brev menas en adresserad

foérsdndelse som ligger i kuvert eller annat omslag och som

vager hogst 2 kg. Vykort jamstalls med brev.

Har icke tillstdndspliktig postverksamhet bedrivits []Ja [ ] Nej
under 20117

Rakenskapsar. Uppgifterna ska avse foretaget och inte eventuell koncern

Uppgifterna bor avse hela kalenderéret 2011. | ] Kalenderéret 2011 . .
Om foretaget haft brutet rakenskapsar far ni istallet Ar Man Ar Man
redovisa uppgifter for dessa perioder. Viktigt ar att de ] Annan period — -

perioder som redovisas omfattar huvuddelen av 2011.

Sysselsattning 2011

o Antal arspersoner <« Anstéllda och 6vriga foretagare omraknat
B Antal arspersoner 9 till hel&rspersoner (medeltal under &ret).
Anstallda . ... ... .. 011
Ovriga foretagare (t.ex. enskilda naringsidkare,
deldgareihandelsbolag) ....................... 012
SUMMA 013
Antal sysselsatta <« Samtliga individer som arbetat i foretaget
oavsett sysselsattningsgrad.
M Antal sysselsatta den 31 december ........... 015
Antal sysselsatta

B Fordelning av antal sysselsatta den 31 december Man Kvinnor

Heltid (35 timmar/vecka ellermer) ................ 017

Deltid (mindre &n 35 timmar/vecka) ............... 018
9 Antal arspersoner ar totalt arbetad tid inom respek- Anstallda ar personer som deklarerar sin inkomst fran fore-
tive personalgrupp, delat med normal arsarbetstid for en taget som inkomst av tjanst. Som anstéllda raknas éven VD.
Eelrst(.)g S..?(m arbetar heLtld. Tvd personer som arbetar Ovriga foretagare &r personer som bedriver verksamhet i

alvlid raknas som en arsperson. enskild firma, delagare i handelsbolag eller kommanditbolag
Tillfalligt anstallda som arbetar kortare tid &n en manad och deklarerar sin inkomst fran foretaget som inkomst av na-
behdver inte tas med i berékningarna. For personer som ringsverksamhet. Medlemmar av foretagarens familj raknas
genom Overtidsarbete arbetar mer &n heltid, réknas inte som foretagare om de stadigvarande arbetar i foretaget utan

den tid som dverstiger heltid. att vara anstéllda.



Antal servicepunkter fordelade pé olika serviceformer 2011

Antal darav bemannade
Postens foretagscenter . . ......... ... o .. 501
Postombud . .......... ... . . 502
Frimarksombud . . ........ ... ... . ... .. ... ... 503
Ovriga kontor eller filialer (egenregi) .. ............ 504

Ange vilken typ av kontor/filial

Forbestalld lantbrevbararservice . .. ............... 505
Lantbrevbararlinjer . .. ......... ... ... o L 506
POStVASKOr . ... 507
Posthoxar . ....... ... ... 508
Postboxanlaggningar . . ............ ... ... . ... .509
Breviador .. ... 510

n Elektroniska forsandelser 2011

Erbjod ert foretag elektronisk Ja Nej
— inlamning av férsandelser? ... ................. 021 ] ]

— utlamning av forsandelser? . ................... 022
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Inrikes trafikvolym 2011 Total trafikvolym 2011

Antal férsandelser Antal férsandelser
M Brev —dagligpost B Paket
Frankostamplat ................. 8011 Paket, vikt mellan 0 — 20 kg . | 8110
Frimarkt ...................... 8012 darav foretagspaket. . ... 8111
Fakturerat ..................... 8013 hempaket........ 8112
Sortimentmed porto ............. 8014 postpaket........ 8113
SUMMA brev dagligpost ......... 8010 Paket, vikt 6ver 20 kg .. ... 8120
B Ekonomibrev — dagligpost B Kurirtjanster m.m.
Frankostamplat ................. 8021 Kurirtjanster/budservice . . . . | 8210
Frimarkt inkl. julkort. .. ........... 8022 Oadresserade tidningar . . . . | 8220
Fakturerat ..................... 8023 Oadresserad gruppreklam . . | 8230
SUMMA ekonomibrev dagligpost . .. | 8020 Ovriga forsandelser . . . . . .. 8240
B eBrev W Trafikvolym enligt ars-

redovisning 2011
eBrev.... ... ... 8031
eBrev. ekonomi 8032 SUMMA adresserade brev-
T forsandelser upp till 2 kg
eBrev,PC ..................... 8033 inkl. export............... 7011
SUMMAeBrev................. 8030 Fordelning av trafikvolym avseende *
brevforsandelser (rad 7011 i fraga 7b)
B Tidskrifter pa kundkategori 2011. Uppgifterna far uppskattas.
Tidskrifter Aexkl. DI . ............. 8041 Procent
TidskrifterB. . ........ ... ... ... 8042 Hushall/privatpersoner . ............. 321
SUMMA tidskrifter . . ............. 8040 Naringslivet, statliga och
kommunala myndigheter . ... ........ 322

m Sandningar Export ...... ... . ... 323
Brevsandningar . ................ 8051 100 %
Ekonomibrevsandningar .......... 8052
SUMMA sandningar ............. 8050

B Ovrigt adresserat

Svarspost ............ . L. 8061
Rek, varde, express ............. 8062
SUMMA 6vrigt adresserat . .. ...... 8060

B Summa adresserade forsan-
delser upp till 2 kg (rad 8010 +
8020 + 8030 + 8040 + 8050 + 8060) . . | 8001

Totalsumma for utdelade volymer i
Stockholm, Goteborg och Malmé. . . . | 8070
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n Geografisk spridning av tjansterna 2011

Har efterfrdgas var tjansterna utforts under aret uppdelat pa insamlade respektive utdelade forsandelser.

B Insamling/inldmning . .| 030 Lokalt [ ] Regionalt [ ] Nationellt [ ] Import
B Utdelning/utlamning . | 031 | | Lokalt [ ] Regionalt [ ] Nationellt [ ] Export
Procent av brevvolymen Procent av brevvolymen
032 | | Ange &ven procent av brevvolymen och % %
distributionsomrade (t.ex. postnr, kommun, Distributionsomréde Distributionsomrade
lan eller liknande).
033
e Lokalt innebar inom en stad, tatort eller ett begransat omrade.  Nationellt innebér att tjansten erbjuds i stort sett i hela riket.
Regionalt tacker in ett vidare omrade &n lokalt. Det kan vara Internationellt innebér att tjansten erbjuds utanfér Sverige
allt frdn en kommun till stérre delar av landet men inte helhets- eller som en kombination till/fran utlandet.

tackande over landet.

n Trafikvolym: Export fran Sverige 2011

Antal forsandelser
B Forsandelser till EU-lander till icke EU-lander
Brev, tidningar, adresserad reklam (vikt upp till 2 kg) . | 7021 7031
Paket, vikkmellan 0 —20Kkg. . .................... 7022 7032
Paket, viktover20kg . ... .. ..o 7023 7033
Kurirtjanster/Budservice ....................... 7024 7034
Tidningar . . ... 7025 7035
Oadresserad reklam, gruppreklam . .. ............. 7026 7036
Ovrigaforsandelser .. ......................... 7027 7037

Trafikvolym: Import till Sverige 2011

Antal forsandelser
B Forsandelser fran EU-lander fran icke EU-lander
Brev, tidningar, adresserad reklam (vikt upp till 2 kg) . | 7041 7051
Paket, vikkmellan 0 —20Kkg. .. ................... 7042 7052
Paket, vikt over20kg . ... .. ..o 7043 7053
Kurirtjanster/Budservice ....................... 7044 7054
Tidningar . . ... 7045 7055
Oadresserad reklam, gruppreklam . .. ............. 7046 7056
Ovrigaforsandelser . .......................... 7047 7057
Tusental kronor
SUMMA rorelsens intakter (exkl. punktskatter) . .. .. 100 tkr
dérav avseende Procent
—postverksamhet . ....... ... . 151
— bud/kurirverksamhet .. ......... ... ... . ... 152
—tidningsutdelning . . .. ... ... o 153
—annanverksamhet................. ... . .... 154
SUMMA . - | 100 %
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Fordelning av rorelsens intakter 2011 (exkl. punktskatter)

B Forsandelser

Brev (alla adresserade forsandelser inkl. adresserade
tidningar och adresserad reklam, vikt upp till 2 kg) . . .

Paket, vikt mellan0—-20kg . .................
Paket, vikt over20kg . . ... ...
Kurirtjanster/Budservice . . ............ ... ....
Tidningar . ....... ..
Oadresserad reklam, gruppreklam ... ..........

Ovriga forsandelser ........................

B Andra tjanster

Ersattning for transporter som utforts med
egna fordon/egenpersonal . ..................

Ersattning for lejda transporttjanster . . ..........

Ovrigatianster ...,

B Intakter fran forsaljning av handelsvaror
samt dvriga intakter

Forsaljning av handelsvaror ..................
Hyresintakter . . ......... ... i

Erhdllnabidrag ............................

Forandring av lager av produkter i arbete, fardiga

Aktiverat arbete fér egenrakning ..............
Jamforelsestérande intdkter ..................

Ovrigaintakter . .. ........... ... .. ...,

SUMMA rorelsens intakter (exkl. punktskatter) . .

varor och pagaende arbete for annans rakning . . . .

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

116

117

150

Tusental kronor

Totalt
inkl. export Darav export
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr
tkr tkr

9 Rad 101

Procentuell férdelning av intékter av brevforsandelser p& kundkategori.

Uppgifterna far uppskattas.

O Rad 150

Procent
Hushall/privatpersoner ...................... 311
Naringslivet, statliga och kommunala myndigheter . | 312
Utlandsk forsaljning (export) ................ 313

100 %

Procentuell fordelning av rérelsens intékter pa kundkategori.

Uppgifterna far uppskattas.

Hushéll/privatpersoner ......................

Naringslivet, statliga och kommunala myndigheter .

Utlandsk forsaljning (export) ................

301

302

303

Procent

100 %




Fordelning av rorelsens kostnader 2011

Tusental kronor

Ravaror och fornédenheter . .. ................... 201 tkr

Handelsvaror .......... ... . . . i, 202 tkr

B Ovriga externa kostnader

Forbrukningsinventarier och férbrukningsmaterial . . . .| 203 tkr

darav program och system till datorer .. .......... 204 | [ I tkr
Legoarbete och underentreprenérer . . ............. 205 tkr
Inkdp av lejda transporttjanster . . ................ 206 tkr
Ovrigaexternatjnster . . ....................... 207 tkr

darav ADB-fAnSter ..............ooiiiiiin.. 208 | [ I tkr
Ovriga externa kostnader . .. .................... 209 tkr

B Personalkostnader

Loner och andra erséttningar ................... 210 tkr
Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal .. .... 211 tkr
Ovriga personalkostnader . ..................... 212 tkr

Av- och nedskrivningar (samt aterféringar darav)

av materiella/immateriella anlaggningstillgangar . . . . . 213 tkr
Nedskrivningar av omsattningstillgangar utover

normala nedskrivningar . ........... ... .. ... ... 214 tkr
Jamforelsestorande kostnader . ................. 215 tkr
Ovriga rorelsekostnader . ...................... 216 tkr

SUMMA ... ... 250 tkr
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Ovriga upplysningar

Hur lang tid tog det att ta fram uppgifterna och besvara blanketten? minuter
Frivillig uppagift.

Foretagets kontaktperson

Kontaktperson (TEXTA) Telefon (&aven rikthnummer)

E-post Fax

Tack for er medverkan!

PTS, Trafikanalys och SCB



SCB ES/NS 6412. 2012

Har lamnade uppgifter &r sekretesskyddade enligt 24 kap. 8 § offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400).

Uppgiftsskyldighet féreligger enligt lagen (2001:99) om den officiella
statistiken. Statistiken regleras aven av férordningen (2001:100) om den
officiella statistiken samt TRAFIKANALYS foreskrifter (TRAFAFS 2012:3).
Fraga 9 &r frivillig. Samrad har skett med Naringslivets Regelnamnd (NNR).

@atta ev. felaktiga namn- och adressuppgifter. )

A

Skicka in efterfrdgade uppgifter

Logga in pad www.insamling.scb.se eller
skicka in blanketten i bifogat svarskuvert.

Post, bud och kurir, tidningsdistribution

2011 6412

Undersokningens namn

DFO/FU 6412

Post, bud och kurir, tidningsdistribution

Anvandarid:

Ldsenord:

Svara aven om foretaget inte varit aktivt, eller sysslat med annan verksamhet!

Trafik
analys

Blankettutgivare Postadress

Statistiska centralbyran
Statistics Sweden

Enheten for naringslivets struktur 701 89 OREBRO

Kontaktpersoner Telefon E-post

Eva Stromberg 019-17 68 81 eva.stromberg@sch.se



Bedrev foretaget ndgon verksamhet under 2011?

[ ]Ja + Besvara frdga 1-10 och skicka in blanketten till SCB
[ ] Nej » Besvara frdga 10 och skicka in blanketten till SCB

Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2011

Foretagets verksamhet for 2011 dverensstammer med verksamheten 2010

a) Huvudsaklig verksamhet:

b) Sekundar verksamhet:

Rakenskapsar. Uppgifterna ska avse foretaget

och inte eventuell koncern

Uppgifterna bor avse hela kalenderaret 2011.

Om foretaget haft brutet rakenskapsar far ni istallet
redovisa uppgifter for dessa perioder. Viktigt ar att de
perioder som redovisas omfattar huvuddelen av 2011.

Om foretaget endast var verksamt under nagon del av ar

var verksamt. Gor en notering om anledningen (t.ex. att
foretaget ar nystartat) under 9. Ovriga upplysningar i slutet
av blanketten.

2011, besvaras blanketten for den del av tiden som féretaget

| ] Kalenderdret 2011

| ] Annan period —%

Ar Man Ar Man

Sysselsattning 2011

W Antal &rspersoner @

Antal arspersoner

<« Anstéllda och 6vriga féretagare omraknat
till helarspersoner (medeltal under aret).

<« Samtliga individer som arbetat i féretaget
oavsett sysselsattningsgrad.

Kvinnor

Anstallda . ... ... .. 011
Ovriga foretagare (t.ex. enskilda naringsidkare,
deldgare i handelsbolagetc.) .................... 012
SUMMA 013
Antal sysselsatta
B Antal sysselsatta den 31 december............ 015
Antal sysselsatta
B Fordelning av antal sysselsatta den 31 december Man
Heltid (35 timmar/vecka ellermer) ................ 017
Deltid (mindre &n 35 timmar/vecka) ............... 018

Antal arspersoner &r totalt arbetad tid inom respektive
personalgrupp, delat med normal &rsarbetstid fér en
person som arbetar heltid. Tv& personer som arbetar
halvtid raknas som en arsperson.

Tillfalligt anstallda som arbetar kortare tid an en manad
behoéver inte tas med i berakningarna. For personer som
genom Overtidsarbete arbetar mer &n heltid, réknas inte
den tid som 6verstiger heltid.

Anstallda ar personer som deklarerar sin inkomst fran fére-
taget som inkomst av tjanst. Som anstéllda raknas éven VD.

Ovriga foretagare ar personer som bedriver verksamhet i
enskild firma, delagare i handelsbolag eller kommanditbolag
och deklarerar sin inkomst fran foretaget som inkomst av na-
ringsverksamhet. Medlemmar av féretagarens familj raknas
som foretagare om de stadigvarande arbetar i féretaget utan

att vara anstallda.



Antal fordon som anvands i verksamheten 2011

Tunga lastbilar (3,5 ton och mer)
Latta lastbilar (under 3,5 ton)

Personbilar

501

502

503

504

505

Antal

déarav inhyrda/leasade

Trafikvolym 2011

B Antal forsandelser

Brev (alla adresserade forsandelser
inkl. adresserade tidningar och
adresserad reklam, vikt upp till 2 kg) .

Paket, vikt mellan 2 — 20 kg

Paket, vikt 6éver 20 kg

Kurirtjanster/Budservice
Tidningsutbarning ..............

Oadresserad reklam, gruppreklam

Ovriga forsandelser

7011

7012

7013

7014

7015

.| 7016

7017

Antal férsandelser

= Uppgifterna far uppskattas.

Fordelning av trafikvolym avseende
brevforsandelser (rad 7011) pa kundkategori.

Procent
Hushéll/privatpersoner . .. .......... 321
Statliga och kommunala myndigheter . | 322
Naringslivet ..................... 323
Export ...... ... ... 324

100 %

n Geografisk spridning av tjansterna 2011

Har efterfrdgas var tjansterna utforts under aret.

B Utdelning/utlamning .. | 031

[ ] Regionalt

Markera ett eller flera alternativ

Lokalt

[ ] Nationellt

[ ] Internationellt

Lokalt innebar inom en stad, tatort eller ett begransat omrade.

Regionalt tacker in ett vidare omréde an lokalt. Det kan vara
allt frAn en kommun till storre delar av landet men inte hel-

hetstackande éver landet.

Nationellt innebar att tjansten erbjuds i stort sett i hela riket.

Internationellt innebér att tjansten erbjuds utanfér Sverige
eller som en kombination till/frAn utlandet.



Rorelsens intakter 2011 P Fordelning av rérelsens intakter (rad 1001)

pa kundkategori. Uppgifterna far uppskattas.
Tusental kronor o
Inhemsk forséljning Procent
SUMMA roérelsens intakter e L .
(exkl. punktskatter) . ........... 1001 tkr Hushall/privatpersoner ........... 301
darav export .............. 1002 tkr Statliga och kommunala myndigheter | 302
@ Variabeln summa rorelseintakter ska omfatta: Naringslivet. ................... 303
— Nettoomsattning (exkl. punkiskatter) , Utlandsk férsaljning (export) . . . . . 304
— Forandring av lager av produkter i arbete, fardiga varor
och pagaende arbete for annans rakning 100 %
— Aktiverat arbete for egen rakning 9 Fordelning av roérelsens intakter (rad 1001)
— Ovriga rorelseintakter pa verksamhet. Uppgifterna far uppskattas.
Procent
Postverksamhet . ................ 151
Bud/kurirverksamhet . . ........... 152
Tidningsutdelning ............... 153
Annan verksamhet .............. 154
100 %

n Rorelsens kostnader 2011

Tusental kronor

SUMMA rérelsens kostnader 0 250 tkr

e Variabeln summa rérelsekostnader ska omfatta:

Ravaror och fornddenheter

Handelsvaror

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader (inkl sociala och andra avgifter enligt lag och avtal)
Av- och nedskrivningar

Jamforelsestérande kostnader

Ovriga rérelsekostnader.

Rakna inte in finansiella och extraordindra poster. Kostnaderna anges
exklusive avdragsgill moms efter avdrag for erhalina rabatter.

n Ovriga upplysningar

Hur lang tid tog det att ta fram uppgifterna och besvara blanketten? minuter
Frivillig uppgift.
Foretagets kontaktperson
Kontaktperson (TEXTA) Telefon (&aven rikthnummer)
E-post Fax

Tack for er medverkan!






Trafikanalys ar en kunskapsmyndighet for transportpolitiken. Vi analyserar och
utvarderar féreslagna och genomférda dtgarder inom transportpolitiken. Vi
ansvarar aven for officiell statistik inom omradena transporter och kommunika-

tioner. Trafikanalys bildades 1 april 2010 och har huvudkontor i Stockholm samt
kontor i Ostersund.

Trafikanalys Tel 010 414 42 00
Sveavagen 90 Fax 010 414 42 10
113 59 Stockholm trafikanalys@trafa.se
www.trafa.se



