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Statistikens kvalitet

1.1 Relevans
1.1 Andamal och informationsbehov

1.1.1 Statistikens andamal

Statistiken produceras for att tacka efterfragan av statistik om antalet fardtjansttillstand, fard-
tjanst- och riksfardtjanstresor samt kostnader for och intakter fran fardtjanst- och riksfardtjanst.
Syftet med undersdkningen ar att beskriva och folja utvecklingen av fardtjansten och riksfard-
tjansten i Sverige. Statistiken ar arlig men utkommer tva ganger per ar. Vid det forsta tillfallet,
under férsommaren, redovisas fardtjansttillstdnd per den 31 december och anvandandet av
fardtjanst och riksfardtjanst under hela det foregaende aret. Vid det andra tillfallet, under
hdsten, kompletteras dessa uppgifter med det offentligas intdkter och kostnader for att
tillhandahalla fardtjanst och riksfardtjanst under det foregaende aret. Finns det skal kan upp-
gifterna fran det forsta publiceringstillfallet kompletteras och/eller korrigeras. Statistiken vid
andra publiceringstillféallet betraktas som definitiv.

1.1.2 Statistikanvandares informations-
behov

Statistiken anvands som underlag for transportpolitiska beslut. Anvandarna &r samhalls-
planerare pé lokal, regional och riksniva. For 6vrigt anvands statistiken av bland andra
Sveriges kommuner och landsting (SKL), samt enskilda kommuner. Aven massmedia och
allmanhet ar anvéandare.

Statistiken behdvs aven inom forskning och utredning for att folja utvecklingen av tillforlitlig-
heten och analysera atgardseffekter. Darfor ar det viktigt att det finns objektiv och allmant
tillgénglig statistik for att sprida faktabaserad information.

Trafikanalys har kontakter med anvandarna av statistiken via flera kanaler och tar emot
onskemal fran anvandarna dar de kommer till uttryck. Anvandare som arbetar internt pa
myndigheten har enkla kontaktvagar till den som ansvarar for statistiken.

Externa anvandare kontaktar Trafikanalys med fragor om statistiken och ibland ocksa med
Onskemal pa forandringar. Anvandare av statistiken uppmanas, pa Trafikanalys webbplats, att
framfora vilka behov som eventuellt inte tillgodoses av den aktuella statistiken avseende fard-
tjanst och riksfardtjanst.
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Trafikanalys & medveten om att statistiken inte tacker alla nuvarande och potentiella anvan-
dares behov och pa sa satt kan statistikens relevans forbattras.

1.2 Statistikens innehall

Statistiken ska primart beskriva tillgang till och anvandandet av fardtjanst och riksfardtjanst
genom att redovisa antalet fardtjansttillstand, antalet enkelresor med fardtjanst samt det
offentligas intékter och kostnader for att tillhandahalla dessa tjanster.

Statistiken redovisas kons- och aldersuppdelad samt geografiskt nedbrutet pa lan och
kommun.

1.2.1 Objekt och population

Intresse- och malpopulation ar Sveriges samtliga 290 kommuner. Intresse-, mal- och under-
sokningsobjekt ar den enskilda kommunen.

1.2.2 Variabler

Undersokningens maélvariabler kan delas in i tvd huvudgrupper:
Tillstand:

e Personer med fardtjansttillstand
Anvandning:

o Enkelresor med fardtjanst

e Enkelresor med fardtjanst per person med fardtjansttillstand

e Andel avdem med fardtjansttillstdnd som anvant fardtjansten

e Personer som anvant riksfardtjanst

o Enkelresor med riksfardtjanst

e Enkelresor med riksfardtjanst per person som anvant riksfardtjansten

Kommunerna ska lamna uppgifterna om tillstdnd och resande for kvinnor respektive man i fem
aldersklasser — 0—19, 20-44, 45-64, 65—79 samt 80 ar eller aldre.

Kommunen eller den regionala kollektivtrafikmyndigheten ombeds ocks& ange om myndig-
hetsutévandet (utfardandet av fardtjansttillstand) har lamnats éver till den regionala kollektiv-
trafikmyndigheten. Slutligen efterfragas den uppskattade (effektiva) tidsatgangen uttryckt i
minuter som anvants for att ta fram uppgifterna.
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1.2.3 Statistiska matt

Det vanligaste mattet i undersokningen &r antal. Aven andelar uttryckt i procent redovisas.

Malstorheter i undersokningen utgar fran frAgorna i enkaten och den statistiska sammanstall-
ning som fragorna majliggor. | de fall malstorheterna uttrycks per invanare har
medelbefolkning under aret anvants. For ar t definieras medelbefolkningen med alder i ar
enligt

i Befti + Beftif Dar Befti ar befolkningen som fyllt i &r vid
Mbef,' = f slutet av ar t.

Samtliga referensperioder avser heldret 2017 om inget annat anges. | tabellverket uttrycks
malstorheter dels for olika redovisningsgrupper (se stycke Redovisningsgrupper i detta
avsnitt) men aven for lans- och rikstotaler.

Utover dessa statistiska individanknutna storheter redovisas ocksd kommunernas och lands-
tingens kostnader och intakter for fardtjanst och riksfardtjanst sammantaget.

Pa lans- och riksniva utgor de redovisade statistiska matten skattningar av det sanna véardet
pa malstorheten. | dessa skattningar finns en viss osakerhet. Denna osakerhet uppstar av
flera anledningar (se vidare Oséakerhetskallor nedan).

1.2.4 Redovisningsgrupper

De variabler som anvands for att identifiera redovisningsgrupper ar kon, alder samt
geografiska indelningar.

Statistiken redovisas i aldersgrupper

e 0-19ar

o 20-44 ar
e 4564 ar
e 65-79&r

e 80 areller aldre.
De geografiska redovisningsgrupperna ar kommun, lan och riket.

| den mest detaljerade redovisningen férdelas resultaten efter variablerna kon, aldersklasser
och geografisk indelning.

1.2.5 Referenstider

For de flesta variabler i undersokningen ar referensperioden helaret 2017. For variablerna
rorande fardtjansttillstand ar referenstidpunkten dock den 31 december ar 2017.
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2 Tillforlitlighet

2.1 Tillforlitlighet totalt

Undersokningen ar en totalundersokning och tillforlitigheten anses vara tillracklig for att upp-
fylla statistikens syfte, men vissa osakerhetskallor forekommer.

2.2 Osakerhetskallor

All statistik &r behaftad med viss osékerhet. Detta avsnitt belyser olika typer av osédkerhets-
kallor och diskuterar dess potentiella konsekvens pa kvaliteten i resultaten. De kallor som har
storst potential att paverka resultaten i fardtjanstundersokningen ar matfel och i viss man
bortfall. Osékerhetskallan métfel ar svar att utvardera och kvantifiera utan omfattande
utvarderingsstudier (vilka ligger utanfér ramen for projektet). Dock har undersdknings-
variablerna varit samma eller likartade i manga ar, vilket ar en fordel.

Osakerhetskallan bortfall hanteras via imputering av saknade varden. Paverkan av denna
osédkerhetskalla bedéms dock vara av liten betydelse.

2.2.1 Urval

Undersokningen ar en totalundersékning. Detta betyder att det inte existerar nagon osakerhet
som kan hanféras till att endast en delmangd — urvalet — av populationen undersokts.

2.2.2 Ramtackning

Med osékerhetskallan ramtéckning avses att den undersdkningsram som anvands antingen
saknar objekt som ingar i populationen (s& kallad undertéackning) eller innehaller objekt som
inte ingar i malpopulationen (sa kallad évertéckning). | fardtjanstundersokningen ar under-
sokningsenheterna entydigt definierade och inga oklarheter finns rérande vilka objekt som in-
gar i populationen.

2.2.3 Matning

Uppgifterna inhamtas via webbformular (se bilaga) dar kommunen eller annan part pa
uppdrag av kommunen anger uppgifter. | vissa lan ar uppgiftslamnandet helt eller delvis
overlamnat till den regionala kollektivtrafikmyndigheten eller lanstrafikbolaget. 1 2017 ars

11
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undersokning gallde det 13 lan, dar uppgifter for sammanlagt 150 kommuner allts& lamnades
av annan part &n kommunen (Tabell 1). Detta innebar att 140 av rikets 290 kommuner var
sjalva lamnade de uppgifter som efterfragades.

Tabell 1. Lan dar uppgiftslamnandet helt eller delvis lamnats over till regional kollektivtrafikmyndighet eller
lanstrafikbolag samt antal kommuner de svarat for 2017.

Antal kommuner

Blekinge 5
Dalarna 15
Gavleborg 5
Halland 5
Jamtland 6
Jénkdping 13
Kalmar 8
Kronorberg 5
Norrbotten 12
Skane 23
Stockholm 26 (avseende fardtjanst)
Varmland 15
Orebro 12

Till stod for uppgiftslamnandet finns i anslutning till besvarandet foregaende ars uppgifter.
Uppgiftslamnaren tillika ofta ocksa undersikningsobjektet hamtar i sin tur uppgifterna fran
dem som utfér tjansterna at kommunen, till exempel de taxibolag som genomfor efterfragade
resor. Dessa har inte alltid komplett information och ibland kan flera olika utférare forekomma
varfor saval enskilda uppgifter for specifika variabler kan saknas som viss dubbelrapportering
kan forekomma vad géller anvandande och resande. Kunskapen om detta ar begransad men
dess paverkan pé statistiken bedéms som forsumbar.

Efter insamlingen kontrolleras data och i tveksamma fall aterkontaktas kommunen for rattelse
eller bekréftande av data.

2.2.4 Bortfall

Bortfall uppstar nar vardet pa en eller flera variabler i en undersékning inte kan hamtas in.
Saknas alla varden for ett undersokningsobjekt (en kommun) &r det ett sa kallat objektsbort-
fall. Saknas vissa enskilda uppgifter fran ett objekt ar det sa kallade partiella bortfall.

Problemet med objektsbortfall ar att det kan introducera en skevhet i resultaten. Beroende pa
imputeringsmetod kan det finnas olika orsaker till det. D& imputeringar bygger pa hur andra
svarat kan detta intraffa om de som inte svarar pa olika satt avviker frdn de svarande. D&
imputeringar bygger pa uppgifter fran tidigare ar uppstar skevhet om det skett stora
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forandringar sedan foregéende ar. | &rets undersokning har samtliga kommuner svarat.
Tidigare &r har objektsbortfallet varierat mellan noll och sex kommuner. Aven det partiella
bortfallet &r relativt begransat vilket ar positivt. Dock paverkar bortfallet skattningsforfarandet
av malstorheter.

Utan hansyn tagen till bortfallet blir statistiken missvisande, varfér man anvander statistiska
metoder for att kompensera for bortfallet (imputering). Se vidare avsnittet Modellantaganden.

For att belysa svarsbortfallet och erhalla olika méatt pa bortfallet tilldelas samtliga kommuner
en resultatkod. Tabell 2 redovisar uppdelningen pa resultatkoder for fardtjanstfragor. Om en
kommun har besvarat 20 félt eller fler kategoriseras svaret som fullstandigt, annars som
partiellt.

Av Tabell 2 framgér att svaren for 268 av kommunerna ar kategoriserade som fullstandiga och
17 som partiella. Fem kommuner raknas som objektsbortfall i fardtjanstdelen av arets under-
sokning.

Tabell 2. Resultatkoder for fardtjanstfragor ar 2013-2017.

2017 2016 2015 2014 2013

Resultatkod Antal Procent Antal Procent Antal Procent Antal Procent Antal Procent

Fullst. svar 268 924 271 93,4 265 91,4 260 89,7 263 90,7
Part. svar 17 59 15 52 13 4,5 11 3,8 15 52
Bortfall 5% 1,7 43 14 12 4,1 19 6,6 12 4,1

Summa 290 100 290 100 290 100 290 100 290 100

a) Kungsbacka, Lysekil, Trelleborg, Umed och Ostersund

Tabell 3 redovisar motsvarande resultatkoder for riksfardtjanstfragorna. Definitionen av
fullsténdigt svar i denna situation ar om det for en kommun besvarats tio eller fler av de tolv
falten for fragorna 4-5 i blanketten om riksfardtjanst. Om nio eller farre falt har besvarats
kategoriseras svaret som partiellt.

Tabell 3. Resultatkoder for fardtjanstfragor ar 2013-2017.

2017 2016 2015 2014 2013

Resultatkod Antal Procent Antal Procent Antal Procent Antal Procent Antal Procent

Fullst. svar 283 97,6 284 97,9 277 955 280 96,6 275 94,8
Part. Svar 4 14 2 0,7 4 14 1 0,3 1 0,3
Bortfall 30 1,0 40) 14 9 3,1 9 3,1 14 4,8
Summa 290 100 290 100 290 100 290 100 290 100

a) Gnesta, Knivsta och Uppsala

| Tabell 4 redovisas antal ifyllda falt avseende bade fardtjanst- och riksfardtjanstfragor
(observera att de administrativa fragorna inte raknas in har). Sammanlagt ar det 22+12=34 falt
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som ska fyllas i och tabellen visar att 264 kommuner fyllt i samtliga falt. Enkaten betraktas
som fullstandig, avseende bade fardtjanst- och riksfardtjanstfragor, om minst 30 falt ar ifyllda.

Tabell 4. Frekvensfordelning for besvarade falt fér bade fardtjanst- och riksfardtjanstfragor ar 2017.

Antal falt | Antal svar | Procent
10 2 0,7
11 1 0,3
12 5 1,7
13 1 0,3
22 7 2,4
23 1 0,3
24 9 3,1
34 264 91,0
Summa 290 100,0

Baserat pa detta visar Tabell 5 att svaren fran 264 kommuner kategoriseras som fullstéandiga,
26 stycken som partiella och ingen som objektsbortfall.

Tabell 5. Resultatkoder avseende bade fardtjanst- och riksfardtjanstfragor ar 2017.

Resultatkod Antal  Procent
Fullstandigt svar 264 91,0
Partiellt svar 26 8,9
Bortfall 0o 0,0
Summa 290 100

b) Knivsta, Kungsbacka

2.2.5 Bearbetning

Data fran de uppgiftslamnare som besvarade undersékningen via webbformularet har under
datainsamlingen lagrats direkt i en primardatabas. Darefter har data bearbetats i flera steg till
en analysdatabas vilken anvands for att presentera statistiken. Under bearbetningarna har
arets uppgifter jamforts med féregéende ars.
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2.2.6 Modellantaganden

Eftersom fardtjanstundersdékningen ar en totalundersdkning skulle resultaten, bortsett fran
eventuella matfel, vara de sanna resultaten om samtliga kommuner lamnat samtliga uppgifter.
Emellertid har bortfall uppstatt vilket har kompenserats fér genom imputering. Med imputering
menas att ett saknat varde ges ett varde som antas ligga nara det sanna vardet.

Tre olika metoder anvands for att imputera saknade uppgifter vilka redovisas nedan enligt
sekventiell ordning:

Imputeringsmetod 1: Fér samtliga variabler i Tabell 1 och Tabell 2 (férutom for variabel
ANNAN_UTFORARE och TID) anvandes foregdende &rs varde, i de fall ett varde existerade,
for respektive kommun.

Imputeringsmetod 2: Det forekommer att antalet fardtjansttillstand, anvandandet av fard-
tjanst/riksfardtjanst eller antalet gjorda resor inte kan redovisas efter kon och/eller alders-
klasser. Dock &r de totala antalen kanda. | dessa fall fordelas totala antalet tillstand,
anvandande eller resor i en kommun 6ver de olika kons- och/eller dldersklasserna enligt
samma relativa fordelning som galler fér riket som helhet.

Imputeringsmetod 3: Skattade varden frdn en Poisson-regressionsmodell*.

Samtliga imputerade varden rimlighetskontrolleras och den genomférda imputeringen har
bedomts fungera véal. Samtliga redovisade resultat i tabellverket pa lans- och riksniva
inkluderar imputerade varden i beréakningarna. Imputerade varden anvands aldrig for resultat
pa kommunniva.

2.3 Preliminar statistik jamford med
slutlig

De resultat som redovisas i juni manad avseende fardtjansttillstdnd och anvandandet av samt
resandet med fardtjanst och riksfardtjanst kan betraktas som preliminéara.

| samband med kompletteringen av kommunernas intékter och kostnader kan nya, alternativt
korrigerade, uppgifter avseende fardtjansttillstand och anvandandet av fardtjanst och riksfard-
tjanst samt resandet ha erhallits, varfor statistiken d& ocksa kan korrigeras. Det senare gors
endast om det innebar vasentliga férandringar.

1 Raghunathan T., Lepkowski J.M., Van Hoewyk J. and Solenberger P. (2001). A
multivariate technique for multiply imputing missing values using a sequence of
regression models. Survey Methodology, Vol 27, pp. 85-95.
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3 Aktualitet och punktlighet

3.1 Framstallningstid

Framstallningstiden for den forsta delredovisningen av arsstatistiken ar cirka 5,5 manader
efter referenséarets slut. Fran det att datainsamlingen paboérjas ar framstallningstiden cirka 4
manader.

Cirka nio ménader efter referensarets slut redovisas den definitiva statistiken inklusive
kommunernas intakter och kostnader for fardtjanst och riksfardtjanst.

3.2 Frekvens

Fardtjanstundersokningen genomfors arligen.

Statistiken utkommer tva ganger per ar. En forsta delrapport publiceras avseende fardtjanst-
tillstdnd och anvandandet av fardtjanst och riksfardtjanst i juni och den kompletta statistiken
med kommunernas intékter och kostnader for fardtjanst och riksfardtjanst publiceras kring
manadsskiftet september/oktober.

3.3 Punktlighet

Publicering sker enligt publiceringsplanen, se http://trafa.se/kalendern. Inga avvikelser fran
publiceringsplanen har forekommit.

4 Tillgadnglighet och tydlighet

4.1 Tillgang till statistiken

Statistiken publiceras i sdval PDF- som Excelformat p& Trafikanalys webbplats:
www.trafa.se/fardtjanst tillsammans med denna Kvalitetsdeklaration.

Pa sattet som statistiken presenteras i rapporterna ges anvandarna mojlighet att sjalv
bearbeta statistiken for att fa fram uppgifter som inte direkt redovisas.

For aren 1994-1997 finns aven statistik nabar via Statistiska centralbyrans webbplats,
http://www.scb.se/TK1201/.
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4.2 Mojlighet till ytterligare statistik

Primarmaterialet forvaras hos Trafikanalys i databaser. Primarmaterialet &r sekretessbelagt
men kan efter sekretessprovning lamnas ut, bland annat foér anvandning i forskning och
framstéallning av annan statistik, under forutsattning att sekretessen kan bevaras. Kontakta
Trafikanalys fér mer information.

Det finns aven mojlighet att fa statistik som inte ar framtagen, men som befintlig data ger
underlag for. Det forutsatter att statistiken som efterfragas inte strider mot gallande
lagstiftning, exempelvis att kansliga uppgifter réjs. Kontakta Trafikanalys for vidare diskussion
om vad som &ar mojligt.

4.3 Presentation

Statistiken redovisas i huvudsak i text, tabeller och diagram.

4.4 Dokumentation

Utbver denna kvalitetsdeklaration gors ingen ytterligare dokumentationen.
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5 Jamforbarhet och samanvandbarhet

51 Jamforbarhet 6ver tid

Jamforbarheten av arets fardtjanstundersokning med tidigare ars undersokningar ar god da
variabler, malstorheter och redovisningsgrupper varit desamma i manga ar.

Sedan ar 2014 samlas antalet resor med fardtjanst och riksfardtjanst in fordelat efter kon (se
frdga 3 och 5 i frageformularet, Bilaga 3), samt att uppgiftslamnarna tillfrigades om de lamnat
over myndighetsutévandet i form av utfardandet av fardtjansttillstand till sin regionala kollektiv-
trafikmyndighet (frAga 6, Bilaga 3). Detta har inte efterfragats tidigare, sa ingen jamforbarhet
bakat i tiden finns for dessa uppgifter.

Skattningsmetodiken de senaste aren har varit densamma. Dock kan skattningsmetodiken
méjligen skilja sig &t nagot mellan 2003 och 2004 ars undersiékning, beroende pa byte av
utférande undersodkningsforetag. Den skattningsmetodik som anvéandes 2003, och ndrmaste
foregaende ar, byggde pa imputering genom att ge saknade varden tidigare ars varden
(imputeringsmetod 1). Denna metod ar bara en av tre anvanda imputeringsmetoder i de
efterféljande arens undersokningar.

En utveckling mot att allt fler kommuner samarbetar med andra kommuner, eller helt later den
regionala kollektivtrafikmyndigheten (fére detta lanstrafikhuvudmannen) ansvara for resor med
fardtjanst och/eller riksfardtjanst, har noterats inom ramen fér undersokningen. Detta, tillsam-
mans med det faktum att kommunen (eller regionala kollektivtrafikmyndigheten, om kommu-
nen valt att lagga 6ver ansvaret pa en sadan) har ratt att ordna fardtjanst for kommun-
invanarna till eller inom andra kommuner om man sa vill, paverkar i hogsta grad hur resandet
med fardtjanst och riksfardtjanst redovisas fran ar till ar. | vissa kommuner och lan har det
Okade samarbetet lett till att vad som ar en resa med fardtjanst begrénsats till att endast
omfatta resor inom kommungransen (fran att tidigare till exempel ha omfattat resor upp till tre
mil utanfor kommungransen). Detta samtidigt som utvecklingen i andra regioner gatt at
motsatt hall, i och med samarbeten kan till exempel nu alla resor inom ett lan definieras som
fardtjanst (sa kallad lansfardtjanst) medan allt utanfor den egna kommungransen tidigare var
riksfardtjanst. Denna utveckling gor att skillnader mellan ar ska tolkas med forsiktighet, stora
okningar eller minskningar i en region kan bero pa en férandring av definitioner.

I och med 2014 ars undersikning andrades delvis kalla fér redovisning av ekonomisiffror.
Tidigare har kommunernas rakenskapssammandrag (RS) varit den huvudsakliga kallan.
Denna har kombinerats med uppgifter frdn Stockholms lans landsting. | Stockholms lan har
ansvaret for fardtjansten under en langre tid legat pa landstinget, vilket inneburit att kostnader
och intakter fér regionen inte funnits med i kommunernas RS.

Den kollektivtrafiklag, som tradde i kraft den 1 januari 2012, har bland annat inneburit att reg-
ionala kollektivtrafikmyndigheter instiftats. | och med detta har ett antal nya regioner valt att
lagga over ansvaret for fardtjanst pA myndigheten. Detta finansieras oftast med hjalp av skat-
tevaxling?, vilket innebar att kompletta kostnader och intékter i dessa regioner inte langre finns
med i kommunernas rakenskapssammandrag. Da den huvudsakliga kallan till de

2 Detta ar mojligt om alla kommunerna i lanet har éverltit ansvaret for fardtjansten pa en regional kollektivtrafik-
myndighet som &r organiserad inom landstinget.
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ekonomiuppgifter som redovisas i rapporten tidigare har varit Rakenskapssammandraget (RS)
for kommuner, innebar det att endast kostnader och intakter som ligger pa kommunen funnits
med i sammanstallningen. Under varen 2014 genomfordes en separat undersokning av
Sveriges kommuner och landsting (SKL) med syftet att kartlagga vilka regioner som helt eller
delvis gatt over till finansiering via skattevaxling. Fran fyra regioner; Blekinge, Kalmar,
Stockholms och Ostergétlands 1an, rapporterades dé att det fanns kostnader och/eller intakter
for fardtjanst och riksfardtjanst som 18g pa landstinget. For Stockholms Ian har detta gallt
under ett antal ar, dessa kostnader och intékter har samlats in separat och finns redovisade i
rapporten. Redovisade varden fér aren 2012 och 2013 &r saledes underskattade varden for
riket.

Frén och med ar 2014 ingér posterna kostnader och intakter for fardtjanst i landstingens
rakenskapssammandrag. Fran och med 2014 kan séledes redovisningen av ekonomiska kost-
nader antas vara heltdckande. Detta innebér dock for Stockholms lan att varden fére och efter
2014 inte ar jamforbara, da definitionsandringar &gt rum i och med Gvergangen till landsting-
ens rakenskapssammandrag. | rapporten redovisas darfor tva uppsattningar varden for 2014,
dels med den gamla metoden (kdlla Kommunernas Rékenskapssammandrag samt av SLL
inskickade varden) samt med den nya metoden (kélla Kommunernas och Landstingens
Rakenskapssammandrag).®

Under 2015 forandrade Region Skane sin interna redovisning, vilket fick effekt p& hur de
redovisade till landstingens rdkenskapssammandrag. Detta innebar en stor férandring av
framforallt bruttointékter och bruttokostnader for regionen.

Vart att notera ar ocksa att kommunernas och landstingens bruttokostnader inte utgor hela
kostnaden for trafiken, eftersom en okand andel av egenavgifterna betalas direkt till
taxibolagen och inte bokférs inom myndigheterna. Detta syns bland annat pa att mer &n en
fijardedel av kommunerna inte redovisar nagra intakter, trots att de har kostnader for fardtjanst.

5.2 Jamforbarhet mellan grupper

Resultatredovisningen bygger endast pa data som samlats in inom ramen fér undersokningen,
det vill séga det finns inga andra kallor eller méatningar for den presenterade statistiken vilka
kunde haft annorlunda definitioner. | det avseendet &r statistiken enhetlig i sin definition.
Vidare ar undersokningen den enda i Sverige med syfte att mata fardtjansttillstadnd och
resande, vilket gor att det pa ett nationellt plan inte finns nagra andra kallor, eller grupper, att
jamfdra statistiken mot.

Vid jamférelser mellan regioner ar det viktigt att ha i atanke att lagtexterna som reglerar resor
med fardtjanst och riksfardtjanst ar skrivna sa att de ger stort utrymme fér kommunerna att
valja hur de ska organisera tjansterna, samt vad som ska definieras som en resa med fard-
tjanst respektive riksfardtjanst.

3 For rakenskapssammandragen, se SCB: www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/offentlig-
ekonomi/finanser-for-den-kommunala-sektorn/rakenskapssammandrag-for-kommuner-och-landsting/ eller
onlinedatabasen Kolada: www.kolada.se (Radet for framjande av kommunala analyser, RKA).
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5.3 Samanvandbarhet i 6vrigt

Det finns olika aspekter p& samanvandbarhet med annan statistik. En aspekt ar huruvida olika
indelningsgrunder i resultatredovisningen stammer dverens med indelningsgrunderna i annan
statistik. Uppdelningen av tabellerna pa kommun och lan méjliggér samanvandning med an-
nan typ av statistik med dessa indelningsgrunder. Uppdelningen pa kén och aldersklasser
mojliggor aven den samanvandning med till exempel befolkningsstatistik med motsvarande
indelningsgrunder.

54 Numerisk 6verensstammelse

Summan av deltotalerna ar lika med totalerna for de olika redovisningsgrupperna.
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Allmanna uppgqifter

A SOS-klassificering

Tillhor Sveriges officiella statistik (SOS): Ja

@Sveriges officiella statistik

For undersokningar som ingar i Sveriges officiella statistik (SOS) galler sarskilda regler nar det
géller kvalitet och tillganglighet, se lag (2001:99) om den officiella statistiken och férordning
(2001:100) om den officiella statistiken.

B Sekretess och personuppgiftsbehand-
ling

I myndigheternas sarskilda verksamhet for framstéllning av statistik galler sekretess enligt
24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL).

For att skydda enskilda personers eller foretags sekretessreglerade uppgifter sakerstélls att
de inte kan réjas direkt eller indirekt i den statistik som offentliggors.

Vid behandling av personuppgifter, det vill sdga information som direkt eller indirekt kan
hanforas till en person som ar i livet, galler lagen (2001:99) och férordningen (2001:100) om
den officiella statistiken. Vidare galler &ven Europaparlamentets och radets férordning (EU)
2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling
av personuppgifter och om det fria flédet av sadana uppgifter och om upphavande av direktiv
95/46/EG (GDPR) samt Lag (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s
dataskyddsférordning.

C Bevarande och gallring

Trafikanalys &r registeransvarig myndighet och ansvarar for gallring och arkivering av materi-
alet.

D Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet féreligger enligt 7 § lag (2001:99) om den officiella statistiken, 5 c—d §8§ for-
ordning (2001:100) om den officiella statistiken.
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EU-reglering och internationell rapportering

Det finns ingen EU-reglering for statistiken om Fardtjanst och riksfardtjanst.

E Historik

Sedan den 1 april 2010 ligger ansvaret for denna undersdkning hos myndigheten Trafikana-
lys. Statens Institut for Kommunikationsanalys (SIKA) var ansvarig under aren 2004 till 2010.
En viktig férandring under perioden ar att frdn och med 2007 ars uppgifter ingar under-
sokningen i Sveriges officiella statistik.

F Kontaktuppgifter

Myndighet/organisation:

Trafikanalys

Postadress: Torsgatan 30, 113 21 Stockholm
BesoOksadress: Torsgatan 30, Stockholm
Kontaktperson: Andreas Holmstrom
Telefon: 010-414 42 13
Telefax: 010-414 42 10
E-post: andreas.holmstrom@trafa.se
Producent: Statisticon AB
Postadress: Ostra Agatan 31
BesoOksadress: Ostra Agatan 31, Uppsala

Klara Sédra Kyrkogata 1, Stockholm
Kontaktperson: Charlotta Danielsson
Telefon: 010-130 80 00
Telefax:

E-post:

fardtjanst@statisticon.se
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Trafik

2018 ars insamling av uppgifter om firdrtjinst

analys och riksfirdtjinst pa uppdrag av Trafikanalys

Kommun som uppgfiema avser

Uppeiltshmnare/ handliggare

Otrg /avdelung/ namnd

Adzess

Posmummer O
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Trafikanalys
Kvalitetsdeklaration
Fardtjanst och riksfardtjanst
2018-09-28

$

statisticon

BTATIATIER & NERBAREW

Fardtjanst

1. Tillstand

2. Nyttjande

1. Tillstind. Anral personer som den Fédelsear
31 december 2017 var beriittigade att

Miin Kvinnor

Miin Evinnor

anviinda firdrjiinsr (innehavare av - 1937

Cirdtjiinstnllstand)

1938 — 1952

2. Nyttjande. Antal personer som gjort en
eller flera resor med Girdrjiinst under ar
2017
Varje person skall endast riknas en g::\ng
oavsett antal resor. 1998 —

1953 - 1972

1973 - 1997

3. Totalt antal resor under ar 2017
En tur- och returresa riknas som tvi resor,

3. Resor

Miin Kvinnor

Riksfardtjanst

4. Nyrjande. Anral personer som gjort en eller flera resor med
riksfiirdtjiinst under ar 2017
Varje person skall endast riknas en ging oavsett antal resor.

. Totalt antal resor under ar 2017
En tur- och retucresa iknas som tvi resor.

u

4. Nyttjande

Fidelsear

Miin Kvinnor

= 19537

1938 - 1932

1953 - 1972

1973 - 1997

1998

5. Resor

Miin Kvinnor

VAR GOD VAND!

Statsucon AB Telefors 010-130 80 99 (v=)

Ostra Agatan 31

735 22 Uppsala
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6. Har kommunens myndighetsutévning gillande utfirdande av firdtjinstillstand
limnars &ver rill den regionala kollekrivirafikmyndigheren?

Rommentar:

Ia MNej

ang. Vad uppskattar du den totala tidsatgangen till {Gr att samla in
och fylla 1 uppgifternaz

Anral minurer

Statsicon AB

O10-130 50 99 (vl

'35 22 Uppsala
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Valkommen / Kontakt
Instruktioner
Definitioner

Vanliga fragor

Enkatsidor :

—~  Uppgiftslamnare

—  Fardtjanst

=  Riksfardijanst
Administrativa
uppgifter

Utskrifter:
Enkiten i pdf-format

Utskriftsversion av [3mnade
uppgifter

Instruktioner, definitioner
och vanliga fragor (pdf)

[Eeaeswt ]

Vilkommen

WValkommen till Trafikanalys insamling av statistik rérande fardtjanst och
riksfardtjanst,

Syftet med undersékningen &r att samla in uppgifter de &r 2017, l

av uppgiftsinsamlingen kommer att publiceras under juni m3nad 2018 i Trafikanalys
&rligt 3terkommande rapport Fardtjanst och riksfardtjanst.

Far undersékningen yndigh
den av Statisticon AB,

Har du fr3gor &r du vilkommen att kontakta
Statisticon AB 010-130 80 95 fardijanst@statisticon.se

1 Trafikanalys. Som tidigare genomférs

Nasta : Till instruktioner
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Trafik
analys

Fardtjanst
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Valkommen / Kontskt
Instruktioner
Definitionar

vVanliga fragor

E'hfllﬁor r
Uppgiftslamnare

—  Fardtjanst

—  Riksfardganst
Administrativa
uppgiftar

Utsleriftar:

Enkdten i pdf-format

Utskriftsvarsion av lamnade

uppgifter

Instruktioner, definitioner

och vanliga frigor (pdf)

Instruktioner

I menyn till vanster finns lankar till oliks delar av understkningen, Genem att klicks pé lanken kommer
du till respaktiva dal.

Pi sidan
-Definitioner, hittar du vissa baqﬂipp och definitionar mnndi fardtjanst och riksfardtianst,
~Vanliga frigor, finns da vanlig som uppagift brukar stslla rérande undersgkningan,

-Enkatsidor, hittar du frigor rérande statistik far fardtjanst och riksfardtjanst.
-Uppgiftsldmnare, stir namn och kontaktuppgifter il den som &r uppgiftslamnare fér en kommun,
wviniigan kontrollera att det &r ritt parson som stir som uppgiftslimnare f&r din kemmun.

Viktigt att veta:

= Fyll alitid i 0 om uppgiften &r noll.

« Om du saknar uppgifter lEmnar du Faibnt tomt.

. [mnynuuvmwnmsianlmrtulu derssk 4 epkassidor, G attkhckap!lénken
kommer du till i far adet.Vi ber dig att besvara samtliga fragor inom
varje mnesomrade. Nar du r klar med frigorna inom ett dmnesomride bockar du av sidan
genom att markera rutan efter texten “Denna sida ar Klar™ @ . P§ detta satt vet du vilka
Smneso; du basvarat. Nar du bockat av samtliga ammomr&den &r enkaten fardigifylid.

. Du kan nar du vill avbryta inmatningen och logga ut for att sedan aterkomma och fortsatta

katen dir du slutade. De uppgifter du skrivit in sparas nér du gir till ndgon annan sida,
ld.td:nr pa Spara-knappen pa enkitsidorna elier nar du loggar ut.

» Nardu ar klar med samtliga uppgifter klickar du pd knappen “Sénd mina uppgifter”. Den knappen
ligger sist | ankaten undar enkitsidan Tide3tging. DA skickas ett meddalande Hil Statisticon mead
datum och kiockslag att du ar firdig. Om du vill andra nagon uppgift efter att du skickat ett
meddelands gir dat bra att ndrs uppgiften ach darsfter shicka =t nytt meddelands.

—CBS!

Né du vill svsluts arbetspasset, avsluta alitid med

kn.

Nasta: Till defintioner
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|
Trafik
analys
Fardtjanst

Statistik 2017
Thestl

Valkommen / Keontakt
Instruktioner
Definitioner

Vanliga friger

Enkatsidor :

-  Uppgiftslamnare

~  Fardtjanst

= Riksfardsjanst
Administrativa
uppgifter

Utskrifter:

Enkdtan i pdf-format

Utskriftsversion av lamnade

uppgifter

Instruktioner, definitioner

och vanliga frigor (pdf)

[ eosaut ]

Definitioner

Firdtjanst

Férdtjénst dr en kompletterande kollektiv transportform, som efter behovsprévning &r tillganglig for
parsoner som pa grund av funktionshinder, inte endast kortvarigt, har vasentliga svarigheter att forflytta
sig pd egen hand eller att resa med allmanna kommunikationsmedel. Fardtjanst beslutas enligt Lag om
fardtjanst (1997:726). Statiztiken avser de resor som &r beslutade inom ramen fér denna lag. T huvudsak
sker resorna inom kommunen, men kan Sven ske mellan kommunen och annan kommun eller helt i
annan kemmun. Resor som av ndgon annan anledning bekostas av det allmanna, t.ex, skolskjuts,
sjukresa, riknas inte som firdtjsnstresa. Om flera personer samiker skall detta raknas som flera resor.
Ledsagare skall inte medral En tur- och returresa ska raknas som tva resor,

Riksfirdtjanst

Med riksfSrdtjinst avsas resor mallan kommuner, dir kommunen gett tillstind och limnar arsattning fér
kostnader utdver normala resekostnader fér personer sam till féljd av ett stort ach varaktigt
funktionshinder miste resa pd ett sarskilt kostsamt sitt. Riksfardtjsnst beslutas enligt Lag om
riksfardtjdnst (1997:725). Statistiken avser de resor som &r beslutade inom ramen fér denna lag. Resan
ska géras inom Sverige frin en kommun till n annan kommun, Resa som bekostas p3 annat sdtt &n
inom ramen fér riksfardtidnst riknas inte som riksfardtjsnstresa, Om flera personer samBker skall detta
riknas som flers resor. Ledsagare skall inte medraknas. En tur- och returresa ska rdknas som tvd resor,

Tidsatgang

P3 frigan om tids3tging (friga 7) avses den totala tidedtgangen for att samla in och fylla | uppgifterna.
Det vill sSga det merarbete som du och eventuella kollegor maste |Sgga ned f&r att besvara
undersdkningen jémfért med om ni inte hade beh&vt besvara undersgkningen. Om ni tar fram fardtjénst-
och riksfardtjanststatistik fér andra dndamél ska det arbetet inte réknas som merarbete. I berdkning av
merarbete innefattas tids3tgdngen fér att samla in underlag, eventuella sammanstsliningar eller
berdkningar samt ifyllandet av frigeblanketten.

Nista : Vanliga frigor
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Valkommen [ Kontakt
Instruktioner
Dafinitianar

Vaniiga fragor

Enkatsider :

—~  Uppgiftslamnare

—  Fardtjanst

—  Riksfirduanst
Administrativa
uppgifter

Utskriftar:

Enkdtan i pdf-format

Utskriftsversion av lamnade

uppgifter

Instruktioner, definitioner

och vanliga frigor (pdf)

Vanliga fragor — FAQ

Villea #ypar av recor betraktss som FardtiSnstresor? Ar Sldre beatralts sem an
firdtjénstresa? Arbetsresor? Fritidsresor? Omsorgsresor? Rasor sill daglig vrhl.mhllf'-' Dagvirdsresor?
Om tillstindet och finansieringen fér resan sker inom ramen fér lagen om fardganst réknas den somen
fardtjanstresa, Om resan t.ex, bekostas av sldrevirden eller ndgon 2nnan mstnns an fardtjansten raknas
den ints som en fardtjanstresa, aven om den je har ett fardijansttillsta

Ska sjukreser betraktas som fardgénstresor?

Nej. En person som gor 2n s:ukma kan f& ers&ttning fér rasan av sjukvBrdshuvudmannan, Om resan
bekost: raknas den inte som en firdtjinstresa, ven om personen har ett
Hrdtpanstdlbﬂnd.

Hur vet jag om an ress sks réknas sorm Fardtidnst eller rilesfirdbisnst?

Kommunen viljer hur en resa ska kategoriseras. Om resan sker via skt fardtjansttillstind i enfighet med
lagen fir fardijanst ska den betraktas som en férdtjanstresa, Om resan sker via ett riksfardtjansttilistind
i enlighet med lagen om riksfardtianst ska den betraktas som en riksfardtjanstrasa, En och zamma resa
kan darfor av kommun A betraktas som fardtjanstresa men av kommun B som riksfardtjanstresa.

Hur raknas en riksfardiianstresa som omfsttar flera transportslag, tex. tax -fyg (eller tig) - taxi?

Det beror p3 tillstindsgivningen fbr resan, Om hela resan genomférs via ett ﬂksférdtjéns&llbt!nd
butmi:t-! resan som en (l) resa, Om resan, :llr-.rnnt. genomfirs via tvd hllst]ndulilg fardejansttillstand
och rik Htjansttil - ska statistiken foras pa respektive tillstindsslag. Exernpel: taxi till fygplats
via firdqanstm:h darefter fiyg via rikefardtj och darefter taxi ol =) ination via firdtjanst gar tvd
(1+1) fardtjanstresor och en (1) rikwtirdt:;anstrua.

Ska en tur- och returresa raknas semn en efler tvll resor?
Som tvd resor,

Vad avses med friga 2: "Antal personer som en aller flara resor med fardtjdnst under &r 20177°
Fragan avser det antal personer som nagon gang under ar 2017 haft fardyansttiilsténd och ocksa
utnyttjat fardt) OBS, noters skillnaden mot friga 1 som avser persener med fardtjansttilisting 31
decembear 2017,

Om tvd personar samilker sics dat réknas som en sfler tvé resor?
Varje person raknas separat. duv.s. som tv resor.

Skz en ledsagare resa rdknas | statistiken?
Mej, endast resa fér fardtjanst- eller rksfardtjanstberattigad.

Jag har uppgifter om totait antal fardtjansttillstind men inte antalet uppdelat pd fodelsedr, hur gér jag
da?
Kontakta Statisticon AB 010-130 B0 95

Vi skulle ta fram statistik for fardtjanst och riksfardtjanst dven om firdbjanstundersdkningen inte fanns.
Sks tids8tglngen for detts raknas in nar vi svarsr ph frlgs 7 om tidsStglng for stt ta fram statistiken?
Tidsitgingen pi friga 7 avser dat merarbete du och dina hn[legurmiste Ia?ga ned far att besvara

undersékningen. Om ni tar fram statistiken fr andra andamal ska den 3 inte raknas in i fraga
7.
asta : Till forsta atningssidan
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Vanliga frizor
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= Fardtjanststatistik 2017 s

Trafik 2018 ars nsamling av uppgifter om Firdtjinst
analys och riksfirdtjanst pa nppdrag av Trafikanalys statisticon
Instruktioner

e [yl allid i 0 om nppgiften dr noll.

*  Om du saknar nppgifter limnar dn filtet romt.

¢ I menyn till vinster pa Internetenkiten finns Fakar till undersokningens 4 enkittsidor. Genom att
klicka pa linken konumer du tll inmatningssidan £ér dmnesomradet. Vi ber dig att besvara samtliga
frigor inom varje amnesomrade. Nar du dr klar med frigorna inom etr imnesomride bockar du av si
dan genom att markera mitan efter texten “"Denna sida dr klar” [PAPa detra siite vet du vilka dmnes
omraden du besvarat. N du bockat av samtliga dmnesomeaden i enkiiten Budigitylld.

* D kan nir du vill avbryta inmarningen och logga nr for att sedan arerkomma och fortsirta besvara
enkiiten dir du shurade. De uppgifter du skrivir in sparas nir dn gir till ndgon annan sida, klickar pa
Spara-knappen pa enkitsidoma eller nér du loggar ut.

e N du dir Klar med samthga uppegiter khickar du pa knappen "5énd mina uppgifter™. Den knappen lig
ger sist § enkiiten under enkitsidan Tidsarging. DA skickas etr meddelande till Statisticon med damim
och Klockslag att du dr Biedig, Om du vill dindra nagon uppgit efter att do skickat ett meddelande gar

det bra att dndra uppgften och direfier skicka ett nytt meddelande.
--OBS!! Niir du vill avsluta arbetspasset pa Internet, avshuta alltid med -knappen

Definitioner

Fiirdtjiinst

Fardrjinst dr en komplerterande kollekriv wransportform, som efter behovsprévning ir tillgingliz fér personer
som pd grind av funkdonshinder, inte endast kortvarigr, har visentliga svarigheter att fértlvtea sig pa egen hand
eller art resa med allmidnna kommunikationsmedel. Fardrjinst besliras enligr Lag om fardrjinst (1997:736).
Sratistiken avser de resor som fr beslntade inom ramen fér denna lag. T huvndsak sker resorna inom kommn
nen, men kan dven ske mellan kommunen och annan kommun eller Lelt 1 annan kommun. Resor som av nagon
annan anledning bekostas av det allmiinna, tex. skolskjurs, sjukresa, riknas inte som firdtjinstresa. Om flera
personer samdker skall detta riknas som flera resor. Ledsagare skall inte medgiknas. En tur- och renuresa ska

riknas som tvi resor.

Riksfirdtjinst
Med pksfirdtjanst avses resor mellan kommuner, diic kommunen gett tllstand och lmnar ersitimng f6r kost-

nader utéver normala resekostnader (e personer som till faljd av ett stort och varakigt finkbonslunder maste

resa pa ett sirskilt kostsamnt sitt. Riksfirdtjinst beslitas enlipgt Lag om oksfirdtjinst (1997:735). Statstiken
avser de resor som dr beshitade mom ramen o denna lag, Resan ska goras inom Svenge fran en kommun nll
en annan komnu. Resa som bekostas pa annat siitt fin inom ramen & aksticdtjinst diknas inte som oiksticd-
tjdinstresa. Om flera personer samaker skall detra viknas som flera resor. Ledsagare skall inte medriknas. En

nu- och retiresa ska viknas som i resor.

Tidsatgang

Pa frigan om tidsarging (friga 7) avses den totala idsitgingen fér are samla in och fylla i nppgifterna. Det vill
siiga det merarbete sam dn och evenmella kollegor maste ligga ned fér arr besvara nnderskningen jamfére
med om m mte hade behévt besvara underséknimngen. Om m tar fram Birdtjinst- och okstirdtjanststaustk e
andra dndamal ska det arbeter inte riknas som merarbete. I berikning av merarbete innefarras tidsargangen for

art samla in nnderlag, evenmella sammanstillningar eller berdkningar samt ifyllandet av frageblankerten.
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analys StatIStICO n
Vanliga fragor — FAQ | |

Tilka tiper av resor betraktas som Jardgjanstrecor? Ar aldreomsorgsresor att betrakta som en fardifanstresa? Arbetsresor? Fritidsre-
sor? Omisorgsresor? Resor fill daglis verksaniber? Dagydrdsresor?

Om tillstandet och finansieringen for resan sker inom ramen for lagen om firdtjinst riknas den som en firdtjanst
resa. Om resan t.ex. bekostas av dldrevarden eller nigon annan instans dn fardrjansten riknas den inte som en fird-

tidnstresa, dven om den resande har ett firdrjanstrillstand.

Ska sjukresor betraktas som fardfjanstresor?
Nej. En person som gor en sjukresa kan fa ersdtting f6r resan av sjukvardshuvudmannen. Om resan bekostas av

sjukvardshuvudmannen, riknas den inte som en firdtjinstresa, dven om personen har ett firdtjdnstrllstand.

Hirr vef jag oms en resa ska réknas som fardinst eller rifsfardijianst?

Kommunen viljer hur en resa ska kategoriseras. Om resan sker via ett firdtjansttillstand 1 enlighet med lagen f6r
tiardtjdnst ska den betraktas som en firdtjdnstresa. Om resan sker via ett rikstirdtanstullstand 1 enlighet med lagen
om rikstardtjdnst ska den betraktas som en rikstirdtjanstresa. En och samma resa kan ddrtér av kommun A betrak-

tas som fardtjanstresa men av kommun B som riksfirdtjinstresa.

Hir raknas en riksfirdgicnstresa som omfartar flera transpoitslag, .ex. taxi g (eller 1dg) - faxi?

Det beror pa tllstandsgivningen fér resan. Om hela resan genomférs via ett nkstardtjanstullstind betraktas resan
som en (1) resa. Om resan, diremot, genomfors via ta tllstandsslag - firdtjanstrllstand och ksfirdrjanstrillstand -
ska statistiken féras pa respektive tllstindsslag. Exempel: taxi till flygplats via fardtjdnst och direfter flyg via riks-
firdtjinst och direfter taxi till slutdestination via fardtjinst ger tva (1+1) firdtjanstresor och en (1) rikstirdtjinst-

resa.

Ska en tur- och refurresa réiiknas som en eller fvd resor?

Som tva resor.

Tad avses med friga 2: ""Antal personer som giort en eller flera resor med fardfjanst under dr 20172"
Fragan avser det antal personer som nagon gang under ar 2017 haft firdtjansttillstand och ocksa utnyttjat fardtjins-

ten. OBS, notera skillnaden mot fraga 1 som avser personer med firdtjansttillstand 31 december 2017.

Oum tvd personer samiker ska det raknas som en eller tvd resor?

Varje person riknas separat, d.v.s. som tva resor.

Ska en ledsagare resa raknas i statistiken?

Nej, endast resa for fardtjanst- eller riksfirdtjinstberittigad.

Jag bar uppgifter em totalt antal jardgianstrillsidng wen inte antalet wuppdelar pa fadelsedr, bur gor jag di?
Kontakta Statisticon, 010-130 80 99 eller fardtjanst(@statisticon.se

17 skulle ta fram statistik for fardgjanst och riksfardianst dven om fardgjanstundersofeningen inte fanns. Ska fidsdtedngen for detta
raknas in wdr vi svarar pd frdga 7 om tidsdtgdng for aft ta fram statistiken?
Tidsatgangen pa fraga 7 avser det merarbete du och dina kollegor maste ldgga ned £6r att besvara undersékningen.

7

Om ni tar fram statstiken £or andra dndamal ska den tidsatgangen inte rédknas in i fraga 7.
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>
Tefk Undersdkning om féardtjénst och riks- statisticon
fardtjanst 2017 2018-02-15
KOMMUN

Nu édr det dags for undersokningen om fardtjdnst och riksfirdtjanst avseende verksamhetsar 2017.
Undersokningen genomfors av Statisticon pa uppdrag av Trafikanalys.

Statistiken ingar 1 den officiella statistiken och utgor ett viktigt beslutsunderlag. Det dr darfor
angeldget att vi erhaller svar fran din kommun. Undersékningen resulterar dven i en arlig publikation
dir du bland annat kan jamféra din konumun med andra kommuner.

Gor sa hir

For att svara pa undersokningen beséker du nedan angivna Internetsida, loggar in och fyller 1 upp-
gifterna. Vi dr tacksamma f6r ert svar sa snart som maojligt, dock senast 9 mars.

Internetadress: svara.statisticon.se/fardtjanst
Vil din kommun
Ditt l6senord dr: PASSWORD

Pa Internetsidan finns information om definitioner och svar pa vanliga fragor. Vill du besvara fragora
via en pappersenkit kan du skriva ut enkéten och instruktionerna fran Internetsidan. Du ér ocksa vil-
kommen att kontakta Statisticon AB.

Har du fragor?
Har ni fragor angaende mloggning, 1dsenord eller allmént om datainsamlingen, kontakta
Statisticon AB (e-post fardtjanst@statisticon.se, tfh 010-130 80 99).

Har ni sakfragor om fardtjanst &r ni vélkomna att kontakta Andreas Holmstrém pa
Trafikanalys (e-post andreas.holmstrom@trafa.se, tfh 010-414 42 13).

Uppgiftslimnarskyldighet
Uppgiftslamnarskyldighet foreligger enligt lagen om den officiella statistiken (SES 2001:99),
forordningen om den officiella statistiken (SFS 2001:100).

Tack pa forhand for er medverkan!

Per-Ake Vikman Andreas Holmstrom
Avdelningschef Statistiker

Utvirdering. nuldgesanalys och statistik Utvirdering. nuldgesanalys och statistik
Trafikanalys Trafikanalys
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[

Undersodkning om fardtjanst och riks- >
Traik fardtjanst 2017 statisticon
analys ETATIETIOR & REEEAREN
2018-03-03
KOMMUN

Paminnelse om undersékning av Firdtjinst och Riksfiardtjinst 2017

For ungefir tva veckor sedan blev du ombedd att svara pa undersékningen Fardtjdnst och
Riksfirdtjanst 2017. Om du redan svarat vill vi som arbetar med undersékningen tacka dig for
ditt snabba svar! Om du inte svarat vill vi paminna om att sista svarsdag ar den 9 mars.

Ar du inte Lingre ansvarig for statistiken, ber vi dig se till att réitt person far del av detta brev.

Om ni anser er klara men fatt paminnelsen dnda beror detta troligtvis pa att enkéten inte ar
inskickad. Logga in 1 enkiten och kontrollera att samtliga sidor dr klarmarkerade samt klicka
pa knappen “Skicka nuna uppgifter” under rubriken “Tidsatgang.”

For att svara pa undersokningen besoker du nedan angivna Internetsida, loggar in och fyller 1
uppgifterna.

Internetadress: svara.statisticon.se/fardtjanst
Vilj din kommun
Ditt 1dsenord dr: PASSWORD

Pa Internetsidan finns information om definitioner och svar pa vanliga fragor. Vill du besvara
fragorna via en pappersenkit kan du skriva ut enkiten och instruktionerna fran Internetsidan. Du
ar ocksa vialkommen att kontakta Statisticon AB.

Har du fragor?
Har ni fragor angaende inloggning, 16senord eller allmént om datainsamlingen, kontakta
Statisticon AB (e-post fardtjanst@statisticon.se, tfn 010-130 80 99).

Har ni sakfragor om fardtjanst & mi vélkomna att kontakta Andreas Holmstrém pa Trafik-
analys (e-post andreas.holmstrom(@trafa.se, tfin 010-414 42 13).

Tack pa torhand fér er medverkan!

Per-Ake Vikman Andreas Holmstrom
Avdelningschef Statistiker
Utvirdering. nuldgesanalys och statistik Utvirdering. nulégesanalys och statistik

Trafikanalys Trafikanalys
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Trafik
2017-12-13 analys

Till kommuner som ar kund hos Riksfardtjansten Sverige AB

Godkiinnande av statistikuttag

Trafikanalys ansvarar fér den officiella statisttken om transporter och
kommumikationer. Inom ramen fér detta ansvar genomfér Trafikanalys arligen en
undersékning om resandet med fardtjanst och rikstirdtjanst 1 sytte att beskriva
denna verksamhet 1 Sveriges samtliga kommuner.

Uppgifter om rikstérdtjénst for er kommun kan Trafikanalys hdmta direkt fran
Riksfardtjansten Sverige. For att detta ska vara méjligt ber vi om Ert godkdnnande
av statistikuttag fran Riksfirdtjinsten Sverige AB. Pa den bifogade svarstalongen
kan godkinnande av statistikuttag skrivas under och skickas tillbaka 1
svarskuvertet.

Om din kommun accepterar Trafikanalys férslag fungerar processen pa féljande
sitt: Riksfirdtjansten skickar data avseende resandet med riksfirdtjanst direkt till
det undersokningsforetag Trafikanalys anlitar for att genomfora undersékningen.
Direfter liggs data in i databasen. Da undersdkningen startar finns ddrmed
uppgifterna fran Riksfardyjénsten firdigifyllda i enkiten. Det innebir att ni inte
behover fylla 1 dessa uppgifter sjalv. utan endast de uppgifter som ror resande med
fardyénst. Skulle nagon uppgift rorande resande med riksfardtjéanst behdva
korrigeras ér detta dock fullt méjligt.

Detta kommer inte att paverka det underlag ni far fran Riksfirdtjinsten idag. Er
kommun kommer &dven fortsdttningsvis att fa samma underlag fran
Riksférdtjénsten.

Godkénnandet giller statistikuttag fran Riksfardtjénsten Sverige AB for aren
2017-2018. Godkiénnandet av statistikuttaget #r frivilligt. Fér att hinna fa med
era siffor behdver vi ditt svar senast den 22 januari 2018.

Kontaktperson &r:

Andreas Holmstrom, Projektledare

Utvardering, nulagesanalys och statistik, Tratikanalys
010-414 42 13

Trafikanalys
Trafikanalys, Torsgatan 30, 113 21 Stockholm, Tfn 010-414 42 00

E-post: trafikanalys@trafa.se www.trafa.se
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Svarstalong

Jag godkanner harmed att Trafikanalys, via det undersokningsforetag Trafikanalys
anlitar, gor statistikuttag direkt fran Riksfardtjansten Sverige AB for aren
2017-2018.



- TRAFIK
r ANALYS

Trafikanalys ar en kunskapsmyndighet for transportpolitiken. Vi analyserar och
utvarderar féreslagna och genomférda atgarder inom transportpolitiken. Vi
ansvarar aven for officiell statistik inom omradena transporter och kommunika-
tioner. Trafikanalys bildades den 1 april 2010 och har huvudkontor i Stockholm
samt kontor i Ostersund.

Trafikanalys Tel 010 414 42 00
Torsgatan 30 Fax 010 414 42 10
113 21 Stockholm trafikanalys@trafa.se
www.trafa.se



	Innehåll
	Statistikens kvalitet
	1.1 Relevans
	1.1 Ändamål och informationsbehov
	1.1.1 Statistikens ändamål
	1.1.2 Statistikanvändares informations-behov
	1.2 Statistikens innehåll
	1.2.1 Objekt och population
	1.2.2 Variabler
	1.2.3 Statistiska mått
	1.2.4 Redovisningsgrupper
	1.2.5 Referenstider
	2 Tillförlitlighet
	2.1 Tillförlitlighet totalt
	2.2 Osäkerhetskällor
	2.2.1 Urval
	2.2.2 Ramtäckning
	2.2.3 Mätning
	2.2.4 Bortfall
	2.2.5 Bearbetning
	2.2.6 Modellantaganden
	2.3 Preliminär statistik jämförd med slutlig
	3 Aktualitet och punktlighet
	3.1 Framställningstid
	3.2 Frekvens
	3.3 Punktlighet
	4 Tillgänglighet och tydlighet
	4.1 Tillgång till statistiken
	4.2 Möjlighet till ytterligare statistik
	4.3 Presentation
	4.4 Dokumentation
	5 Jämförbarhet och samanvändbarhet
	5.1 Jämförbarhet över tid
	5.2 Jämförbarhet mellan grupper
	5.3 Samanvändbarhet i övrigt
	5.4 Numerisk överensstämmelse

	Allmänna uppgifter
	A SOS-klassificering
	B Sekretess och personuppgiftsbehandling
	C Bevarande och gallring
	D Uppgiftsskyldighet
	EU-reglering och internationell rapportering
	E Historik
	F Kontaktuppgifter

	Bilaga 1. Frågeformulär
	Bilaga 2. Frågeformulär
	Bilaga 3. Instruktioner
	Bilaga 4. Missiv
	Bilaga 5. Påminnelser
	Bilaga 6. Statistikuttag

