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Statistikens kvalitet

1 Relevans
1.1 Andamal och informationsbehov
1.1.1 Statistikens andamal

Statistiken produceras for att tacka efterfridgan av statistik om antalet fardtjansttillstand, fard-
tjanst- och riksfardtjanstresor samt kostnader for och intakter fran fardtjanst- och riksfardtjanst.
Syftet med undersdkningen ér att beskriva och folja utvecklingen av fardtjansten och riksfard-
tjansten i Sverige. Statistiken ar arlig men utkommer tva ganger per ar. Vid det forsta tillfallet,
under forsommaren, redovisas fardtjansttillstdnd per den 31 december och anvandandet av
fardtjanst och riksfardtjanst under hela det féregaende aret. Vid det andra tillfallet, under hos-
ten, kompletteras dessa uppgifter med det offentligas intdkter och kostnader for att tillhanda-
halla fardtjanst och riksfardtjanst under det féregdende aret. Finns det skal kan uppgifterna
fran det forsta publiceringstillfallet kompletteras och/eller korrigeras. Statistiken vid andra
publiceringstillfallet betraktas som definitiv.

1.1.2 Statistikanvandares informationsbehov

Statistiken anvands som underlag for transportpolitiska beslut. Anvandarna ar samhallsplane-
rare pa lokal, regional och riksniva. For 6vrigt anvands statistiken av bland andra Sveriges
kommuner och landsting (SKL), samt enskilda kommuner. Aven massmedia och allmanhet ar
anvandare.

Statistiken behovs aven inom forskning och utredning for att folja utvecklingen av tillforlitlig-
heten och analysera atgardseffekter. Darfor ar det viktigt att det finns objektiv och allmant till-
ganglig statistik for att sprida faktabaserad information.

Trafikanalys har kontakter med anvandarna av statistiken via flera kanaler och tar emot 6ns-
kemal fran anvandarna dar de kommer till uttryck. Anvandare som arbetar internt p4 myndig-
heten har enkla kontaktvagar till den som ansvarar for statistiken.

Externa anvandare kontaktar Trafikanalys med fragor om statistiken och ibland ocks& med
Onskemal p& forandringar. Anvandare av statistiken uppmanas, pa Trafikanalys webbplats, att
framfora vilka behov som eventuellt inte tillgodoses av den aktuella statistiken avseende fard-
tjanst och riksfardtjanst.

En vag for myndigheten att formalisera anvandarkontakterna ar genom anvandarrad, och Tra-
fikanalys bildade darfor ett dvergripande anvandarrad for persontransportstatistik hosten
2015. | anvandarradet representeras viktiga externa anvandare av statistiken liksom repre-
sentanter for uppgiftslamnare och statistikproducenter. Syftet med anvandarradet &r att dis-
kutera fragor som ror utvecklingen av statistiken och i det sammanhanget fanga statistik-
anvandarnas behov och krav pa statistiken. Anvandarradet ar tankt att traffas tva ganger per
ar och ar radgivande for Trafikanalys.
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Trafikanalys & medveten om att statistiken inte tacker alla nuvarande och potentiella anvan-
dares behov och pa sa satt kan statistikens relevans forbattras.

1.2 Statistikens innehall

Statistiken ska primart beskriva tillgang till och anvandandet av fardtjanst och riksfardtjanst
genom att redovisa antalet fardtjansttillstand, antalet enkelresor med fardtjanst samt det
offentligas intékter och kostnader for att tillhandahalla dessa tjanster.

Statistiken redovisas kons- och aldersuppdelad samt geografiskt nedbrutet pa lan och
kommun.

1.2.1 Objekt och population

Intresse- och malpopulation ar Sveriges samtliga 290 kommuner. Intresse-, mal- och under-
sokningsobjekt ar den enskilda kommunen vilken ockséa utgor undersékningsenhet.

1.2.2 Variabler
Undersokningens malvariabler kan delas in i tvd huvudgrupper:
Tillstand:
e Personer med fardtjansttillstand
Anvandning:

e Enkelresor med fardtjanst

e Enkelresor med fardtjanst per person med fardtjansttillstand

e Andel avdem med fardtjansttillstdnd som anvant fardtjansten

o Personer som anvant riksfardtjanst

e Enkelresor med riksfardtjanst

o Enkelresor med riksfardtjanst per person som anvant riksfardtjansten

Kommunerna ska lamna uppgifterna om tillstdnd och resande for kvinnor respektive mén i fem
aldersklasser — 0-19, 20-44, 45-64, 65—79 samt 80 ar eller aldre.

Kommunen eller den regionala kollektivtrafikmyndigheten ombeds ocksa ange om myndig-
hetsutévandet (utfardandet av fardtjansttillstand) har lamnats 6ver till den regionala kollektiv-
trafikmyndigheten. Slutligen efterfrdgas den uppskattade (effektiva) tidsatgangen uttryckt i
minuter som anvants for att ta fram uppgifterna.
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1.2.3 Statistiska matt
Det vanligaste mattet i undersokningen &r antal. Aven andelar uttryckt i procent redovisas.

Malstorheter i undersokningen utgar fran frAgorna i enkaten och den statistiska sammanstall-
ning som fr&gorna mojliggor. | de fall malstorheterna uttrycks per invanare har medelbefolk-
ning under aret anvants. For ar t definieras medelbefolkningen med alder i ar enligt:

. Bef'+Bef'} :
Mbef,! = —+—"L qar Bef,' ar befolkningen som fyllt i &r vid slutet av &rt.

Samtliga referensperioder avser helaret 2016 om inget annat anges. | tabellverket uttrycks
malstorheter dels for olika redovisningsgrupper (se stycke Redovisningsgrupper i detta av-

snitt) men aven for lans- och rikstotaler.

Utdver dessa statistiska individanknutna storheter redovisas ocksd kommunernas och lands-
tingens kostnader och intakter for fardtjanst och riksfardtjanst sammantaget.

Pa lans- och riksniva utgor de redovisade statistiska matten skattningar av det sanna véardet
pa malstorheten. | dessa skattningar finns en viss oséakerhet. Denna osékerhet uppstar av
flera anledningar (se vidare Oséakerhetskallor nedan).

124 Redovisningsgrupper

De variabler som anvands for att identifiera redovisningsgrupper ar kon, alder samt geogra-
fiska indelningar.

Statistiken redovisas i aldersgrupper

e 0-19ar

o 20-44 ar
e 4564 ar
e 65-79ar

e 80 areller aldre.
De geografiska redovisningsgrupperna ar kommun, lan och riket.
I den mest detaljerade redovisningen fordelas resultaten efter variablerna kon, aldersklasser
och geografisk indelning.

1.25 Referenstider

For de flesta variabler i undersikningen ar referensperioden helaret 2016. For variablerna
rorande fardtjansttillstdnd ar referenstidpunkten dock den 31 december ar 2016.
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2 Tillforlitlighet

2.1 Tillforlitlighet totalt

Undersokningen ar en totalundersdkning och tillforlitigheten anses vara tillracklig for att upp-
fylla statistikens syfte, men vissa osakerhetskallor forekommer.

2.2 Osakerhetskallor

All statistik &r behaftad med viss osékerhet. Detta avsnitt belyser olika typer av osékerhets-
kallor och diskuterar dess potentiella konsekvens pa kvaliteten i resultaten. De kallor som har
storst potential att paverka resultaten i fardtjanstundersékningen ar matfel och i viss méan
bortfall. Osakerhetskallan métfel ar svar att utvardera och kvantifiera utan omfattande utvarde-
ringsstudier (vilka ligger utanfér ramen for projektet). Dock har undersdkningsvariablerna varit
samma eller likartade i manga ar, vilket ar en férdel.

Osékerhetskallan bortfall hanteras via imputering av saknade varden. Paverkan av denna
osédkerhetskalla bedéms dock vara av liten betydelse.

2.2.1 Urval

Undersokningen ar en totalundersokning. Detta betyder att det inte existerar nagon osakerhet
som kan hanféras till att endast en delméangd — urvalet — av populationen undersokts.

2.2.2 Ramtackning

Med osékerhetskallan ramtéckning avses att den undersdkningsram som anvands antingen
saknar objekt som ingar i populationen (s& kallad undertéackning) eller innehaller objekt som
inte ingar i malpopulationen (sa kallad évertackning). | fardtjanstundersokningen ar under-
sokningsenheterna entydigt definierade och inga oklarheter finns rérande vilka objekt som in-
gar i populationen.

2.2.3 Matning

Uppgifterna inhamtas via webbformular (se bilaga) dar kommunen eller regionala kollektiv-
trafikmyndigheten anger uppgifter. Till stéd for uppgiftslamnandet finns i anslutning till besva-
randet foregaende ars uppgifter. Uppgiftslamnaren tillika ofta ocks& undersokningsobjektet
hamtar i sin tur uppgifterna fran dem som utfér tjansterna at kommunen, till exempel de taxi-
bolag som genomfor efterfragade resor. Dessa har inte alltid komplett information och ibland
kan flera olika utforare forekomma. Det innebér bade att enskilda uppgifter for specifika
variabler kan saknas och att viss dubbelrapportering kan férekomma vad géller anvandande
och resande. Kunskapen om detta ar begransad men dess paverkan pa statistiken beddéms
som férsumbar.

Efter insamlingen kontrolleras data och i tveksamma fall aterkontaktas kommunen for rattelse
eller bekraftande av data.

11
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2.2.4 Bortfall

Bortfall uppstar nar vardet pa en eller flera variabler i en undersoékning inte kan hamtas in.
Saknas alla varden for ett undersokningsobjekt (en kommun) ar det ett sa kallat objektsbort-
fall. Saknas vissa enskilda uppgifter fran ett objekt ar det sa kallade partiella bortfall.

Utan hansyn tagen till bortfallet blir statistiken missvisande, varfér man anvander statistiska
metoder for att kompensera for bortfallet (imputering). Se vidare avsnittet Modellantaganden.

| arets undersokning ar det tvd kommuner som inte svarat 6ver huvud taget. Tidigare ar har
objektsbortfallet varierat mellan noll och sex kommuner. Aven det partiella bortfallet &r relativt
begransat, vilket ar positivt. Dock paverkar bortfallet skattningsforfarandet av malstorheter.
Bade objektsbortfall och partiellt bortfall forekommer.

For att belysa svarsbortfallet och erhalla olika méatt pa bortfallet tilldelas samtliga kommuner
en resultatkod. Tabell 1 redovisar uppdelningen pa resultatkoder for fardtjanstfragor. Om en
kommun har besvarat 20 félt eller fler kategoriseras svaret som fullstandigt, annars som par-
tiellt.

Av Tabell 1 framgér att svaren for 271 av kommunerna ar kategoriserade som fullstandiga och
15 som partiella. Fyra kommuner raknas som objektsbortfall i fardtjanstdelen av arets under-
sokning.

Tabell 1. Resultatkoder for fardtjanstfragor ar 2012-2016.

2016 2015 2014 2013 2012

Resultatkod Antal Procent Antal Procent Antal Procent Antal Procent Antal Procent

Fullst. svar 271 93,4 265 91,4 260 89,7 263 90,7 271 93,5
Part. svar 15 5,2 13 4,5 11 3,8 15 52 15 5,2
Bortfall 43 14 12 4,1 19 6,6 12 4,1 4 1,4

Summa 290 100 290 100 290 100 290 100 290 100

a) Knivsta, Trelleborg, Kungsbacka, Lysekil

Tabell 2 redovisar motsvarande resultatkoder for riksfardtjanstfragorna. Definitionen av
fullsténdigt svar i denna situation ar om det for en kommun besvarats tio eller fler av de tolv
falten for fragorna 4-5 i blanketten om riksfardtjanst. Om nio eller farre falt har besvarats
kategoriseras svaret som partiellt.

Tabell 2. Resultatkoder for riksfardtjanstfragor ar 2012-2016.

2016 2015 2014 2013 2012

Resultatkod Antal Procent Antal Procent Antal Procent Antal Procent Antal Procent

Fullst. svar 284 97,9 277 95,5 280 96,6 275 94,8 281 96,9
Part. Svar 2 0,7 4 14 1 0,3 1 0,3 2 0,7
Bortfall 40 14 9 3,1 9 3,1 14 4,8 7 2,4
Summa 290 100 290 100 290 100 290 100 290 100

b)  Upplands Vasby, Knivsta, Uppsala, Kungsbacka
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| Tabell 3 redovisas antal ifyllda falt avseende bade fardtjanst- och riksfardtjanstfragor (obser-
vera att de administrativa fragorna inte raknas in har). Sammanlagt ar det 22+12=34 falt som
ska fyllas i och tabellen visar att 261 kommuner fyllt i samtliga falt. Enkaten betraktas som full-
standig, avseende bade fardtjanst- och riksfardtjanstfragor, om minst 30 falt ar ifyllda.

Tabell 3. Frekvensfordelning for besvarade falt for bade fardtjanst- och riksfardtjanstfragor ar 2016.

Antal falt | Antal svar | Procent
0 2 0,7
10 3 1,0
12 2 0,7
14 1 0,3
22 8 2,8
24 8 2,8
30 1 0,3
32 5 1,7
33 1 0,3
34 261 90,0
Summa 290 100,0

Baserat pa detta visar Tabell 4 att svaren fran 268 kommuner kategoriseras som fullstandiga,
20 stycken som partiella och fér tvd som objektsbortfall.

Tabell 4. Resultatkoder avseende bade fardtjanst- och riksfardtjanstfradgor ar 2016.

Resultatkod Antal  Procent
Fullstandigt svar 268 92,4
Partiellt svar 20 6,9
Bortfall 29 0,7
Summa 290 100

c) Khnivsta, Kungsbacka

2.25 Bearbetning

Data fran de uppgiftslamnare som besvarade undersékningen via webbformularet har under
datainsamlingen lagrats direkt i en primardatabas. Darefter har data bearbetats i flera steg till
en analysdatabas vilken anvands for att presentera statistiken. Under bearbetningarna har
arets uppgifter jamforts med féregdende ars.
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2.2.6 Modellantaganden

Eftersom fardtjanstundersokningen &r en totalundersokning skulle resultaten, bortsett fran
eventuella matfel, vara de sanna resultaten om samtliga kommuner lamnat samtliga uppgifter.
Det finns dock ett objektsbortfall. Problemet med objektsbortfall ar att det kan introducera en
skevhet i resultaten (se avsnittet 2.2.4 Bortfall ovan). Beroende pa imputeringsmetod kan det
finnas olika orsaker till det. D& imputeringar bygger pa hur andra svarat kan detta intraffa om
de som inte svarar pa olika satt avviker fran de svarande. D& imputeringar bygger pa uppgifter
fran tidigare ar uppstar skevhet om det skett stora férandringar sedan féregaende ar.

Bortfallet har darfér kompenserats for genom imputering. Med imputering menas att ett saknat
varde ges ett varde som antas ligga néra det sanna vardet.

Tre olika metoder anvénds for att imputera saknade uppgifter, vilka redovisas har nedan i den
ordning de tillampas:

Imputeringsmetod 1: For samtliga variabler, férutom frdgan om de lamnat éver
myndighetsutdvningen till den regionala kollektivtrafikmyndigheten eller tidsatgang, anvandes
foregdende ars varde, i de fall ett varde existerade, for respektive kommun.

Imputeringsmetod 2: Det forekommer att antalet fardtjansttillstand, anvandandet av fard-
tjanst/riksfardtjanst eller antalet gjorda resor inte kan redovisas efter kon och/eller aldersklas-
ser. Dock &r de totala antalen kanda. | dessa fall fordelas totala antalet tillstand, anvandande
eller resor i en kommun 6ver de olika kons- och/eller aldersklasserna enligt samma relativa
fordelning som galler for riket som helhet.

Imputeringsmetod 3: Skattade varden frdn en Poisson-regressionsmodell*.

Samtliga imputerade varden rimlighetskontrolleras och den genomférda imputeringen har be-
domts fungera val. Samtliga redovisade resultat i tabellverket pa lans- och riksniva inkluderar
imputerade varden i berakningarna. Imputerade varden anvands aldrig for resultat pa
kommunniva.

2.3 Preliminar statistik jamford med
slutlig

De resultat som redovisas i juni manad avseende fardtjansttillstdnd och anvandandet av samt
resandet med fardtjanst och riksfardtjanst kan betraktas som preliminéara.

| samband med kompletteringen av kommunens intakter och kostnader kan nya alternativt
korrigerade uppgifter avseende fardtjansttillstdnd och anvandandet av fardtjanst och
riksfardtjanst samt resandet ha erhallits, varfor statistiken da kan korrigeras. Det senare gors
endast om det innebar vasentliga férandringar.

1 Raghunathan T., Lepkowski J.M., Van Hoewyk J. and Solenberger P. (2001). A
multivariate technique for multiply imputing missing values using a sequence of
regression models. Survey Methodology, Vol 27, pp. 85-95.
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3 Aktualitet och punktlighet

3.1 Framstallningstid

Framstallningstiden for den forsta delredovisningen av arsstatistiken ar cirka 5,5 manader
efter referenséarets slut. Fran det att datainsamlingen paborjas ar framstallningstiden cirka
4 manader.

Cirka 9 manader efter referensérets slut redovisas den definitiva statistiken inklusive
kommunernas intakter och kostnader for fardtjanst och riksfardtjanst.

3.2 Frekvens

Fardtjanstundersékningen genomfors arligen.

Statistiken utkommer tva ganger per ar. En forsta delrapport publiceras avseende fardtjanst-
tillstdnd och anvandandet av fardtjanst och riksfardtjanst i juni och den kompletta statistiken
med kommunernas intékter och kostnader for fardtjanst och riksfardtjanst publiceras kring
manadsskiftet september/oktober.

3.3 Punktlighet

Publicering sker enligt publiceringsplanen, se http://trafa.se/kalendern. Inga avvikelser fran
publiceringsplanen har forekommit.

15
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4 Tillgadnglighet och tydlighet

4.1 Tillgang till statistiken

Statistiken publiceras i sdval PDF- som Excelformat pa Trafikanalys webbplats:
www.trafa.se/fardtjanst tillsammans med denna Kvalitetsdeklaration.

I och med sattet som statistiken presenteras pa i rapporterna ges anvandarna majlighet att
sjalv bearbeta statistiken for att fa fram uppgifter som inte direkt redovisas.

For aren 1994-1997 finns aven statistik nabar via Statistiska centralbyrans webbplats,
http://www.scb.se/TK1201/.

4.2 MOjlighet till ytterligare statistik

Primarmaterialet forvaras hos Trafikanalys i databaser. Primarmaterialet &r sekretessbelagt
men kan efter sekretessprovning lamnas ut, bland annat for anvandning i forskning och fram-
stéllning av annan statistik, under forutsattning att sekretessen kan bevaras. Kontakta Trafik-
analys for mer information.

Det finns aven mojlighet att fa statistik som inte ar framtagen, men som befintlig data ger un-
derlag for. Det forutsatter att statistiken som efterfrdgas inte strider mot gallande lagstiftning,
exempelvis att kansliga uppgifter rojs. Kontakta Trafikanalys for vidare diskussion om vad som
ar mojligt.

4.3 Presentation

Statistiken redovisas i huvudsak i text, tabeller och diagram.

4.4 Dokumentation

Utbver denna kvalitetsdeklaration gors ingen ytterligare dokumentationen.

17
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5 Jamforbarhet och samanvandbarhet

5.1 Jamforbarhet dver tid

Jamforbarheten av arets fardtjanstundersokning med tidigare ars undersokningar ar god da
variabler, malstorheter och redovisningsgrupper varit desamma i manga ar.

Sedan ar 2014 samlas antalet resor med fardtjanst och riksfardtjanst in fordelat efter kon (se
frdga 3 och 5 i frageformularet, Bilaga 3), samt att uppgiftslamnarna tillfrigades om de lamnat
over myndighetsutévandet i form av utfardandet av fardtjansttillstand till sin regionala kollektiv-
trafikmyndighet (frAga 6, Bilaga 3). Detta har inte efterfragats tidigare, sa ingen jamforbarhet
bakat i tiden finns for dessa uppgifter.

Skattningsmetodiken de senaste &ren har varit densamma. Dock kan skattningsmetodiken
méjligen skilja sig &t nagot mellan 2003 och 2004 ars undersdkning, beroende pé byte av utfo-
rande undersokningsféretag. Den skattningsmetodik som anvandes 2003, och narmaste fore-
gaende ar, byggde pa imputering genom att ge saknade varden tidigare ars varden (impute-
ringsmetod 1). Denna metod &r bara en av tre anvanda imputeringsmetoder i de efterféljande
arens undersokningar.

En utveckling mot att allt fler kommuner samarbetar med andra kommuner, eller helt later den
regionala kollektivtrafikmyndigheten (fére detta lanstrafikhuvudmannen) ansvara for resor med
fardtjanst och/eller riksfardtjanst, har noterats inom ramen fér undersokningen. Detta, tillsam-
mans med det faktum att kommunen (eller regionala kollektivtrafikmyndigheten, om kommu-
nen valt att |agga 6ver ansvaret pa en sadan) har ratt att ordna fardtjanst for kommuninva-
narna till eller inom andra kommuner om man sa vill, paverkar i hogsta grad hur resandet med
fardtjanst och riksfardtjanst redovisas fran ar till &r. | vissa kommuner och 1an har det 6kade
samarbetet lett till att vad som ar en resa med fardtjanst begransats till att endast omfatta re-
sor inom kommungransen (fran att tidigare till exempel ha omfattat resor upp till tre mil utanfor
kommungransen). Detta samtidigt som utvecklingen i andra regioner gatt &t motsatt hall, i och
med samarbeten kan till exempel nu alla resor inom ett lan definieras som fardtjanst (sa kallad
lansfardtjanst) medan allt utanfér den egna kommungrénsen tidigare var riksfardtjanst. Denna
utveckling gor att skillnader mellan &r ska tolkas med férsiktighet, stora 6kningar eller minsk-
ningar i en region kan bero p& en forandring av definitioner.

I och med 2014 ars undersikning andrades delvis kalla fér redovisning av ekonomisiffror.
Tidigare har kommunernas rakenskapssammandrag (RS) varit den huvudsakliga kallan.
Denna har kombinerats med uppgifter fran Stockholms lans landsting. | Stockholms lan har
ansvaret for fardtjansten under en langre tid legat pa landstinget, vilket inneburit att kostnader
och intakter fér regionen inte funnits med i kommunernas RS.

Den kollektivtrafiklag, som tradde i kraft den 1 januari 2012, har bland annat inneburit att reg-
ionala kollektivtrafikmyndigheter instiftats. | och med detta har ett antal nya regioner valt att
lagga over ansvaret for fardtjanst pA myndigheten. Detta finansieras oftast med hjalp av skat-
tevaxling?, vilket innebar att kompletta kostnader och intékter i dessa regioner inte langre finns
med i kommunernas rakenskapssammandrag. Da den huvudsakliga kallan till de
ekonomiuppgifter som redovisas i rapporten tidigare har varit Rakenskapssammandraget (RS)

2 Detta &r mojligt om alla kommunerna i lanet har 6verlatit ansvaret for fardtjansten pa en regional kollektivtrafik-
myndighet som &r organiserad inom landstinget.
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for kommuner, innebér det att endast kostnader och intakter som ligger pa kommunen funnits
med i sammanstallningen. Under varen 2014 genomfordes en separat undersékning av
Sveriges kommuner och landsting (SKL) med syftet att kartlagga vilka regioner som helt eller
delvis gatt over till finansiering via skattevéaxling. Fran fyra regioner; Blekinge, Kalmar,
Stockholms och Ostergétlands 1an, rapporterades dé att det fanns kostnader och/eller intékter
for fardtjanst och riksfardtjanst som 18g pa landstinget. For Stockholms Ian har detta gallt
under ett antal &r, dessa kostnader och intakter har samlats in separat och finns redovisade i
rapporten. Redovisade varden fér aren 2012 och 2013 &r saledes underskattade varden for
riket.

Fran och med ar 2014 ingar posterna kostnader och intakter for fardtjanst i landstingens ra-
kenskapssammandrag. Fran och med 2014 kan saledes redovisningen av ekonomiska kost-
nader antas vara heltdckande. Detta innebér dock for Stockholms l&n att varden fére och efter
2014 inte ar jamforbara, da definitionsandringar agt rum i och med 6vergangen till landsting-
ens rakenskapssammandrag. | rapporten redovisas darfor tva uppsattningar varden for 2014,
dels med den gamla metoden (kdlla Kommunernas Rékenskapssammandrag samt av SLL
inskickade varden) samt med den nya metoden (kélla Kommunernas och Landstingens
Rakenskapssammandrag).®

Under 2015 forandrade Region Skane sin interna redovisning, vilket fick effekt p& hur de
redovisade till landstingens rakenskapssammandrag. Detta innebar en stor férandring av
framforallt bruttointékter och bruttokostnader for regionen.

Vart att notera ar ocksa att kommunernas och landstingens bruttokostnader inte utgor hela
kostnaden for trafiken, eftersom en okénd andel av egenavgifterna betalas direkt till
taxibolagen och inte bokférs inom myndigheterna. Detta syns bland annat pa att mer &n en
fijardedel av kommunerna inte redovisar nagra intakter, trots att de har kostnader for fardtjanst.

5.2 Jamforbarhet mellan grupper

Resultatredovisningen bygger endast pa data som samlats in inom ramen fér undersokningen,
det vill séga det finns inga andra kallor eller matningar fér den presenterade statistiken vilka
kunde haft annorlunda definitioner. | det avseendet &r statistiken enhetlig i sin definition.
Vidare ar undersokningen den enda i Sverige med syfte att mata fardtjansttillstdnd och
resande, vilket gor att det pa ett nationellt plan inte finns nagra andra kallor, eller grupper, att
jamfdra statistiken mot.

Vid jamférelser mellan regioner ar det viktigt att ha i atanke att lagtexterna som reglerar resor
med fardtjanst och riksfardtjanst ar skrivna sa att de ger stort utrymme fér kommunerna att
valja hur de ska organisera tjansterna, samt vad som ska definieras som en resa med fard-
tjanst respektive riksfardtjanst.

3 For rakenskapssammandragen, se SCB: www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/offentlig-
ekonomi/finanser-for-den-kommunala-sektorn/rakenskapssammandrag-for-kommuner-och-landsting/ eller
onlinedatabasen Kolada: www.kolada.se (Radet fér framjande av kommunala analyser, RKA).



http://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/offentlig-ekonomi/finanser-for-den-kommunala-sektorn/rakenskapssammandrag-for-kommuner-och-landsting/
http://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/offentlig-ekonomi/finanser-for-den-kommunala-sektorn/rakenskapssammandrag-for-kommuner-och-landsting/
http://www.kolada.se/
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5.3 Samanvandbarhet i Ovrigt

Det finns olika aspekter p& samanvandbarhet med annan statistik. En aspekt ar huruvida olika
indelningsgrunder i resultatredovisningen stammer dverens med indelningsgrunderna i annan
statistik. Uppdelningen av tabellerna pa kommun och lan méjliggér samanvandning med an-
nan typ av statistik med dessa indelningsgrunder. Uppdelningen pa kén och aldersklasser
mojliggor aven den samanvandning med till exempel befolkningsstatistik med motsvarande
indelningsgrunder.

54 Numerisk 6verensstammelse

Summan av deltotalerna &r lika med totalerna for de olika redovisningsgrupperna.
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Allmanna uppgifter

A Klassificeringen Sveriges officiella
statistik

Tillnor Sveriges officiella statistik (SOS): Ja

@Sverlges officiella statistik

For undersokningar som ingér i Sveriges officiella statistik (SOS) galler sarskilda regler nar det
galler kvalitet och tillganglighet, se lag (2001:99) om den officiella statistiken och férordning
(2001:100) om den officiella statistiken.

B Sekretess och personuppgifts-
behandling

I myndigheternas sarskilda verksamhet fér framstallning av statistik géller sekretess enligt
24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL).

For att skydda enskilda personers eller foretags sekretessreglerade uppgifter sakerstélls att
de inte kan r6jas direkt eller indirekt i den statistik som offentliggors. Vid behandling av per-
sonuppgifter, det vill séga information som direkt eller indirekt kan h&nforas till en person som
ar i livet, galler reglerna i personuppgiftslagen (1998:204) (PuL).

Pa statistikomradet finns dessutom sarskilda regler for personuppgiftsbehandling i 14 § och
15 § lag (2001:99) och 8 § forordning (2001:100) om den officiella statistiken samt i PuL.

C Bevarande och gallring

Trafikanalys &r registeransvarig myndighet och ansvarar for gallring och arkivering av materi-
alet.

Bevarandebehov &r under utredning.

D Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet féreligger enligt 7 § lag (2001:99) om den officiella statistiken, 5 c—d 88§ for-
ordning (2001:100) om den officiella statistiken.


http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Offentlighets--och-sekretessla_sfs-2009-400/
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E EU-reglering och internationell
rapportering

Det finns ingen EU-reglering for statistiken om Fardtjanst och riksfardtjanst.

F Historik

Sedan den 1 april 2010 ligger ansvaret for denna undersdkning hos myndigheten Trafikana-
lys. Statens Institut for Kommunikationsanalys (SIKA) var ansvarig under aren 2004 till 2010.
En viktig férandring under perioden ar att frdn och med 2007 ars uppgifter ingar under-
sokningen i Sveriges officiella statistik.

G Kontaktuppgifter

Myndighet/organisation:

Postadress:

Besodksadress:

Kontaktperson:

Telefon:
Telefax:

E-post:

Producent:

Postadress:

Besoksadress:

Kontaktperson:

Telefon:
Telefax:

E-post:

Trafikanalys

Torsgatan 30, 113 21 Stockholm
Torsgatan 30, Stockholm
Andreas Holmstrém

010-414 42 13

010-414 42 10

andreas.holmstrom@trafa.se

Statisticon AB
Ostra Agatan 31

Ostra Agatan 31, Uppsala
Klara Sédra Kyrkogata 1, Stockholm

Anders Sundstrom

010-130 80 00

fardtjanst@statisticon.se
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Bilaga 3. Instruktioner

s Fardtjanststatistik 2016 s

Trafik 2017 irs insambing av nppeifter om firdtiinst

analys och dksFirdtiinst pi nppdiag av Trafikanalrs StatistiGDn
Instruktoner T

s Pyl alied i 0 om uppgiften Ar noll.

*  Om du saknar nppgifter Emnar du fltet tomt.

s I menyn fll vinster p:q Intzrmetenkiten finns linkar till undersokningens 4 enkatzidor. Genom att
Elicka pd Enken komumer du ll inmamingssidan fér imnesomridet. Vi ber dig att besvam sameliza
E[ﬁ.gcu: inom varje imnesomeade. Wir du ir Kar med ﬁ:ﬂgcmz mom ett imnesomride bockar du av si-
dan genom att markera nitan efter texten "Denna sida ar Har” [WPaF: detta sitt vet du vilka imnes-
omriden du besvamt. Mir du bockat av samilipa inmesomriden ir enkiten Grdigifrild.

* Du kan nir do vill avbrrta mmamingen och logss ut f5r an sedan drerkomma och fortsitta besvara
enkiten dir dn slutade. De uppgifter du skrivit in sparas nir du ga.r all uigon annan sida, Elickar Pi
Spara-knappen pd enkdrsidoma eller nir du loggarut.

«  INir du ir Ear med samtliga uppifter Elickar do pd knappen "Sind mina uppgifter”. Den knappen lig-
ger sist | enkiiten under enkitsidan Tidsitging. DA skickas ett meddelande till Statisticon med datum
och Elockslag ant du ir Girdiy. Om du vil ndra n.a:gm.l uppgift efter att do skickat ett meddelande ga.r
det bra att indra wppgiften och direfter skicka ett nrit meddelande.

—-OB3! Nir du vill avshita arbetzpaszet p;:q Intemet, avslua alicd med -Enappen

Definitioner

Firdrjinst

Fardtjanst ir en kompletterande kollektiv transportform, som efter behorsproming ar tillgdnglie for personer
50m pﬁ grond av funktionshinder, inte endast kortranpt, har visentliga s'—.u:lghere: att focfvita sig pa egen hand
ellar am resa med allmanna komonikadonsmedal. Fardtjinst beslotas enlist Lag om Girdganst (1997:736).
Statistiken avser de resor som ir beshutade inom ramen £ denna lag. T irmdsak sker resoma inom komg-
nen. men kan drven ske mellan kommunen och annan kommon eller helt § annan bommun. Besor som zrn;:qgcu
anman anledning bekostas av det allodinng, tex skolskjurs, sjulkresa, riknas inte som Girdtjinsoresa. Om fera
personer zarndker skall detta rikmas som flera resor. Ledsagare skall inte medriknas. En tor- och renirresa ska

rikmas som ©Ta eser

Riksfardrjinst

Mled dksfGirdtjanst avses resor mellan kommuner, dic kommunen gett tillstind cch limnar ersitming for kost-
nader utdrer nommala resekosmader f8r personer som dll £8ljd av e stoct och Tarakrigt funktionshindsr miste
rssa p:i ett sarskilt kostsamt sant Riksfirdtjinst beshitas enligt Lag om dksficdtjanst (1997:735). Sratistiken
arsar de resor som i beshitade inom ramen f5r denna lag. Fesan ska génas inom Sredge frin en komoun tll
en annan kommon Fesa :om bekostas pi Annat =3 an mom mmen fOr rk:Grdainst pknas inte som ksGrd-
fjanstresa. Om Sera personer samiker skall detta riknas som flera resor. Ledsagare skall inte medriknas. En
tur- och remrresa ska fknas som v esor

Pi frigan om tidsitging (friga 7) avses den torala tdsdrgingen fér art samla in och £la § uppgiftema. Det vill
siga det merarbete som du och evenmella kollegor miste Ligea ned Bor att bestan undersdkningen jamfore
med om ni inte hade behdvt besvara undersélmingen. COm ni tar fram Grdtjdnst- och dksGrdijinststagstk {60
andra indamal ska det arbetet inte rikmas som merarbete. I bedikning ar merarbets innefaras ddsitgingen e
att ;amilz in nnderag, eventielly sammanstliningar eler berikningar samt ifflandet av frdgeblanketeen.
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Vanliga fragor — FAQ

Funer aF resor Berrakaar som fEriEnrerer? Ar Rdromsargiresor av berakia tom en jradyansirerad Arbeesor? Fritidere-

sor? Ouwesorgivesor? Besor 4l dapliy vertsamber? Dsg::}m'..??.csr:’

Om tillstindet och fnanzieringen f8r rezan sker inom ramen §6r lagen om firdtjanst riknas den som en Grdejinet-
res2. Om resan tex bekostas av ddeevirden sller ndpon annan instans in Srdtjinsten riknas den int= som en frd-
fjanstresa, iven om den resande har ett E.rdti.'instti.llsﬁnd.

befraletar som RnigianIieser?
Mzj. En person som gie en sjukresa kan & ersitming f5r resan av sjubrirdsburrndmannen. Om resan bekostas av
silﬂmi.l:ds.humdmamlen., raknas den inte som en Brdtjanstresa, iven om personen har ett E.l:dnimrﬁllsr.iud.

Hr ver jap oms en resg ska riknar som jErdiiing eler rikgimrapane?

Fomnmmnen viljer hor en resa ska kategoriseras. Om resan sker wia ett Girdrpinstillseind i enlighet med lagen fér
fFirdtjinst sk den betraktas :om en Firdtjinstresa. Om rezan sker via er dksfirdtjansmillstind i enlighet med lagen
om mksfirdtjanst ska den betrakra: som en dk:fardinstresa. En och samma resa kn dirfor a7 kommnn A beoak-
a5 som Girdfjanstresa men av kommun B som riksfardtjanstresa.

Hur riiknar en iksfiginares som oogwear fera mangporsiag, tex. sodd Hp (elfer i) - saei®

Dt l:-e:-}rpi stﬁJJ.dsgrrnj.ngen £or rezan. O hela resan penomfors via et .lj]ssE.:dfﬁnsnj]Jsé.u.d betraktis resan
som en (1) resa. Sm resan, diremot, genomfcs via i tllstindsslag - Srdtjinsmilstind och dksArdtinsmillsting -
ska statistken foras Pi respekiive ﬁ.l].sﬁndss]a.g. Exempel: taxi till flvpplats via firdtjanst och direfrer fyg via dks-
Eirdtjinst och direfrer taxi tll shardestination via Sicdtjinst per i (1+1) frdtjinstresor och en (1) dksfirdtjanse

[esa.

er- O reRNITERS REANGT e on elier B rergr?

SEzen

Som v 2oL

I-"ad gyres .ﬂ'r.:l'ﬁ'ﬁp 2: "Ldwral personer som giort en eller flera resor mad Endgidns ander ar 201587
Frigan avser det anral personer som nigon ging under ir 2015 haft Srdfjansaillzdnd och ocksd wmvar Srdeine-
ten. OFS, notera skillnaden mot ﬁa.ga 1 som avser personer med Grdeinstallstind 31 december 2013,

O f38 perroner ramater sEa der ratngs som o T resor?

Varje person riknas separat, 4 v.s. som tva esor.

F &7 en Jedsagare resa riknar § ot

Mej, endast resa for Srdtjinse- eller rik:fArdeinstherittisad

Teaw bar woppiter oo soval ansal fSrdginmildnd men i antaier wgpdelar pd fEdeladn, bur gir jay 07

Kontakta Statisticon, 010-130 30 99 eller fardtjan:tigistatisticon e

ach rikyBiragians Aven om GrdiEnsendersiningen fnse famns. $ka sidsdpdnpen B dev

af d e i Svarar 9 fraga T ons ddsaipang o aft ia fram sainiten?
Tidsitgingen pi friga 7 avser det merarbete du och dina kollegor misee ligga ned for att besvara ondersdlmingsn.

Om ni tar fram statistiken fir andra indamidl ska den udsa:.gz.u.geu inte rikmas in i .El:ﬁg.l. .



Trafikanalys
Kvalitetsdeklaration
Produktnamn
2017-09-29

Bilaga 4. Missiv

<

-

|
‘ s Undersokning om fardtjanst och riks- ?tatiSticm‘

fardtjanst 2016 e

EOMMUN

Nu &r det dags for imdersdkningen om firdtjinst och rksfirdtjanst avseende verksamhetsar 2016.
Undersikningen genomfars av Stetisticon pa uppdrag av Trafikanalys.

Statistiken ingir i den officiella statistiken och utgér et viktigt beshitsunderlag. Det &r darfar
angeldget att vi erhiller svar frén din kommmm. Undersékningen resulterar dven 1 en frlig publikation
dér du bland annat kan jamftra din konmmm med andra kommmmer.

Gir si hir

For aft svara pd undersokningen besdker du nedan angivna Internetsida, loggar in och fiyller i upp-
gifterna Vi r tacksamma for ert svar sd snart som majligt, dock semast 10 mars.

Internetadress: svara statisticon se/fardfjanst
Vial) dn komnom
Ditt lasenord ar: PASSWORD

P Infernetsidan finns mformation om definitioner och svar pé vanliga frigor. Vill du besvara frigoma
via en pappersenkit kan du skriva ut enkiten och mstniktionema fran Internetsidan. Du &r ocksa val-
kommen att kontakta Statisticon AB.

Har du frigor?

Har i frigor angfende mloggning, 15senord eller allmént om datainsamlingen. kontakta
Statishicon AB (e-post fardjanst@statishicon se, tfh 010-130 80 99).

Har mi sakfragor om feirdtjanst & ni vilkonma att kontakta Andress Holmstrém pa

Trafikanalys {e-post andreas holmstromy@itrafa se, thn 010-414 42 13).

Uppgiftslimnarskyldighet

Uppsiftslammarskyldighet foreligzer enligt lagen om den officiella statistiken (SFS 2001:99),
ferordnmgen om den officiella statistiken (SFS 2001:100].

Tack pd fathand far er medverkan!

Per-Ag Vikman Andreas Holmstrim
Avdelningschef Statistiker

Urvardering, ouligesanalys och statistik Utvardering, nuligesanalys och statistik
Trafikanalys Trafkanalys
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= Undersokning om fardganst och riks- >
Traf fardgjanst 2016 statisticon
analys IPATISTIES & EERSRNSH
2017-02-29

KOMMUN

Paminnelse om undersikning av Firdtjinst och Riksfirdtjinst 2016
Far ungefir tva veckor sedan blev du ombedd aft svara pa undersékningen Fardtjanst och
Fiksfardtjanst 2016. Om du redan svarat vill vi som arbetar med undersckningen tacka dig for
ditt snabba svar.

Om du inte har svarat vill vi be dig svara 53 snart dukan. Ar du inte langre ansvarig for
statistiken ber vi dig se till att riiftt person far del av detta brev. Varje svar &r viktigt for att
statistiken ska fa =i bra kvalitet som mijligt. Dle insamlade uppgiftema ingar 1 Sveriges offici-
ella statistik och utgér viktizt beslutsunderlag.

Om nd anser er klara men fatt pninmelzen dnd beror detta troligtvis pa att enkéten inte ar
mskickad. Logga in i enkaten och konfrollera att samtliga sidor ar klarmarkerade samt klicka
pé knappen “Skicka mina uppgifter” under rubriken “Tidsatgang ™

Faor att svara pa undersdkningen besgker du nedan angivna Internetsida, loggar in och fyller1
uppgifterna.

Internetadress: svara.statisticon. se/fardtjanst
Vil din kemnmm
Ditt 16senord ar: PASSWORD

Pi Internetsidan finns mformation om definitioner och svar pd vanliga frigor. Vill du besvara
frigoma via en pappersenkiit kan du skriva ut enkiiten och instnuktionema fran Internetsidan.
D dir ocksa vilkommen att kontakta Statisticon AB.

Har du frigor?

Har ni frigor angfends mloggning, 16senord eller allmént om datainsamlingen, kontakta
Statisticon AB (g-post fardtjansti@statisticon se, tfh 010-130 80 99).

Har ni sakfrigor om fardtjinst & ni vilkonma att kontakta Andreas Holmstrém pd Trafikana-
Iys (e-post andreas.holmstromigitrafa se. tin 010-414 42 13).

Tack pa férhand for er medverkan!

Per-A8g ViEman Andreas Holmstrim
Avdelningschef Statistiker

Urvardering, ouligesanalys och statistik Utvardering, nuligesanalys och statistik

Trafikanalys Trafkanalys
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.
Trafik
2016-12-14 analys

Till konmmner som &r kund hos Riksfardyansten Svenige AB

Godkinnande av statistilnttag

Trafikanalys ansvarar fir den officiella statistiken om transporter och
kommmnikationer. Inom ramen fr detta ansvar genomfér Trafikanalys &rligen en
undersékming om resandet med firdtanst och nksfardtyanst 1 syfie att beslyiva
denna verksamhet 1 Svenges samtliga kommmuner.

Uppgifter om riksfardtjinst for er kommun kan Trafilanalys himta direlt frdn
Riksfirdtjansten Svenige. For att detta ska vara méjligt ber vi om Ert godl@nnande
av statistibuttag fran Riksfardtjinsten Sverige AB. I den bifogade svarstalongen
kan godkannande av statistibuttag skrivas wnder och skickas till Trafikanalys 1
svarskuvertet.

Om din kommmn accepterar Trafikanalys forslag fungerar processen pa foljande
sdtt: Rilsfardtjansten skickar data avseende resandet med riksfardtjanst direlt till
det underskningsforetag Trafikanalys anlitar for att genomfra undersékmingen.
Direfter laggs data in i databasen D3 undersSlmingen startar finns danmed
vppgifterna fran Riksfirdtjinsten firdigifyllda i enkiiten Det irmebiir att ni inte
behdver fiylla 1 dessa uppgifter sjilv, utan endast de uppgifter som rér resande med
firdtjsinst. Skulle nigon vppgift rorande resande med rilsfirdtjnst behéva
korrigeras dr detta dock fullt méjligt.

Detta kommer inte att paverka det underlag ni far frdn Rilsfirdtjfinsten idag Er
kommun kommer dven fortsittningsvis att fi samma underlag fran
Riksfirdtjinsten.

Godkinnandet giller statistiluttag fran Riksfirdtjsinsten Sverige AB for aren
2016-2018. Godkiinnandet av statistibuttaget dr fiivilligt. For att hinna £i med
era siffor behdver vi ditt svar senast den 27 januari.

Andreas Holmstrom Projektledare

Utvardering, nulagesanalys och statistil. Trafikanalys
010-414 4213

Trafikanalys
Trafikanalys, Torsgatan 30, 113 21 Stockholm, Tfn 010-414 42 00

E-post! trafikanalysiTrrafase www.trafuse
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2 Trafikanalys

Svarstalong

Jag godldinner hiarmed att Trafikanalys. via det undersélmingsforetag Trafikanalys
anlitar, gdr statistibuftag direlt frén Riksfirdtjfinsten Sverige AB for dren
2016-2018.

Tl
Ontochdatim. ..o






Trafik
analys

Trafikanalys ar en kunskapsmyndighet for transportpolitiken. Vi analyserar och
utvarderar féreslagna och genomférda atgarder inom transportpolitiken. Vi
ansvarar aven for officiell statistik inom omradena transporter och kommunika-
tioner. Trafikanalys bildades den 1 april 2010 och har huvudkontor i Stockholm
samt kontor i Ostersund.

Trafikanalys Tel 010 414 42 00
Torsgatan 30 Fax 010 414 42 10
113 21 Stockholm trafikanalys@trafa.se
www.trafa.se
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