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Forord

Statens institut for kommunikationsanalys (SIKA) ansvarar for den officiella
statistiken om televerksamhet. Denna rapport avser ar 2006 och &r den tolfte i
SIKA:s rapportserie om televerksambhet.

Rapporten har framstillts av Statistiska centralbyran (SCB) pa uppdrag av SIKA.
Projektledare vid SIKA har varit Marcus Hugosson och vid SCB har Mattias
Wikstrom varit projektansvarig.

Uppgiftsinsamlingen till denna rapport har skett i samarbete med Post- och
Telestyrelsen (PTS) med dir ansvariga Jonas Larsson och Fredrik Ost. Samarbetet
mellan de tre myndigheterna har haft som huvudmalsittning att minska féretagens
uppgiftslimnarborda.

Sekretesslagen (SFS 1980:100) har i vissa fall hindrat redovisning av ett antal
uppgifter. Denna rapport och Post- och Telestyrelsens rapport ”Svensk
Telemarknad 2006 bygger till storsta delen pa samma primarmaterial.

SIKA juni 2007

Maria Melkersson
Statistikchef, SIKA
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Sammanfattning

I denna rapport redovisas Sveriges officiella statistik om televerksamhet for ar
2006. Uppgifterna bygger pa en totalundersokning av foretag som anmalt till Post-
och Telestyrelsen (PTS) att de avser bedriva verksamhet inom omradet elektronisk
kommunikation. Unders6kningen omfattar ocksa ytterligare foretag som, enligt
Statistiska centralbyrans (SCB) foretagsregister, tillhor branschen televerksamhet.

Vid 2006 ars utgang hade 461 foretag anméilt till PTS att de avser erbjuda nagon
form av elektronisk kommunikationstjdnst. Branschen sysselsatte under aret
sammanlagt 19 100 arspersoner. Ett fatal stora foretag dominerade marknaden.

Fasta teletjinster dr fortfarande de tjdnster som genererar mest trafik och storst
intdkter for marknadens aktorer. Totala antalet utgaende trafikminuter avseende
fast telefoni uppgick under ar 2006 till cirka 33,9 miljarder och fasta teletjénster
omsatte drygt 19,5 miljarder kronor under aret. Antalet abonnenter via traditionell
access minskade med tva procent under 2006. Samtidigt valde fler och fler kunder
att 6verga till IP-baserad telefoni. Denna tjanst som fick genomslag under 2004
fortsatte i oforminskad styrka att 6ka dven under 2006. Totalt finns nu drygt

400 000 abonnemang for IP-telefoni vilket 4r en 6kning under 2006 med 95
procent.

Mobila teletjanster vixte kraftigt 4ven under 2006. Framfor allt var det
trafikvolymen som ¢kade och denna steg under aret med 27 procent. Samtidigt var
intdkterna fran mobila tjdnster i stort sett oférandrade, en tydlig konsekvens av att
priserna pa mobila tjanster sjunker. Antalet mobilabonnemang 6kade med 5,5
procent till totalt cirka 9,6 miljoner stycken. Ungefir 49 procent av dessa utgors av
kontantkorts-abonnemang. SMS- och MMS-tjinsterna 6kade ocksa kraftigt under
2006. Totalt skickades under aret 2 857 miljoner SMS vilket motsvarar en 6kning
med 37 procent jamfort med ar 2005. Antalet skickade MMS under aret uppgick
till 70 miljoner vilket motsvarar en 6kning med 79 procent jimfort med 2005.

Efter att utvecklingen pa internetmarkanden varit i stort sett ofordndrad de senaste
aren 0kade antalet abonnemang med 5,5 procent under 2006. Kunderna fortsatte i
stor utstrickning 6verge uppringd access till forman for fast anslutning. Vid arets
slut var andelen internetkunder med fast anslutning 70 procent jimfort med 60
procent ar 2005.

Televerksamhet 2006
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Summary

This report contains the Official Telecommunications Statistics of Sweden for the
year 2006. Data in the report are based on a survey targeted towards enterprises
that are registered as telecommunications service providers by the Swedish Post
and Telecom Agency (PTS) as well as other non-registered enterprises within the
telecommunication sector, according to NACE Rev.1.1.

At the end of 2006, 461 enterprises had reported to PTS that they intended to offer
telecommunications services on the Swedish market. The industry employed
19 100 persons during the year. A few large enterprises dominated the market.

Fixed telecommunications services are still the services that generate the largest
traffic volume and the highest revenues for the enterprises on the market. The total
number of outgoing traffic minutes regarding fixed telephony mounted up to
approximately 33.1 billion during 2006 and the turnover for these services was
close to 19.5 billion SEK. The number of fixed telephony subscriptions did
however decrease with about two per cent during 2006. At the same time more
and more customers chose to switch to IP-based telephony. During 2004 this
service had a considerable breakthrough on the market and continued that growth
in 2006. There are now 400 000 customers using IP-based telephony which means
a growth in 2006 by 95 per cent.

Mobile telephone services continued to grow strongly during 2006, especially the
number of outgoing mobile traffic minutes which increased by 27 per cent. At the
same time the revenue generated by mobile telephone services remained at the
same level, a strong affirmation that the prices on mobile telephony services are
decreasing. The number of mobile telephone subscriptions increased by
approximately 5.5 per cent and at the end of the year the total number of
subscribers were around 9.6 million. About 49 per cent of these were pay as you
go services. The use of SMS- and MMS-services continued to grow during 2006.
Totally 2 857 million SMS were sent which was an increase by 37 per cent
compared to 2005.

The number of sent MMS were 70 millions and that means an increase by 79 per
cent compared to 2005.

The earlier growth in the market for internet access that seems to have halted have
now increased by 5.5 per cent during 2006. The customers however, continue to
switch from dial-up to fixed access. At the end of 2006 the share of internet
customers with fixed access were 70 per cent compared to 60 per cent in 2005.

Televerksamhet 2006
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1 Inledning

I detta kapitel redogors for grundldggande fakta kring rapporten Televerksamhet
2006 och dess innehall. Inledningsvis beskrivs rapportens bakgrund, dess syfte
samt uppldgget av den undersokning som ligger till grund for rapporten. Dessutom
diskuteras branschindelning och jaimforbarhet mot tidigare publikationer, vilket &r
bra att kédnna till for att kunna tillgodogora sig rapporten i dess helhet.

1.1 Bakgrund

I denna rapport redovisas den officiella statistiken om televerksamhet for ar 2006.
Innehéllet i rapporten bygger pa en enkétundersokning som utfors gemensamt av
Post- och Telestyrelsen (PTS), Statens institut for kommunikationsanalys (SIKA)
och Statistiska centralbyran (SCB). Tidigare stod statliga Televerket for
redovisningen av officiell statistik pa teleomradet, men pa grund av tilltagande
konkurrens upphorde Televerket att publicera marknadsstatistik 1988. Under ett
antal ar direfter publicerades ingen officiell telemarknadsstatistik. Ar 1995 utsigs
SIKA till den myndighet som ska ansvara for produktion och publicering av den
officiella statistiken avseende televerksamhet. SIKA publicerar sedan 1997 arligen
rapporten Televerksamhet.

1.2 Syfte

Rapportens syfte ir att redogora for den svenska telemarknadens tillstand genom
att belysa utvecklingen inom olika delar av marknadens verksamhetsomraden.
Statistiken anvinds som informationskélla och som beslutsunderlag av
departement, myndigheter, foretag samt andra intressenter. De ekonomiska
uppgifterna i rapporten utgor ocksa ett underlag for SCB:s nationalrikenskaper vid
berdkning av televerksamhetens produktion och bidrag till
bruttonationalprodukten (BNP). Ekonomiska uppgifter och volymuppgifter i
rapporten skickas dven till EU:s statistikorgan Eurostat for internationella
jamforelser.

1.3 Unders6kningens upplagg

Under varen 2007 skickades en webbaserad enkitundersokning ut via e-post. Den
riktade sig till samtliga foretag som anmiélt till PTS att de avser bedriva
verksamhet inom omradet elektronisk kommunikation i enlighet med lagen om
elektronisk kommunikation (EkomL 2003:389). Materialet har samlats in och
bearbetats gemensamt av PTS och SCB men slutbearbetningen har i huvudsak
genomforts av PTS.

Televerksamhet 2006
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Resultaten redovisas baserat pa uppgifter ur undersokningen i kombination med
uppgifter ur olika SCB register. I de fall uppgifter saknats fran foretag inom
bransch 64.2, Televerksamhet, har dessa kompletterats med uppgifter fran andra
kéllor. Saknade uppgifter fran ”"PTS-foretag” med annan branschtillh6righet, har
uteldmnats i resultatberdkningarna. Resultatet redovisas 1 SIKA:s rapport
Televerksamhet 2006 och 1 PTS:s rapport Svensk telemarknad 2006.

En mer ingaende metodbeskrivning finns att ldsa i kapitel 7 Undersokningens
genomforande.

1.4 Branschindelning

Branschen Televerksamheten delas enligt Svensk néringsgrensindelning 2002
(SNI2002) in i tre undergrupper: Ndtdrift, Radiering och Kabel-TV-drift. 1
tabellen nedanfor ges en utforligare beskrivning av verksamheten inom varje
delbransch. Televerksamhet forekommer dessutom som sekundir verksamhet hos
foretag inom andra branscher. Framforallt dr det vissa "PTS foretag”, det vill siga
foretag som anmailt att de avser erbjuda elektroniska kommunikationstjdnster, som
raknas in i denna kategori. Exempel pa sadana foretag kan vara elbolag som dven
ar verksamma pa telemarknaden. I denna rapport redovisas dessa foretags
uppgifter under den delbransch inom vilken de har merparten av den omséttning
deras televerksamhet genererar, vilket 1 praktiken uteslutande &dr inom
delbranschen nitdrift.

SNI Néringsgren  Omfattning
64.20  Televerksamhet

64.201  Natdrift Tillhandahallande av fasta och mobila teletjanster, inklusive
styrning, kontroll och felhantering.
64.202 Radiering Utsandning av radio- och TV program pd uppdrag av

programféretag inklusive styrning, kontroll och felhantering.

64.203 Kabel-TV-drift Mottagning och vidaresandning av TV- och ljudradioprogram
pa kabel-TV respektive radionatet.

Av sekretesskil sdarredovisas branscherna Radiering och Kabel-TV-drift inte i
flertalet tabeller i denna rapport. Istéllet redovisas de bada delbranschernas
uppgifter under en gemensam post.

1.5 Jamforbarhet

Denna rapport bygger pa samma primarmaterial som PTS rapport Svensk
Telemarknad. Fore ar 2003 bearbetade SIKA och PTS var for sig det material fran
foretag som svarat ofullstindigt, varpa tidigare ars rapporter kan uppvisa vissa
skillnader i de uppgifter som presenteras i arets rapport. Fran och med ar 2003
skots den slutgiltiga bearbetningen av materialet i huvudsak av PTS och
uppgifterna i de bada rapporterna ska numera vara konsistenta. I arets och
foregaende ars rapport har dven tidigare ars uppgifter uppdaterats enligt PTS
berdkningar for att sikra konsistenta tidsserier. Historiska data har i1 vissa fall dven
uppdaterats som en foljd av att uppgiftslimnare reviderat tidigare lamnade virden.

Televerksamhet 2006
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Branschindelningen i rapporten Televerksamhet 2006 baseras pa uppgifter ur
SCB:s foretagsdatabas (FDB). Resultaten i rapporten baseras pa uppgifter fran
samtliga foretag tillhorande en specifik bransch. Nya, nedlagda och ombranschade
foretag paverkar saledes undersokningens resultat. Paverkan pa aggregerad eller
totalniva bedoms vara marginell medan jamforelser av arsdata pa detaljerad niva
kan bli missvisande. Redovisningar i grupperingar pa antal anstillda och
huvudverksamhet inom delbranschen nétdrift paverkas ocksa av glidningar mellan
grupperingarna varpa dessa uppgifter inte heller lampar sig for arliga jaimforelser.

Fore 2001 genomfordes den undersokning som ligger till grund for statistiken
enligt annan metodik. Detta skulle kunna paverka resultaten och dérfor ytterligare
leda till osédkra jamforelser av arsdata mellan perioder fore och efter ar 2001.

Fran 2005 ars rapport ir definitionen dndrad for hur linge ett kontantkort for
mobiltelefon far vara inaktivt for att rdknas in i det statistiska underlaget.
Forindringen medfor stora skillnader i antalet abonnemang. Den innebér att
kontantkortet ska ha fyllts pa alternativt genererat intékter genom att samtal tagits
emot eller pa annat sitt genererat intidkter under kvartalet fore avstimnings-
tidpunkten. Den tidigare definitionen utgick fran den definition som
mobiloperatorerna sjdlva anvinder for hur ldnge ett kontantkort tillats vara inaktivt
innan det avregistreras och denna tid skiljer sig at mellan operatorerna. I och med
att den nya definitionen togs i bruk resulterade den i knappt 10 procent féarre
abonnemang dn om den tidigare definitionen hade anvénts.

1.6 Definitioner

I rapporten Televerksamhet anvinds begrepp som telemarknaden, telebranschen,
marknaden, branschen och televerksamhet synonymt. Det samma géller begreppen
operatorer och foretag. I anslutning till enskilda avsnitt i rapporten finns ibland
forklaringar till just for dessa avsnitt centrala begrepp.
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2 Telemarknadens utveckling

Kapitel tva behandlar den svenska telemarknadens historik alltsedan marknaden
liberaliserades aren 1992-1993. Inledningsvis redovisas ett antal av de regleringar
som inforts med avsikt att mojliggora 6kad konkurrens pa telemarknaden. Darefter
presenteras ett par av de viktigare hindelserna som intrdffat under ar 2006 och
slutligen gors en Oversiktlig genomgang av den svenska telemarknadens
utveckling mellan aren 1997 och 2006.

2.1 Historik'

Fore ar 1993 hade Televerket ett i stort sett oreglerat monopol pa telemarknaden i
Sverige. Utifran insikten att foretag i konkurrens ar effektivare pa att producera de
teletjdnster som medborgarna efterfragar @n vad ett monopol ir, liberaliserades
den svenska telemarknaden aren 1992-93. Den bérande tanken bakom
liberaliseringen var att staten i sa stor utstrackning som mojligt ska dverlata
besluten i ekonomin till de enskilda aktorerna pa marknaden. Staten ska endast
ingripa i de fall dar marknaden inte uppnatt de 6nskvirda malen.

Det finns tva faktorer som karaktiriserar telemarknaden, vilka medfort att
konkurrens inte uppstatt spontant:

e Operatorerna ir beroende av tillgang till omfattande nét for att kunna
distribuera sina tjinster.
¢ De initiala kostnaderna for en teleoperator dr mycket stora.

Forutsittningarna for konkurrens inom telesektorn har skapats genom regleringar.
Det finns darfor fler regleringar pa telemarknaden i dag jamfort med for tio ar
sedan. De viktigaste atgirderna for att skapa konkurrens handlar om att ge sma
och nya aktorer tilltridde till distributionsnéten

Strukturen pa dagens telemarknad ar en konsekvens av de reformer som
genomforts pa teleomradet under de senaste tio aren. Nedan beskrivs en rad
atgiarder som inforts med avsikten att 6ka konkurrensen pa telemarknaden.

' Hela avsnittet bygger pa information hiimtad fran PTS rapport I backspegeln —erfarenheter av tio
ar med telelagen” PTS-ER 2003:5.
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Allmant inbjudningsforfarande

Reformen syftar till att bidra till att gora tillstandstilldelningen av
frekvensutrymme till en neutral och transparent process dér alla operatorer har
samma forutsittningar att fa tillgang till spektrum. Hiarigenom skulle staten
underlitta intrddet pa marknaden for nya operatorer, samt skapa biéttre
konkurrensforutsittningar foretag emellan. Det allménna inbjudningsférfarandet
kan emellertid endast appliceras om antalet intresserade operatorer ir fler till
antalet dn frekvensutrymmen. Allmint inbjudningsforfarande har anvints vid fem
tillfallen®.

Samtrafik

Teletrafiken niir operatorerna trafikerar varandras nit, kallas for samtrafik. Nir
telelagen infordes ar 1993 blev alla operatorer som dr anmilda pa den svenska
telemarknaden enligt lag skyldiga att bedriva samtratik med varandra.
Samtrafikavgifterna har stor betydelse for utvecklingen pa telemarknaden,
eftersom de utgor en betydande del av det pris som abonnenterna far betala. Post-
och telestyrelsen (PTS) har ritt att medla i samtrafiksdrenden, samt sedan ar 1997
dven mandat att fatta beslut vid tvister. Sedan ar 1999 har PTS handlagt ett
fyrtiotal medlingsidrenden.

Forval

Forvalsreformen avser fast telefoni och tridde i kraft ar 1999. Malet med reformen
var att 6ka konkurrensen och pa sa sitt ge konsumenterna tillgang till ldgre priser
och bittre service. Att abonnenterna innan forvalsreformen var tvungna att sla ett
prefix for att samtalet skulle kopplas med en alternativ operator forsvarade for nya
operatorer att komma in pa marknaden. Detta ledde i sin tur till att konsumenterna
hade fa likvirdiga operatorer att vilja mellan. Som ett resultat av forvalsreformen
skedde den kraftigaste tillstromningen av anmilda foretag inom fast telefonitjdnst
under aren 1999 och 2000 da forvalsreformen genomfordes. Forvalsreformen har
tydligt bidragit till att foretag och konsumenter fatt fler teleoperatorer att vilja
mellan och antalet foretag som aktivt tillhandahaller fasta samtalstjénster
bedomdes av PTS ha okat fran cirka 10 ar 1999 till cirka 50 ar fram till ar 2003.

Nummerportabilitet

Nummerportabilitet for fast telefoni och frisamtalsnummer infordes 1 Sverige
under andra halvaret 1999. Nummerportabilitet innebér att telekunder kan behalla
sitt telefonnummer nér de byter teleoperator, och finns bade for fast och mobil
telefoni. Malet med mobil nummerportabilitet dr att gora det ldttare for telekunder
att byta operator, och pa sa sitt 6ka konkurrens och valfrihet pa
mobiltelemarknaden.

? Flygtelefoni TFTS ar 1995, mobilsokning enligt ERMES-standard &r 1995, moblitelefoni enligt
DSC1800-standard (GSM i 1800 MHz-bandet) ar 1996, UMTS (3G-telefoni) ar 2000 samt
fordelning av GSM-tillstand i 900 och 18900 MHz-banden ar 2002.
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Tillhandahallande av natkapacitet

Den 1 maj 2000 infordes en skyldighet att en mobiloperator som har ett mobilnit
ska erbjuda nitkapacitet till operatorer utan eget nit, till marknadsméssiga villkor,
om de begir det. En sadan skyldighet giller emellertid endast i man av tillgédnglig
kapacitet i nétet och om det kan ske utan att nitet eller dess anvindare skadas eller
att nitets drift stors. Tillhandahallande av nitkapacitet leder till att fler operatorer
kan erbjuda mobila tjénster till sina abonnenter genom att fa mobil access via
andra operatorers nét.

Efter det att bestimmelsen infordes har det tillkommit flera nya mobiloperatorer
pa den svenska marknaden. De nya operatorerna erbjuder dock i princip samma
tjanster till ungefiar samma priser som de redan befintliga nitoperatorerna.

Nationell roaming®

God geografisk tickning anses vara en grundldggande forutséttning for att en
mobilnétsoperator ska kunna konkurrera framgangsrikt pa den svenska
marknaden. Regeringen foreslog darfor 1999 att det skulle inforas en skyldighet i
telelagen for etablerade mobilnétsoperatorer till nationell roaming. Bestimmelsen
om nationell roaming har tillkommit for att ge nya operatorer mojlighet att snabbt
etablera sig pa marknaden och minska den konkurrensnackdel det innebir att inte
omedelbart ha ett fullt utbyggt nédt. Om geografisk tickning endast skulle kunna
uppnas med egna investeringar skulle det medfora stora svarigheter eller rent av
vara en omdjlighet for nya operatorer att konkurrera med de etablerade telenéten.

Tilltrade till accessnatet

En teleoperator maste ha tillgang till accessnitet for att kunna erbjuda tjanster
direkt till sina kunder. Accessnitet utgor med andra ord en sadan flaskhalsresurs
som utmarker nitverksindustrier, och som gor att den som kontrollerar det far en
maktposition som kan utnyttjas dven pa andra delar av marknaden. Accessnitet dr
en av de minst konkurrensutsatta delarna pa de liberaliserade telemarknaderna
virlden 6ver. Nytillkomna operatorer saknar som regel vil utbyggda alternativa
nit. Vid en versyn av telelagen ar 1997 konstaterade regeringen att det fanns
svarigheter att astadkomma effektiv konkurrens vad det giller lokalsamtal.
Svarigheterna hiangde samman med Telias kontroll G6ver accessnitet.

I slutet av ar 2000 antogs en EU-forordning som syftar till att intensifiera
konkurrensen i accessnitet. I forordningen foreskrivs i huvudsak att operatorer
med betydande inflytande skall bevilja rimliga framstédllningar om tilltride till
accessndtet, och att avgifterna for detta ska vara kostnadsorienterade.

3 Skillnaden mellan nationell roaming och mobil niitkapacitet ir att nationell roaming ir aktuellt for
tva operatorer dir parterna har egna niit, eller ska bygga eget niit, medan mobil nitkapacitet
tillhandahalls av en operator med eget nit till en operator utan eget nét.
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2.2 Handelser under aret

Antalet trafikminuter i de mobila néten fortsatte att 6ka kraftigt &ven under 2006.
Okningen av andelen som anvinder mobiltelefon #r marginell men anvindningen
av mobilen har 6kat markant till f61jd av att kostnaden for att utnyttja mobiltelefon
minskat kraftigt pa grund av en hardare konkurrens mellan operatorerna.

Samtidigt minskar antalet trafikminuter i de fasta néten vilket tyder pa att
Okningen av mobil telefoni till stor del gors pa bekostnad av den fasta telefonin.

Den relativt nya IP-telefonin har under aret fortsatt okat. Det dr framfor allt antalet
hushallskunder som okar sin anvindning av IP-telefoni.

Antalet kunder med internetaccess okar under aret efter att ha varit i stort sett
oforiandrad under ett par ar.

2.3 Televerksamhetens utveckling 1997 - 2006

Sedan Televerkets oreglerade monopolstillning pa den svenska telemarknaden
upphorde aren 1992-93 har ett flertal nya aktorer etablerat sig pa marknaden. Med
hjilp av nya regleringar har, som tidigare beskrivits, staten forsokt hindra det
tidigare Televerket att utnyttja sin sirstdllning pa marknaden. Den ambitionen har
i vissa fall lyckats och lett till 6kad konkurrens pa ett antal omraden. Sedan
liberaliseringen av telemarknaden paborjades har dven teknikutvecklingen gjort
stora framsteg och idag har vi en marknad som erbjuder langt fler produkter och
tjdnster dn vad som tidigare existerat.

Mitningar for att folja upp marknadens utveckling efter liberaliseringen har
genomforts sedan ar 1995. Fran ar 1997 och framat har dock den undersokning
som nu utfors gemensamt mellan SIKA, PTS och SCB antagit en mer enhetlig
form och med avsikt att sikra jaimforbarheten mellan aren. I det hir avsnittet
presenteras framforallt tidsserier som stricker sig fran tidigast ar 1997 fram till
2006.

Foretag

For att fa en uppfattning om hur manga féretag som #r verksamma pa den svenska
telemarknaden kan man utga fran antalet foretag som anmailt till PTS att de avser
bedriva verksamhet inom elektronisk kommunikation enligt EkomL 2003:389.
Man bor daremot komma ihag att langt ifran alla foretag som anmadlt att de avser
bedriva televerksamhet &r aktiva pa marknaden. Exempelvis ar 2003 bedomde
PTS att 50 av 169 foretag som anmiilt att de avsag tillhandahalla fasta
samtalstjdnster erbjod dessa tjanster i realiteten.

Sedan avskaffandet av Televerkets monopol pa teletjanster har man kunnat skonja
en kraftig tillvixt i antalet hos PTS anmaélda foretag. Sdrskilt stark var tillvixten
under ar 2000, vilket var aret efter det att forvalsreformen och regler for
nummerportabilitet samt tillhandahallande av nitkapacitet borjat gélla. Sedan dess
har tillvéixttakten avtagit, varje ar inkommer dock ett antal nya anmélningar till
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PTS och ar 2006 hade totalt 461 foretag 1amnat in anmélningar om att de avser
bedriva verksamhet inom elektronisk kommunikation, se tabell 2.1. Under 2006
har det netto tillkommit tva anmélda foretag som avser att erbjuda nagon form av
teletjinst till PTS.

Tabell 2.1 Antal foretag anmaélda for en eller flera teletjanster hos PTS
Number of enterprises registered for one or more telcommunications services at PTS

1994 4
1995 12
1996 17
1997 47
1998 96
1999 149
2000 245
2001 299
2002 321
2003 356
2004 431
2005 459
2006 461

(S) Sveriges officiella statistik

Sysselsattning

Trots den kraftiga tillvdxten i antalet foretag som anmdlt att de avser erbjuda
nagon form av elektronisk kommunikationstjanst har det totala antalet sysselsatta
inom branschen minskat markant. Vid slutet av ar 1998 arbetade sammanlagt

31 467 arspersoner i foretag med anknytning till telebranschen och ar 2006 var
motsvarande uppgift 19 057, se tabell 2.2. Sammantaget motsvarar detta en
sysselsittningsminskning pa nira 40 procent. Den kraftigaste nedgangen i antalet
sysselsatta kom som en f6ljd av den ekonomiska kris som drabbade branschen i
perioden runt aren 2001-2002, och enbart under ar 2002 minskade antalet
arsanstillda med hela 27 procent. Den minskade sysselsittningen inom
telebranschen ar 2002 berodde emellertid inte enbart pa uppsidgningar utan dven pa
att till exempel TeliaSonera avyttrade flera delar av verksamheten och som numer
tillhor andra branscher in televerksamhet. Aren efter 2002 har sysselsittningen i
branschen fortsatt sjunka om dn i nagot langsammare takt. Under 2005 bréts den
negativa trenden tillféalligt och sysselsittningen okade med knappt en procent det
aret.

Tabell 2.2 Medelantal anstéllda efter ndringsgren 1998 - 2006 i arspersoner
Average number of employees by group of economic activity 1998 - 2006, year persons

Néringsgren 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Nétdrift 30606 29289 30340 28256 20529 18825 17492 18012 18089
Radiering/Kabel-TV-drift 861 987 1071 1187 1091 1262 1422 1058 968
Televerksamhet totalt 31467 30276 31411 29443 21620 20087 18914 19070 19057

(3)5veriges officiella statistik
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Abonnemang

Antalet kunder av fast telefoni har minskat svagt fran ar 1998 fram till ar 2006, se
figur 2.1 nedan. Med kunder avses hir antalet abonnemangsinnehavare. Eftersom
en kund kan vara édgare till flera abonnemang finns mojligheten att antalet kunder
skiljer sig fran antalet abonnemang. Vid utgangen av 2006 var antalet kunder
knappt 5,6 miljoner, se tabell 2.3 pa nista sida.

Den vanligaste accessen till fast telefoni 4r PSTN- accessen. PSTN ir en
forkortning for Public Switched Telephone Network och utgor 1 huvudsak de fasta
tjdnsterna i de traditionella kopparndten. Antalet fasta abonnemang med PSTN-
access uppvisar likt kundutvecklingen sedan 1998 en svagt negativ trend med en
minskning pa ungefir 2 procent per ar fram till 2004. Under de tva senaste aren
har minskningen varit kraftigare och under 2006 minskade antalet PSTN-
abonnemangen med néstan 5 procent. Om PSTN-abonnemangen uppvisat en svagt
negativ trend sedan 1998 sa visar de mobila abonnemangen en starkt positiv trend
under samma period. Tillvixttakten i antal mobilabonnemang lag fore ar 2000 pa
ungefir 25 procent per ar men sedan har tillviaxttakten avtagit. Under 2003 och
2004 vixte denna marknad med ungefir elva procent per ar och under de senaste
tva aren 2005 och 2006 avtog tillvixttakten ytterligare. Under 2006 6kade antalet
mobilabonnemang med knappt sex procent. Antalet abonnemang uppgick vid
utgangen av 2006 till drygt 9,6 miljoner vilket &r fler dn vad Sveriges befolkning
uppgick till. Minskningen av antalet mobilabonnemang mellan aren 2003 och
2004 beror pa den @ndrade definitionen for berdkning av antalet kontantkort som
skedde infor arets rapport. Uppgifterna fran 2004 har beridknats om enligt den nya
definitionen.

Antal i 1000-tal

12 000 -

10 000 - O Fasta telefonabonnemang
8 000 + @ Mobilabonnemang inkl.
6000 4 kontantkort

O Kontantkort
4000 -
2 000 -
0 -

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Figur 2.1 Antal abonnemang per 31 december 1998 - 2006, 1000-tal
Number of subscriptions per December 31 1998 - 2006, Thousands
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Aven efterfrigan inom 6vriga konkurrensutsatta delar av telemarknaden 6kade
mellan aren 1998 och 2006. Framforallt 6kade efterfragan pa de tjanster dér
mangfalden av tjdnsteleverantorer dr som storst, det vill sdga inom omradena
forvalstelefoni och internettjanster. Sedan forvalsreformen inférdes ar 1999 har
allt fler kunder minskat hos TeliaSonera till forman for ndgon alternativ leverantor
av fasta samtalstjanster. Vid utgangen av aret for reformens inférande hade

866 000 kunder vilket motsvarar cirka 15 procent av alla PSTN kunder valt en
alternativ operator. Overgdngen var som storst ar 2001 di mer 4n 420 000 kunder
aktivt valde att kdpa sina tjanster fran nagon annan operat6or #n TeliaSonera. Fram
till ar 2003 var tillflodet av aktiva forvalskunder fortsatt stort. Ar 2004 avstannade
dock den positiva utvecklingen.

Antalet forvalskunder minskade med 50 procent under 2005 da manga abonnenter
gatt over till GTA som star for Grossistprodukt for TelefonAbonnemang och
skiljer sig fran forval da dven abonnemanget dr overfort till annan operator dn
TeliaSonera. Totalt finns 6ver en miljon GTA-abonnemang dir inte enbart
telefonitjdansten utan @ven abonnemanget ar dverfort till annan operator dn
TeliaSonera, se tabell 2.3.

Aven antalet internetabonnemang har vuxit stadigt mellan dren 1998 och 2006.
Totalt har antalet internetabonnemang 6kat med mer @n 2 miljoner eller 139
procent mellan aren 1998 och 2006. Framforallt expanderade marknaden kraftigt
fram till ar 2001 da antalet internetabonnemang i genomsnitt 6kade med 6ver

25 procent per ar. Efter ar 2001 har 6kningstakten daremot ddmpats och mellan
2003 och 2005 har tillvixten i antalet internetabonnemang varit marginell. Under
2006 okade antalet internetabonnemang med 5,5 procent.

Den dominerade accessformen ér inte ldngre uppringt internet. Under ar 2000
anvidndes denna accessform av hela 94 procent av samtliga abonnemangskunder.
For varje ar som gar har marknaden for fast internetanslutning vuxit och ar nu
dominerande. Mellan aren 2000 och 2006 har andelen internetabonnemang med
fast anslutning vuxit fran cirka fem procent till ndstan 70 procent. Eftersom det
totala antalet abonnemang inte lingre véxer lika mycket dr det tydligt att
internetpenetrationen ligger relativt konstant och den foréndring som sker beror pa
att befintliga kunder viljer att ga 6ver fran uppringd internet till fast anslutning.

Tabell 2.3 Kunder och antal abonnemang per 31 december 1998 - 2006, 1000-tal
Number of customers and subscriptions per December 31 1998 - 2006, thousands

Typ av abonnemang 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Kunder * - 6093 605 5954 5849 5780 5688 5635 5551
- varav GTA - - - - - - - 854 1011
- varav forvalskunder PSTN - 866 1135 1558 1946 2101 1990 1048 850
PSTN ** 5995 5890 5786 5667 5584 5497 5403 5237 4987
ISDN *** 119 203 270 286 265 245 204 179 154
IP-telefoni - - - - 1 38 81 220 410
Internetabonnemang 1450 1880 2248 2819 3032 3243 3293 3289 3471
- varav uppringd internet - - 1998 2233 2191 2149 1883 1372 1073
Mobila teletjénster 4109 5126 6372 7178 7949 8801 8785 9104 9607
- varav kontantkort 1016 1983 2773 3536 4309 5008 4629 4638 4693
- varav UMTS - - - - 18 322 - -
* Antalet abonnemangsinnehavare ** Fasta teletjdnster via traditionellt nét

*** Fasta teletjdnster via digitalt flertjdnstnét

(S Sveriges officiella statistik
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Trafikvolym

Fram till ar 2001 6kade fortfarande trafikvolymen avseende fasta telefonitjéinster.
Direfter har den fasta trafikvolymen i likhet med den fasta abonnemangsvolymen
uppvisat en nedgaende trend. Den totala trafikvolymen har minskat med knappt
40 procent mellan aren 2000 och 2006. Den nationella samtalstrafiken, vilken dr
den volymmaissigt dominerande, minskade mellan aren 2000 och 2005 med i
genomsnitt cirka fem procent per ar. Under 2006 minskade den nationella
samtalstrafiken med nistan tolv procent, se tabell 2.4

Den kraftigaste volymnedgangen svarar uppringt internet fér. Som en konsekvens
av den nedgang som tidigare namnts i antal internetabonnemang med uppringd
access minskar dven den trafikvolym dessa abonnemang genererar. Mellan aren
2000 och 2006 har antalet trafikminuter avseende internettrafik minskat med drygt
70 procent. I viss man har nedgangen i nationell samtalstrafik och internettrafik
kompenserats av att framfor allt antalet utgaende trafikminuter till mobiltelefon
under samma period dkat. Mellan aren 2000 och 2004 6kade volymen avseende
denna trafik med néstan 50 procent medan den sedan dess varit i stort sett
ofordndrad.

Tabell 2.4 Fast televerksamhet: fordelning av trafikminuter efter typ av tjanst
2000 - 2006, i miljoner minuter

Public telephone services: breakdown of volume by type of service 2000 - 2006,

millions of traffic minutes

Typ av tidnst 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Fasta telefonitjanster 55 426 56 521 51 090 48 535 45792 40 648 33 886
- nationell trafik 33687 32440 30417 28939 27737 26848 23 693
- till utlandet 1091 1137 1156 1162 1188 1189 1081
- till mobiltelefon 2533 3078 3260 3411 3728 3707 3723
- frisamtal 1685 1664 1716 1801 1427 909 744
- internet éver fast nét 16 430 18202 14 541 13222 11712 7995 4645

(S)Sveriges officiella statistik

Trafikvolymen avseende mobil trafik visar kanske inte helt 6verraskande en 1
jamforelse med fast telefoni motsatt utveckling. Mellan aren 2002 och 2006 har
det totala antalet utgaende trafikminuter fran mobiltelefon mer én fordubblats, se
tabell 2.5. Tillvdxten har varit stark under 2005 och 2006 och trafikvolymen okade
med drygt 30 procent respektive 27 procent. En stark bidragande faktor till denna
Okning tros framforallt vara den 6kade konkurrensen inom omradet vilket lett till
att kostnaderna for anvdndandet av mobiltelefon har sjunkit kraftigt. Framforallt dr
det trafiken fran mobil till mobil som har vuxit starkt Gver aren. Antalet
genererade trafikminuter avseende denna trafik 6kade ar 2002 och 2003 med Gver
20 procent arligen och under 2005 ¢kade trafikminuterna med nistan 50 procent.
Mobil trafikvolym till fasta nitet visar pa en mer blygsam utveckling dven om
trafiken varierar relativt kraftigt mellan aren. Mobil trafikvolym till utlandet har
legat pa en konstant niva fram till 2005. Under 2006 6kade denna trafik med
niarmare 60 procent.
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Antalet trafikminuter per abonnemang har fran att legat pa en konstant niva fram
till ar 2004 de senaste tva aren okat kraftig. Under 2006 trafikerades varje
abonnemang i snitt 1 1 356 minuter. Detta dr en 6kning med drygt 55 procent
jamfort med 2004. Under det senaste aret var 6kningen knappt 23 procent.

Tabell 2.5 Mobiltelefoni: férdelning av trafikminuter efter typ av tjanst
1999 - 2006, miljoner minuter

Mobile telephone services: breakdown of volume by type of service 1999 - 2006,
millions of traffic minutes

Typ av tjdnst 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Mobila tjénster samtal 3988 5021 5529 6283 6739 7619 9924 12642
- till mobilné&t - - 2733 3291 4059 4585 6738 9127
- till fasta nétet - - 2573 2785 2468 2817 2965 3166
- till utlandet - - 223 207 212 217 221 349
Trafikminuter per abonnemang - 876 816 828 804 864 1104 1356

(S) Sveriges officiella statistik
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Ekonomi

I takt med att telemarknaden fatt fler aktorer och utbudet av tjdnster okat i bade
antal och volym har ocksa branschens omsittning vuxit. Sammantaget har den
svenska telemarknadens totala omséttning 6kat med nistan 50 procent under
perioden ar 1997 till 2006. Fram till ar 2001 okade branschens omsittning med i
genomsnitt drygt nio procent per ar. Dérefter har omséttningen minskat med
ungefir en till tva procent arligen fram till och med 2004. Under 2005 brots den
negativa trenden och omsittningen 6kade marginellt. Under 2006 fortsatte
omsittningen att oka. Omsittningen for telemarknaden uppgick till 80 138 under
2006 vilket innebér en 6kning med drygt sju procent, se tabell 2.6. Det dr framfor
allt branscherna radiering/ kabel-TV-drift som stir for 4rets 6kning. Okningen
inom denna delbransch blev drygt 50 procent medan delbranschen nitdrift 6kade
med tre procent.

Tabell 2.6 Omsittning efter naringsgren 1997 - 2006, miljoner kronor
Turnover by group of economic activity 1997 - 2006, SEK millions

Néringsgren 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Nétdrift 50763 57218 61349 67648 72722 73366 71280 70003 68631 70747
Radiering/ 2995 1555 2656 3266 3867 2843 4162 4441 6178 9391
Kabel-TV-drift

Totalt 53759 58772 64006 70914 76589 76209 75442 74444 74809 80138

G) Sveriges officiella statistik

Trots att telebranschens totala omsittning 6kade kraftigt fére ar 2001 har
intdkterna fran fasta telefonitjinster legat pa en relativt konstant niva runt 25
miljarder mellan 1998 och 2004, se tabell 2.7. Fran att ha 6kat med ett par procent
per ar fram till ar 2001 har omséttningen de senaste aren minskat med mellan en
till fem procent per ar. Under 2005 och 2006 har minskningen tilltagit och
intikterna for 2006 uppgick till 19,5 miljarder vilket motsvarar en minskning med
drygt tio procent.

Den okade totala omsittningen har istéllet sitt ursprung i 6kade intdkter for mobila
tjanster och 6vriga tele- och nittjanster. Fram till 2001 6kade intidkterna fran
mobila tjanster med i genomsnitt 15 procent per ar. De efterfoljande aren har
tillvixten varit svagare och ar 2006 6kade omsittningen avseende mobila tjdnster
marginellt. Da mobiltrafiken okat kraftigt i volym under de senaste aren dr den
forhallandevis laga omsittningsokningen en tydlig konsekvens av en kad
prispress pa mobila tjdnster. Sammantaget har omsittningen avseende mobiltrafik
dock vuxit med drygt sex miljarder sedan 1998.

Den verksamhet vars omsittning haft starkast tillvixt sedan 1998 ir ddremot
ovriga tele- och nittjanster, som framforallt utgors av intékter fran internetaccess
och samtrafiktjanster. Virdet av forsdljningen av dessa tjanster har okat med
néstan tolv miljarder mellan dren 1998 och 2006.
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Figur 2.2 Omsattning férdelad pa intaktsslag 1998 - 2006, miljoner kronor

Breakdown of turnover by type of income 1998 - 2006, SEK millions

SIKA

Den 6kade omséttningen av mobila och 6vriga nit- och teletjanster har fordndrat
omsittningsstrukturen pa telemarknaden, se figur 2.2. Ar 1998 stod den fasta

telefonin for cirka 42 procent av branschens totala omséttning medan

mobiltelefoni och 6vriga tele- och nittjanster svarade for 18 respektive 13 procent.
Ar 2006 var motsvarande forhallande 24 procent for fasta telefonitjdnster, 21
procent for mobila tjdnster och 24 procent for vriga tele- och nittjénster.

Tabell 2.7 Omsittning fordelad pa intéktsslag 1998 - 2006, miljoner kr
Breakdown of turnover by type of income 1998 - 2006, Millions of SEK

Omséttning i miljoner kronor

Typ av tjdnst 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Fasta telefonitjanster (PSTN&ISDN) 24644 25529 26044 26537 25272 25047 23963 21898 19512

- varav forséljning till foretag 10526 10 131 9703 9479 8774 7 956 6 905
Mobila tjanster 10741 12658 14407 16247 16746 16687 16247 16792 16839

- varav forséljning till féretag 7708 7 851 7955 7 562 7275 7 141 6970
Uthyrda teleférbindelser 5415 6 536 6 261 6746 7147 6 875 6 531 6 692 6343
Ovriga tele- och nattjanster 7 642 9279 12939 14674 14120 14591 16247 16717 19569
Radio- och TV-sé&ndningstjénster 2183 2441 4043 4 468 3549 3415 2251 3195 7579
Ej sérredovisade intakter 6133 5195 4232 5073 9133 8 687 8 831 8373 8270
Nettoomsittning 56758 61638 67926 73745 75967 75302 74070 73667 78112
Ovriga rérelseintakter 2015 2368 2988 2844 242 0 374 1142 2026
Summa omsittning 58773 64006 70914 76589 76209 75302 74444 74809 80138

(S)Sveriges officiella statistik
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Telebranschens rorelsekostnader har 6kat med cirka 15 miljarder sedan 1998, se
tabell 2.8. Mellan aren 1998 och 2001 6kade de totala rorelsekostnaderna med
sammanlagt 33 procent. Kraftigast 6kade kostnaderna under ar 2001 da de steg

med 16 procent. Under det senaste aret lag rorelsekostnaderna nagot lagre jamfort
med 2005.

Tabell 2.8 Rorelsekostnader, efter naringsgren 1998 - 2006, miljoner kronor
Operating costs by group of economic activity 1998 - 2006, SEK Millions

Néringsgren 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Natdrift 42729 46480 49598 57120 56409 60403 56019 55211 52808
Radiering/Kabel-TV-drift 1217 2056 3285 3981 2408 3896 3549 4450 6029

Televerksamhet totalt 43946 48536 52882 61102 58817 64299 59569 59661 58837

(S) Sveriges officiella statistik

Sammantaget har forséljnings- och kostnadsutvecklingen bidragit till ett arligt
rorelsedverskott som varierat fran cirka elva miljarder kronor ar 2003 till knappt
22 miljarder kronor ar 2006, se figur 2.3 och tabell 2.9.
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Figur 2.3 Rorelseintékter och rérelsekostnader 1998 - 2006, miljoner kronor
Operating income and costs 1998 - 2006, SEK Millions

Tabell 2.9 Rorelsedéverskott 1998 - 2006, miljoner kronor
Gross operating profit 1998 - 2006, SEK Millions

Rdrelsedverskott
Néringsgren 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Natdrift 14489 14869 18050 15602 16957 10950 13984 13420 17939
Radiering/ 337 601 -18 -114 435 265 892 1728 3362
Kabel-TV-drift
Totalt 14826 15469 18032 15488 17392 11215 14875 15148 21301

(S Sveriges officiella statistik
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Branschens sammantagna foradlingsvérde har ocksa varierat 6ver aren. Under
2006 nadde foradlingsvirdet sitt hogsta virde med totalt 33 783 miljoner kronor
och ar 2003 var foriadlingsvirdet som lagst med totalt 22 016 miljoner kronor, se
tabell 2.10.

Foridlingsviérdet definieras som produktionsvirdet minus kostnader for kopta
varor och tjdnster, dock ej 1oner, sociala avgifter och inkdpskostnaden for varor
som siljs utan vidarebearbetning (handelsvaror).

Tabell 2.10 Féradlingsvérde 1998 - 2006, miljoner kronor
Gross value added 1998 - 2006, SEK Millions

Féradlingsvérde
Néringsgren 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Natdrift 28620 27483 32099 28873 28069 21083 24207 25523 29689
Radiering/ 765 1 060 679 553 953 933 1 556 2210 4 094
Kabel-TV-drift
Totalt 29386 28543 32778 29426 29022 22016 25762 27733 33783

(S)Sveriges officiella statistik

Exporten av teletjinster, det vill sdga ersittningen for samtal till Sverige, 6kade
fram till ar 2002 stadigt. Ar 2003 sjonk exportvirdet betydligt. Ar 2004 5kade det
dterigen med 15 procent for att sedan sjunka med atta procent ar 2005. Ar 2006
okade exportvirdet kraftigt med 27 procent till totalt 3 094 miljoner kronor, se
tabell 2.11.

Importen av teletjinster, det vill sdga ersittningen for samtal fran Sverige, har f6ljt
ungefir samma utvecklingskurva som exporten. Telebranschen har de flesta ar
haft ett negativt handelsnetto genom att importvirdet har overstigit exportvérdet.
Aren 2001 och 2002 utgor i detta fall undantag. Sammantaget uppgick virdet av
den totala importen till 3 516 miljoner kronor ar 2006 vilket motsvara en uppgang
med dryg 40 procent.

Tabell 2.11 Export och import av televerksamhetstjanster 1998 - 2006,
miljoner kronor
Export and import of telecommunication services 1998 - 2006, SEK millions

Export/import 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Export: a) Telefonitianster 2277 2160 3068 3293 3622 2277 2599 2413 3070
b) Ovrigt 18 16 21 262 155 31 28 19 24
Total export 2294 2175 3255 3311 3777 2308 2648 2432 3094
Import: a) Telefonitjanster 2740 2406 3347 2972 3254 2347 2667 2483 3480
b) Ovrigt 89 5 - 210 12 3 66 5 36
Total import 2829 2411 3347 2994 3266 2350 2741 2488 3516

(S)Sveriges officiella statistik
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3 Infrastruktur

I kapitel tre redogors for virdet av de infrastrukturinvesteringar som aktorerna pa
den svenska telemarknaden genomforde under 2006. Med infrastruktur avses nit,
vixlar och all annan utrustning som gor fast, mobil och datakommunikation
mojlig. I detta kapitel redogors dven for den fasta och mobila telefonins
utbredning i termer av antal tecknade abonnemang.

3.1 Investeringar

Med investeringar menas inkOp av anldggningstillgangar med en livslingd pa mer
an tre ar. Hir redovisas bruttoinvesteringar, vilket innebér anskaffningsvirdet utan
avdrag for forslitning eller forsiljning av tillgangar av samma slag.

Ar 2006 investerade operatérer verksamma pa telemarknaden totalt 10,2 miljarder
kronor i ny utrustning vilket dr en 6kning av arets totala bruttoinvesteringar med
ungefir 15 procent, se tabell 3.1 nedan.

Tabell 3.1 Investeringar i teleutrustning 2003 - 2006, miljoner kronor
Investments in telecommunications 2003 - 2006, SEK Millions

2003 2004 2005 2006

Investeringar inom nétdrift

- nat, vaxlar och annan utrustning for fast teletrafik 3 300 5862 4 264 4 307
- dito fér mobila tjanster 5179 3892 2927 2166

- varav avseende UMTS 4312 2661 1883 1100
Natkapacitetsverksamhet - - 1179 2828
Andra datorer och datorstyrd utrustning 1085 1047 409 505
Ovriga investeringar 2182 791 53 392
Summa investeringar 11746 11592 8832 10198

(S) Sveriges officiella statistik

Den enskilt storsta investeringsposten for telebranschen som helhet var ar 2006
investeringar i niit, viixlar och annan utrustning for fast teletrafik. Ar 2003
investerades 4 312 miljoner kronor i UMTS-utrustning for att mojliggora tredje
generationens mobiltelefoni (3G) medan arets investeringar for denna utrustning
sjunkit till 1 100 miljoner kronor. De minskade investeringarna i UMTS-
utrustning tycks ha frigjort resurser for bruttoinvesteringar i utrustning avsedd for
fast teletrafik samt nitkapacitetsverksamhet.
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Figur 3.1 Fordelning av Investeringar i teleutrustning 2006, procent
Type of investments, per cent

3.2 Abonnemang

Vid 2006 ars utgang fanns i Sverige cirka 5,6 miljoner abonnemang for fast
telefoni, se tabell 3.1. Den absolut dominerande abonnemangsformen var PSTN-
abonnemang, det vill sdga abonnemang knutna till telefoni via traditionell
kopparaccess. Under aret minskade ddremot antalet tecknade PSTN och ISDN-
abonnemang med totalt 275 000 stycken. Minskningen beror troligtvis till stor del
pa att flera abonnenter valt att 6verga till IP-baserad fast telefoni via andra nit dn
TeliaSoneras traditionella kopparaccessnit. IP-telefonin har namligen fran 2004
fatt ordentligt genomslag pa marknaden for fast telefoni. Totalt 6kade antalet
abonnemang for IP-baserad telefoni under aret med 95 procent och vid arets slut
fanns det 410 000 IP-telefoni abonnenter.

TeliaSonera har linge haft monopol pa marknaden for abonnemang avsedda for
traditionell telefoni. Under ar 2004 blev det for forsta gangen mojligt for Gvriga
operatorer att fakturera abonnemangsavgiften till slutkunden. Detta har fatt stor
genomslagskraft pa marknaden nu nir det finns mojlighet for kunden att betala
abonnemangsavgiften till alternativa operatorer. Under de tva forsta aren har ver
en miljon kunder eller nistan 18 procent valt att ansluta sig till grossistprodukt for
telefonabonnemang (GTA).
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Det totala antalet aktiva forvalskunder’ minskade ar 2006 till 850 000. Till storsta
del beror den kraftiga minskningen pa dvergangen till GTA. Av det totala antalet
GTA- och forvalskunder var ndstan 90 procent privatkunder. Utvecklingen mot
okat antal kunder som gor ett aktivt val av leverantor av fasta samtalstjdnster
verkar dock ha avstannat.

Antalet mobilabonnemang fortsatte uppat under ar 2006. Totalt uppgick antalet
mobilabonnemang vid arets slut till 9,6 miljoner stycken. Detta innebar att det
finns ungefir en halv miljon fler mobilabonnemang 4n invanare i Sverige.
Andelen invanare som anvinder mobiltelefon &r dock inte riktigt 100 procent,
enligt PTS uppgar andelen till 92 procent av befolkningen mellan 16 och 75 ar.
Anledningen till att det finns fler abonnemang dn anvéndare ar istdllet att manga
kunder &dger fler @n ett abonnemang.

En orsak till att manga anvéndare dger flera abonnemang kan vara att de har
tillgang till ett abonnemang i arbetet och ett for privat bruk. Av det totala antalet
mobila abonnemang ar 2006 var cirka 1,9 miljoner stycken foretagsabonnemang.
Den framsta orsaken till att manga skaffar ytterligare abonnemang tros dock vara
det ofta krdvs att kunden binder upp sig pa ytterligare abonnemang for att fa ta del
av speciella erbjudanden pa marknaden.

Kontantkortsabonnemangen hade under ar 2006 en fortsatt stark stéllning pa
marknaden. Av det totala antalet mobilabonnemang var 4,7 miljoner av typen
kontantkort. Detta motsvarar néstan hélften av samtliga mobilabonnemang. Om
man bortser fran féretagen, som uteslutande viljer kontraktsabonnemang, innebér
det att drygt 60 procent av samtliga privatkunder dger ett
kontantkortsabonnemang.

Tabell 3.2 Antal kunder och abonnemang per 31 december, 1000-tal
Number of customers and subscriptions, December 31, thousands

Typ av abonnemang 2003 2004 2005 2006 Darav

féretag
Kunder 5780 5688 5635 5624 1293
- varav férvalskunder PSTN 2101 1990 1048 850 243
-varav GTA *** 854 1011 59
PSTN * 5497 5403 5237 4987 1126
ISDN ** 245 204 179 154 150
IP-telefoni 38 81 220 410 17
Internetabonnemang 3243 3293 3289 3471 260
- varav uppringd internet 2149 1 883 1372 1073 68
Mobila teletjanster 8 801 8785 9104 9607 1891
- varav kontantkort 5003 4 629 4 638 4693 -
- varav UMTS 18 322 - -

* Antalet abonnemangsinnehavare ** Fasta teletjdnster via traditionellt nét
*** Grosistprodukt fér telefonabonnemang

(S) Sveriges officiella statistik

3 Med aktiva forvalskunder avses kunder som ringt minst ett samtal under det fjirde kvartalet for
respektive ar. Om en kund har olika forval for nationella samtal och internationella samtal sa
motsvarar detta endast en kund.
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Marknaden for internetaccess befinner sig sedan flera ar i en period av foréndring
som tydligt dr forknippad med 6vergangen fran uppringd till fast anslutning. Vid
2006 ars utgang var det totala antalet internetabonnemang néstan 3,5 miljoner
vilket var knappt 200 000 fler dn 2005. Antalet abonnemang avseende uppringd
access har under samma period diremot minskat med 22 procent. Detta innebdr att
den fordndring som nu sker pa marknaden for internetaccess till stor del beror av
existerande kunders 6vergang fran uppringd till annan fast accessform. Ny teknik
och dndrade marknadsforutséttningar kan naturligtvis ater oka tillstromningen av
internetkunder.
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4 Operatorer

I kapitel fyra diskuteras de svenska operatorernas sammansittning och struktur.
Fokus ligger pa antalet verksamma foretag, foretagens storlek samt sysselsittning
och konsfordelning inom branschen.

4.1 Foretagsstruktur

Vid 2006 ars utgang hade totalt 461 foretag anmélt till PTS att de avsag erbjuda
nagon elektronisk kommunikationstjénst enligt lagen EkomL 2003:389.

Tabell 4.1 Antal foretag 2006 efter naringsgren och féretagsstorlek
Number of enterprises 2006 by group of economic activity and enterprise size

Féretagsstorlek efter antal anstéllda

Néringsgren 0-9 10-19 20-49 50- Totalt
Natdrift 262 27 9 18 316
- varav fasta teletjanster’ 89 6 4 7 106
- varav mobila teletianster’ 8 0 1 1 10
- varav Internet’ 69 10 1 1 81
Radiering 2 0 1 1 4
Kabel-TV-drift 23 0 1 1 25
Totalt 287 27 11 20 345

1) Avser féretag med minst 50 procent av omséttningen inom respektive kategori

G)Sveriges officiella statistik

Resultatredovisningen i denna rapport baseras pa uppgifter insamlade fran 423
foretag. Resterande foretag antas ha mycket liten eller ingen televerksamhet trots
att de i PTS register finns registrerade som verksamma pa telemarknaden. Da
manga av de svarande foretagen saknar verksamhet inom branschen samt att ett
antal moderbolag svarat for hela koncernen riknas dessa bolag tillsammans med
samtliga dotterbolag som ingar i deras redovisning som ett foretag. Dérfor ér
antalet svarande foretag som redovisas i tabell 4.1 ldgre 4n 461. Totalt var 92
procent av de svarande foretagen verksamma inom delbranschen nitdrift. Bland
ovriga foretag aterfanns 7 procent inom delbranschen kabel-TV-drift och
resterande foretag inom delbranschen radiering. Till antalet dominerar de sma
foretagen miitt i antalet anstillda, se figur 4.1. Ar 2006 hade drygt fyra av fem
undersokta foretag farre dn tio anstédllda. Foretag med 50 eller fler anstillda
utgjorde knappt sex procent av den totala foretagsstocken. En forklaring till det
stora antalet sma foretag #r att bland annat manga elbolag ir registrerade hos PTS
men flera av dessa bedriver i realiteten vildigt liten eller ingen televerksamhet och
har fa eller inga anstillda inom detta affdrsomrade.
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Figur 4.1 Antal féretag med televerksamhet 2006 efter storlek
Number of enterprises in telecommuncation 2006, by size

4.2 Sysselsattning

Under 2006 uppgick medelantalet arsanstillda inom branschen televerksamhet till
totalt 19 057 personer, se tabell 4.2. Med arsanstillda avses den totalt arbetade
tiden for samtliga som arbetar i foretaget, dividerad med normal arbetstid for en
person som arbetar heltid. Merparten av de anstillda eller nédstan 95 procent
arbetade inom delbranschen nétdrift. Telebranschen har likt manga andra
kapitalintensiva branscher ett mindre antal storre foretag som dominerar
marknaden. Av samtliga 18 089 personer anstillda inom delbranschen nitdrift
arbetade hela 17 101 eller nédstan 95 procent for de 18 foretag som hade 50 eller
fler anstillda.

Tabell 4.2 Medelantal anstéllda efter naringsgren och
foretagsstorlek 2006, arsanstéllda
Average number of employees by group of economic activity and
enterprise size 2006, year persons

Féretagsstorlek, antal arspersoner

. Totalt
Néringsgren 0-19 20-49 50- 2006
Natdrift 729 259 17101 18 089
Radiering/Kabel-TV-drift 11 72 885 968
Televerksamhet totalt 740 331 17986 19 057

G Sveriges officiella statistik
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Figur 4.2 Medeltal anstéllda férdelade pa kon
Number of employees by sex

Av det totala medelantalet anstillda ar 2006 var 54 procent min och 46 procent
kvinnor, se figur 4.2. Konsfordelningen har blivit jimnare under 2006. Inom
delbranscherna radiering plus kabel-TV-drift har man en mer mansdominerad
arbetsmarknad @n inom delbranschen nitdrift. Inom radiering plus kabel-TV-drift
var under 2006 drygt 78 procent av det totala antalet medelanstdllda mén. Inom
delbranschen nitdrift var motsvarande andel 53 procent.

Tabell 4.3 Medeltal anstéllda férdelade pa kén
Average number of employees, by sex, year persons

. . Totalt

Man Kvinnor drsanstéllda

Totalt 2006 10 197 8 706 19 057

- varav nétdrift 9520 8 569 18 089

- varav radiering/ 758 210 968
Kabel-TV-drift

Totalt 2005 10 893 8177 19 070

- varav nétdrift 10 108 7 904 18012

- varav radiering/ 785 273 1 058

Kabel-TV-drift

G)Sveriges officiella statistik
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Delbranschen radiering plus kabel-TV-drift har en hogre andel deltidsanstillda.
Vid arets slut var denna andel 15 procent, vilket relativt sett dr en tre ganger sa
stor andel som inom delbranschen nitdrift. I jamforelse med foregdende ar har

andelen deltidsanstillda okat.

Tabell 4.4 Antal anstéllda pa heltid/deltid 31 december

Number of employees at full time/part time

Heltid Deltid Totalt
Totalt 2006 18 194 1065 19 259
- varav nétdrift 17 259 905 18 164
- varav radiering/ 935 160 1095
kabel-TV-drift
Totalt 2005 18 494 975 19 469
- varav nétdrift 17 506 860 18 366
- varav radiering/ 988 115 1103

kabel-TV-drift

(S) Sveriges officiella statistik
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5 Trafikvolym

I kapitel fem redogors for volymen av teletrafik pa den svenska marknaden réknat
i antal trafikminuter. Redogorelsen #r huvudsakligen uppdelad pa en redovisning
av volymuppgifter avseende fast telefoni respektive mobiltelefoni.

5.1 Fast telefoni

Det totala antalet utgaende trafikminuter avseende fasta telefonitjanster uppgick
under ar 2006 till cirka 33,1 miljarder minuter, se tabell 5.1. Den nationella
samtalstrafiken stod under aret for 71 procent av det totala antalet trafikminuter.
Ovrig trafik utgjorde var for sig en forhallandevis liten del av den totala
trafikvolymen. Internet over fasta nitet var den tjdnst som genererade nist mest
trafik med cirka 14 procent av trafikvolymen. Antalet minuter som ringdes fran
det fasta telenitet till mobiltelefoner utgjorde under aret elva procent av det totala
antalet trafikminuter och utlandssamtalen stod for cirka tre procent.

I forhallande till antalet utgaende trafikminuter under ar 2005 har volymen for
fasta telefonitjdnster minskat med néstan 17 procent under ar 2006. Den nationella
samtalstrafiken har minskat med tolv procent under samma period. Den kraftigaste
volymminskningen kan man emellertid finna i antalet trafikminuter relaterade till
uppringt internet. Till foljd av att fler och fler internetkunder Gvergar till fast
anslutning minskar ocksa den trafik som dessa kunder genererat. Under ar 2006
minskade denna trafik med 42 procent. Samtalstrafiken fran fasta nitet till
mobiltelefon var den enda tjdnst som inte minskade men den 6kade endast
marginellt med en uppgang pa mindre 4n en procent .

Tabell 5.1 Fast televerksamhet: fordelning av trafikminuter efter
typ av tjanst, miljoner minuter

Public telephone services: breakdown of volume by type of service,
millions of traffic minutes

Typ av tidnst 2003 2004 2005 2006 @&V

féretag
Fasta telefonitjanster 48 535 45792 40 648 33 886 10 080
- nationell trafik 28 939 27 737 26 848 23 693 6 852
- till utlandet 1162 1188 1189 1081 470
- till mobiltelefon 3411 3728 3707 3723 1946
- frisamtal 1801 1427 909 744 697
- internet bver fasta nétet 13222 11712 7 995 4 645 813

6) Sveriges officiella statistik
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5.2 Mobil telefoni

Under 2006 uppvisar anvindningen av mobil telefoni en kraftfull 6kning. Antalet
trafikminuter avseende mobila samtalstjanster uppgick under ar 2006 till 12,6
miljarder, se tabell 5.2. Av dessa hérror 72 procent fran samtal till mobilnitet och
25 procent fran samtal till fasta nitet samt resterande tva procent fran samtal till
utlandet. Det dr framfor allt den privata anvindningen som bidragit till denna
okning.

Tillvédxten i den mobila trafikvolymen var saledes vildigt stark under ar 2006.
Under aret 6kade det totala antalet genererade mobiltrafikminuter med 27 procent.
Styrkan i tillvdxten skiljde sig at under 2006 och trafiken fran mobil till mobil
okade med 35 procent medan trafiken fran mobil till fasta nitet 6kade med ungefir
sju procent. Starkaste utvecklingen hade dock trafiken fran mobil till utlandet
vilken 6kade med 58 procent under ar 2006.

Det genomsnittliga antalet genererade trafikminuter per abonnemang var under
aret 1 356 minuter. Detta betyder att varje aktivt abonnemang i genomsnitt
nyttjades drygt 4 timmar lidngre @n under ar 2005. Foretagsabonnemangen
nyttjades allra mest. Under ar 2006 ringde foretagskunder i genomsnitt 2 760
minuter fran sina mobilabonnemang. Foretagskunderna har stor betydelse for
marknaden for mobila samtalstjinster. Totalt stod trafiken fran
foretagsabonnemang for 40 procent av det totala antalet genererade trafikminuter.
Det gar ddremot inte att dra nagra slutsatser kring hur stor del av trafikvolymen
som avser tjanstesamtal da foretagsabonnemang kan anvindas dven for privata
samtal.

Tabell 5.2 Mobiltelefoni: férdelning av trafikminuter efter typ
av tjanst, miljoner minuter

Mobile telephone services: breakdown of volume by type of service,
millions of traffic minutes

Typ av tianst 2003 2004 2005 2006 /24
féretag
Mobila tjanster samtal 6 739 7619 9924 12642 5052
- till mobiln&t 4059 4585 6738 9127 3322
- till fasta nétet 2468 2817 2 965 3166 1622
- till utlandet 212 217 221 349 108
Trafikminuter per
abonnemang 804 864 1104 1 356 2760

(S Sveriges officiella statistik
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Antalet paborjade mobilsamtal uppgick under 2006 till 7,7 miljarder stycken vilket
ar en 0kning med néstan 20 procent, se tabell 5.3. I det ndrmaste samtliga samtal
riktade sig till annan abonnent i Sverige. Samtidigt skickade svenska kunder
nistan 2,9 miljarder SMS och 70 miljoner MMS under aret. SMS tjansten okade
kraftigt under 2006. Totalt 6kade antalet skickade SMS med 37 procent under aret.
Tillvédxten i antalet skickade MMS édr hog vilket kan forklaras av att detta dr en
relativt ny tjdnst. 79 procent fler MMS skickades under 2006 jaimfort med 2005.

Tabell 5.3 Mobiltelefoni: férdelning av antal samtal efter
typ av tjanst, miljoner
Mobile telephone services: breakdown of volume by type of service, millions

Typ av tianst 2003 2004 2005 2006 /2@

féretag
Utgaende samtal fran mobiltelefon 5025 5310 6434 7702 2739
- nationell trafik 4 965 5238 6 344 7 568 2699
- till utlandet 60 72 90 134 40
Antal frdn mobil utgdende SMS* 1816 2044 2089 2857 478
Antal fran mobil utgdende MMS** 7 27 39 70 15

* Short Message Service ** Multimedia Messaging Service

G)Sveriges officiella statistik
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6 Ekonomi

I kapitel sex redogors for telemarknadens ekonomiska stillning 2006. Framfor allt
redovisas branschens intikter och kostnader, men dven rorelsedverskott,
foradlingsvirde och export/import behandlas. Intikterna som redovisas i denna
rapport omfattar ndstan uteslutande foretagens nettoomséttning, det vill sdga
intékter fran foretagens huvudsakliga verksamhet.

Uppgifterna om omsittning dr en sammanstéllning dver bruttoomsittningen for
hela branschen och inkluderar tyvirr viss dubbelrdkning. Framst forekommer
problemet for samtrafiktjdnster. Samtrafiktjinsternas intikter utgors av intikter
fran operatorer vars nit helt eller delvis utnyttjas av andra operatorer. Dessa
operatorer redovisar motsvarande virde som rorelsekostnad samtidigt som hela
trafikavgiften fran slutkund redovisas som intékt. Justering har dock gjorts for
internleveranser inom koncerner for att undvika en viss del av dubbelberidkningen.
Aven for betalsamtal kan dubbelrikning forekomma nir bade teleoperatdrer och
tjanstetillhandahallare finns inom branschen. Teleoperatéren bokfor hela omsitt-
ningen fran slutkund som intékt. En del av omsittningen fors vidare till det foretag
som tillhandahaller och svarar for informationen i betalsamtalstjansten. Denna del
redovisas som intdkt hos den som tillhandahallit tjansten.

6.1 Omsattning

Den svenska telemarknaden omsatte ar 2006 totalt 80,1 miljarder kronor, se tabell
6.1. Delbranschen nitdrift dominerar branschen med en arsomséttning pa 70,7
miljarder kronor, vilket motsvarar drygt 88 procent av branschens totala
omsittning. Nistan lika dominerande dr foretag med over 50 anstédllda som bidrar
med drygt 85 procent av omséttningen.

Tabell 6.1 Omséttning 2006 férdelad efter naringsgren och
féretagsstorlek, miljoner kronor
Turnover by group of economic activity and size, SEK Millions

Féretagsstorlek, medeltal anstéllda

Néringsgren Totalt Totalt

2005 0-19 20 - 49 50- 2006
Natdrift 68 631 5 096 1689 63962 70747
Radiering/Kabel-TV-drift 6178 3 362 1243 4786 9391
Totalt 74 809 8 458 2932 68 748 80138

G)Sveriges officiella statistik
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6.2 Omsittningens fordelning pa intaktsslag

Langt nedbrutna uppgifter om intidkterna pa olika tjdnste- och intéiktsslag kan
foretagen normalt inte himta direkt ur sina redovisningssystem. Pa grund av
sekretess- och kvalitetsskil redovisas resultatet av vissa intiktsslag sammanslagna
i tabell 6.2. Av enkiterna i bilagan framgar vilka uppgifter som samlats in fran
foretagen.

De tjdnster som genererar de storsta intdkterna for foretag pa den svenska
telemarknaden var ar 2006 fortfarande fasta telefonitjénster. Totalt stod intikter
fran fasta telefonitjanster for 25 procent av marknadens omsittning vilket
motsvarar cirka 19,5 miljarder kronor. Mobila tjinster omsatte under ar 2006 drygt
16,8 miljarder kronor. Infrastrukturen for fast telefoni mojliggoér emellertid inte
bara intikter fran fasta telefonitjdnster utan operatorerna hyr dven ut fasta
teleforbindelser och erbjuder internetaccess via fasta nétet. Under ar 2006 omsatte
dessa tjanster ungefar 14,3 miljarder kronor. Till detta kommer dven intdkter for
samtrafikfunktioner som totalt omsatte drygt 6,5 miljarder kronor. Radio- och TV-
sandningstjinster omsatte ar 2006 cirka 7,6 miljarder kronor vilket dr mer dn en
fordubbling jamfort med 2005.

Om man tittar ndrmare pa omséttningen fran fasta telefonitjénster kan man se att
drygt en tredjedel av intdkterna dr abonnemangsintékter och att merparten av ovrig
omsittning dr trafikberoende intdkter. Totalt har omsittningen for samtliga fasta
telefonitjanster sjunkit med drygt tio procent sedan ar 2005. Mest minskar
intdkterna fran nationell trafik. Priserna for nationella samtal har, enligt PTS, i
stort sett legat stilla sedan varen ar 2000. De minskade trafikberoende nationella
intdkterna bor darfor uteslutande bero av att trafikvolymen minskat under ar 2006.
De trafikberoende nationella intikterna dr diremot inte de enda intdkterna
avseende fasta samtalstjanster som minskar. Samtliga trafikberoende och fasta
intdkter avseende fasta samtalstjdnster minskade under 2006.

Dominerande bland intdkter for mobila tjanster &r intédkterna fran
kontraktsabonnemang. Ar 2006 omsatte kontraktsabonnemangen tolv miljarder
kronor vilket motsvarar cirka 72 procent av de totala intikterna for mobila tjénster.
Kontantkortsabonnemangen som till antalet dr marginellt farre dn
kontraktsabonnemangen omsatte diaremot bara cirka tre miljarder kronor under ar
2006. Sammantaget har intdkten for mobila tjdnster okat marginellt. Under 2004
minskade intékterna fran mobila tjanster for forsta gangen sedan undersokningar
av den svenska telemarknaden borjade genomféras. Med tanke pa att
trafikvolymen avseende mobila tjdnster samtidigt okat dr det tydligt att priserna pa
mobila tjanster sjunker.

Den delverksamhet inom telebranschen som haft kraftigast omséttningstillvéaxt

under ar 2006 har varit radio- och TV-siandningstjdnser. Totalt 6kade dessa
intdkter med 137 procent.

Televerksamhet 2006



-39 - SIKA

Tabell 6.2 Televerksamhetens omsittning férdelad
pa intaktsslag och ar, miljoner kr
Breakdown of turnover by type of income, Millions of SEK

Typ av tjénst 2003 2004 2005 2006
Fasta telefonitjanster (PSTN&ISDN):
Intékter av anslutning och flyttning 498 464 561 388
varav férséljning till féretag 215 175 180 157
Abonnemangsintakter 8019 7915 7786 7 398
varav férséljning till féretag 2466 2438 2435 2324
Trafikberoende intakter - nationell trafik 7145 6 297 5195 4319
varav férséljning till féretag 2359 1823 1572 1184
Trafikberoende intakter - internationell trafik 1373 1307 1180 1013
varav férséljning till féretag 594 524 440 351
Trafik fran fast till mobil telefon 5755 5597 5063 4 384
varav férséljning till féretag 2708 2481 2252 1919
Mervérdetjanster (sarredovisade) 2257 2383 2112 2010
Summa PSTN & ISDN 25 047 23 963 21 898 19 512
varav férséljning till féretag 9479 8774 7 956 6 905
Mobila tjanster
Kontraktsabonnemang 11 910 11 823 12188 12198
varav férséljning till féretag - - - -
Aktiva kontantkort 2928 2 605 2869 2977
varav férséljning till féretag - - - -
SMS 1849 1790 1668 1664
MMS - 29 67 110
Summa mobila tjanster 16 687 16 247 16 792 16 839
varav férséljning till féretag 7 562 7275 7 141 6970
Ovriga tele- och néttjanster:
Uthyrda teleférbindelser 6 875 6 531 6 692 6 343
Internetaccess 5763 6 697 7 236 7 969
Samtrafikfunktioner 8 035 7 327 6 740 6 585
Ovriga teletjanster 793 22283 2741 4 997
Summa oévriga tele- och néttjanster 21 466 22778 23 409 25 894
Radio- och TV-sdndningstjanster: 3415 2251 3195 7 597
Ej sérredovisade intakter 8 687 8 831 8 373 8270
Nettoomsittning 75 302 74 070 73 667 78 112
Ovriga rérelseintakter 0 374 1142 2026
Summa omsittning 75 302 74 444 74 809 80 138

(S)Sveriges officiella statistik
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6.3 Rorelsekostnader

Rorelsekostnaderna i denna rapport redovisas exklusive moms och med avdrag for
erhallna rabatter. De omfattar hir inte avskrivningar, finansiella,
jamforelsestorande eller extraordinira kostnader och skatter. Totalt uppgick
telebranschens samlade rorelsekostnader till 58,8 miljarder kronor under ar 2006,
se tabell 6.3. Jamfort med foregaende ar har de totala rorelsekostnaderna minskat
med drygt en procent.

Tabell 6.3 Rérelsekostnader, efter naringsgren och féretagsstorlek,

miljoner kronor

Operating costs by group of economic activity and enterprise size, SEK Millions
Féretagsstorlek, medeltal anstéllda

. Totalt Totalt
Néringsgren 2005 0-19 20-49 50- 2006
Natdrift 55 211 7 094 1216 44498 52808

Radiering/Kabel-TV-drift 4 450 3079 1164 1787 6 030
Televerksamhet totalt 59 661 10173 2380 46 285 58 838

G)Sveriges officiella statistik

6.4 Kostnadsslag

I tabell 6.4 redovisas rorelsekostnaderna férdelade pa kostnadsslag. Av de
rorelsekostnader som foretagen som deltagit i 2006 ars undersokning har
specificerat, stod kostnader for 16ner och sociala kostnader for den storsta delen,
se tabell 6.4. Denna kostnadspost uppgick ar 2006 till 12,5 miljarder kronor vilket
motsvarar ungefir en femtedel av de totala rorelsekostnaderna. Nistan hilften av
kostnaderna har foretagen ej fordelat ut pa kostnadsslag vilket gor det svart att dra
nagra slutsatser ur detta material. Da foretagen ej lamnat vilket kostnadsslag som
kostnaden hérror sitts denna summa pa ofordelad post.

Tabell 6.4 Rérelsekostnader, fordelade efter kostnadsslag,
miljoner kronor
Breakdown of operating costs by type of costs, SEK Millions

Kostnadsslag 2004 2005 2006
Varor och material 13814 2207 6 304
- varav program och systemvaror

till datorer 860 233 181

Fradmmande arbete (anlitade

underentreprendrer, -konsulter) 6202 2148 2826

Léner och sociala avgifter 10887 10433 12480
Kostnader for samtrafiktjanster 11572 8315 9378
Ofdrdelad post 17094 36558 27850
Summa rérelsekostnader: 59569 59661 58838

(S)Sveriges officiella statistik
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6.5 Rorelseoverskott och foradlingsvarde

Eftersom kostnadsuppgifterna i denna rapport betraktas som preliminéra géller
detta dven rorelsedverskottet och foradlingsvirdet, som berdknas med hjilp av
kostnaderna. Rorelseoverskottet definieras som omsittning minus
rorelsekostnader, det vill sdga rorelseresultat fore avskrivningar. Forddlings-
vdrdet, vilket innebér branschens bidrag till bruttonationalprodukten (BNP),
definieras som rorelseresultat fore avskrivningar plus arbetskraftskostnader. Om
en foretagare har tagit ut 16n i foretaget ingar detta endast om det foreligger ett
juridiskt anstéllningsforhéllande.

Rorelseoverskottet inom telebranschen uppgick till totalt 21,3 miljarder kronor ar
2006 vilket dr en 6kning med 40 procent mot ar 2005 da branschens totala
rorelsedverskott var 15,1 miljarder kr, se tabell 6.5. Rorelsedverskottet inom
delbranscherna Radiering/Kabel-TV-drift har okat fran 1 728 till 3 361 miljoner
kronor. Totalt var branschens rorelsedverskott per arsanstélld under ar 2006 i
genomsnitt 1 118 000 kronor. Av de olika delbranscherna hade branschen Nétdrift
det lagsta rorelsedverskottet per arsanstilld med 992 000 kronor.

Tabell 6.5 Rérelsedverskott, miljoner kronor samt
per arsanstalid
Gross operating profit, SEK Millions and per employee

Rdérelseéverskott
- Per arsan-
Néringsgren 2003 2004 2005 2006 stalld, tkr
Natdrift 10877 13984 13420 17940 992
Radiering/Kabel-TV-drift 266 892 1728 3 361 3472
Totalt 11143 14875 15148 21 301 1118

(S) Sveriges officiella statistik

For hela telebranschen uppgick forddlingsvirdet till 33,8 miljarder kronor ar 2006,
vilket jamfort med foregaende ar var en 6kning med 22 procent, se tabell 6.6.
Foradlingsvirdet per arsanstdlld under ar 2006 var i genomsnitt 1 773 000 kr for
hela branschen.

Tabell 6.6 Foradlingsvéarde, miljoner kronor samt per

arsanstalld
Gross value added, SEK Millions and per employee
Féréadlingsvérde

v Per arsan-
Néringsgren 2003 2004 2005 2006 stélld, tkr
Natdrift 21083 24 207 25523 29 689 1641
Radiering/Kabel-TV-drift 933 1556 2210 4092 4 227
Totalt 22 016 25 763 27733 33 781 1773

G)Sveriges officiella statistik
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6.6 Export och import

SIKA

For telefonitjinster dr definitionen for export “erséttning for samtal till Sverige”
och for import “ersittning for samtal fran Sverige”. Den totala exporten uppgick ar
2006 till cirka 3,1 miljarder kronor och importen till drygt 3,5 miljarder kronor.

Tabell 6.7 Export och import av teletjanster, miljoner kronor
Export and import of telecommunication services, SEK millions

Export/import 2005 2006
Export a) Telefonitjanster (fasta och mobila) 2413 3070
b) Ovrigt 19 24
Total export 2432 3094
Import  a) Telefonitjanster (fasta och mobila) 2483 3480
b) Ovrigt 5 36
Total import 2488 3516

G)Sveriges officiella statistik
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7 Undersokningens genomforande

Fram till avregleringen av den svenska telemarknaden svarade davarande
Televerket for redovisningen av officiell statistik pa teleomradet. Pa grund av den
tilltagande konkurrensen inom branschen upphorde Televerket med statistik-
publiceringen ar 1988. Mellan aren 1988 och 1995 saknas officiell statistik om
televerksamhet. Ar 1995 utsags SIKA till ansvarig myndighet for den officiella
statistiken avseende televerksamhet.

For att gora den officiella statistiken tillgdnglig publicerar SIKA arligen rapporten
Televerksambhet, vilken produceras av SCB pa uppdrag av SIKA. Insamlingen av
uppgifter till denna rapport har gjorts av SCB i samarbete med PTS. Samarbetet
mellan de tre myndigheterna har haft som malsittning att minska foretagens
uppgiftslimnarborda. Samarbetet inleddes ar 2002 men fran ar 2003 anvénder
myndigheterna en helt gemensam enkiit. Ar 2004 samlades uppgifter for forsta
gangen in med hjilp av en webbenkit. Via e-post distribuerades foretagsspecifika
16senord till deltagande foretag. PTS svarade for insamlingen av enkéterna och de
bearbetades sedan av PTS respektive SCB. Arets undersokning genomfordes
enligt samma princip som undersokningen 2004.

Resultatredovisningen i rapporten baseras endast pa uppgifter fran de foretag som
enligt undersokningen hade verksamhet inom telekommunikation. Saknade
uppgifter fran foretag i bransch 64.2 Televerksamhet, har kompletterats med
uppgifter fran andra kéllor och med hjdlp av dessa imputerats. De dr med andra
ord medrédknade i resultatredovisningen. Foretag 1 andra branscher, "PTS-foretag”,
som inte har svarat, har utelimnats. Resultaten redovisas i kapitel 3-6. Observera
att om nagra kolumner/rader i tabellerna inte summerar exakt till angivna summor,
beror detta pa tidigare avrundningar. Vissa uppgifter redovisas per storleksklass
for att ge en uppskattning av verksamhetsstrukturen inom delbranscherna.

7.1 Omfattning och urval

Populationen bestod av foretag som bedriver verksamhet inom omradet Tele-
verksamhet, bransch 64.2 enligt Svensk nédringsgrensindelning (SNI 2002) samt
foretag i andra branscher som har anmélt televerksamhet till Post- och
Telestyrelsen (PTS).

Rampopulationen utgjordes av sammanlagt 840 foretag. 619 av foretagen tillhorde
branschen Televerksamhet (SNI 64.2) i SCB:s foretagsdatabas (FDB), medan 221
foretag, som anmilt televerksamhet till Post- och Telestyrelsen (PTS), aterfanns
inom andra branscher. Ramens férdelning pa delbranscher och storleksgrupper
efter antal anstillda framgar av tabell 7.1.
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FDB innehaller information om alla foretag i Sverige. Férutom namn, adress och
branschtillhorighet finns uppgifter om bland annat juridisk form, antal arbets-
stdllen och antal anstédllda. FDB uppdateras dels genom administrativa killor, till
exempel antal anstéllda via kontrolluppgifter, dels via enkiter. Med verksamma
eller aktiva foretag avses i FDB foretag som under ar 2006 redovisat antingen
skatt for anstélld personal, mervérdesskatt eller F-skatt.

Foretagets huvudnéringsgren avgor branschtillhorigheten 1 FDB. Om foretaget dr
verksamt 1 flera branscher avgors klassificeringen av den verksamhet som har
storst omfattning. I undersokningen ingick dven 221 foretag med annan bransch-
tillhorighet 1 FDB dn SNI 64.2. Dessa har anmilt till Post- och Telestyrelsen att de
bedriver televerksambhet.

Tabell 7.1 Antal féretag i malpopulationen inom televerksamhet efter naringsgren
och foretagsstorlek
Enterprises by group of economic activity and enterprise size

Féretagsstorlek, antal anstéllda

. Totalt Totalt
Néringsgren SNI 92 2005 0 1-9 10-19  20-49 50- 2006
Natdrift 64.201 534 321 126 24 23 28 522
"PTS-foretag" Ej64.2 196 110 87 17 3 4 221
Radiering 64.202 11 1 4 0 3 2 10
Kabel-TV -drift 64.203 73 64 19 1 2 1 87
Totalt 64.20 814 496 236 42 31 35 840

Kélla: SCBs Féretagsdatabas, FDB.
"PTS-féretag" &r foretag i andra branscher som anmdlt att de avser bedriva telekomverksamhet

I Tabell 7.2 redovisas foretag i bransch 64.2 i FDB fordelade pa juridisk form och
storleksgrupper.

Tabell 7.2 Antal foretag i malpopulationen inom televerksamhet efter
féretagsstorlek och juridisk form
Number of enterprises by legal form and enterprise size

Fdretagsstorlek, antal anstéllda

- Totalt Totalt Totalt Totalt
Juridisk form 0 1-9 10-19 20-49 50- 2006 2005 2004 2003
Aktiebolag 170 138 23 28 30 389 404 403 384
Handels-/kommanditbolag 33 3 1 - - 37 44 52 64
Enskilda néringsidkare 107 2 - - - 109 117 113 108
Ekonomiska féreningar 43 1 - - - 44 30 22 18
Ovrigt 33 5 1 - 1 40 23 34 34
Totalt 386 149 25 28 31 619 618 624 602

Kaélla: SCBs Féretagsdatabas, FDB.
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I FDB ingar alla juridiska former dven ideella féreningar och stiftelser.
Televerksamhet bedrivs framst i aktiebolagsform. I FDB, november 2006, var 63
procent av foretagen aktiebolag, 18 procent enskilda nédringsidkare, det vill sdga
personliga foretag, och sex procent handels- eller kommanditbolag. Néstan 100
procent av alla anstéllda inom branschen televerksamhet arbetade i aktiebolag.

7.2 Kvalitet

Resultatet i en statistisk undersokning paverkas av ett antal felkéllor, exempelvis
bortfall, slumpfel, under- och overtackning samt olika typer av mitfel. Nedan
presenteras undersokningens kvalitet utifran dessa metodproblem.

Bortfall

Uppgiftslamnandet har omfattats av uppgiftslamnarplikt i arets undersokning.
Detta har paverkat svarsfrekvensen positivt. For foretag med bransch 64.2 som
inte har svarat pa enkiten har uppgifter om rorelsens totala intidkter hamtats fran
foretagets momsdeklarationer, antal anstillda fran FDB, och personalkostnader
fran uppbordsdeklarationerna. Foretag i andra branscher och som ej svarat har inte
medriknats. Kostnaderna har riknats upp fran senaste tillgdangliga arsredovisning
med hjilp av momsuppgifter for bada aren.

495 foretag plockades bort efter bransch- och omséttningskontroll varefter
instruktioner och 16senord till webbenkiit sindes per e-post till 474 foretag.
Redovisade totaluppgifter baseras pa uppgifter fran samtliga foretag som besvarat
enkéten och de foretag ddr kompletteringar har gjorts genom moms- och
arsredovisningar. Felklassificerade samt vilande foretag ingar inte i redovisade
uppgifter. 438 av 474 foretag har sént in uppgifter, vilket ger en svarsfrekvens pa
92 procent. Den vidgda svarsfrekvensen, efter omséttning, dr 99 procent. For
betydande foretag som inte har besvarat enkéten har uppgifter hamtats fran
momsredovisningen samt upprikning fran bokslut och tidigare limnade uppgifter.

For vissa undersokta foretag forekommer ett sa kallat partiellt bortfall, det vill
sdga vissa av de begirda uppgifterna har lamnats obesvarade av uppgiftslimnaren
eller har inte kunnat hdmtas fran andra kéllor. Fordelning har da gjorts med
ledning av genomsnittet for de foretag som besvarat fragan. For vissa ”svara”
fragor med ett stort antal detaljerade ekonomiska- och volymuppgifter
forekommer ett stort partiellt bortfall. Dessa uppgifter har inte redovisats i denna
rapport.
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Tabell 7.3 Population, urval och svarsfrekvens 2006
Population, sample size and response rate 2006

Néringsgren Population, Urval, Svarande, Svarande, Franandra V&gd svar
antal antal, antal % Kéllor efter

utsdnda omsdttning

Natdrift 522 104 96 92 8 99
PTS-foretag 350 350 323 92 0 99
Radiering 10 3 3 100 0 100
Kabel-TV-drift 87 17 16 94 0 100
Totalt 969 474 438 92 8 99

"Svarande": Har ingar endast de som besvarat blanketten. For de féretag som ej svarat har
anvéndbara uppgifter hdmtats fran bokslut, SRU och Moms.

Under- och dvertackning

Undertéickning innebir att féretag som tillhor malpopulationen saknas i ram-
populationen (urvalsramen) och kan dérfor inte komma med 1 undersokningen. Ett
exempel dr foretag som startades sent under aret. Dessa har man eventuellt inte
hunnit registrera i FDB eller andra killor vid tidpunkten for faststdllandet av
rampopulationen. Undertickning forekommer dven da foretag som bedriver verk-
samhet inom televerksamhetsomradet inte ingar i rampopulationen. For
televerksamhetsbranschen bedoms undertickningen vara mycket liten eftersom
populationen dven baseras pa andra kéllor &n FDB.

Overtiickning utgérs av det motsatta forhallandet. Ett exempel pa overtickning ér
foretag som felaktigt har en branschkod som motsvarar nagon av de branscher
som ingar i undersokningen. Foretag som hade nérliggande verksamhet, till
exempel telekonsulter och installatorer av telenédt kan hamna i branschen. Foretag
kan #ven ha bytt verksamhetsinriktning. Overtickningen har varit mycket
begrinsad i 2006 ars urval. Vi har valt att inte redovisa uppgifterna for de
felklassificerade foretagen eftersom vi har gjort en totalundersokning av
branschen. Nedlagda och ej verksamma foretag ingar inte heller i de redovisade
resultaten.

Matfel

Miitfel uppstar nir ett foretag svarar pa enkéten, men inte redovisar det ’sanna”
virdet. Detta kan bero pa slarv, bristfilliga eller missforstadda instruktioner eller
att det exakta vardet inte gar att fa fram ur foretagets redovisning. Som matfel kan
bland annat riknas att ett foretag har redovisat uppgifter for en annan period dn
den efterfragade (som &r kalenderaret 2006). Foretag med brutna rikenskapsar har
svart att redovisa uppgifter for kalenderaret. Uppgifter som omfattar delar av 2005
och 2006 har dérfor accepterats. Vi bedomer att métfelen, efter granskning och 1
vissa fall rdttning av lamnade uppgifter, dr forsumbara for de ekonomiska
uppgifterna och nagot storre for volymuppgifterna eftersom dessa i vissa fall har
uppskattats.
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8 Tillganglighet

8.1 Primarmaterial

Primérmaterialet, i form av enkéter, forvaras av PTS.

8.2 Upplysningar

Marcus Hugosson

Statens institut for kommunikationsanalys, SIKA
Akademigatan 2

831 40 Ostersund

Telefon: 063-14 00 17

Fax: 063-14 00 10

E-post:  marcus.hugosson @sika-institute.se

Mattias Wikstrom

Statistiska centralbyran, Niringslivets struktur (NA/NS SCB)
701 89 Orebro

Telefon: 019-17 61 04

Fax: 019-17 70 85

E-post:  mattias.wikstrom @scb.se
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9 Kallor

® Post- och telestyrelsen: Svensk Telemarknad 2006, PTS-ER-2007:15

e Post- och Telestyrelsen: I backspegeln - Erfarenheter av tio ar med telelagen,
PTS-ER-2003:5

¢ SCB: Momsstatistiken 2006
e SCB: Foretagsdatabasen (FDB)
e Patent- och Registreringsverket: Foretags offentliga bokslut
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List of terms

Abonnemang (avgift)
Abonnent (kund)
Aktiebolag

Andra maskiner, inventarier och
fordon (brutto)

Anslutning

Antal anstéllda

Antal foretag

Byggnader och markanlidggningar

Datatjinster i fasta nét

Ekonomiska féreningar

Enskilda néringsidkare

Fast telefoni

Frimmande arbete (konsulter mm)
Forsiljning av telekomutrustning
Foriadlingsvirde

Handelsbolag

Handelsvaror

Hushall

Hyra och operationell leasing
Hyra/leasing av nit och utrustning
Intikter

ISDN

Kabel-Tv-drift

Kommunikationshantering

Kostnader for samtrafik
Lokalhyra
Loner och andra erséttningar

Maskiner och inventarier

-50 -

Subscription (fee)
Subscriber (customer)
Limited liability company

Other machinery, inventories and
vehicles (gross)

Connection

Number of employees

Number of enterprises

Buildings, land improvements etc.

Data communicirkation services in
dedicirkated public network

Economic association

Unregistered firm

Public telephone service

Hiring of subcontractors and consultants
Sale of telecom equipment

Value added

Partnership

Goods for resale

Households

Rent or leasing of other assets

Rent of leasing of net and equipment
Turnover

Integrated Services Digital Network
Cirkable television operation

Communicirkations management
services

Costs for interconnection services
Rent for premises
Wages and other remunerations

Plant, machinery, equipment and tools

Televerksamhet 2006
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Mervirdetjdnster
Mobila tjdnster
Nationell trafik

Nybyggnader och nyanldggningar
inklusive till- och om-byggnader (ej
inkop av fastigheter)

Néringsgren

Nit, vixlar och annan utrustning for
teletrafik, totalt

Natdrift
Ofordelad post
Omsittning
Personalkostnader
Produktionsvérde
PSTN

Radiering

Rorelseresultat

SMS

Sociala avgifter m.m.

Statliga och kommunala myndigheter
Sysselsatta

Till mobiltelefon

Till utlandet

Trafikberoende intikter
Uthyrda fasta teleforbindelser
Varor och material
Verksamhet

Virdet av nytecknade leasingkontrakt
for inhyrda maskiner, inventarier och
fordon

Ovriga personalkostnader
Ovriga rorelseintikter
Ovriga rérelsekostnader

Ovrigt niringsliv

SIKA

Value added telecom services
Mobile cellular service
Domestic cirkalls

New buildings and constructions incl
extensions and rebuilding

Branch of trade and industry

Networks, exchanges and other
equipment for telecommunicirkation
traffic

Network operation

Undistributed sum

Turnover

Personnel costs

Production value

Public Switched Telephone Network

Radio and television broadcirkast
operation

Operating profit/loss

Short Message Service

Payroll overhead and pension costs
Government / locirkal authorities
Persons employed

Cirkalls to cell phones

Cirkalls to other countries

Traffic depending fees

Fixed network services, leased lines
Goods and Equipment

Activity

The value of new leasing contracts for
leased machinery, inventories and
vehicles

Other personnel costs
Other operating income
Other operating costs

Trade and industry
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Bilaga

Frageformulir till Svensk telemarknad 2006
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Sand frageformularet till:
D.nr:
e-komstat@pts.se

Samrid har skett med Naringslivets Namd f6r
Regelgranskning (NNR)

Instruktioner till frageformularet

Las igenom forsattsbladet innan ni borjar att fylla i uppgifterna

Uppgifter om kommersiell verksamhet (fraga 1 till 5) besvaras av samtliga
foretag.

De ovriga flikarna/delarna besvaras om ni har sadan verksamhet.

| de flesta fragorna summeras uppgifterna till summarader och -kolumner
(ljusbla falt). Det gar att skriva uppgifter i dessa kolumner, dock forsvinner
summeringsfunktionen.

Det ifyllda Excel-formularet sands per e-mail till: e-komstat@pts.se. D6p
garna formularet till ert féretags namn, det blir lattare for oss da.
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Statistiska centralbyran
Statistics Sweden

D.nr:

Samrid har skett med Naringslivets Regelnimnd

(NNR)

Friageformulir till
Underlag till SMP-bedémningar
Svensk telemarknad 2006
Officiell statistik om televerksamhet 2006
Underlag till Nationalrikenskaper

Allmint

Insamlingen av statistik Gver teleomradet 4r sedan 2000 ett gemensamt projekt mellan
PTS, SIKA och SCB. En viktig orsak till samarbetet ir att underlitta for
uppgiftslimnarna genom att antalet utsinda enkiter minskar och att gemensamma
definitioner anvinds. En gemensam undersokning innebir dven att det blir en killa for
grunddata, vilket underlittar for anvindarna.

Syfte

Syftet med undersokningen ar att 6ka kunskapen om marknaden for elektronisk
kommunikation i Sverige samt att ta fram officiell statistik for branschen. Materialet
ligger dven till grund fér PTS marknadsbedémningar och beslut om betydande
marknadsinflytande (SMP), samt PTS eventuella beslut rérande samhallsomfattande
tjanster. Samarbetet avser undersokning av samtliga féretag som har anmalningsplikt till
PTS f6r att bedriva verksamhet inom elektronisk kommunikation.

Analyser och rapporter

Resultaten av undersokningen kommer att anvindas och redovisas av respektive
myndighet ur deras delvis olika perspektiv. PTS kommer att anvinda uppgifterna dels i
rapporten Svensk telemarknad 2006 (publiceras i juni 2006 och finns da tillginglig pa
PTS webbplats, www.pts.se), dels till de marknadsanalyser och beslut som genomfors
enligt lagen (2003:389) om clektronisk kommunikation (EkomlL) 8 kap. 5-7 §§. SIKA
anvinder uppgifterna till den officiella statistiken om televerksamhet i Sverige.
Rapporten Televerksamhet 2006 publiceras i juni 2006 (preliminirt) och kommer att
finnas tillgiinglig pa SIKA:s webbplats, www.sika-institute.se. SCB anvinder uppgifterna
som underlag fér berikningar till Nationalrikenskaperna.

Publicering av limnade uppgifter
Uppgifter insamlade genom detta frigeformulir kommer att anvindas som underlag i
PTS rapport Svensk telemarknad 2006. Detta avser samtliga fragor i enkiten férutom
fragorna 1-5, 11, 14, 25 samt 34-39 (svaren pa dessa fragor anvinds diremot dels av
SIKA och SCB, dels av PTS fér SMP-bedémningar). Vissa uppgifter méjliga att hinfora
till enskilda operatorer kommer att publiceras i rapporten Svensk telemarknad 2005.
Detta giller endast marknadsandelar for foljande deltjinster:
- Totalt antal abonnemang, slhitkunder och forvalskunder (friga 6)
- Totala intikter for fast telefoni (fraga )

- Nationella samtal

- Samtal fran fasta nat till mobilnat

- Internationella samtal
- Antal mobilabonnemang (fraga 15)
- Antal aktiva kontantkort (friga 15)
- Totala intikter for mobila teletjanster (fraga 16)
- Totalt antal skickade SMS (friga 22)
- Antal aktiva kunder till Internettjanst (access) totalt (fraga 40)
- Antal aktiva kunder till Internettjinst med fast ansiutning (friga 40)
- Totala intikter for Internettjanst (access) (fraga 41)

Om nigon av ovan angivna marknadsandelar enligt uppgiftslimnaren inte bor
publiceras av PTS, skall detta skriftligen anges tydligt vid svarstillfallet.

I den érliga rapporten om televerksamhet som ges ut av SIKA och SCB anges inga
marknadsandelar for enskilda operatérer.

Redovisningen sker endast branschvis. Rapportering till EU sker ocksa branschvis.
For nirmare information om vilka tabeller som anvinds av PTS (fér SMP-
analyser), SIKA och SCB se avsnittet Uppgiftsplikt.

Uppgiftsplikt

For foljande fragor i enkiten foreligger uppgiftsplikt enligt SCB-FS 1997:17 och
SIKAFS 1998:2: 1-6, 8-9, 12, 15-18, 22 ;41 och 42.

Svar som inkommer pa ovan angivna frigor éverfors fran PTS till SIKA och SCB.
SIKA och SCB har ¢j ritt att anvinda 6vriga uppgifter som inkommer, undantaget
uppgifter som redan publicerats i Svensk telemarknad.

For foljande fragor i enkiten foreligger uppgiftsplikt enligt EkomlL, 8 kap. 1 § och
5-7 §§: 6-45.

Sekretesskydd

PTS har méjlighet att sekretessbeligga inkomna uppgifter som av PTS bedoms
vara affiarsmassigt kinsliga med stod av 8 kap 6 § sekretesslagen (1980:100), 2 §
sekretessforordningen (1980:657) och punkten 109 i bilagan. Mojligheten till
sckretess giller for samtliga uppgifter som insamlas i detta frigeformulir oavsett
om det avser sidana som inkommer till PTS med stéd av EkomL (se avsnittet om
uppgiftsplikt), eller om de insamlas for att anvindas i rapporten Svensk
telemarknad 2006 (se avsnittet om Publicering av limnade uppgifter) eller ir
avsedda att anvindas av SIKA och SCB (se avsnittet om uppgiftsplikt). Uppgifter
som av PTS éverfors till SIKA och SCB sekretesskyddas enligt 9 kap 4 §
sekretesslagen.

Ett beslut att avsla en begiran om utfiende av uppgift ur allméin handling kan
Sverprévas av Kammarritten i Stockholm.

Definitioner och tips infor ifyllandet

Dir det i enkiten efterfragas uppgifter sirredovisade for kategorierna privat
respektive foretag, definieras kategoritillhrigheten av vem som betalar for tjinsten,
oavsett vem som ér anvindare. Kriteriet for att den betalande parten skall
betecknas som foretag (inklusive organisationer) dr att den har ett
organisationsnummer. Ovriga betecknas som privatpersoner.

Om en tjinst erbjuds men svar ¢j kan limnas anges -. Forklaring skall da limnas
om varfor inte svar kan ges.

Om en tjinst inte erbjuds, markera di alltid svarsrutan i enkiten med virdet 0.

Intikter for bade privat och foretag ska vara redovisade exklusive mervirdesskatt
(moms).

Forsiljning som sker via aterforsiljare ska inte inkluderas i de fall dé slutkundsdata
efterfragas.

Kontaktpersoner

Om ni har nigra frigor kontakta Fredrik Ost (PTS), 08-678 57 80 eller Jonas
Larsson (PTS) 08-678 58 56 eller via e-post:

e-komstat@pts.se
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KOMMERSIELL VERKSAMHET

Frageformulir till
Underlag till SMP-bedémningar
Svensk telemarknad 2006
Officiell statistik om televerksamhet 2006
Underlag till Nationalrikenskaper

Foretagets namn:

Organisationsnummer:

Kontaktperson:

Telefon:

E-post:

Hemsida:

Inom vilken/vilka delverksamheter hade Ni verksamhet i Sverige
under 2006 Ja/ Nej

Verksamhet inom fasta samtalstjanster :
(inkl. forbetalda telefonkort for internationella samtal)

Verksamhet inom IP-telefoni:

Verksamhet inom samtrafik i fasta nét:
Verksamhet inom mobila samtalstjanster:
Verksamhet inom samtrafik i mobilnat:
Verksamhet inom datakomtjanster - till operator:
Verksamhet inom datakomtjanster - till slutkund:
Verksamhet inom metallbaserade accesser:
Verksamhet inom bredbandsaccess:

Verksamhet inom Internettjanst:

UL

Verksamhet inom TV-tjanster:

OBS! Nir ni svarat pd fragorna har ovan, fyll i fraga 1 till 5 och de avsnitt i

sid 6

sid 6
sid 10
sid 12
sid 16
sid 17
sid 18
sid 20
sid 21
sid 22
sid 23

frigeformuliret for vilka foretaget har haft kommersiell verksamhet (se flikarna for
respektive kalkylblad). Omr ingen kommersiel] verksambet har bedrivits, fyll endast i fraga 1 #ill 5 och

sand in frageformuldret till PTS.
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KOMMERSIELL VERKSAMHET
Friga 1: Rorelsens totala intikter* i Sverige [tusentals kronor] under 2006

Totalt

Fasta nattjanster (telefoni och andra fasta teletjanster, natkapacitet och andra
natverkstjanster m.m):

Mobila teletjanster:

Samtrafikfunktioner fast & mobil (access, terminering, transitering):

Internetaccess och Internettjanster:

Radio- och TV-utsandningstjanster:

Kabel-TV tjanster:

Ovriga telekomrelaterade intékter (telex, telegram, videotex, varu- och
tjansteforséljning m.m.):

Ovriga icke telekomrelaterade intakter:

Nettoomsattning:

Ovriga rorelseintakter (hyra, licenser, bidrag ** m.m.):

Rorelsens totala intdkter:

*  Rorelsens totala intikter i Sverige [tusentals kronor] under 2006

Rérelsens totala intdkter. Hir ska de intikter som foretaget har erhallit bide inom Sverige och fran utlandet (export
av varor och tjinster) redovisas. Observera att det dr hela verksamheten som skall redovisas, alltsd dven den del
som inte ir tele- och datakommunikation. De totala rérelseintdkterna kan himtas fran kontoklass 3 i
baskontoplanen. Observera att om foéretaget har redovisat bidrag bland rérelsens kostnader skall dessa liggas till
hir. Rikna inte in finansiella och extraordinira intikter eller moms.

** Som erhallna bidrag riknas bidrag som erhallits frin EU, stat, kommun och landsting samt andra bidragsgivare.
Hir avses alltsd bidrag som féretaget fatt som stéd £6r den egentliga r6relsen och som redovisas som intikt.
Observera att 4ven bidrag som har redovisats bland kostnaderna (som kostnadsminskning) ska inga hir (t.ex
rekryteringsstod)

Friga 2: Investeringar i egen verksamhet* i Sverige [tusentals kronor] under 2006

Totalt

Totala investeringar i materiella anlaggningstillgangar:

varav inom fast telefoniverksamhet inkl. Internet- och
kabel-TV-verksamhet:

varav inom NMT, GSM och andra GSM-relaterade investeringar:

varav inom UMTS:

varav inom natkapacitetsverksamhet:

varav andra datorer och datorstyrd utrustning:

*  Bj finansiella investeringar eller investeringar i immateriella tillgingar.
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Friga 3: Antal anstillda i Sverige under 2006

Man Kvinnor Totalt

Medeltal anstéllda under 2006:

varav inom telekomverksamheten:

Antal heltidsanstallda den 31 dec 2006 (35 tim / vecka eller mer):

Antal deltidsanstallda den 31 dec 2006:

Frdga 4: Intikter frin utlandet och kostnader till utlandet* for telekomtjinster [tusentals kronor]
2006

Totalt

Totala intékter fran utlandet for telekomtjénster (export)

varav telefoni- och datatjanster (fast och mobil):

varav andra varor och tjanster:

Totala kostnader till utlandet for telekomtjéanster (import)

varav telefoni- och datatjanster (fast och mobil):

varav andra varor och tjanster:

* Med utlandet avses hir utlindsk motpart (operatérer eller andra kunder och leverantérer).

Frdga 5: Rorelsens totala kostnader [tusentals kronor] 2006

Totalt

Rorelsens totala kostnader *

varav inkép av varor och materiel exkl handelsvaror

- darav inkdp av program och system till datorer

varav frammande arbete (anlitade underentrprendrer, -konsulter)

varav I6ner, sociala avgifter och pensionskostnader

varav kostnader fér samtrafiktjanster (utnyttjande av andras nat)

* Med rorelsekostnader avses de kostnader som har férbrukats i foretagets normala verksamhet. Rorelsens
kostnader anges efter avdrag for erhallna rabatter. Det ir totala rérelsekostnader fére avskrivningar som ska anges.
Observera att bidrag som redovisats bland rérelsekostnaderna (som en kostnadsminskning) inte ska ingd. Det dr
rérelsekostnadernas bruttovirde som vi ér intresserade av. Inkép av handelsvaror ska vara inkép av varor som inte
vidareforidlas inom foretaget, dvs. inkSp av varor £6r direkt vidareforséljning.

Om Ni féljer den kostnadsslagsindelade uppstillningsformen avses hir summan av: kostnader f6r
tavaror/férnédenheter, kostnader £6r handelsvaror, Gvriga externa kostnader, personalkostnadet, av- och
nedskrivningar, jimforelsestdrande kostnader, dvriga kostnader.

Om Ni f6ljer den funktionsindelade uppstillningsformen avses hir summan av: kostnad silda varor/tjinster,
forsiljningskostnader, administrationskostnader, FoU-kostnader, jimforelsestérande kostnader och Ovriga
rérelsekostnader.
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Friga 6: Antal abonnemang och slutkunder for fast telefoni (PSTN, ISDN och IP-baserad
telefoni*) 2006-12-31:

Privat Foretag Totalt

Abonnemang och telefoni

varav abonnemang och telefoni - via GTA**:

varav abonnemang och telefoni - via PSTN-access***:

varav abonnemang och telefoni - via ISDN-access****:

varav abonnemang och telefoni - via xDSL-access:

varav abonnemang och telefoni - via kabel-tv-access:

varav abonnemang och telefoni - via LAN-nat-access*****:

varav abonnemang och telefoni - via annan accessform:

Abonnemang utan telefonitjanst

Aktiva forvalskunder***** (ayser ej kunder via GTA*) :

Aktiva prefixkunder**+++x:

Totalt antal:

varav med LLUB****xx*:

* Hir avses den form av IP-baserad telefoni dir telefonsamtal som rings av en abonnent till IP-baserad
telefoni, skall kunna na, och bli nidd av, telefoner kopplade till PSTN- och ISDN-niten. Aven PBX:er som
ansluts via IP-protokoll skall inkluderas.

**  Grossistprodukt for telefonabonnemang. Avser dterforsiljning enligt avtal som slutits med TeliaSonera savil
fére som efter den 18 maj 2005. TeliaSonera anvinder dven produktbeteckningen Skanova Telefoniabonnemang
(TAB).

*#k* Htt PSTN-abonnemang ar liktydigt med en buvudledning till egen slutkund dér abonnemang f6r analog
telefoni levereras. Vanligtvis dr den operatér som har abonnemangskunder dgare av huvudledningen, alternativt
hyr operatéren huvudledningen av en nitoperatér (exempelvis genom fullt eller delat tilltrdde) eller koper en
grossistprodukt for telefoniabonnemang. En indirekt ansluten kund, dvs. kund ansluten via GTA, férvalskund
eller prefixkund, skall inte medriknas hir.

wrx - Ett ISDN-abonnemang 4r liktydigt med en huvudledning till egen slutkund bestdende antingen av basic
rate eller primary rate ISDN. Vanligtvis dr den operatér som har abonnemangskunder dgare av huvudledningen,
alternativt hyr operatéren huvudledningen av en nitoperatér eller képer en grossistprodukt fér
telefoniabonnemang. En indirekt ansluten kund, dvs. kund ansluten via GTA, forvalskund eller prefixkund, skall
inte medriknas har.

Rkt Med LAN-nit avses fast anslutning som nés via ett LAN (lokalt ndtverk, fastighetsnit) vanligtvis baserat
péa Ethernet-teknik. LAN:et f6rbinds med ett publikt fibernit, exempelvis ett omradesnit. LAN:et (som kan bests
av optisk fiberkabel eller kopparbaserad kabel) forbinder de enskilda bostiderna/verksamheterna med en i
fastigheten centralt placerad datavixel (en switch) som i sin tur star i kontakt med de routrar som finns i omréides
och stamniten.

wRRRE - Avser aktiva forvalskunder dir kunden dr indirekt ansluten. Med aktiv avses att kunden har ringt minst ett
samtal under det fjirde kvartalet 2006. Observera att om en kund har olika férval f6r nationella samtal och
internationella samtal si motsvarar detta endast en kund. Motsvarar engelskans Carrier PreSelect (CPS). Avser
forval f6r bade PSTN och ISDN.

ik Antalet prefixkunder ar liktydigt med antalet kunder som dr anmalda/registrerade hos operatoren for
sadan telefoni dir kunden sjilv maste sld operatérens prefixnummer innan abonnentnumret slas. Férvalskunder
skall inte medriknas. Med aktiv avses att kunden har ringt minst ett samtal med prefix under det fjirde kvartalet
2006. Motsvarar engelskans Call by Call Select.

wRxrrk Local Loop Unbundling, dvs. tilltride f6r andra operatérer till konventionella abonnentledningar via det
reglerade tilltrddet i form av LLUB (fullt- eller delat tilltrade).
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Frdga 7: Antal producerade talkanaler* till direktanslutna slutkunder 2006-12-31
(telefonabonnemang som dterforsiljs och inte produceras i egen regi omfattas inte):

Privat Foretag Totalt

Antal talkanaler for PSTN:

Antal talkanaler for basic rate ISDN**;

Antal talkanaler for primary rate ISDN***:

Antal talkanaler for IP-baserad telefoni:

Antal talkanaler andra abonnemang****:

Totalt antal talkanaler:

*  Antal mdjliga samtidiga samtal, t.ex. har ISDN 2B+D tva talkanaler till skillnad mot ett vanligt analogt
PSTN-abonnemang som motsvarar en talkanal. Hir avses inte férvalskunder eller prefixkunder.

**  Avser endast antal B-kanaler ej D-kanaler. En ISDN basic rate-anknytning idr lika med 2 B-kanaler.

*k - Avser endast antal B-kanaler ¢j D-kanaler. En ISDN primary rate-anknytning dr vanligtvis lika med 30 B-
kanaler.

R Avser exempelvis PBX-anslutningar som inte sker via PSTN eller ISDN.
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Frdga 8: Intikter (tusentals kronor) for fast telefoni (PSTN och ISDN och IP-baserad
telefoni¥) frdn slutkund exkl. koncerninterna intikter och samtrafikintikter under 20006:

Privat Foretag Totalt

Abonnemangsavgifter*:
Andra fasta avgifter
(installationsavgifter, flyttavgifter, nummerportering m.m.):
Nationella samtal***:
Internetsamtal****:
Samtal fran fasta nat till mobilnat:
Internationella samtal - fakturabetalt:
Internationella samtal - forbetalt (telefonkort)*****:
Frisamtal (020-):
Mervérdestjanster och tillaggstjansterr  *:

varav mervardestjanster:
Ovriga telefonitjanstert s+
Totala intékter for fast telefoni fran slutkund:

varav intakter fran direktanslutna kunder:****(gj via GTA)

varav intakter fran IP-baserad telefoni:
* Hir avses den form av IP-baserad telefoni dir telefonsamtal som rings av en abonnent till IP-baserad

telefoni, skall kunna n4, och bli nddd av, telefoner kopplade till PSTN- och ISDN-niten. Aven PBX:er som
ansluts via IP-protokoll skall inkluderas.

ok Exklusive abonnemangsavgifter frain xDSL, fasta avgifter f6r mervirdestjinster och tilliggstjanster (se
def. nedan).
koK Inkluderar ej internetsamtal (se nedan), samtal till mobilnit, frisamtal, samtal med delad kostnad,

betaltele- och massanropstjinster eller nummerupplysningstjinst.

ok Hir ska endast redovisas sadana internetsamtal som fakturerats till operatérens egna slutkunder, dvs. de
samtal som registreras som internetsamtal pa kundens faktura. Avser endast uppringd internetaccess, dvs. via

PSTN och ISDN.

#RRk Forbetalt telefonkort som huvudsakligen anvinds f6r utlandssamtal. Avser ej telefonkort avsedda for
traditionell telefonautomater.

wheRRk Mervirdestjinster dr tjanster som kan tillhandahallas oberoende av vem som férfogar Gver
infrastruktur for tilltride. Exempel pa mervirdestjdnster dr vickning, rostbrevlida, samtalsspecifikation.
Tilliggstjanster ér tjdnster som endast kan tillhandahallas av den operatér som férfogar 6ver infrastruktur fér
tilltrade. Exempel p4 tilliggstjinster dr telesvar, nummerpresentation, spirr, vidarekoppling, direkt uppringning,
repetition av senast slagna nummer, kortnummer.

ook Avser samtal frin / med forbetalt telefonkort fran telefonautomat (bdde nationella och internationella
samtal); samtal med delad kostnad (077-); nummerupplysningstjianst (118 XYZ); betalteletjanst och
massanroptjanst (071-, 072-, 0900-, 0939- och 0944-). Endast de delar av intikterna som tillfaller operatéren ska
redovisas. Intikter som tillfaller tredjepart exkluderas.

whpRRrRr - Avser aktiva kunder for fast telefoni ddr kunden dr direktansluten (ej kunder anslutna via GTA) (avser
endast f6ljande tjinster: nationella samtal, samtal fran fast till mobil och internationella samtal). Med aktiv avses
att kunden har ringt minst ett samtal under det fjirde kvartalet 2006.
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Frdga 9: Antal utgdende trafikminuter (i tusental) frdan slutkund for fast telefoni (PSTN, ISDN
och IP-paserad telefoni) exkl. koncernintern trafik och samtrafik under 2006:

(For definitioner se fraga 8) Privat Foretag Totalt

Nationella samtal:

Internetsamtal:

Samtal fran fasta nat till mobilnat:

Internationella samtal - fakturabetalt :

Internationella samtal - forbetalt (telefonkort) :
Frisamtal (020-):

Mervardestjanster och tillaggstjanster:

varav mervardestjanster:

Ovriga telefonitjanster:

Totalt antal utgaende trafikminuter for fast telefoni:
varav trafikminuter fran direktanslutna kunder:

varav trafikminuter fran IP-baserad telefoni:

Frdga 10: Antal utgdende samtal *(i tusental) frin slutkund for fast telefoni (PSTN, ISDN och
IP-baserad telefoni) under 2006:

(For definitioner se fraga 8) Privat Foretag Totalt

Nationella samtal:

Internetsamtal:

Samtal frn fasta nét till mobilnat:

Internationella samtal - fakturabetalt :

Internationella samtal - forbetalt (telefonkort) :
Frisamtal (020-):

Mervardestjanster och tillaggstjanster:

varav mervardestjanster:

Ovriga telefonitjanster:

Totalt antal utgaende samtal for fast telefoni:
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Friga 11: Terminering av inkommande trafik till eget fastnit

Ja/ Nej

Tillhandahaller ni terminering av inkommande trafik till eget fastn&t?

Frdga 12: Samtrafikintikter* (tusentals kronor) I fasta néit (inkl. koncerninterna intikter, exkl. intikter frdn
samtrafik inom eget nit) under 2006

varav
Fran Fran koncern-
mobilnat fasta nat Totalt internt

Terminering av inkom. trafik fran nationella operatérers nat:

varav intakter fran Internettrafik:

Terminering av internationellt inkommande trafik:

Samtrafikintakter fran formedlingstjanster *:

varav intakter fran formedlingstjanster=* med syfte att
formedla trafik mellan tva olika operatorer:

Samtrafikintakter fran originerande trafik**:

Totala samtrafikintdkter fast telefoni:

varav intakter fran paketformedlad samtrafik****:

*  Inklusive fasta avgifter. Avser bruttointikter, dvs. fére eventuell kvittning.

*f Samtalsoriginering omfattar Gverforing av samtal frin slutanvindarens nitanslutningspunkt, inklusive dirigering och

koppling, fram till den punkt, si nira slutanvindaren som méijligt, dir en férmedlingstjinst eller annan infrastruktur kan
férmedla trafiken. Samtalsoriginering omfattar endast 6verféring fram till den punkt dir det dr méjligt att Gverlimna (trafiken)
till en annan operatdr oavsett om Overlimning sker dir eller hégre upp i nitet och oavsett om annan infrastruktur verkligen
finns utbyged vid denna punkt eller ej. Samtalsterminering definieras i motsvarande punkt som samtalsoriginering. Se dven
bilaga 1.

ik Formedlingstjanst tar vid ddr originering slutar respektive terminering bétjar. Om samtrafik mellan operatérer inte sker i

punkten fér originering och terminering sa omfattas transporten av trafiken till en annan 6verlimningspunkt av en
formedlingstjanst. Samtalsférmedling omfattar dven férmedling av samtal dd originering och terminering inte sker i den
férmedlande operatSrens nit. Se dven bilaga 1

wRik - Samtrafik som utbyts med andra operatérer via forbindelser med paketférmedlad teknik (vanligtvis IP-teknik) och som
inte sker via kretskopplade samtrafikférbindelser.
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Frdga 13: Antal samtrafikminuter (1 tusental) i fasta nat (inkl. koncernintern trafik, exkl. samtrafik inom
eget nit) under 2006

varav
(Eor definitioner se fraga 12) Fran Fran koncern-
mobilnat fasta nat Totalt internt

Antal terminerade trafikminuter fr&n nationella operatérers nat:

varav antal trafikminuter fran Internettrafik:

Antal terminerade trafikminuter fran internationellt inkommande
trafik:

Antal trafikminuter fran férmedlingstjanster:

varav antal trafikminuter fran formedlingstjanster med syfte att
formedla trafik mellan tva olika operatérer:

Antal trafikminuter frn originerade trafik*:

Totalt antal samtrafikminuter:

varav antal minuter via paketformedlad samtrafik:

*  Avser inte slutkundstrafik. Slutkundstrafik redovisas i friga 9.

Frdga 14: Antal terminerade trafikiminuter frdan egna kunder (inkl. terminerad trafik inom eget nit) under
2006

Totalt

Antal terminerade trafikminuter frdn egna kunder:

varav antal trafikminuter fran Internettrafik:
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MOBILA SAMTALSTJANSTER

Frdga 15: Antal abonnemang* for mobil telefoni (exkluderar kunder till tjiinstetillhandahdllare
som ej 4gs av operator, dvs. indirekta kunder*¥*) 2006-12-31:

Privat Foretag Totalt

Antal UMTS- och GSM-abonnemang®*:

varav aktiva kontantkort (3-manadsregel)***:

varav kontraktsabonnemang:

UMTS- och GSM-abonnemang som har aktiva anvandare av mobil
paketdata (UMTS Paketdata och GPRS**** ):

Antal NMT-abonnemang:

Totalt antal ab.* for mobil telefoni vid periodens slut:

varav aktiva UMTS-abonnemang (3-manadsregel)*****

* Abonnemang = kontraktabonnemang + kontantkort, kontantkort redovisas under privat och enligt 3-
minadsregel (for def. se kontantkort).

ok Som direkta kunder betraktas dock kunder till tjdnstetillhandahallare som 4gs till minst 50 procent av
nitoperatoren sjilv.

R  For kontantkort giller att de ska fyllts pa, eller genom vilket samtal tagits emot eller ringts eller pd annat
sitt genererat intdkter under det fjirde kvartalet 2000, samtliga kontantkort redovisas under privat.

*k - GPRS dr en teknik for paketférmedlad datakommunikation i GSM-nit motsvarande UMTS Paketdata i
UMTS-nit. Med akiv anvindare avses att tjansten varit anvind minst en gang under det fjirde kvartalet 2006.

wRHRE - For aktiva UMTS-abonnemang giller att de ska ha genererat trafik (minuter eller data) i UMTS-nitet
under fjirde kvartalet 2006.

Frdga 16: Totala intikter (tusentals kronor) frdn slutkund for mobila teletjinster* under 2006:

Privat Foretag Totalt

UMTS och GSM (frén slutkund):

varav intékter frAn kontraktabonnemang**:

varav intékter fran aktiva kontantkort**:

varav intakter frin SMS***:

varav intakter frin MMS:

varav intakter frAn mobil datatrafik:

NMT (fran slutkund):

Totala intdkter for mobila teletjanster fran slutkund:

*  Inklusive aktiva kontantkort, SMS, MMS och mobila mervirdestjinster. Exklusive samtrafik, internationell
roaming i utlandet och koncerninterna intikter. Tilliggsavgifter eller annan avbetalning f6r rabatterade
mobiltelefoner skall exkluderas. Intikter fran kontantkort redovisas under privat.

*+ Intdkter frin SMS, MMS och mobil datatrafik skall inte inrdknas. Tilliggsavgifter eller annan avbetalning

for rabatterade mobiltelefoner skall exkluderas. Intdkter fran kontantkort redovisas under privat.

*#% - Exklusive intdkter frin mervirdet i premium-SMS.
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MOBILA SAMTALSTJANSTER

Frdga 17: Antal frdn slutkund utgdende taltrafikminuter (1 tusental) for mobil telefoni i GSM-,
UMTS- och NMT-ndten (exklusive datatrafik och internationell roaming) under 2006*:

Privat Foretag Totalt

Utgéende taltrafik fran mobiltelefon till nationellt mobilnét:

varav inom eget nat**:

Utgéende taltrafik fran mobiltelefon till nationellt fastnat:

Internationellt utgdende taltrafik:

Totalt antal taltrafikminuter fér mobil telefoni:

varav taltrafikminuter fran kontantkort:

varav taltrafikminuter frdn UMTS-nét

varav taltrafikminuter fradn NMT-nét

* Taltrafikminuter fran kontantkort redovisas under privat.

*k  Por fjanstetillhandahéllare/ tredjepartsoperator dir natkapacitet kops frin en mobilnitsoperator, avses
taltrafik som terminerar i samma nét som det tjinstetillhandahallaren 4r ansluten till.

Frdga 18: Antal frdan slutkund utgdende mobilsamtal* (i tusental) i GSM-, UMTS- och NMT-
néten (exklusive internationell roaming) under 2006

Privat Foretag Totalt

Utgaende samtal frdn mobiltelefon till nationellt mobilnat:

varav inom eget nat**:

Utgaende samtal frAn mobiltelefon till nationellt fastnat:

Internationellt utgdende samtal:

Totalt antal samtal for mobil telefoni:

varav samtal fran kontantkort:

varav samtal fran UMTS-nét:

varav samtal frAn NMT-nét:

*  Inklusive samtal till réstbrevlada m.m. Samtal fran kontantkort redovisas under privat.

** For tjanstetillhandahillare/ tredjepartsoperator dir nitkapacitet kops frin en mobilndtsoperator, avses samtal
som terminerar i samma nit som det tjinstetillhandahallaren 4r ansluten till.
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MOBILA SAMTALSTJANSTER

Frdga 19: Internationell roaming i utlandet - trafik och intikter under 2006:

Totalt

Antal utgdende trafikminuter vid internationell roaming i utlandet*
(i tusental):

Intakter fran internationell roaming** (tusentals kronor):

*  Med internationell roaming i utlandet avses hir utgaende trafik genererad av mobiloperatérens egna
slutkunder da de befinner sig utomlands och med hjilp av roaming ringer med utlindsk operator.

** Med intdkter frin internationell roaming i utlandet avses hir intikter fran trafik genererad av
mobiloperatérens egna slutkunder di abonnenten befinner sig utomlands och med hjilp av roaming ringer med
utlindsk operator. Intikter fran abonnent di denne tar emot samtal i utlandet skall inte inga.

Frdga 20: Internationell roaming i Sverige - trafik och intikter under 2006:

Totalt

Antal utgéende trafikminuter vid internationell roaming i Sverige*
(i tusental):

Intakter fran internationell roaming** (tusentals kronor):

*  Med internationell roaming i Sverige avses hir utgiende trafik genererad av slutkund till utlindsk operator
da de befinner sig i Sverige och med hjilp av roaming ringer med svensk operator.

** Med intdkter frin internationell roaming i Sverige avses hir intdkter fran trafik genererad av slutkund till
utlindsk operat6r dd de befinner sig i Sverige och med hjilp av roaming ringer med svensk operator.

Frdga 21: Frdn slutkund utgdende och ingdende trafik for mobila datatjinster i UMTS och
GSM nit under 2006

Privat Foretag Totalt

Mobil datatrafik (Mbyte) (trafik fr&n kontantkort redovisas under privat):

varav inom eget nat:

Frdga 22: Antal SMS (i tusental) och MMS (i tusental) skickade frin mobiltelefon eller
motsvarande mobil utrustning under 2006*

Privat Foretag Totalt

Antal SMS skickade fran mobiltelefon:

varav inom eget nat**:

Antal MMS skickade frdn mobiltelefon:

* SMS och MMS skickade fran kontantkort redovisas under privat.

Hok For janstetillhandahdllare/ tredjepartsoperatdr dir nitkapacitet kops frin en mobilnitsoperator avses
SMS som terminerar i samma nit som det tjinstetillhandahéllaren 4r ansluten till.
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Frdga 23: Uthyrning av nétkapacitet for mobila samtalstjinster till tjinstetillhandahzllare*
under 2006:

Totalt

Antal slutkunder:

Antal utgdende trafikminuter fran mobiltelefon (i tusental):

Intakter fran uthyrning av nétkapacitet** for mobila samtalstjanster
(tusentals kronor):

Intakter frdn terminering*** av inkommande**** trafik:

Antal trafikminuter frAn terminering** av inkommande**** trafik:

* Exkludera de tjdnstetillhandahallare som égs till 50 procent eller mer av nitoperatéren sjilv.

Hok Inklusive samtliga engdngsavgifter, fasta och rorliga avgifter.

- Avser endast de intikter och trafikminuter for terminering av samtal som tillfaller tjanstetillhandahallaren.
I 6vriga fall redovisas de i tabell 26 och 27.

Rk Avser bide nationellt och internationellt inkommande trafik.

Frdga 24: Vilka tjinstetillhandahdllare* (SP och MVINO) har hyrt nitkapacitet f6r mobila
samtalstjinster till slutkund under 2006?

Namn pa foretag

© 00 N o U AW NP

[
o

*

Exkludera de tjinstetillhandahéllare som égs till 50 procent eller mer av nitoperatéren sjilv.
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Frdga 25: Terminering av inkommande trafik till eget mobilnit under 2006:

Ja/ Nej

Tillhandahaller ni for narvarande terminering av inkommande trafik
till eget mobilnat?

Frdga 26: Samtrafikintikter* 1 mobilnit (tusentals kronor) inkl. koncerninterna intikter under
2006:

Fran Fran
mobilnat fasta nat Totalt

Terminering av inkom.** trafik fran nationella operatorers nat:

varav koncerninterna intakter:

Terminering av internationellt inkommande trafik:
Fran SMS
Fran mobil datatrafik

Totala samtrafikintdkter mobil telefoni: |

*  Avser bruttointikter, dvs. fére eventuell kvittning,

#k  Inklusive intakter fOr terminering av samtal till eventuella tjanstetillhandahallares abonnenter i den man
dessa intdkter inte tillfaller tjdnstetillhandahallaren. I sidana fall redovisas intikterna i tabell 23.

Frdga 27: Samtrafikminuter 1 mobilnit (i tusental) inkl. koncernintern trafik under 2006:

Fran Fran
mobilnat fasta nat Totalt

Antal terminerade samtalsminuter* fran nationella oper. nat:

varav koncernintern trafik:

Terminering av internationellt inkommande trafik:

Total samtrafik mobil telefoni: |

*  Inklusive trafikminuter for terminering av samtal till eventuella tjanstetillhandahillares abonnenter i den
min denna trafik inte tillfaller tjinstetillhandahallaren. I sidana fall redovisas trafiken i tabell 23.

Inter-
Nationellt nationellt Totalt

Antal terminerade SMS:

*  Inklusive trafikminuter for terminering av samtal till eventuella tjinstetillhandahallares abonnenter i den
min denna trafik inte tillfaller tjinstetillhandahallaren. I sidana fall redovisas trafiken i tabell 23.
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DATAKOMMUNIKATIONSTJANSTER TILL OPERATOR

Friga 29: Intikter (tusentals kronor) for nationella hyrda forbindelser till operator* under 2006:

Analoga Digitala Digitala Totalt
<2 Mbps >2 Mbps

Hyrda forbindelser till operatdr**:

varav koncerninterna intakter:

*  Avser grossistmarknaden (wholesale), dvs. den f6rsiljning som sker till operatdrer (avser biade operatrer inom
en koncern och externa operatorer) for vidareforsiljning - dven efter ytterligare féradling. Forsiljningen som sker
till slutanvindare, si som foretag och statlig, kommunal och annan offentlig verksamhet (dvs. retail) - skall inte
medtagas. Ej heller skall tjanster som siljs till egen verksamhet for eget bruk inga i grossistmarknaden.

**  Avser tillhandahallande av nitkapacitet mellan fasta nitanslutningspunkter som en separat tjanst. Tjinsten
inkluderar inte uppkoppling pa begiran eller erbjudanden som utgér del av en kopplad tjanst. I hyrda férbindelser
exkluderas dirmed intakter som erhalls fran Frame Relay och andra mer féridlade tjinster, men dven intikter fran
hyrda férbindelser da dessa ingir som del 1 IP-VPN-tjinster.

Friga 30: Installerade nationella hyrda forbindelser till operatér* 2006-12-31:

Analoga Digitala Digitala Totalt
<2 Mbps >2 Mbps

Hyrda forbindelser till operatdr:

varav koncerninternt hyrda forbindelser:

* Se forklaring under fraga 29.

Friga 31: Intikter (tusentals kronor) for svart fiber och annan oféridlad nitkapacitet till
operator* under 2006:

Totalt

Svart fiber och annan oforadlad natkapacitet till operator:

varav koncerninterna intakter**:

* Se forklaring under fraga 29.
** - Avser endast koncerninterna intdkter inom Sverige.
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Frdga 32: Intikter (tusentals kronor) frdn nationella nitverkstjinster till slutkund* under 2006:

Analoga Digitala Digitala Totalt
<2 Mbps 22 Mbps

Hyrda forbindelser till slutkund**:

Frame***;
IP-VPN****:

Ovriga foradlade natverkstjanster till slutkund:

Svart fiber och annan oftradlad natkapacitet till slutkund:

Totala intdkter:

* Avser slutkundsmarknaden, dvs. férsiljningen sker till slutanvindare si som féretag och statlig, kommunal

och annan offentlig verksamhet. Grossistférsiljning, dvs. forsiljning som sker till operatorer (avser bade
operatérer inom en koncern och externa operatorer) for vidareforsiljning - dven efter ytterligare féradling - skall
inte medtagas. Tjinster som siljs till egen verksamhet for eget bruk skall dock inga i slutkundsmarknaden.

** Avser tillhandahéllande av ndtkapacitet mellan fasta nitanslutningspunkter som en separat tjinst. Tjinsten
inkluderar inte uppkoppling pé begiran eller erbjudanden som utgér del av en kopplad tjinst som erbjuds till
allminheten. I hyrda férbindelser exkluderas dirmed intikter som erhills frin Frame Relay och andra mer
forddlade tjdnster, men dven intikter frin hyrda forbindelser dd dessa ingar som del i IP-VPN-tjinster. OBS!
inkluderar dven intikter fran hyrda férbindelser i enlighet med minimiutbudet.

*kk - Avser bland annat Frame Relay och ATM.

*kx - Med IP-VPN avses foljande standarder: IPsec VPN, IP MPLS VPN (Gnnu ¢f standardiserad av IETF) och IP
SSL VPN. Access till IP-VPN-tjinster kan ske antingen via hyrda férbindelser eller uppringda anslutningar. 1
intdkterna skall frindras kostnader f6r uppringd access ISDN/PSTN), men inte intdkter for hyrda forbindelser,
nir dessa anvinds i IP-VPN-tjansten.
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Frdga 33: Antal nationella installerade portar/hyrda forbindelser till slutkund* 2006-12-31:

Analoga Digitala Digitala Totalt
Se forklaring under fraga 32 <2 Mbps 22 Mbps

Antal nationella hyrda férbindelser till slutkund*:

Frame (antal portar)*:

IP-VPN (antal portar)*:

Antal portar for 6vriga foradlade natverkstjanster till slutkund:

Totalt antal: |

* Endast port vid termineringspunkt hos slutkund skall medtas.

Frdga 34: Intikter/antal nationella hyrda forbindelser 1 enlighet med minimiutbudet* till
slutkunder under 2006/ 2006-12-31:

Analoga Digitala Digitala Totalt
64 kbit/ls 2048 kbit/s
(2 mbit/s)

Intékter (tusentals kronor) i enlighet med minimiutbudet:

Antal hyrda forbindelser i enlighet med minimiutbudet:

*  Aven operatorer som inte har skyldighet att tillhandahalla minimiutbudet skall svara pa denna fraga. Definition
av minimiutbudet av hyrda férbindelser: Hyrda férbindelser som omfattas enligt art. 16 i direktivet om
samhillsomfattande tjinster. Se dven bilaga 2.
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METALLBASERADE ACCESSER

Frdga 35: Totalt antal aktiva metallbaserade accesser I egen infrastruktur som uthyrs till operatér* och
slutkund** 2006-12-31:

Totalt

Totalt antal aktiva metallbaserade accesser i egen infrastruktur:

*  Dpvs. grossistprodukt.

*k  Avser bade privat- och féretagskunder.

BREDBANDSACCESS

Frdga 36: Aktiva* oféridlade** bitstromsaccesser*** som uthyrs till operator***¥ (inkl. koncerninternt
uthyrda) under 2006,/2006-12-31:

Totalt

Totalt antal aktiva oféradlade bitstrémsaccesser som uthyrs till operatér:

Totala intakter (tkr) fran aktiva oféradlade bitstromsaccesser som uthyrs till operator:

*  Anslutna accesser utan slutkund exkluderas.

*k  Avser bitstromsaccesser dir dessa inte utgor en insatsvara i en annan mer férddlad produkt, utan ir sjilva produkten.

% Med bitstrémsaccesser avses hir en komplett tjanst f6r bredbandséverféring mellan slutkunden och nirmaste nitnod
via en kundunik access (fysisk eller logisk) och med en given kvalité. Bitstromsaccesser avser endast accesser dir egen
DSLAM eller liknande utrustning anvénds.

Rk Dyvs. grossistprodukt.

Frdga 37: Antal aktiva* bredbandsaccesser** som uthyrs till slutkund*** 2006-12-31:

varav antal bredbands-
accesser dar

Totalt antal bitstromsaccesser****
bredbandsaccesser ar insatsvara

Totalt antal bredbandsaccesser som uthyrs till slutkund:

varav med xDSL :

varav i kabel-tv-nat:

varav i LAN-nat:

varav i annan infrastruktur:

*  Anslutna accesser utan slutkund exkluderas.

*k  Bredbandsaccesser kan omfatta olika tekniska 16sningar t.ex. xDSL, kabel-tv och LAN. Accesser som kriver nidgon
typ av uppringd anslutning for hela eller delar av kommunikationen ingar inte. Samtliga bredbandsaccesser skall medriknas
oberoende f6r vilken tjinst accessen anvinds. Bredbandsaccesser som uthyrs till den egna verksamheten f6r internt bruk
skall ing4 i slutkundsmarknaden.

- Avser bade privat- och féretagskunder.

Rk Med bitstrémsaccesser avses hir en komplett tjanst f6r bredbandséverféring mellan slutkunden och nirmaste
nitnod via en kundunik access (fysisk eller logisk) och med en given kvalité. Bitstromsaccesser avser endast accesser dér
egen DSLAM eller liknande utrustning anvéinds.
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Frdga 38: Antal aktiva* bredbandsaccesser** som uthyrs till operator**¥* (inkl. koncerninternt uthyrda
bredbandsaccesser) 2006-12-31

varav antal bredbands-
accesser dar

Totalt antal bitstromsaccesser****
bredbandsaccesser ar insatsvara

Totalt antal bredbandsaccesser som uthyrs till operator:

varav med xDSL:

varav i kabel-tv-nat:

varav i LAN-nat:

varav i annan infrastruktur:

*  Anslutna accesser utan slutkund exkluderas.

**  Bredbandsaccesser kan omfatta olika tekniska l6sningar t.ex. xDSL, kabel-tv och LAN. Accesser som kriver nagon
typ av uppringd anslutning f6r hela eller delar av kommunikationen ingér inte. Samtliga bredbandsaccesser skall medriknas
oberoende for vilken tjinst accessen anvinds. Bredbandsaccesser som uthyrs till den egna verksamheten f6r internt bruk
skall ing4 i slutkundsmarknaden.

*% - Dyvs. grossistprodukt.

Rk Med bitstrémsaccesser avses hir en komplett tjanst f6r bredbandséverféring mellan slutkunden och nirmaste
nitnod via en kundunik access (fysisk eller logisk) och med en given kvalité. Bitstromsaccesser avser endast accesser dér
egen DSLAM eller liknande utrustning anvéinds.

Frdga 39: Intikter (tusentals kronor) fran bredbandsaccesser* som uthyrs till slutkund** under 2006

Totalt

Intékter fran bredbandsaccesser som uthyrs till slutkund:

varav intakter fran bredbandsaccesser dar bitstromsaccesser** ar insatsvara:

*  Bredbandsaccesser kan omfatta olika tekniska 16sningar t.ex. xXDSL, kabel-tv och LAN. Accesser som kriver ndgon
typ av uppringd anslutning for hela eller delar av kommunikationen ingér inte. Intikter fran samtliga bredbandsaccesser
skall medriknas oberoende for vilken tjdnst accessen anvinds. Intikter frin bredbandsaccesser som uthyrs till den egna
verksamheten for internt bruk skall ing4 i slutkundsmarknaden.

*k Avser bide privat- och féretagskunder.

*F% Med bitstrémsaccesser avses hir en komplett tjanst f6r bredbandséverféring mellan slutkunden och nirmaste nitnod
via en kundunik access (fysisk eller logisk) och med en given kvalité. Bitstromsaccesser avser endast accesser dir egen
DSLAM eller liknande utrustning anvéinds.

Frdga 40: Intikter (tusentals kronor) frin bredbandsaccesser* som uthyrs till operatér** (inkl.
koncerninterna intikter) under 2006

Totalt

Intékter fran bredbandsaccesser som uthyrs till annan operator:

varay intakter frin bredbandsaccesser dar bitstromsaccesser * ar insatsvara:

*  Bredbandsaccesser kan omfatta olika tekniska l6sningar t.ex. xDSL, kabel-tv och LAN. Accesser som kriver nagon
typ av uppringd anslutning for hela eller delar av kommunikationen ingér inte. Intdkter frin samtliga bredbandsaccesser
skall medriknas oberoende for vilken tjinst accessen anvinds. Intdkter fran bredbandsaccesser som uthyrs till den egna
verksamheten for internt bruk skall inte inga.

**  Duvs. grossistprodukt.

*% Med bitstrémsaccesser avses hir en komplett tjdnst fér bredbandséverforing mellan slutkunden och nidrmaste nitnod
via en kundunik access (fysisk eller logisk) och med en given kvalité. Bitstromsaccesser avser endast accesser dir egen
DSLAM eller liknande utrustning anvénds.
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INTERNETTJANST

Frdga 41: Antal aktiva slutkunder* till Internettjinst (access) fordelat per accessform 2006-12-31

Privat Foretag Totalt
PSTN (Modem upp till 56 kbps):
ISDN:
xDSL:
varav XxDSL slutkunder anslutna via LLUB (fullt tilltréade)** :
varav xDSL slutkunder anslutna via LLUB (delat tilltrade)** :
varav xDSL slutkunder anslutna via andra grossistprodukter:
Kabel-tv:
Radio:
Satellit:
LAN***
Annan fast Internetaccess:
Totalt antal aktiva kunder:
varav kunder med 144 kbps och upp till 2 Mbps nedstréms:
varav kunder med 2 Mbps och upp till 10 Mbps nedstréms:
varav kunder med 10 Mbps eller mer nedstréms:
* Med aktiv kund avses den kund som anvint sin access minst en gang under det fjirde kvartalet 2006 (galler

endast de kunder som inte betalar abonnemangsavgift). Om kunden betalar abonnemangsavgift anses kunden vara
aktiv om betalning skett under det fjirde kvartalet 2006. OBS! hir avses
endast slutkunder till ISP:er. Operat6rer som enbart tillhandahiller en bredbandsaccess utan internettjinst skall inte
inkludera dessa kunder.

*k Local Loop Unbundling, dvs. tilltrdde f6r andra operatorer till konventionella abonnentledningar via det
reglerade tilltridet i form av LLUB (fullt- eller delat tilltride).

% Internetaccess nds via ett fastighetsnit, dvs. ett LAN (lokalt nitverk) vanligtvis baserat pa Ethernet-teknik.
Fastighetsnitet forbinds till ett publikt fibernit, exempelvis ett omridesnit. Fastighetsnitet som kan besta av optisk
fiberkabel eller kopparbaserad kabel forbinder de enskilda bostiderna/verksamheterna med fastighetsnoden som i
sin tur star i kontakt med omradesniten.

Frdga 42: Intikter (tusentals kronor) frdn slutkund for Internettjinst (access) oberoende
accessform (exklusive mobilt Internet [GSM och UMTS] och koncerninterna intikter) under
20006:

Privat Foretag Totalt

Intékter fran fast anslutning (inkl. anslutnings- och andra engangsavgifter samt
fasta och rérliga avgifter )*:

Abonnemangsavgifter vid uppringd access**:

Minutbaserade trafikintékter vid uppringd access ***:

Totala intdkter for Internetaccess:

*  Inkluderar e-post endast dd detta ingar i den fasta avgiften. Avser inte intdkter frin
datakommunikationstjanster.

*k  Inkluderar e-post endast da detta ingar i abonnemanget.

*% T de fall dd ISP édven ir telefonioperatdr, motsvarar dessa intikter de som angetts under kategorin
Internetsamtal i tabell 8.
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Frdga 43 Antal aktiva* hushillskunder**(tusentals) som har tecknat abonnemang*** och/eller har tecknat
avtal om digitala premiumtjinster**** som tillhandahalls via ert nat. 2006-12-31:

Digitala

Abonnemang i rex
premiumtjanster

Analogt - via kabelnat

Analogt - via satellit

Digitalt - via marknat

Digitalt - via kabelnét

Digitalt - via satellit
IP-TV - via LAN*****

IP-TV - via det metallbaserade accessnatet

IP-TV - via annan infrastruktur

Totalt antal abonnemang***:

*  Kunden anses vara aktiv om betalning av abonnemangsavgift och/eller avgift for digital premiumtjinst skett under det

fjirde kvartalet 2006.

* Antingen via avtal direkt med hushall eller indirekt, via dterforsiljare (sdsom fastighetsigare eller liknande
sammanslutningar).

k% Med abonnemang avses hir ett grundpaket (basutbud” och liknande) av kanaler som tillhandahalls slutkunder.

Rk Premiumtjansten dr en separat programtjinst som erbjuds utéver de grundpaket av kanaler som tillhandahills slutkunder.

wRRek Med LAN-nit avses fast anslutning som nis via ett LAN (lokalt nitverk, fastighetsndt) vanligtvis baserat pd Ethernet-
teknik. LAN:et férbinds med ett publikt fibernit, exempelvis ett omridesnit. LAN:et (som kan bestd av optisk fiberkabel eller
koppatbaserad kabel) forbinder de enskilda bostaderna/verksamheterna med en i fastigheten centralt placerad datavixel (en
switch) som i sin tur stir i kontakt med de routrar som finns i omrades- och stamniten.

Friga 44: Antal aktiva* hushallskunder**(tusentals) som har tecknat abonnemang*** och/eller har
tecknat avtal om digitala premiumtjinster***¥* som tillhandahills via ert nit. 2006-12-31:

Digitala

Abonnemang .
premiumtjanster****

Analogt - via kabelnat

Analogt - via satellit

Digitalt - via marknét

Digitalt - via kabelnat

Digitalt - via satellit
IP-TV - via LAN#*****

IP-TV - via det metallbaserade accessnatet

IP-TV - via annan infrastruktur

Totalt antal abonnemang***:

*  Kunden anses vara aktiv om betalning av abonnemangsavgift och/eller avgift for digital premiumtjinst skett under det
fjirde kvartalet 2006.

**  Antingen via avtal direkt med hushall eller indirekt, via dterforsiljare (sasom fastighetsigare eller liknande
sammanslutningar).

*#% - Med abonnemang avses hir ett grundpaket (“basutbud” och liknande) av kanaler som tillhandahalls slutkunder.

R Premiumtjénsten dr en separat programtjanst som erbjuds utéver de grundpaket av kanaler som tillhandahélls slutkunder.

wkrtx Med LAN-ndt avses fast anslutning som nas via ett LAN (lokalt ndtverk, fastighetsnit) vanligtvis baserat pd Ethernet-
teknik. LAN:et férbinds med ett publikt fibernit, exempelvis ett omradesnit. LAN:et (som kan bestd av optisk fiberkabel eller
kopparbaserad kabel) férbinder de enskilda bostiderna/verksamheterna med en i fastigheten centralt placerad datavixel (en
switch) som i sin tur star i kontakt med de routrar som finns i omrades- och stamniten.



Frdga 45: Intikter* (tusentals kronor) for tillhandahillande av abonnemang och/eller digitala
premiumtjinster** till hushillskunder*** som tillhandahdlls via ert nit. 2006:

Digitala

Abonnemang .
premiumtjénster**

Analogt - via kabelnat

Analogt - via satelli)

Digitalt - via marknat

Digitalt - via kabelnét

Digitalt - via satellit

IP-TV - via LAN****

IP-TV - via det metallbaserade accessnatet

IP-TV - via annan infrastruktur

Totala intékter for abonnemang fran hushallskunder:

*  Inkludera samtliga intidkter som 4r hinférliga till slutkundens abonnemang pa programpaket (exkl. premiumtjinster),
exempelvis eventuella startavgifter, uthyrning eller forsiljning av set-top boxar och programkort, installation av parabolantenn
och 16pande abonnemangsintiktet.

** Inkludera samtliga intikter som 4r hinférliga till slutkundens kép av digital premiumtjénst, exempelvis eventuella
startavgifter, uthyrning eller forsiljning av set-top boxar och programkort, installation av parabolantenn och lépande intikter.
*k - Antingen via avtal direkt med hushill eller indirekt, via dterférsiljare (sdsom fastighetsigare eller liknande
sammanslutningar).

wlrk Med LAN-nit avses fast anslutning som nds via ett LAN (lokalt nitverk, fastighetsnit) vanligtvis baserat pa Ethernet-
teknik. LAN:et férbinds med ett publikt fibernit, exempelvis ett omridesnit. LAN:et (som kan bestd av optisk fiberkabel eller
koppatbaserad kabel) forbinder de enskilda bostaderna/verksamheterna med en i fastigheten centralt placerad datavixel (en
switch) som i sin tur stir i kontakt med de routrar som finns i omrades- och stamniten.
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