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Sammanfattning

SIKA har regeringens uppdrag att utveckla ett statistiksystem for kollektivtrafik
och samhillsbetalda resor. P4 uppdrag av SIKA har Inregia studerat mojlig-
heterna att erhalla statistik ur trafikhuvudménnens (THM) ekonomiska redovis-
ningssystem.

Inregia har ndrmare studerat ekonomisystemen i fem organisationer spridda
over landet och med olika typer av organisation av kollektivtrafiksystem.

Inregia kan konstatera att det inte gdr att hdmta statistik direkt ur ekonomi-
systemen sésom de ser ut idag, vilket beror pa olika typer av hinder. Dessa
tillhor fyra kategorier:

+ Atkomst — THM har delegerat bestillar- och utforaransvar till ett flertal
organisationer

» Begrepp och definitioner — for flera viktiga faktorer saknas entydiga
definitioner/begrepp

* Redovisningssystem — ekonomisystemen erbjuder inga enkla uttag

* THMs behov av statistik — det finns inget manifesterat behov hos THM av
den efterfrdgade statistiken

Inregia anser att dtgérder kan vidtas som mojliggor ett visst uttag direkt ur
ekonomisystem for en begransad del av den efterfragade statistiken. De atgarder
som behover vidtas dr att:

» Klarldgga och forankra begrepp och definitioner

» Kartldgga hur ldnen har organiserat ansvaret for den allménna kollektiv-
trafiken. Upprétta rampopulation.

* Finna en for THM och SIKA gemensam syn pa hogt prioriterad statistik som
mojliggor en fordndring av kontoplaner hos THM och av THM utsedda
bestillare

Den statistik som da kan produceras omfattar inte alla delar i SIKAs forslag till
statistik 6ver kollektivtrafik och samhéllsbetalda resor utan begrénsas till
foljande:

Intakter

Statistik om trafikantintékter, bidrag fran landsting, kommuner, stat respektive
ovriga och sidointékter dr mojligt att hdmta ur ekonomisystemen.

Kostnader

Statistik om kostnader gér att ta fram for: entreprendrskostnader (trafik brutto),
egna trafikeringskostnader (inklusive kapitalkostnad for fordon), egna
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administrativa kostnader, kostnader for sidointékter samt kapitalkostnad trafik
(exklusive fordon).

Dessa intikts- och kostnadsposter kan dessutom fordelas pa typ av kollektiv-
trafik (allmén/sirskild) fairdmedelsslag (med bil och buss sammanslaget) och
lokal/regional trafik respektive interregional trafik.

Under arbetets gang har det dykt upp en rad fragor som Inregia beddmer att det
finns behov av att diskutera. Dessa ror exempelvis hur dtkomsten av ekonomisk
statistik frin THM paverkas av att samarbetet dver ldnsgrianserna blir allt
vanligare eller hur man ska betrakta biintdker som sdnker kostnaden for THM
(godsintékter eller hyresintdkter fran fastigheter 1 anslutning till kollektivtrafik
som kan hyras ut).
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1 Bakgrund

SIKA ska pa uppdrag av regeringen utveckla ett statistiksystem for kollektiv-
trafik och samhillsbetalda resor. I statistiksystemet ska bland annat variabler
om kollektivtrafikens intdkter och kostnader inkluderas. Inregia har pa uppdrag
at SIKA studerat trafikhuvudméns (THM) ekonomiska redovisningssystem.
Syftet med studien ar att utreda huruvida det dr mojligt att anvinda trafik-
huvudménnens ekonomiska redovisningssystem for att samla in statistik om
intikter och kostnader inom kollektivtrafiken.
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2 Metod

SIKA har i samarbete med SLTF valt ut fem organisationer fran fyra lén for att
ingd i studien. Inregia har studerat samtliga fem organisationers ekonomiska
redovisningssystem. Studien av ekonomisystemen bestar av tre delar; studie av
kontoplan, enkédtunders6kning och intervju. Information har &ven hamtats fran
arsredovisningar, manadsredovisningar, budget och organisationernas hemsidor.
Intervjuer har frimst skett med respektive organisations ekonomiansvarig.

For att sérredovisa olika typer av intékter och kostnader &r kontoplanen av
central betydelse. Ofta behovs fler dimensioner dn konton for detta (exempelvis
kostnads/intéktsstélle, resultatenhet, motpart eller statistikfalt) — sarskilt om
sarredovisningen innefattar flera variabler som kréver summering pé olika
ledder. Vi har darfor studerat den del av kontoplanen som avser trafikintdkter
och -kostnader, samt eventuellt andra kodplaner som é&r relevanta (t ex
kostnads/intéktsstille, projektlista, resultatenhet, motpart eller statistikfalt).

Organisationerna har valts ut for att representera 1an med olika former av
trafikhuvudmannaskap, typ av avtal med entreprendr, kollektivtrafikens omfang
och andel av trafikarbetet i lénet.

De lin (organisationer) som har valts &r:

» Jamtlands 14n (Jdmtlandstrafiken AB)

* Stockholms lén (SL)

* Kronobergs ldn (Lénstrafiken i Kronoberg)

* Virmlands lan (Varmlandstrafiken AB och Karlstadsbuss)

Rapporten inleds med en redogdrelse for efterfragad statistik uppdelad pa
kostnader och intékter. I det efterf6ljande avsnittet beskrivs de intervjuade
organisationernas organisationsstruktur och verksamhet, redovisningssystem
m.m. | detta avsnitt gas resultaten igenom utifran ett antal faktorer som vi funnit
betydelsefulla for mojligheten att ta fram den efterfragade statistiken med hjélp
av redovisningssystemen varefter en detaljerad genomgang av vilka intékts- och
kostnadsposter som dr mdjliga att hdimta fran ekonomisystemen gors. [ avsnitt 5
gors en analys av mdjligheterna att himta statistik fran redovisningssystemen.
Slutligen ges rekommendationer om vilken statistik som kan inhdmtas och vad
det kréver av bestillaren. I avsnittet finns dven ett antal punkter som bor
diskuteras infor ett beslut om framtida statistikinsamling. For detaljerad
information for respektive intervjuad organisation hdnvisas till bilagorna.
Intervjuguiden som ligger till grund for undersdkningen finns i bilagan.
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3 Efterfragad statistik

I SIK As forslag till statistik over kollektivtrafik och samhéllsbetalda resor finns
en redogorelse for de kostnads- och intéktsposter som bor ingé i statistik-
systemet. Hir presenteras den indelningen som SIKA efterfrdgar och som vi
utgar fran vid beddmningen om vad som adr mojligt att ta fram ur de intervjuade
trafikhuvudménnens/organisationernas ekonomiska redovisningssystem. Vi har
uppfattat det som att den efterfrdgade statistiken bestér av samtliga boxar och
inte enbart de fargade i diagrammen samt samtliga i de redovisade tabellerna
utom for bestillningstrafik, dvs. turist- och chartertrafik.

3.1 Intakter

Forhallandet mellan de olika intdktsvariablerna inklusive trafikantintidkternas
fordelning med avseende pé typ av trafik illustreras i1 foljande diagram.

Diagram 1. Intékter

Totala
intikter

Ovriga Bidrag tillskott
alliarsintikier
/ Riktade Fillskott for
Godstralik- Reklam- Finansiella- bidrag m.m tickning av
intikier mtikier mtikter driftunderskott
m. m
Trafikantintikter
| Turist- och chartertrafik | Allmian kollektivirafik Sarskild kollektiviralik
bestillnings Féardbevis- Intakter Kontroll- Ersatiningar Egen-
trafik- avgliller laxeavtal avgifter specilika avgilier
mntikter gruppers
resande

Med totala (trafik-) intikter avses samtliga intdkter med direkt anknytning till
(person-) trafikverksamheten. Dessa intdkter utgér summan av de i
sammanstillningen ovan ingaende delposterna.
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Trafikantintikterna omfattar direkta intdkter fran trafikanterna i form av féard-
bevisavgifter i den allménna kollektivtrafiken eller egenavgifter i anslutning till
fardtjénst- eller sjukresor. Till trafikantintékter hor dven erlagda kontrollavgifter
samt ersdttningar i enlighet med taxe-, samtrafik- eller liknande avtal mellan
trafikhuvudmén eller operatdrer. Till ovan ndmnda grupper av intékter ska
dessutom ldggas de ersdttningar som kommun, landsting, stat eller annat
samhéllsorgan som t ex Rikstrafiken erldgger for sérskilda gruppers resor
avseende skolresor, fardtjénstresor, sjukresor eller pliktresor.

Med ovriga (affirs-) intikter avses intédkter som harror fran eller har direkt
samband med trafikverksamheten sdsom intdkter fran reklam pa och i fordon
och terminaler, eventuella intékter fran forséljning av tidtabeller etc., samt
eventuella finansiella intdkter. Intdkter frén eventuell sidoverksamhet som
godsverksamhet mm samordnad med persontrafikverksamheten fors dven hit.

Med bidrag och tillskott avses samhillsfinansierade intékter i form av tillkdp av
trafik utéver avtalat (bas-) utbud, riktade eller allminna bidrag samt tillskott
avsedda att ticka driftunderskott i lanstrafiken.

Intikterna bor sirredovisas med avseende pa:

* trafikantintikter
» Ovriga affdrsintdkter med anknytning till persontrafikverksamheten
* bidrag eller tillskott

Det ar dven av intresse att sdrredovisa intdkterna med avseende pa typ av
finansidr for att kunna avgora hur stor del av trafiken som ar
samhillsfinansierad respektive finansierad pa annat sétt. Det darfor onskvart att
fa en detaljerad redovisning av intékter, liksom summeringar, utifran f6ljande
sammanstillning.

Tabell 1. Finansieringsindelning

Samhéllsfinansierad Ovrigfinansierad
Trafikantintékter Ersattningar for specifika gruppers | Fardbevisforsaljning,
resande (skolresor etc) egenavgifter, taxeavtal samt

kontrollavgifter

Ovriga afférsintékter Reklam, gods, eventuella
finansiella intékter etc.

Bidrag/tillskott K&p av olénsam trafik, riktade
bidrag, allmanna bidrag och/eller
underskottstackning

For de angivna variablerna forutses en redovisning ske i tillampliga delar med
avseende pa typ av trafik och trafikeringsomrdde. Vad géller intéktsredovisning
for interregional trafik foreslas den omfatta endast den trafik som staten helt
eller delvis upphandlar. Négon intéktsredovisning fér den internationella
trafiken foreslés inte ske. Detsamma géller for turist- och chartertrafik
(bestéllningstrafikintikter). En fokusering sker med andra ord pa lokal och
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regional trafik. Ovriga trafikeringsomraden finns med for att undersoka hur
definitionerna mellan organisationerna skiljer sig at. Uppgifterna skulle ddrmed
fa foljande omfattning.

Tabell 2. Intékter — typ av trafik efter trafikeringsomrade

Typ av trafik

Sérskild kollektivtrafik

Turist- och
charterresor

Trafikerings-
omrade

Allmén
kollektivtrafik

Skolskjuts

Férdtjanst

Sjukresor

Pliktresor

Lokal och
regional trafik

Fardbevisavgifter
m fl
trafikantintakter

Egenavgifter

Egenavgifter

Ersattning for
specifika
gruppers
resande

Ovriga intakter

Bidrag, tillskott

Interregional
trafik

Fardbevisavgifter
m fl
trafikantintakter

Egenavgifter

Egenavgifter

Ersattning for
specifika
gruppers
resande

Ovriga intakter

Bidrag, tillskott

Internationell
trafik

I de fall intékterna, t.ex. genom nigon form av incitamentsavtal som en del-
betalning, helt eller delvis tillfaller entreprendren forutsétts huvudmannen
erhdlla underlag for motsvarande redovisning fran entreprendren. Vad giller de

samhillsfinansierade intdkterna forutsitts respektive organ redovisa sina

erséttningar, bidrag eller tillskott s att en sdrredovisning gér att géra med
avseende pa intdkter frin kommun, landsting respektive staten. Fordelningen av
intékterna pé olika firdmedelsslag dr 6nskvérd.
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3.2 Kostnader

Forhéllandet mellan de olika utgiftsvariablerna illustreras i foljande diagram.

Diagram 2. Kostnader

Owriga
kostnader

— 1

Totala kostnader

Kapitalkostnader
infrastruktur

™~

Crodstralik-
kostnader

Informa-
L10NS-,
marknads-
[Grings-

kostnader

Admini-
strativa

kostnader

Finansiella
kostnader

Ovriga
kapialkost
nader m. m

Trafikeringskostnader

Vkm- och
viim
beroende
kostnader.
direkia
drifis- eller
produktions
kostnader

Leasing alt
kapital-
kosinader
fordon

Ovriga
trafikerings-
kostnader

L. ex. hljett-
hantering.
tralikani-
mformation

Drilt och
underhalls-
kostnader
fasta
trafikant-
anligg-
ningar

Kostnader
taxeavial

For att fa ett grepp om och sdkerstélla den for verksamheten totala kostnads-
bilden har det ansetts nédvéandigt att kunna dela upp och definiera fotalkost-
naderna som summan av foljande tre kostnadsgrupper:

* de direkta trafikeringskostnaderna for att genomfora trafiken
 kapitalkostnader som hérror fran investeringar i fysisk infrastruktur, fasta
anldggningar m.m. som &r nddvindiga eller en forutsittning for den bedrivna

trafiken

* Ovriga kostnader.
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Med trafikeringskostnaderna avses de direkta kostnaderna for att genomfora
trafiken i den omfattning som motsvarar det faktiska produktionsutfallet.
Forutom de vagnkilometer och vagntimme beroende kostnader som da ingar
vare sig trafiken kors i egen regi eller i entreprenadform — ska dven kostnader
for drift och underhall av fasta anlédggningar som behdvs for den direkta
trafikverksamheten ingd. Eventuella banavgifter ingar hédr som en del i drift-
och underhéllskostnaderna.

Likasa ska kostnader for trafikantinformation inklusive tidtabellstryck, forsilj-
ning och redovisning av fardbevis, avgiftsupptag etc. inkluderas. Det ar viktigt
att notera att kapitalkostnaderna for fordon ska inga i trafikeringskostnaderna.
Detta for att erhélla en s god jadmforbarhet som mdjligt oberoende av om
trafiken utfors i egen regi eller utav entreprendrer. Till gruppen trafikerings-
kostnader fors dven kostnader for kontrollverksamhet samt eventuella fordelade
trafikeringskostnader enligt taxe-, samtrafik- eller liknande avtal mellan
trafikhuvudmaén eller operatorer. Banavgifter bor i1 praktiken rdknas som drift-
och underhéllskostnader (kortsiktig marginalkostnad), dvs. inga i
trafikeringskostnaderna.

Med kapitalkostnader infrastruktur avses dels finansiella kostnader, rdntor och
lan tagna for finansiering av infrastruktur, dels dvriga kapitalkostnader, avskriv-
ningar, virdeminskning eller motsvarande reduktion av eget kapital pa grund av
investeringar. Kapitalkostnader for fordon ingar ej utan fors till trafikerings-
kostnaderna med den motivering som tidigare redovisats.

Ovriga kostnader avser i detta sammanhang de kostnader som hérrdr fran eller
har ett direkt samband med trafikverksamheten kostnader for allmén informa-
tion, marknadsféring och reklam samt planering, administration mm. Kostnader
for sidoverksamhet sdsom godstrafikverksamhet samordnad med persontrafik-
verksamheten mm fors dven hit. Uppgifternas omfattning illustreras i tabellen
nedan.
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Tabell 3. Kostnader — typ av trafik efter trafikeringsomrade

Typ av trafik
Saérskild kollektivtrafik Turist- och
charterresor
Trafikerings- | Allméan Skolskjuts Férdtjanst Sjukresor Pliktresor
omréde kollektivtrafik
Lokal och Trafikerings- Trafikerings- | Trafikerings- | Trafikerings- | Trafikerings-
regional trafik | kostnader kostnader kostnader kostnader kostnader
Ovriga kostnader
Kapitalkostnader
infrastruktur
Interregional | Trafikerings- Trafikerings- | Trafikerings- | Trafikerings-
trafik kostnader kostnader kostnader kostnader
Ovriga kostnader
Kapitalkostnader
infrastruktur
Internationell
trafik
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4 Kartlaggning

I detta avsnitt beskrivs de intervjuade med avseende pa trafikhuvudmanna-
skapets organisation i ldnet, deras ekonomiska redovisningssystem, avtal med
entreprendrer och biljettsystem.

4.1 Trafikhuvudmannaskapet'

Av de fyra léan som vi har studerat varierar trafikhuvudmannaskapets organisa-
tion kraftigt mellan ldnen. I varje 1an finns ldnstrafikansvariga som ansvarar for
den lokala och regionala linjetrafiken for persontransporter, dvs den allminna
kollektivtrafiken, inom lénet. Lénstrafikansvariga bestér av landstinget och
kommunerna i ldnet gemensamt. Lénstrafikansvaret giller formellt endast
ansvar for linjetrafiken. Normal uppfattas det dven gilla andra trafikformer som
har motsvarande uppgift (flexlinjetrafik, anropsstyrd trafik,
kompletteringstrafik).

Den juridiska person (regionférbund, kommunalférbund, landsting, kommun)
som skoter de lanstrafikansvarigas uppgifter i ett 1an kallas trafikhuvudman
(THM) och det ar lanstrafikansvariga som utser trafikhuvudman. Landstinget
och kommunerna kan komma 6verens om att antingen landstinget eller
kommunerna i lanet skall vara trafikhuvudman. Om inte ett landsting eller en
kommun &r ensam trafikhuvudman i ett 1an handhas trafikhuvudmannens
uppgift i ett kommunalférbund (dvs. landstinget och lanets kommuner). Om
lanstrafikansvariga (kommuner och landsting) i ett ldn dr 6verens kan ett for
andamalet bildat aktiebolag vara trafikhuvudman i stéllet for exempelvis ett
kommunalférbund. Lénstrafikansvariga ska éga samtliga aktier.

Ansvaret for den sarskilda kollektivtrafiken, dvs. fardtjanst, sjukresor,
skolskjuts och pliktresor, skiljer sig at fran lan till lan. Vad géller sjukresor ar
landstinget ansvarig. I vissa lén &r det kommunerna som har ansvaret for 6vrig
sarskild kollektivtrafik och i andra fall &r det trafikhuvudmannen. Sedan ars-
skiftet 97/98 kan kommunerna overlata ansvaret for fardtjénst pa trafikhuvud-
mannen. Trafikhuvudmannen har dven ritt att upphandla transporttjénster pa
kommunernas och landstingens uppdrag. I samband med lanstrafikreformens
genomforande har vissa kommuner behéllit planerings- och bestéllaransvaret
genom avtal med trafikhuvudmannen. I praktiken avser detta titortstrafiken i
huvudorten. Varmlands l4n utgor ett exempel pa det. Karlstads tétortstrafik
skots av den kommunala forvaltningen Karlstadsbuss medan den 6vriga
lanstrafiken skots av trafikhuvudmannen Vérmlandstrafik AB. Béda organi-
sationerna driver sdvil allmén som sarskild kollektivtrafik. I Jimtlands och
Kronobergs ldn utgér kommunalférbundet trafikhuvudman i ldnet som skoter
bade allmén och sirskild kollektivtrafik.

''Se Lag om ansvar for viss kollektiv persontrafik (SFS 1997:734)
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I Stockholms 14n dr Stockholms l4ns landsting (SLL) trafikhuvudman. SLL har
uppdragit at de tva aktiebolagen SL och WAAB att ombesorja den allminna
kollektivtrafiken. Den sérskilda kollektivtrafiken &r uppdelad. Sjukresor skots
av sjukreseenheten under norra ldnets produktionsomrade. Fardtjanstresor tas
omhand av Fardtjinstnimnden som dven ansvarar for linjelagda servicebussar.
De 23 kommuner, varav Stockholms stad dr uppdelad pa 18 stadsdelsndmnder,
handhar den resterande delen av den sérskilda kollektivtrafiken inom olika
forvaltningar, i forekommande fall av skol- och socialforvaltningen.

THM delegerar ansvaret till flera organisationer som i sin tur upphandlar
trafiken. Antalet organisationer som bokfor intékter och kostnader for kollek-
tivtrafikresor, ansvarsfordelning och typ av avtal kan med andra ord variera
mellan ldnen. Samtliga undersokta organisationer upphandlar entreprenérer for
att skota kollektivtrafiken i ldnet. Det dr med andra ord ett stort antal organisa-
tioner involverade. For en 6versikt 6ver de intervjuade ldnens organisering,
ansvar och typ av avtal, se tabell nedan.
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Tabell 4. Ansvarsbeskrivning

Lan/Lanstrafik-
ansvarig

Trafikhuvudman i lanet
(THM)

Bestallare av trafik om
annan dn THM

Typ av avtal
med
entreprenor

Ovrigt*

Kronobergs lan/

Lanstrafiken i Kronoberg

Brutto utan krav

Kommunalférbundet (undersékt organisation) pa statistik
(bestar av landstinget Allman och sarskild
och lanets 8 kollektivtrafik.
kommuner) Bestallningstrafik i liten
skala.
Stockholms lan/ Stockholms Lans SL (aktiebolag) Brutto med Sjukreseenheten under
Stockholms Lans Landsting (undersdkt organisation) | inslag av norra lanets
Landsting Allman kollektivtrafik i | incitament roduktionsomréde
lanet med undantag av Sjukresor
battrafik Ovrig sérskild
Waxholmsbolaget kollektivtrafik
(aktiebolag) Kommunernas ansvar
Allman kollektivtrafik i Trafik | Malardalen
lanets skargard N
Fardtianstnamnden TIM &r ett trafik- och
Kompletterande biljettsamarbete i
kollektivtrafikresande Malar-dalen mellan SJ,
och servicelinjer for Lans-trafiken Sérmland,
personer med Lans-trafiken Orebro,
funktionsnedsattning. SL, Upplands
Lokaltrafik och
Vastmanlands
Lokaltrafik.
Jamtlands lan/ Jamtlandstrafik AB Brutto pa lands-

Kommunalférbundet
(bestar av landstinget
och lanets 8
kommuner)

Allman och sarskild
kollektivtrafik.

bygden, netto i
tatort. Krav pa
att lamna in
miljéstatistik for
alla avtal.

Varmlands lan/

Kommunalférbundet
(bestar av landstinget
och lanets 16
kommuner)

Varmlandstrafiken AB

Karlstadsbuss

(undersékt organisation)

ar ett aktiebolag med ett
dotterbolag for den
sarskilda kollektiv-
trafiken. Dotterbolaget
fusioneras med
moderbolaget 2004.
Ansvarar fér den
allmanna och sarskilda
kollektivtrafiken i lanet
utom Karlstad.

(undersékt organisation)

ar en kommunal
forvaltning under
Kollektivtrafiknamnden.
Karlstadsbuss har
motsvarande ansvar
som Varmlandstrafiken
AB men begransat till
Karlstad kommun.

Brutto utan krav
pa statistik

* Ingen heltdckande undersokning har gjorts av lansdvergripande samarbete. TIM utgor ett av flera
exempel pa samarbete dver lansgranserna.

Slutsats

Trafikhuvudmannaskapets organisation varierar, som beskrivits ovan, kraftigt
mellan de olika ldnen. Stockholm é&r ett bra exempel pa komplexiteten i ansvars-
fordelningen for kollektivtrafiken inom ett 1dn. Detta forsvarar insamlingen av
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statistik genom redovisningssystemen. Aven om statistik kan samlas in fran de
olika organisationerna ar det viktigt att veta hur trafikhuvudmannaskapet ér
organiserat i ldnet for att kunna bedéma den statistik som fés in.

4.2 Redovisningssystem

Med redovisningssystem menas hir ekonomisystem (det program som anvinds
for att bokfora ekonomiska transaktioner och som sammanstiller och sorterar
utdata i olika typer av rapporter), kontoplan (planen for hur transaktionerna
kodas med avseende pa intékts- och kostnadsslag) eventuella andra kodplaner
(ytterligare dimensioner for att sortera de ekonomiska transaktionerna t ex
kostnadsstélle och projekt).

Nedan ges en sammanfattande beskrivning om de utvalda organisationernas
redovisningssystem av vilken det framgar vad de utvalda organisationerna har
for ekonomisystem, kontoplan, eventuellt 6vriga redovisningsdimensioner samt
hur de kan paverka valet av ekonomisystem och utformningen av kontoplanen.
Dessutom beskrivs kontoplanens struktur och innehall.

Ekonomisystem

Tvé av de utvalda fem organisationerna anvinde samma sorts ekonomisystem
(Adeeko +). Detta ekonomisystem klarar av att hantera nio dimensioner. Ovriga
ekonomisystem klarar av tre dimensioner.

I Stockholms 14n rapporterar den utvalda organisationen SL in uppgifter i
THM:s koncernredovisningssystem. SLs ekonomisystem klarar av flera
dimensioner men dér begransas mdjligheterna av att koncernredovisnings-
systemet endast klarar av tva dimensioner (konto och motpart).

En av organisationerna saknar mojlighet att sjdlv vélja vilket ekonomisystem
den ska anvinda eftersom den ingér i kommunens ekonomisystem.

Ingen av organisationerna har ndgon direkt koppling mellan biljettsystem och
ekonomisystem, utan anvinder sidosystem for att ssmmanfora informationen.

Samtliga av de tillfrdgade organisationerna var nojda eller ganska ndjda med sitt
nuvarande ekonomisystem. Tre av organisationerna ska byta ekonomisystem
under 2004 och en troligtvis under 2005. Ingen av de tillfrdgade kunde nidrmare
beskriva hur detta kommer att paverka redovisningen, men hoppas att det ska
forenkla redovisningen.

Kontoplan

Kontoplanen har en central betydelse for vilka intdkter och kostnader som gar
att sdrredovisa. Den ger ocksé vigledning av hur olika intikts- och kostnads-
typer definieras genom hur kontona namnges och grupperas.
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En av de intervjuade organisationerna bestammer inte sjilv 6ver kontoplanen
och dess struktur, men har mdjligheten att "bestélla" nya konton i kommunens
kontoplan. I Stockholms 14n begrénsas flexibiliteten av att THM:s samlade
redovisning har ett koncernredovisningssystem dér utrymmet for olika forvalt-
ningars och bolags egna kontona &r begrénsat och méste slas ihop vid inrappor-
teringen (koncernredovisningen &r frimst inriktad pé sjuk- och hilsovard).

De flesta organisationer i Sverige anviander nagon typ av baskontoplan som
struktur for sin kontoplan. For att underldtta summeringar och definitioner av
konton bygger baskontoplanen pa "decimalklassificering", med 4 siffror dir
sifferpositionen anger olika redovisningsnivaer enligt exemplet nedan.

Kontoklass 3 Intakt
Kontogrupp 30 Trafikantintakter
Gruppkonto 3010 | Fardbevis

Konto 3011 | Manadskort

Fyra av de fem utvalda organisationerna anvénder ndgon typ av baskontoplan.
Trots detta skiljer sig utformningen av kontoplanerna at ganska mycket. En
organisation har en egen kontoplan, som inte anvénder decimalklassificering
enligt ovan. Den organisation som ingar i kommunens kontoplan har endast
mojlighet att ha ett begrinsat antal "egna" konton, vilket gor att det inte dr
mojligt med en egen anpassad struktur. Detsamma géller Stockholms lidns
landstings koncernredovisningssystem, dvs SL har begransade mdjligheter att
skapa egna konton.

Ingen av de utvalda organisationerna har en struktur i kontoplanen som direkt
motsvarar den statistik som SIKA efterfragar i forslaget till statistiksystem, dvs.
indelningen pa kontogruppsniva (2 positioner) som grupperar Trafikantintikter,
Bidrag och tillskott, Ovriga affirsintiikter (trafikverksamheten), Trafikerings-
kostnader, Kapitalkostnader infrastruktur samt Ovriga kostnader (trafikverk-
samheten). Detta omojliggor inte i sig att ta fram efterfragad statistik, da det
oftast gar att summera konton fran olika grupper. Hanteringen forsvaras dock
kraftigt och risken for felaktigheter likasa, nar summeringen hamtas fran konton
1 olika grupper. Den storsta risken dr avgransningen mellan trafikverksamheten
och eventuella sidoverksamheter nér det géller 6vriga intékter och, framforallt,
Ovriga kostnader.

De undersokta organisationernas begrepp av intdkter och kostnader skiljer sig
sinsemellan, men &ven fran forslagets begrepp. Exempelvis kallas Trafikant-
intékter (enligt SIKAs forslag) for "Allménna linjetrafikintékter", Biljettintdkter
kollektivtrafik" i en organisation och i Stockholms lins landstings koncernredo-
visning ingar det som en del av "Ovriga avgifter" i kontoplanen. Ett annat
exempel 4r att det finns sérskilda konton for Interregional trafik som dr benidmn-
da "Grénstrafik" m.fl. Ett annat exempel r att definitionen av interregional
trafik skiljer sig frén SIKAs forslag (trafik mellan ldnen) for Jimtlands lén, dér
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dven trafik mellan regionerna inom lénet rdknas som interregional trafik. I
Stockholms lén sérredovisar inte SL den del av pendeltigstrafiken som gar
utanfor lanet (Balsta och Gnesta). En organisation redovisar inte statistiken per
trafikeringsomréade.

Ytterligare dimensioner i redovisningen

Alla undersokta organisationer utom en anvénder fler dimensioner &n konto i
redovisningen. Dimensionerna anvéands for att sdrredovisa kostnadsstélle (eller
motsvarande), motpart (oftast entreprenor) och/eller sérskilda projekt. I vissa
fall r t ex kombinationen kostnadsstélle och konto nédvéndig for att kunna ta
fram efterfragad statistik

Slutsats

En av fem organisationer har inte mdjlighet att sjdlva vélja system eller konto-
plan. Ingen organisation har en struktur som gor det mojligt att hdmta all den
efterfragade statistiken frén konton. Begrepp och definitioner skiljer sig at
mellan organisationerna och omdjliggor i praktiken en jaimforelse. En positiv
faktor dr dock att systemen ar mdjliga att bygga ut. Hos fyra organisationer
finns planer att, inom en snar framtid, kopa in nya system eller uppgradera
nuvarande.

4.3 Avtalsformer med entreprendrerna

Ingen av de undersokta organisationerna bedriver kollektivtrafik i egen regi. |
samtliga studerade 1dn upphandlas alltsa kollektivtrafiken. Antalet entreprendrer
som avtal har tecknats med, varierar fran fem upp till omkring hundra per lan.
Av de undersokta organisationerna har tre rena bruttoavtal med sina trafik-
entreprendrer. Med bruttoavtal menas att trafikbestéllarens kostnad for kollek-
tivtrafiken ar lika stor oavsett hur mycket trafik som kors.

Trafikhuvudmannen eller organisationen som ansvarar for kollektivtrafiken i
lanet kan i avtalen med utforaren stélla som krav att entreprendren ska ldmna in
statistik. Tre av de fem organisationer som har intervjuats har avtalat med entre-
prendren om krav pa statistikinldmning. Lanstrafiken i Jimtland har nettoavtal
for tatortstrafiken, dvs. entreprendrens kostnader och intikter styrs av trafik-
mingden. De stiller som krav i avtalen att entreprendren ska ldmna in miljo-
statistik och intéktsredovisning. SL har bruttoavtal med inslag av incitament,
som exempelvis ndjd-kund-incitament. Incitamentdelen sirredovisas i ekonomi-
systemet. Trafikoperatorerna ska dven limna in avvikelsestatistik till SL, dvs.
om nagon tur har stillts in eller om en extratur sétts in. Varken Jamtlands-
trafikens nettoavtal eller SL:s bruttoavtal med incitamentinslag paverkar
mojligheterna att ta fram statistik enligt SIKAs forslag till statistikindelning.
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Slutsats

Det finns flera typer av avtal. Krav pa statistik forekommer, men i inget fall
berdr det entreprendrernas kostnader. En del entreprenorer har krav pa sig att
lamna in miljostatistik och/eller intéktsredovisning, en del har bruttoavtal med
inslag av incitament. Ingen av de intervjuade organisationerna har fullt ut
utnyttjat avtalsmdjligheten att hdmta in statistik. Avtalen borde kunna utnyttjas
béttre genom att man i avtalen skriver in krav pé inldmning av statistik.

4.4 Biljettsystem

Jamtlands 14n har ett nytt system med kontaktldsa kort, med ett statistiksystem
som dven anvands i vissa delar av Norge m fl nordiska ldnder dir resande-
statistik ldggs in i en gemensam databas. SL har periodmagnetkort som vid
resor med sparbunden trafik dras i biljettspérrar. De himtar sin resandestatistik,
ndr det géller bussar, lokal- och pendeltag, genom att anvénda ett trafiksystem
som bygger pa fotoceller vid dorrarna. De tre resterande har ett biljettsystem
med chipkort och kortldsare och tar ut resandestatistik genom biljettsystemen.
Statistiken ar framst inriktad pa linjer och/eller trafikeringsomréden.

Ingen av de utvalda organisationerna har nagon direkt koppling mellan
ekonomi- och biljettsystem. I de fall som information frén biljettsystemen
anvénds gors berdkningarna vid sidan av ekonomisystemet for att sedan
bokforas i samband med bokslut. En av organisationerna anvénder resande-
statistiken fOr att kunna berédkna sin del av fardbevisintidkter, en annan for att
dela upp bidrag mellan kommuner och landsting. Ett annat exempel &r att
statistiken anvinds for att berdkna periodisering av indexerade kostnader i
bokslut.

Stockholms l4n och Véarmlands lén (inklusive Karlstadsbuss) planerar att byta
till system med kontaktldsa kort inom de nédrmaste tva aren. Det finns tre till
fyra olika system att vilja mellan vid upphandling. Huvudsyftet med att inféra
nya biljettsystem dr att modernisera samt att fa battre resandestatistik och béttre
underlag for att berdkna 16nsamhetsutveckling per linje och trafikeringsomrade.

Slutsats

Idag anvénds statistiken frén biljettsystemen frémst for resandestatistik och det
finns inte nagon direkt integration med ekonomisystemen. Biljettsystemet
paverkar alltsa inte mdjligheterna att samla in de ekonomiska uppgifterna. Dér-
emot kan det i vissa fall innebéra att statistiken om kollektivtrafikens intdkter
underlattas da statistik om biljettintdkter kan fas fran de flesta moderna
biljettsystem.

De tre organisationer som planerar att byta biljettsystem har idag inga planer pa
att systemen ska integreras eller att det méarkbart ska paverka ekonomisystemet.
Det troliga &r att systemen kommer att anvénds som tva separata system och
uppgifterna om fardbevisintdkter laggs in i ekonomisystemet separat.
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4.5 Ovrigt

Overvigande delen av de vi har intervjuat har en positiv instillning till att
kunna ta fram relevant och jimforbar statistik fran ekonomisystemet. SL ansig
att det var svart att hitta nagra bra jamforelsematt da forhallandena i Stockholm
skiljer sig fran Gvriga lan.
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5 Analys

Foljande analys har gjorts utifrén kartlaggningen av utvalda organisationernas
redovisningssystem. Forst och framst kan det konstateras att det inte gar att
hamta relevant och kvalitetssdkrad information fran dagens ekonomisystem. Vi
har kommit fram till att det framforallt &r tre faktorer som utgor hinder for att ta
fram den efterfragade statistiken med hjilp av redovisningssystemen: atkomst
till redovisningssystemen, skillnader i begrepp och definitioner samt redovis-
ningssystemens uppbyggnad.

En 6vergripande faktor, som &r betydande for mdjligheten att ta fram bra
statistik via ekonomisystemen ér trafikhuvudménnens egna behov av statistiken.

Vid analysen av vilka kostnads- och intdktsposter som dr mojliga att hamta
statistik ur ekonomisystemen, har vi resonerat kring ndmnda faktorer. Dessa
faktorer diskuteras mer utforligt nedan. I bilaga 1 — Kartldggning av intékter och
kostnader — finns en sammanstillning 6ver vilka intdkts- och kostnadsposter
som vi bedomer dr mojliga att erhalla fran géllande redovisningssystem och
utifran den kartliggning som har genomforts. Bedomningen foljs i nagra fall av
en kommentar.

5.1 Hinder 1 — Atkomst

Det avgorande villkoret for en statistikinsamling via ekonomisystemen &r att de
efterfragade uppgifterna finns dtkomliga. Med &tkomlig menar vi méjligheten
att ur de intervjuade organisationernas ekonomiska redovisningssystem himta
statistik. Vi kan konstatera att det forekommer tva typer av hinder som forsvarar
mdjligheterna att fa ut statistik fran trafikhuvudménnens ekonomiska
redovisningssystem:

* Trafikkostnader och- intékter finns inte samlade i en for ldnet gemensam
huvudbok (dvs. kostnaderna och intékterna aterfinns i flera olika organi-
sationers ekonomisystem), vilket medfor att data behover samlas in fran fler
an en organisations redovisningssystem per lan.

+ Aven om trafikhuvudmannen endast bestar av en organisation, utfors trafik-
produktionen normalt av ett flertal privata entreprenérer. I dessa fall ar det
mycket tveksamt om det gar att himta detaljinformation om kostnader och
eventuella sidointékter eftersom man inte kan &ldgga privata foretag att 1dmna
ut kénsliga uppgifter som exempelvis trafikens kostnader fordelade enligt
SIKAs forslag.

Det forsta hindret kan kanske 6vervinnas om trafikhuvudmannen aldggs att
samla in gemensam statistik eller om SIKA viéljer att adressera sig till de
organisationer som i praktiken bestéller trafiken. Déremot 4r det andra hindret
svardverkomligt, vilket far till foljd att mojligheterna att redovisa kostnader
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fordelade pa olika kostnadsposter kraftigt reduceras. For intdktsposterna uppstér
inte samma problem under forutséttning att trafikhuvudménnen é&r villiga att
antingen skriva nettoavtal alternativt skriva in krav pa intdktsredovisning i
avtalen. Vi bedomer det som svérare att skriva in krav pa kostnadsredovisning i
avtal eftersom det kan betraktas som uppgifter som foretagen ej anser sig
behova lamnat ut pa grund av konkurrensskal.

5.2 Hinder 2 — Begrepp och definitioner

Aven hir kan man dela in hindren i tva huvudgrupper:

* en och samma sak kallas for olika saker
* innehéllet i begreppen skiljer sig at.

Ett exempel pa begreppsforvirringen dr SIKAs bendmning interregional trafik,
vilket enligt SIKA avser trafik 6ver ldnsgrans. En organisation bendmner trafik
inom lénet for interregional trafik eftersom ldnet &r sa pass stort och trafiken
sker mellan olika regioner. Olika organisationers bendmning pé interregional
trafik varierar fran grénstrafik, glesbygdstrafik till 1anséverskridande trafik i de
olika kontoplanerna.

For att fa till stdnd en jimforbar statistik dr det nddvéndigt att begreppen och
definitionerna dr desamma eller &tminstone att problemen medvetandegors sa
att en harmonisering dr mojlig. Vi anser att det gar att komma tillrdtta med
problemen genom information och dialog med trafikhuvudméannen/trafik-
utférarna.

5.3 Hinder 3 — Redovisningssystem

Ekonomisystemet och framfor allt kodningen av transaktioner, har stor bety-
delse for vilken information som dr mgjlig att hdmta fran den ekonomiska
redovisningen. Foljande typer av svarigheter for att insamla efterfragad statistik
forekommer hos de fem intervjuade organisationerna:

* Ingen av de studerade kodplanerna ar uppbyggda sé att de kan leverera den
statistik som SIKA efterfragar vare sig for intékter eller kostnader.

* [ Stockholms 14n maste statistiken inhdmtas pa koncernredovisningsniva. I
koncernredovisningssystemet rapporteras intdkter och kostnader pé en dver-
gripande niva. I Stockholms lén ér den framst avsedd for sjuk- och héilsovérd
och medger endast fa konton till trafiken eftersom det &r trangt om utrymme i
kontoplanen. Nér organisationen ir en del av en stdrre organisation, (t ex
Karlstadsbuss som dr en del av Karlstad kommun) uppstér liknande problem.
Man kan endast delvis paverka kodplaner och det ar trogt att ldgga upp nya
konton.

 Otillracklig flexibilitet i nuvarande ekonomisystem (inte tillrdckligt med
kodmgjligheter i flera dimensioner).
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Den samlade bilden &r alltsé att det dr svart att fa en bra jamforelse mellan
redovisningen i de olika organisationerna. Det som &r gemensamt for samtliga
av de utvalda organisationernas redovisningssystem ar att systemen &r upplagda
for att tillgodose de krav som géllande lagstiftning, d4garen och styrelsen eller
motsvarande, stiller pa redovisningen. Budgetuppfoljning per kostnadsstille
och projekt (eller motsvarande) &r ett gemensamt mal for redovisningen hos de
utvalda organisationerna. En annan gemensam ndmnare ir att kostnaderna
sdrredovisas per entreprendr och avtal.

Forutom de svarigheter som finns idag nér det géiller att samla in jaimforbara
intikter och kostnader har de utvalda organisationerna inga problem att dela upp
redovisningen av intékter i samhéllsfinansiering/dvrig finansiering. Det géar
dven att sdrskilja finansieringen fran kommun, landsting och stat.

Nir det géller att ta fram statistik som indelas efter typ av kollektivtrafik (allmén
och sérskild kollektivtrafik) &r en uppdelning i de flesta fall mojlig. I Stock-
holms 14n tillkommer problemet med att upphandlingen for den sérskilda
kollektivtrafiken till stor del sker hos olika forvaltningar inom kommunerna i
lanet. Kommunerna, stadsdelsvis for Stockholm, upphandlar skolskjuts och
andra samhéllsbetalda persontransporter (exempelvis skjuts till dagverksamhet
av dldre).

Hos en av de utvalda organisationerna finns det en risk for sammanblandning av
godstrafik som en spin-oft-effekt fran persontrafiken (som ska ing i statistik-
systemet) och ren godstrafik (som inte ska inga i statistiksystemet).

For fardmedelsslag (tag, bil, buss, flyg, fartyg, sparvagn, tunnelbanetag) pa
kostnadssidan gar det bra att ta fram statistik for de undersdkta organisationer-
na. Det dr dock problem med att géra en uppdelning mellan bil och buss hos en
del av de intervjuade organisationerna. For intéktssidan finns det problem for
vissa organisationer.

Vad giller framtagning av ekonomisk statistik per trafikeringsomrdde (lokal
och regional trafik, interregional trafik samt internationell trafik) rader det
definitions- och begreppsproblem bland ett par av de intervjuade.

P& kostnadssidan saknas mdjlighet att hdmta poster ur ekonomisystemet hos
entreprendrerna dven om dtkomst skulle garanteras. Kostnadsférdelningen pa
olika kostnadsslag later sig kanske goras, men diaremot saknas regler for hur
vinst eller alternativt en forlust for bolaget ska redovisas. Likasa kan det finnas
svérigheter att dela upp vissa kostnader pa person- respektive godstransporter.

5.4 Hinder 4 — Trafikhuvudmannens behov av statistik

En garanti for kvalitet pé statistik himtade ur administrativa system ar regis-
terhallarens eget behov av den statistik som produceras. Utan detta egna behov
finns det stor risk for bristande overensstimmelse/kvalitet till efterfragad
statistik. Véra intervjuer har givit klara besked nir det géller intresset for den av
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SIKA efterfragade statistiken. Ingen av de undersokta organisationerna sade sig
vara i behov av denna typ av statistik. For trafikhuvudmannens rékning blir
statistik som krévs i den 16pande verksamheten 6verordnade annan statistik.
Behovet av statistik hos den egna organisationen dr mer inriktat mot att ta ut
data ur redovisningssystemet som resandestatistik och statistik uppdelad pa
trafikslag och trafikeringsomrade, dvs. resor per linje. I den ekonomiska redo-
visningen dr man frimst intresserad av verksamhetsomrade och budgetomrade.

For att kunna fa till stdnd en bra statistik &r det viktigt att hitta ett gemensamt
intresse for att ta fram statistiken, exempelvis for att jaimfora kostnaderna for
kollektivtrafiken i l&inet med andra l&n. De representanter for organisationerna
som vi har intervjuat dr ekonomiansvariga som i forsta hand ser behovet av
statistik angaende den egna verksamheten. Det r troligt att en annan bild skulle
framtona om vi istillet hade intervjuat politikerna eller VD:n.

Om organisationen inte ser ndgon nytta med statistiken eller om inte de egna
politikerna stéller liknande krav pa statistik som SIKA, dr det stor risk att
kvaliteten inte blir tillrdckligt god. For att uppna ett bra resultat dr det darfor
viktigt att se om trafikhuvudmannen och SIKA kan komma dverens om vad
som &r viktigast att ta fram. Om det rader stora svarigheter att vicka ett gemen-
samt intresse hos organisationerna for jamforbar statistik &r ett annat alternativ
att lagstadga om uppgiftslamnarskyldighet. Detta ger dock ingen garanti for att
statistikens kvalitet 4r god utan enbart for att statistik levereras.

5.5 Slutsatser

I uppdraget har vi undersokt fem olika organisationer. Studien visar att det i dag
inte gér att ta fram tillforlitlig och jaimforbar sdrredovisning av kollektivtrafi-
kens intdkter och kostnader, genom att direkt 6verfora saldon fran trafikhuvud-
ménnens ekonomisystem, i den detaljeringsgrad pa statistiken som SIKA
efterfragar. Svarigheterna ligger i att:

* Den ekonomiska redovisningen &r uppdelad pa flera organisationer hos
huvudmannen

* Det finns inte dtkomst till 6nskad specificering av kostnaderna och eventuella
sidointékter (t ex gods i samband med persontrafik) hos entreprendrerna

* Organisationerna anvinder olika begrepp och definitioner av de efterfragade
variablerna

» Ekonomisystemet och, framforallt, kontoplanen ar inte anpassade till att ta
fram efterfragad statistik

De fem intervjuade organisationerna skiljer sig alla &t, men det finns tva gemen-
samma drag som géller for alla och som forhindrar statistikinsamling pa den
detaljeringsniva som SIKA efterfragar. De tva gemensamma faktorerna ar att
samtliga organisationer engagerar utforare inom det privata niringslivet och att
organisationerna idag inte har krav pé sig att leverera den typ av statistik som
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SIKA efterfragar. Vi bedomer att det kan vara svart att &ndra pé dessa
forhéllanden av skél som vi redogdr for nedan.

THM tar i dag inte fram den typ av statistik som SIKA efterfragar. I stillet ar de
intresserade av andra statistikuppgifter som de behover i den 16pande verksam-
heten. For att uppna kvaliteten pa statistik insamlad genom redovisningssys-
temen méste THM inse betydelsen av den foreslagna statistiken och anpassa sig
till denna i ekonomisystemen. Inregia bedomer det vara mdjligt att paverka
THM betréffande betydelsen av viss, men inte all, statistik. Betrdffande
anpassning av systemen kan problem uppsté for nagra av THM.

THMs efterfragan pé utforare av allmén och sarskild kollektivtrafik kommer
enligt var uppfattning att fortsatt omfatta privata naringsidkare, inte minst inom
taxirorelsen. Bland de undersoka organisationerna varierade antalet enskilda
utforare fran ett enstaka antal entreprendrer till ett hundratal per organisation.
Bland den allménna kollektivtrafiken, dr antalet entreprendrer per organisation
betydligt farre (2-5 stycken).

Forhéllandena leder till tva frdgor. Den ena har att géra med svarigheterna att fa
manga uppgiftslamnare att harmonisera ekonomisystem, begrepp och defini-
tioner. Vi ska da komma ihag att en del av dessa foretag 4r mycket sma med
begrinsade resurser avseende bokforing mm. I samband med andra undersok-
ningar har vi kunnat konstatera att det dr oerhort krangligt att fa fakturor som
kan sparas till vissa typer av resanden just pa grund av de bristande resurserna
nér det giller ekonomisystem som finns bland dessa foretag.

Den andra svérlosta delen avser vilken skyldighet som utforare har att [dimna
uppgifter om kostnader férdelade pé olika poster. I samband med upphandling
av trafiktjanster kan bestillaren naturligtvis kréva att utféraren ska lamna viss
typ av statistik. Sadant géller bland annat antal resor och antalet behandlade
patienter inom upphandlad sjukvard. Dock &r mycket av denna statistik, i alla
fall i Stockholms 1dn, hdmtad fran erséttningssystemet, dvs. det finns en direkt
koppling mellan uppgiftslamnarens erséttning och statistiken. Savitt oss &r
bekant finns inte négra krav pa kostnadsuppgifter och det &r ocksé tveksamt om
det ar mojligt att krdva detta. Dessutom stéiller det oerhérda krav pa uppbygg-
naden av redovisningssystemen sa att SIKA kan garanteras att jimforbara
uppgifter ldmnas.

Betriffande statistik over sarskild kollektivtrafik &r situationen d&nnu mer
komplex. Hér finns ofta inte ett samlat huvudmannaskap 6ver lianet, utan i
stllet dr det kommunerna som bestéller dessa tjénster. Stockholms lén kan
ndmnas for att illustrera komplexiteten. I Stockholms lén bestills skolskjuts av
skolforvaltningarna ute i kommunerna. I Stockholms kommun upphandlas detta
for var och en av stadsdelarna separat. For dvriga samhéllsbetalda person-
transporter sdsom skjuts till dagverksamhet av éldre, upphandlas transporter
inom socialforvaltningarna. Det leder till ett stort antal uppgiftslamnare.
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Fragan giller ocksa vilken niva statistiken 6ver kostnader ska avse. Ovan-
staende resonemang bygger pa att SIKA vill ha en noggrann redovisning pa
olika kostnadsposter, ndgot som bara utféraren kan leverera. Begrinsas kravet
pa uppgifter till de intékter och kostnader som THM har, kan den erséttning
som THM ger utforaren betraktas som den kostnad for utford tjanst som SIKA
efterfragar. Problemet som uppstar &r att ersdttningen inte dr uppdelad pa olika
kostnadsslag. Att begira att utforaren ska fordela intédkten enligt de olika poster
som specificeras i SIKAs rapport later sig naturligtvis goras, men kvaliteten pa
dessa uppgifter kan sdkert ifragasattas och kommer med storsta sannolikhet inte
att himtas fran redovisningssystemet hos utforaren. Dennes redovisningssystem
kan i bésta fall antas vara forenligt med de sérredovisningar som SIKA behover,
men posterna kommer inte att innefatta den vinst/forlust som foretaget har utan
denna ska i sa fall fordelas ut pa de olika kostnadsposterna enligt nagot system.
Svarigheter kommer dven att uppsté i de fall utdvaren utfor andra tjénster med
samma fordon.

Méjlig statistikinsamling

Genom att vidta ett antal atgérder skulle en vis statistik vara mojlig att ta fram
ur ekonomisystemen. Den statistik som skulle kunna tas fram, relativt enkelt
och tillforlitligt, fran de utvalda organisationernas ekonomisystem é&r trafikant-
intdkter fran den allmdnna kollektivtrafiken samt bidrag. I dag dr det mgjligt att
hamta statistik om trafikantintékter, bidrag fran landsting, kommuner, stat
respektive ovriga och sidointikter ur ekonomisystemen. Om begrepp och
definitioner dessutom gas igenom noggrant kan flertalet av de efterfragade
uppgifterna om intikter erhéllas. En svarighet som bor noteras dr hur utféraren
skiljer mellan eventuella sidoinkomster (som exempelvis hyresintékter) och
sidokostnader som uppstar som en spin-off-effekt av den upphandlade tjansten.

Vart intryck &r att det kan bli mycket svért att erhalla uppgifter for den efter-
fragade statistiken om den allménna kollektivtrafiken nér det géller kostnads-
sidan. Statistik om kostnader gér att ta fram for entreprenorskostnader (for
trafik brutto), egna trafikeringskostnader (inklusive kapitalkostnad for fordon),
egna administrativa kostnader, kostnader for sidointdkter samt kapitalkostnad
for trafik (exklusive fordon).

Ovanstdende intdkts- och kostnadsposter kan dessutom fordelas pa typ av
kollektivtrafik (allmén/sdrskild) fairdmedelsslag (med bil och buss samman-
slaget) och lokal/regional trafik respektive interregional trafik.
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6 Rekommendationer och
diskussionspunkter

Mot bakgrund av de erfarenheter vi erhallit i detta uppdrag vill vi rekommen-
dera SIKA till f6ljande atgérder och statistikinnehall om statistiken ska grundas
pa trafikhuvudméannens ekonomisystem. Savitt vi forstér dr detta forslag ganska
likt den 6vergripande statistik som SIKA efterfragar.

For att kunna erhalla statistik dr det nddvandigt att:

» Klarldgga begrepp och definitioner samt att forankra dessa

» Kartldgga hur ldnen har organiserat ansvaret sa att ritt uppgiftslimnare kan
adresseras. Det ar viktigt att rampopulationen &r tydligt definierad.

* Finna for THM och SIKA gemensam syn pé hogt prioriterad statistik som
mdjliggdr en fordndring av kontoplaner hos THM och av THM utsedda
bestéllare

De kostnader och intékter som ska sirredovisas for inrapportering maste vara
tydligt definierade. Likasa maste en inventering goras av hur ldnet organiserar
ansvaret for att undvika att viss trafik undantas eller dubbelrapporteras. Konto-
planer (och eventuellt andra kodplaner) méste anpassas efter definitionerna for
att redovisningssystemen ska vara till effektiv hjédlp. Av de fem undersokta
organisationerna ir detta mojligt i &tminstone fyra fall men tveksamt i ett.

Problemet med dtkomsten till detaljerad kostnadsinformation och information
om eventuella sidointdkter hos trafikentreprenorerna ar svarlost. Betraffande
definition av kostnader vill vi rekommendera SIKA till att definiera kostnader
som den bruttoersittning som trafikhuvudman erldgger for utforda tjanster
avseende allmén kollektivtrafik med tilligg for eventuell egna kostnader for
information, avskrivning pa fordonspark mm, allt relaterat till persontransporter.

For att, pé ett bra sitt, genomfora statistikinsamlingen och de férédndringar av
kontoplaner, definitioner av konton och dess innehéll, som det innebar, kriavs
uttalade behov att ta fram statistiken hos trafikhuvudmaénnen inklusive de
organisationer som ansvaret vidaredelegerats till. Négra slutsatser om intresset
for det senare gar inte att dra i detta uppdrag. I tabellerna nedan presenteras
forslag pa hur en statistikenkit kan utformas for den allménna kollektivtrafiken.
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Allméan kollektivtrafik

Lokal och
Regionaltrafik

Interregional
trafik

Internationell

trafik

Intikter
Trafikantintikter (1)

Bidrag, tillskott etc. (3):
Landsting

Kommuner

Staten

Ovriga bidrag trafik

Sidointdkter fran trafikverksamheten

Summa trafikintdikter

Kostnader
Entreprenorskostnader trafik (brutto)

Egna administrativa kostnader
(inkl kapitalkostnad fordon)

Egna administrativa kostnader
Kostnader for sidointékter

Kapitalkostnad trafik exklusive fordon

Summa trafikkostnader (2)

Ovriga verksamheter

Intdkter
Kostnader
Kapitalkostnader

Intdikter/ kostnader

Fardmedelsslag

(1)
Trafikant- och
Ovriga intdkter *

(2)
Trafik-
kostnader

(3)=@)-(1)
Skatte-
finansiering

Buss/bil
Tunnelbana
Sparvig
Tag

Fartyg

Ej fordelat

Summa

*Exklusive bidrag fran landting, kommun eller staten

Vissa brister i kvalitet kan forutspés finnas kvar trots dessa atgérder. Det giller
exempelvis uppdelningen pa lokal/regional respektive interregional trafik dér

smaé felaktigheter kan forekomma.
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Via THM eller via de organisationer som THM utsett for att skota den allminna
kollektivtrafiken kan uppgifter om den allménna kollektivtrafiken insamlas.

For den sérskilda kollektivtrafiken vill vi inte i detta skede rekommendera en
statistikinsamling fran ekonomisystemen. | samtliga fyra l4n skots delar av den
sarskilda kollektivtrafiken av kommunen. Statistik som ska avse sérskild kollek-
tivtrafik, krdver egentligen en egen undersokning. Hér kan manga varianter av
ansvarsfordelning forekomma. Det kommer att bli nddvandigt att rikta statistik-
enkéten till ekonomiavdelningar till s&vél landsting som kommuner.

Slutsatserna och rekommendationerna baseras pé intervjuer med fem organisa-
tioner och studier av deras ekonomiska redovisningssystem. Vi vill dock papeka
att intervjuerna i forsta hand har koncentrerats pa nuvarande redovisningssys-
tem, eventuella mdjligheter att fordndra nuvarande redovisningssystem och de
statistikuttag som efterfragas lokalt. Vi kan konstatera att trafikhuvudmanna-
skapets organisation, redovisningssystemen och mojligheterna att hdmta in
statistik skiljer sig kraftigt mellan enbart dessa fem. For att fa en béttre bild 6ver
mdjligheterna till statistikinsamling enligt SIKAs forslag till statistiksystem
vore det intressant att undersoka organisationernas intresse och mdjligheter till
att i framtiden ta fram efterfragad statistik. Vid intervjuer om organisationernas
intresse for statistikinsamling dr det av betydelse vem 1 organisationen som en
diskussion sker med, da ekonomiansvarig och exempelvis VD har olika syn pa
fragan.

6.1 Diskussionspunkter

Trots SIKAs noggranna genomgéng av statistikbehovet, har vi noterat nagra
punkter som vara virda att diskutera i ett storre sammanhang.

» For vilken niva behovs kostnadsstatistiken? Ska statistiken avse THMs
intdkter och kostnader eller ar det viktigt att kartligga utférarnas samtliga
kostnader och intikter? Vart forslag innebér att endast totalkostnaden
berdknad som THMs erséttning till utforare inkl avskrivningar for egna
kostnader ska ingd. Racker detta?

» Ska hyresintdkter inga i 6vriga affarsintidkter om hyresintdkterna avser
lokaler som ligger i anslutning till trafikverksamheten?

* Behovs statistik for att svara pa fragan om hur mycket fardtjanstresenérer
anvinder den allméinna kollektivtrafiken? Vilken? Ar det intressant att se
Overgangen fran sirskild fardtjanst till allmén?

* @Gar det att 6ka THM:s behov av den typ av statistik som SIKA efterfragar?
Vid lansjamforelse av trafikkostnader hur ska hinsyn tas nér det géller lanens
skilda forutséttningar betriffande bebyggelsespridning och folkméngd?

* Nuvarande definition av tex trafikeringskostnader &r fraimst avpassad efter att
huvudmannen sjélv utfor trafikproduktionen. Behdvs definitionerna av
kostnader och intékter se 6ver och dndras?
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* Hur péverkas dtkomsten av ekonomisk statistik fran trafikhuvudménnen utav
att samarbete dver lansgranserna blir allt vanligare t ex TIM, Tagplus.

* Hur ska griansen mellan allmén kollektivtrafik och sérskild kollektivtrafik
med linjelagd trafik dras sé att jimforbar statistik kan produceras? (SL har
nyligen dverlatit ansvaret for dessa linjer till Fardtjanstndimnden i Stockholms
Lians Landsting.) trafikutforare/bestillare av kollektivtrafik i regionen.
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Bilaga 1 — Kartlaggning av intakter

och kostnader

Intakter
Hinder pga:
Mojligt |[Def. |Atkomst |[Redovis- [Kommentar
att ta ningssys.
fram

Trafikantintikter

Fardbevisintikter X En org. Maste anvénda sidostym
for att ta fram. Ovr.. har egna
konton

Intdkter fran taxe-, samtrafik eller X) X Org. dr osékra om det finns i

liknande avtal verksamheten, men det
forekommer i kontoplaner.

Kontrollavgifter X Liten post

Ersittning fran samhillsorgan for

specifika gruppers resande (skol-,

fardtjanst- sjuk- och pliktresor)

Egenavgifter (firdtjanst- och Nettoredovisas hos en org.

sjukresor) (mellanskillnaden betalas av org.)
Otydlighet i kodplan hos en annan

X X org.

Bidrag och tillskott X Org. har svért att veta skillnaderna
mellan bidragsformerna (definieras
inte sa i kontoplanerna) men det
gar att skilja mellan bidrag som
avser trafik och ovriga bidrag. Det
gar dven att dela upp trafikbidragen
pa landsting, kommun, stat samt
ovrigt

KoOp av olonsam trafik X

Riktade bidrag mm X

Allmédnna bidrag X

Underskottstickning X

Ovriga affirsintikter

Reklamintékter (pd och i fordon och X

terminaler)

Sidoverksamheter (som &r samordnad X X X De sidointdkter som entreprendrer-

med persontrafikverksamheten, tex. na har kommer inte med. Konto-

2ods planer inte alltid avpassade efter
indelning i trafikndra sidointikter
och Ovriga sidointakter.

Forséljningsintikter (tidtabeller etc.) |(X) X? Kan ing i trafikantintiikter, liten post

Finansiella intékter X Risk for avgriansningsproblem mot

X sidointékter. Liten post
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Kostnader

Problem pga:
Majligt |Def. [Atkomst Redovis- Kommentar
att ta ningssys.
fram
Trafikeringskostnader X) Gar att ta fram i "klump" som
kostnader for entreprenorer.
Entreprenorens vinstandel ingar
dock. Svért att dela upp kostnaderna
pa delposter.
Kostnaden finns for den egna org.,
Vagnkm/-timme beroende kostnader X ej for underleverantoren.
Leasing alternativt kapitalkostnader for
fordon X Samma som ovan.
Drift- och underhallskostnader fasta
anldggningar (for den direkta
trafikverksamheten) X Samma som ovan.
Banavgifter X Samma som ovan.
Biljetthantering X Samma som ovan.
Trafikantinformation inkl.
tidtabellstryck X Samma som ovan.
Ovriga direkta drifts- eller
produktionskostnader X Samma som ovan.
Kapitalkostnader infrastruktur exkl. | (X) X Org. dr osdkra pa vad som ingar i
fordon. infrastruktur. Da entreprendren dger
fordonen &r kapitalkostnaderna for
dessa exkl. har. Daremot kan andra
kapitalkostnader ingd (lokalar, adm.
Kostnader m.m.)
Réntor X X
Ovriga lanekostnader X X
Avskrivningar X X
Ovriga virdeminskningar X X
Ovriga kostnader
X Svart att avgrénsa trafiknéra
Administrativa kostnader X kostnader.
Marknadsforings- och reklamkostnader X
Kostnader for allmén information X
Sidoverksamheter dér intdkterna X Svart att avgrénsa trafiknéra
redovisas som Gvriga (affdrs-) intdkter X kostnader.
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Bilaga 2 — Intervjuguide

Allmanna fragor om ert redovisningssystem

1. Vilket ekonomisystem anvinder ni?

2. Vilken kontoplan anvénder ni?
O Baskontoplan

O Annan kontoplan, ange vilken:

3. Om ni anvéinder en annan kontoplan &n baskontoplanen — ar den uppbyggd enligt liknande
princip? Beskriv gérna.

Med liknande princip menas att den bygger pa "decimalklassificering" med 4 siffror dir
sifferpositionen anger olika redovisningsnivaer enligt exemplet nedan.

Kontoklass 3 Intakt

Kontogrupp 30 Trafikantintékter

Gruppkonto 3010 | Fardbevis

Konto 3011 | Manadskort




Poster i den ekonomiska redovisningen

8. Besvara fragorna i tabellerna nedan genom att kryssa for ett alternativ.

Trafikintikter

Sarredovisas i ekonomisystemet

Sarredovisas inte eller

bristfalligt

Sarskilt
konto
eller
summa
av
konton

Annan
kodning (en
eller flera
dimensioner|
dn konto)

Autofordel-
nings
nycklar

Manuella
fordelningar|
enligt
schablon-
berdkningar

Brister 1
konto-
och andra
kodplaner

Brister 1
ekonomi-
systemet

Annat
skal, ange
vilket

Trafikantintiikter

Direkta intékter for allmdn och
sdrskild kollektivtrafik fran
forsdljning, avgifter, avtal och
ersdttningar, enligt nedan
specificerade poster.

Fardbevisintikter

Intidkter fran taxe-, samtrafik eller
liknande avtal

Kontrollavgifter

Erséttning fran samhallsorgan for
specifika gruppers resande (skol-,
fardtjanst- sjuk- och pliktresor)

Egenavgifter (fardtjanst- och
sjukresor)

Bestillningstrafikintiikter

Bidrag och tillskott

Samhdllsfinansierade intdkter i form

av tillkop av trafik utover avtalat

utbud, riktade eller allmdnna bidrag

isamt tillskott avsedda att tick

driftunderskott i ldnstrafiken, enligt
oster nedan.

Kop av olonsam trafik

Riktade bidrag mm

Allménna bidrag

Underskottstidckning

Ovriga affirsintikter

Ovriga affiirsintikter som hirror sig
fran eller har direkt samband med
trafikverksamheten, sasom poster
nedan.

Reklamintédkter (pa och i fordon och
terminaler)

Sidoverksambheter (som &r
samordnad med
persontrafikverksamheten, tex. gods

Forsiljningsintikter (tidtabeller etc.)

Finansiella intdkter
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Trafikkostnader

Sarredovisas i ekonomisystemet

Sarredovisas inte eller bristfalligt

Sarskilt
konto eller
summa av
konton

Annan
kodning (en
eller flera
dimensioner

an konto)

Autofordel-
nings -
nycklar

Manuella
fordelningar
enligt
schablon-

berdkningar

Brister 1
ekonomi-
systemet

Brister 1
konto- och
andra
kodplaner

Annat skal,
ange vilket

Trafikeringskostnader

Direkta kostnader for att genomfora

trafiken i den omfattning som motsvarar

det faktiska produktionsutfallet, enligt
oster nedan

Vagnkm/-timme beroende kostnader

Leasing alternativt kapitalkostnader for
fordon

Drift- och underhéllskostnader fasta
anldggningar (for den direkta
trafikverksamheten)

Banavgifter

Biljetthantering

Trafikantinformation inkl.
tidtabellstryck

Ovriga direkta drifts- eller
produktionskostnader

Kapitalkostnader infrastruktur
\Kapitalkostnader for trafikverksamheten
exklusive fordon.

Réntor

Ovriga ldnekostnader

Avskrivningar

Ovriga virdeminskningar

Ovriga kostnader

\Kostnader som hérror frdn eller har et
direkt samband med trafikverksamheten
och inte ingdr i trafikeringskostnader
eller kapitalkostnader.

Administrativa kostnader

Marknadsforings- och reklamkostnader

Kostnader for allmén information

Sidoverksamheter dar intdkterna
redovisas som Gvriga (affdrs-) intdkter
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Egna kommentarer angaende indelningar angaende intdkter och kostnader enligt efterfragad statistik,
dvs dr det mojligt att anpassa systemet genom exempelvis schablonberidkningar for att ta fram den
efterfragade statistiken:

9. Enligt SIKAs forslag till statistiksystem é&r det d&ven onskvirt med en sérredovisning av
finansidr, trafikeringsomrade samt typ av trafik. Ange med ett X om nedanstdende uppgifter
tas fram eller gér att ta fram ur redovisningssystemet.

Indelning enligt SIKA:s forslag |Tas fram idag  |Ar méjligt att [Bedéms som
till statistiksystem ta fram svart att ta fram

Finansiering

Samhéllsfinansiering

- Kommun

- Landsting
- Staten

Ovrig finansiering

Trafikeringsomrade

Lokal och regional trafik
\Avser resor inom ldnet
Interregional trafik
\Avser resor mellan ldnen

Internationell trafik

\Avser resor till/frdan Sverige
Typ av trafik

Allmén kollektivtrafik
Séarskild kollektivtrafik

- Fardtjanst

- Sjukresor

- Pliktresor

- Skolskjuts
Fiardmedelstyp

- Buss

- Spérbunden trafik
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Egna kommentarer angdende andra indelningar:

Avtal och framtida férandringar m.m.

10. Vilken typ av avtal har ni med trafikutférare (brutto- eller netto)?

13. Har ni planer pa att fordndra ekonomisystem, kontoplaner eller 6vriga kodplaner, 1 sa
fall vilka och néar?
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14. Hur péverkar det mojligheterna att ta fram den efterfragade statistiken om trafikens
kostnader och intikter?

16. Hur paverkar det mojligheterna att ta fram den efterfragade statistiken om trafikens
kostnader och intikter?
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