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Synpunkter pa dokumentationsrapport

Statistikutredningen har bett Trafikanalys om ett yttrande 6ver en rapport om dokumentation
av statistik.

Vi valkomnar den viktiga och intressanta dokumentationsrapport som professor Bo Sundgren
skrivit at statistikutredningen. Det ar ett omrade som berér manga statistikanvandare och som
inte alltid far den uppmarksamhet som omradet skulle beh6va. Det decentraliserade system
for statistikproduktion som vi valt i Sverige staller sérskilda krav pa dokumentationen och
arbetet med den, vilket vi aterkommer till.

| stora stycken ger dokumentationsrapporten forslag pa hur dokumentationen och arbetet
med den borde se ut. Vi kan konstatera att utredningen inte ber6r hur Trafikanalys arbetar
med dokumentation eller hur var dokumentation hittills sett ut. | stort sett allt empiriskt
material i utredningen ror Statistiska centralbyran (SCB), den stérsta statistikproducenten av
de 27 statistikansvariga myndigheterna. Det materialet har hédmtats in antingen via skriftliga
fragor fran Sundgren eller tagits direkt fran Sundgrens erfarenheter fran ett langt yrkesliv inom
SCB och som forskare i nara kontakt med SCB. Pa Trafikanalys har vi viss erfarenhet av
dokumentationsarbetet vid SCB, i deras roll som producent av var statistik, men det ar inte
tillréckligt for att vi ska kunna uttala oss generellt om SCB:s arbete med dokumentation.
Sammantaget gor det att vi hittar ganska lite konkret information att specifikt kommentera i
Sundgrens utredning.

Dokumentationsrapporten ar innehallsrik som den ar, men vi foreslar anda en del komplett-
eringar. Det ror framst avsnitten som handlar om dokumentationen i allménhet, det férbisedda
avsnittet om dokumentation for att hitta statistik och beskrivningen av hur dokumentationen
fungerar idag. Flera av férslagen ror just hur vi kan underlatta for nytillkomna anvandare att
hitta statistiken de vill ha.

Vi noterar att det uttryckliga syftet med utredningens forfrdgan om synpunkter ar att
komplettera underlaget, vilket det finns ett stort behov av. Vi kan da beskriva vart eget arbete,
men overlater at de andra myndigheterna att bedéma sina respektive insatser.

Slutligen finner vi skal att kommentera Sundgrens fyra atgardsforslag som avslutar hans
dokumentationsrapport. Inte minst galler det forslaget att lAgga ansvar for tillsyn av
dokumentationen pa en fristdende organisation. Vi kan halla med om att det &r en intressant
idé, under forutsattning att regeringen samtidigt fattar vissa andra beslut. Vi foreslar att
organisatoriskt hélla isér tillsyn samt stod och samordning.
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Vi har noterat att Sundgren agnat sig forvanansvart lite at Eurostats forhallningssatt till
dokumentation. Ett alternativt angreppssatt hade varit att utga fran det europeiska regelverket
och det stora arbete som lagts ner inom det europeiska statistiska systemet. Sundgren hade
sedan kunnat foresla nationella anpassningar dar han ser skal for det.

Inom ramen for statistikutredningen borde n&gon faktiskt bedéma den dokumentation som
statistikmyndigheterna gjort hittills.

Kompletteringar
| det har avsnittet presenterar vi tankar som kompletterar utredningen och forslag pa
kompletteringar som Sundgren kunde ha gjort i sin utredning.

Vad ar dokumentation av statistik?
Under rubriken Vad ar dokumentation av statistik? gér Sundgren en beskrivning som utgar
fran de formella krav som stélls i det svenska och europeiska regelverket.

Sundgren bortser fran de frivilliga krav som de statistikansvariga myndigheterna arbetat fram
och kommit Gverens om att arbeta for att uppfylla. De finns publicerade av Radet for den
officiella statistiken under titeln Tillracklig kvalitet och kriterier for officiell statistik. Kriterierna
handlar inte enbart om dokumentation, men stéller upp krav pa dokumentation pa ett antal
omraden. Till exempel inom anvandarkontakter &r ett kriterium att statistikens kvalitet ska
féljas upp varje ar tillsammans med de viktigaste anvandarna och att den uppféljningen ska
dokumenteras. Dokumentation av kvalitetsaspekter ar aterkommande bland kvalitets-
kriterierna. Langre fram aterkommer Sundgren till tillracklig kvalitet, se avsnittet Hur fungerar
statistikdokumentationen idag? langre ner i texten.

N&r Sundgren presenterar kvalitetsarbetet som sker via Eurostat ar det nagra viktiga saker
som han forbiser.

For att gora bilden komplett hade det behdvts en information om att European Statistics Code
of Practice (CoP) har skrivits in i EU:s statistiklag Regulation (EC) No 223/2009 on European
statistics. Det innebdr att den inte bara har betydelse som en riktlinje som Sundgren skriver,
utan &r mer &n en riktlinje. Huruvida den galler for all officiell statistik som produceras av
aktorerna inom det europeiska systemet, eller bara géaller statistik som regleras av EU, hade
varit intressant att fa belyst av utredaren. Det ar namligen inte helt tydligt for oss pa Trafik-
analys vad som géller i det avseendet.

Den andra saken som Sundgren forbiser &ar att det finns en reviderad upplaga av CoP som
ersatt den som han beskriver i utredningen. | september 2011 antog European Statistical
System Committee en ny version. P4 den allmant hallna niva som Sundgren diskuterar saken
har det kanske ingen praktisk betydelse, men det hade givetvis varit battre med referenser till
den version som gallde nar Sundgren lamnade in sin rapport.*

! B&da versionerna gar att na har:
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/quality/code_of practice
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| det har sammanhanget hade det ocksa varit av varde att saga lite mer om systemet for att
folja upp efterlevnaden av CoP. Sundgren berdr peer review. Daremot ndmner han inte de
arliga rapporter som parlamentet och radet far frin European Statistical Governance Advisory
Board (ESGAB) och som avser hur det gar med implementeringen i hela det europeiska
statistiska systemet.?

Soka efter statistik

| statistikutredningens direktiv namner regeringen dokumentationens funktion som stod vid
s6kning av statistik. Vart decentraliserade statistiksystem staller sarskilda krav pa att hjalpa
anvandare att hitta den statistik som bast besvarar anvandarens fragor. Utan férkunskap ar
det latt att forbise stora delar av den officiella statistiken. Manga anvandare kanner till SCB
som statistikproducent men vet inte om att ytterligare 26 myndigheter producerar officiell
statistik. De kan darfér missa mycket intressant information.

Pa Trafikanalys far vi manga fragor fran nya statistikanvandare som inte hittar vad de letar
efter. De vet oftast ganska val vad de vill ha och undrar om en viss statistik finns eller inte
finns. Om den inte finns hos oss undrar de om den kan finnas hos nagon annan. Det ar langt
mellan fragorna frAn anvandare som last ndgon statistik och vill veta mer om den, till exempel
om hur insamlingen gar till, hur variablerna definieras eller hur stor osékerheten ar. |
Sundgrens unders6kning framkommer en liknande bild fran en intervju med Hans Rosling och
Ola Rosling av deras behov av dokumentation. De fragar forst och framst efter data (i ett
standardiserat format) och i andra hand efter grundlaggande data om data, till exempel vem
som svarar for kvaliteten i data. Man kunde dnska att den informationen kunde paverkat
Sundgrens undersokning mer.

Sundgrens utredning beror framst dokumentation for att tolka statistiken och géra djupgaende
analyser — endast antydningsvis dokumentation for stéd vid s6kning och den dokumentatio-
nens kvalitet. Det &r ett viktigt omrade dar vi pa Trafikanalys kan bidra med en del tankar.

Idag ar Internet de flesta anvandares sjalvklara kanal till statistiken. All officiell statistik som
producerats de senaste aren gar att hitta pa Internet. De myndigheter som inte har den pa sin
egen webbplats hanvisar till publicering pa SCB:s webbplats. P4 SCB:s webbplats ska det
finnas lankar till alla produkter inom den officiella statistiken. Det tillhdr uppgifterna for Radet
for den officiella statistiken att foéra en forteckning 6ver all officiell statistik. Den férteckningen
kan man soka i p& olika satt, bland annat pa SCB:s webbplats under rubrikerna Statistik efter

amne, Publikationer och A-O.

Vi tror att SCB:s webbplats har fatt en relativt mindre betydelse for statistikanvandarna sedan
sokmotorerna blivit battre. En inte alltfér djarv gissning ar att de flesta anvandare som letar en
viss statistik forst gar till Google eller en annan s6kmotor med liknande méjligheter. Av alla
statistikansvariga myndigheter har SCB det starkaste varumérket. Darmed gar en del anvand-
are till SCB:s webbplats nar de letar statistik, oavsett vem som har statistikansvaret. Bade

2 Mer information finns har:
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/quality/code of practice/ess system c

ompliance
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SCB och alldeles sarskilt dvriga statistikansvariga myndigheter, som Trafikanalys, har
svagare varumarken an Google. Utanfor kretsen av aterkommande anvandare ar det f& som
letar upp Trafikanalys webbplats néar de soker statistik om transporter och kommunikationer.
Detsamma géller antagligen de flesta statistikmyndigheter, som antytts kanske med undantag
av SCB. Darfor ar det viktigt att lagga ut sin information p& webben och i 6vrigt agera sé att
det blir latt for anvandarna att hitta den via sokmotorerna. En del av arbetet med att dokumen-
tera statistiken kan darfor inriktas p& sékmotoroptimering. Vi noterar att Sundgrens rapport
inte innehaller ndgot om hur anvandarna hittar statistik pa sékmotorerna.

Anvandare med tillgang till Internet har manga alternativ nér de ska sotka och hitta statistik.
Utdver sokmotorer och SCB:s soksidor kan de anvanda Statistisk arsbok pa SCB:s webb-
plats® och de kan kontakta SCB:s kundtjanst och bibliotek via e-post. De kan sl& i SCB:s
bibliotekskatalog* och andra bibliotekskataloger pa webben, till exempel Libris webbsok®.

Anvandare som soker historisk statistik eller statistik aldre &n Internet-eran har fortfarande
mest att hamta pa de storre biblioteken och SCB:s bibliotek, men SCB bedriver ett arbete
med att tillgangliggora historisk statistik p& webben®. Sundgren har inte berért nagra av dessa
s6kmdjligheter i sin dokumentationsrapport.

En annan kélla till kunskap &ar Wikipedia, som &r en av Sveriges och varldens mest anvanda
webbplatser. Manga som vill ha kunskap om ett omrade gar antingen direkt till Wikipedia,
eller lankas dit fran trafflistan pd en s6kmotor som Google. P4 Wikipedia kan alla andra och
lagga till information. Ett enkelt och billigt sétt att underlatta for statistikanvéandarna ar att se till
att statistiken namns i relevanta artiklar pa Wikipedia, med lankning till statistiken pa myndig-
hetens webbplats. Bland svenska statistikmyndigheter har Jordbruksverket varit tidiga med
detta arbetssétt’. Inte heller denna aspekt av dokumentation for att underlatta sokning av
statistik undersdker Sundgren i sin rapport.

Samtidigt som Internet &r den viktigaste kanalen &r det viktigt att &ven anvéandare som fort-
farande saknar tillgang till dator kan fa tillgang till statistiken. Det &r nagot av deras
demokratiska rattighet att kunna ta del av central information om utvecklingen av vart
samhaélle.

Enligt rapporten® Svenskarna och Internet 2011 var det samma &r 8 procent av befolkningen
18-75 &r som inte anvande Internet regelbundet. Av befolkningen 6ver 75 ar var det en
betydligt stérre andel som stod utanfér det digitala informationssamhallet. Aven bland dem
som kan kallas Internetanvandare finns manga som bara anvander nétet lite och inte till s&
manga olika saker. De betecknas i undersokningen som forsiktiga anvandare och uppgick till
16 procent av Internetanvéandarna 2011. Statistikanvéndare i den gruppen har antagligen
svart att utan hjalp soka efter och anvanda officiell statistik pa natet.

% http://www.scb.se/Pages/Product __ 30923.aspx

* http://www.mm.scb.se/wsSearch.Asp

® hitp://libris.kb.se/

® http://www.scb.se/Pages/List____250642.aspx

” Se till exempel artikeln om havre: http:/sv.wikipedia.org/wiki/Havre
8 http://www.iis.se/docs/SOI2011. pdf
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For anvandare som narmar sig den officiella statistiken utan tillgang till dator eller Internet
finns tva tryckta publikationer som kan anvandas for att fa en éverblick av hela den officiella
statistiken ar for &r. Den minst spridda av dem &ar arsboken Sveriges officiella statistik som
ges ut av Radet for den officiella statistiken. Dar fortecknas alla statistikansvariga myndig-
heter och deras statistikprodukter far en kortfattad presentation. Nagot &mnesregister finns
inte. Den andra Gversikten ar Statistisk arsbok som fortfarande har stor spridning och torde
finnas pa nastan alla svenska bibliotek och gar att képa i bokhandeln. Den &r en statistik-
produkt i sig, men kan ocksa anviandas som en dokumentation av den viktigaste statistiken pa
alla omraden, bade officiell och icke-officiell. Dar finns ett sakregister och hanvisningar till
andra statistikprodukter.

Statistikanvandare utan egen dator kan hitta den officiella statistiken via biblioteken och deras
datoriserade kataloger. En sokning pa "Sveriges officiella statistik” i Libris Webbsok bland alla
anslutna bibliotek gav 3 711 traffar (den 4 januari 2012). Mycket av det materialet &r aldre och
en sokning begransad till utgivningsar 2010 gav bara 14 traffar. Det tycks finnas luckor i
bestdnden och dessutom &r Libris Webbsok svart att anvanda for att hitta statistik som man
inte vet titeln pa (det gar inte att soka efter ord som finns i innehallet i publikationerna).

Om det finns datorer med tillgang till Internet pa biblioteket gar det att stka efter statistiken
dar, pa satt som beskrevs ovan. Dock &r det kanske inte en losning som passar alla
anvandare som saknar egen dator.

Nar dokumentationen och soktjansterna har brister kan biblioteksbestkarna fraga bibliotek-
arierna om hjélp. Det ar kanske av mindre betydelse i diskussionen om dokumentation, men
ar viktigt ur ett anvandarperspektiv. Vilken hjalp bibliotekarierna kan ge varierar forstds mellan
biblioteken. Den bésta sakkunskapen bland svenska bibliotek om statistik i allmanhet finns
sakert pa biblioteket vid SCB i Stockholm. Samlingarna ar inriktade pa svensk statistik pa alla
omraden och internationell statistik. For ndgra ar sedan drog SCB ner pa servicen vid biblio-
teket i flera avseenden. Bestkaren moter nu personalen i ett rum som mest fungerar som
utlamningsdisk och kopieringsrum. Oppettiderna &r mandag-tisdag 13.00-15.00, samt utéver
det efter Gverenskommelse. Det gar ocksa att kontakta biblioteket via telefon. Till anvandare
som inte vill ta sig till Karlavagen 100 kan biblioteket skicka bade bocker till hemlan och
kopior pa enstaka tabeller.

Vid SCB finns ocksa en kundservice dit man kan ringa och skicka brev och fa svar pa enstaka
frAgor om vilken statistik som finns, hur man kommer &t den och hur man férstar den. Oppet-
tiderna &r battre an i biblioteket, vardagar 9.00-12.00 och 13.00-16.30.

Slutsatsen blir att statistikanvandare utan egen dator tyvarr ar en grupp som far allt samre
tillgang till statistiken och statistikdokumentationen i takt med att mer och mer flyttas over till
Internet. Det saknas ett pappersbaserat system for att soka efter statistik utifran sékord. Det
hade varit bra om Sundgren tagit in detta i utredningen.

Uppdraget for Radet for den officiella statistiken aterfinns i SCB:s instruktion. En del av upp-
draget har att géra med ett statistiknatverk. Ur Férordning (2007:762) med instruktion for
Statistiska centralbyran: "Vidare ska radet verka for samarbete mellan de statistikansvariga
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myndigheterna samt for utveckling och férvaltning av ett statistiknatverk.”® Det &r inte tydligt

och klart for oss pa Trafikanalys vad som ingar i ordet statistiknatverk i det har samman-
hanget. En tolkning skulle kunna vara att statistiknatverket ska presentera statistik och
dokumentation for anvandarna via en plats pa Internet. Natverk kan som bekant betyda
manga saker idag. P& sin webbplats beskriver SCB det statistiknéatverk som utvecklats pa
foljande satt:

”Statistiknatverket

De 27 myndigheter som ar ansvariga for officiell statistik i Sverige bildar tillsammans ett
natverk. Varje myndighet publicerar sin statistik pa den egna webbplatsen. Statistiska
centralbyran (SCB) ansvarar for officiell statistik och annan statlig statistik. Fran SCB:s
webbplats nas all officiell statistik pa de olika webbplatserna via lankar. Du kan ocksa na
all officiell statistik fran de andra myndigheternas statistiksidor. Det har natverket under-
lattar for dig att snabbt hitta statistik oavsett pa vilken myndighets webbplats du befinner
dig.™

Enligt den har beskrivningen ar alltsa natverket bade de 27 myndigheterna och lankar mellan
dessa myndigheter. For oss pa Trafikanalys ar det en markligt 16s koppling till instruktionens
uppdrag att bade utveckla och forvalta ett statistiknatverk.

Under nagra ar fanns en sarskild webbplats for s6kning av officiell statistik pa internet,
namligen Svenska statistiknatet (SSN), som startades 1999 och lades ner 2005. P&
www.svenskstatistik.net fanns en sokfunktion och lankar till statistik p& statistikmyndig-
heternas vanliga webbplatser. Vid starten av Svenska statistiknatet hade SCB inte lankar till
statistiksidor pa 6vriga statistikmyndigheters webbplatser och det maste ha varit svart for
anvandarna att soka och hitta officiell statistik. Nar Svenska statistiknatet lades ner hade SCB
utvecklat sin webbplats och statistik fran andra myndigheter Iag under rubriken Statistik efter
amne. En matning visade att antalet bestk pa www.svenskstatistik.net bara var 3 procent av
antalet besok pa www.scb.se. Bedomningen blev att det var effektivast att lanka samman
webbplatserna med www.scb.se som nav, istéllet for en separat webbplats som malgruppen
behovde goras mer medveten om.™

Slutsatsen vi pa Trafikanalys drar, &r att radet for Iange sedan slutat att utveckla ett statistik-
natverk, nu ar forvaltning det enda som gors. Kanske motsvarar sokfunktionerna pa
www.sch.se regeringens krav pa statistiknatverket. Anda har regeringen inte befriat radet fran
uppdraget att utveckla natverket.”

° Sedan 2001 har SCB haft statistiknatverket inskrivet i sin instruktion:

http://www.riksdagen.se/sv/IDokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Forordning-1988137-med-
inst_sfs-1988-137/)

19 http://www.sch.se/Pages/List 139368.aspx (last 2012-02-14)

" Se beslutsunderlag till radet har:
http://www.scb.se/Grupp/OmSCB/Verksamhet/ROS/Dokument/Okad tillg_off stat.pdf

2 |dag finns en annan webbplats p& samma adress (http://www.svenskstatistik.net) och tyvarr finns det
fortfarande lankar dit frdn andra webbplatser, vilka ger sken av att gé till Svenska statistiknétet och borde
tas bort fran Internet.
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Fran Trafikanalys sida ser vi ingen anledning att ateretablera ndgot som liknar Svenska
statistiknatet. Det skulle vara minst lika svart idag som 2005 att locka trafik till en alternativ
webbplats med lankar. Férst om all statistik skulle ligga tillsammans i en databas, med
mojlighet att kombinera statistiken fritt, tror vi att det finns stora po&nger med en central
webbplats. Dit ar det langt, eftersom statistiken inte &r samanvandbar pa det séttet.

Vi ser positivt p& centralt organiserade insatser for att hjalpa alla myndigheterna med
soOktjanster, sékmotoroptimering och publicering av statistiken. Det &r inte ett enkelt omrade
for sma myndigheter. Vi valkomnar ocksa erfarenhetsutbyten pd omradet, myndigheterna
emellan.

Hur fungerar statistikdokumentationen idag?
Under ovanstaende rubrik diskuterar Sundgren utifran ett antal fragor som han stéllt till SCB
som en del av sin utredning.

Bland fragorna till SCB marks nr 6 dar SCB i sitt svar berdr hur man vill forbattra presentation-
en av dokumentationen. Vi pa& Trafikanalys delar uppfattningen att dokumentationen dar det
ar lampligt bor aterfinnas i direkt anslutning till statistiken. 1 till exempel en tabell som
anvandaren laser p& skarmen bor anvandaren fa mer information om variabeldefinitioner
genom att hovra med markéren 6ver variabelnamnen. Det borde inte vara nédvandigt att sla i
ett separat dokument pa webben for att l4sa en kortare beskrivning. P& samma satt bér man
kunna fa en forklaring av specialtecken i tabellerna — som punkter och tankstreck — utan att
bladdra i rapporten. Lankar direkt till dokumentationen underlattar ocksa for anvandare som
vill veta mer men ar osakra pa hur man hittar dokumentationen.

Som svar pa fraga 10 namner SCB ett samarbete med Bolagsverket kring en forstudie for att
forenkla datainsamlingen. Vi pa Trafikanalys har fatt i uppdrag av regeringen att medverka i
huvudstudien, tillsammans med SCB och nagra andra myndigheter (varav nagra aven ar
statistikmyndigheter). Dock tycker vi inte att det finns sa tydlig koppling till fragan om
dokumentation.

Under den lite mérkliga underrubriken SCB:s ansvar for det statistiska systemet som helhet
redovisar Sundgren SCB:s svar pa frdga 11 om deras ansvar for dokumentationen inom hela
det svenska statistiska systemet. Fragan bygger synbarligen pa ett missforstand. SCB:s svar
kan aven vi pa Trafikanalys stélla oss bakom. Vi haller med om att dokumentationen ar varje
myndighets eget ansvar. SCB har inte ansvar for mer &n sin egen dokumentation och den
som de utfor pa uppdrag. De ska samordna hela statistiksystemet, men har inget uttryckligt
ansvar for statistiksystemet.

Vidare aterger Sundgren SCB:s asikt att det ar ett problem att SCB inte har befogenhet att
vidta atgarder mot andra myndigheter som SCB anser inte fljer kvalitets- och dokumen-
tationskraven. Om det verkligen ar ett problem sa ar problemet ndgot annorlunda. Det ar
faktiskt ingen statistikansvarig myndighet som kan vidta atgarder mot andra statistikansvariga
myndigheter for brister som man anser finns. | relationen bestéllare och leverantor stéller vi
pa Trafikanalys olika krav pa SCB:s tjanster och produkter. Ibland ser vi det som ett problem
att det ar svart att fi SCB att félja alla vara krav, men det galler &ven andra av vara
leverantorer.
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Under samma rubrik aterkommer Sundgren till kriterierna for tillracklig kvalitet. Tyvarr
beskriver han inte kriteriernas stéllning eller bakgrunden till deras tillkomst. En &nnu stérre
brist ar kanske att han inte beroér hur implementeringen gatt. Endast tvd myndigheter har
hittills vagat pasta att deras statistik foljer kvalitetskriterierna som radet faststallt. SCB &r inte
en av dem. Om SCB ocksé hade gjort det, hade detta kunnat fungera som en drivkraft &ven
for ovriga statistikansvariga myndigheter. Istéllet har SCB:s fokus pé annat kvalitetsarbete
bidragit till att sanka trycket pa 6vriga myndigheter att géra den sa kallade utfastelsen —
inklusive Trafikanalys. De senaste aren har SCB drivit linjen att kriterierna ska avskaffas och
endast Eurostats European Statistics Code of Practice ska finnas kvar som kvalitetsriktlinjer.
Det har gjort det &nnu svarare for alla berérda myndigheter att motivera en satsning for att
uppfylla kriterierna och géra den sé kallade utfastelsen. Det hade varit intressant med en
allsidig belysning av det har omradet.

Nar Sundgren beskriver Radet for den officiella statistiken under en rubrik om SCB:s ansvar,
blir vi pa Trafikanalys oroliga for att bade SCB och Sundgren blandar ihop de olika aktérerna
och deras roller. Radet bestar av en ordférande, som ska vara SCB:s chef, och upp till sex
andra ledaméter. Enligt den éverenskommelse som alla statistikansvariga myndigheter gjort,
turas generaldirektérerna om att bemanna radet under tre ar enligt ett visst schema. Radet
bestar alltsa alltid av de hogsta foretradarna for sju statistikansvariga myndigheter. Det &r i
forsta hand dessa personer som har regeringens uppdrag att bista alla statistikansvariga
myndigheter, inklusive sina egna, i enlighet med formuleringen av uppdraget som aterfinns i
SCB:s instruktion. Till sitt stdd har de ett sekretariat som bemannas av personal som arbetar
pa SCB. Vi pa Trafikanalys har den bestdmda uppfattningen att alla myndigheter i radet har
samma ansvar att uppfylla radets uppgifter. Eftersom SCB allltid sitter i radet har SCB:s
generaldirektor alltid det ansvaret, men inte ett stérre ansvar &n de andra ledaméterna vid
varje tillfalle.

Under fraga 12 skriver Sundgren att alla produkter som SCB ansvarar for, och endast dessa,
har en egen sida p4 SCB:s webbplats. Vi pa Trafikanalys har uppfattningen att all officiell
statistik, oavsett vilket myndighet som ansvarar for den, har en egen produktsida pad SCB:s
webbplats. Den uppfattningen bekréftades av SCB:s kundtjanst i samtal 2012-02-16 (Linda
Larsson Conteh). Vidare skriver Sundgren att alla produkter har en beskrivning av statistiken
(BaS) i pdf-format. Enligt &rsrapporten om Sveriges officiella statistik 2010 saknades beskriv-
ning av statistiken for 9 av 268 produkter som publicerades 2010, vid den arliga kontrollen i
slutet av aret. Sundgren skriver inte hur eller nar han kom fram till att det fanns en beskrivning
for alla produkter, sa vi pa Trafikanalys misstéanker att det inte stammer.

I inledningen till friga 14 ger Sundgren en i huvudsak riktig beskrivning av marknaden for
statistikproduktion i Sverige. Vad som hade behovt sagas for att f& en komplett bild ar att
aven SCB ar en aktor pa marknaden. De har till exempel rétt att lagga bud pa uppdrag som
olika aktorer handlar upp. Pa s satt ar de i en av sina roller en konsult, jamférbar med
Statisticon AB som Sundgren namner som ett exempel pa konsulter.
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Finns lampliga jamforelseobjekt?

Under den har rubriken (och aven i en av fragorna till SCB) diskuterar Sundgren om det finns
andra sektorer som man kan lara sig av nar det géller dokumentation. Utover lakemedels-
industrin som Sundgren presenterar vill vi komplettera med en sektor till.

Ekonomisk redovisning i féretag och organisationer har likheter med statistikproduktion
(sérskilt med totalundersékningar). Enligt lagens krav ska foretagen i sin redovisning folja god
redovisningssed (och det finns aven internationella redovisningsprinciper med motsvarande
innehall som ockséa kan paverka svenska foretag). Nar styrelsen lagger fram sin arsredovis-
ning ska revisorerna bland annat bilda sig en uppfattning om man féljt god redovisningssed
och uttala sig om den saken i sin revisionsberattelse.

Vad det ndrmare bestamt betyder, att félja principerna i god redovisningssed, varierar 6ver tid
och skiljer sig at mellan foretag i olika branscher, storlekar och sa vidare. Detaljerna gar att
utlasa av bland annat lagar och anvisningar fran Bokfdringsnamnden och Skatteverket.
Genom att hanvisa till god redovisningssed eller andra redovisningsprinciper ar det inte
noédvandigt for styrelsen eller revisorerna att i rapporter respektive revisionsberattelse exakt
dokumentera varje matt och steg. | den i och for sig ibland omfattande notapparaten kan man
da begransa sig till att dokumentera sadant som inte framgar direkt av principerna man
anvander.

Det ar mojligt att man vid arbete med dokumentation av statistik kan lara sig nagot fran
ekonomisk redovisning. Kanske gar det att h6ja kvaliteten p& dokumentation och samtidigt
halla nere omfattningen av den. Detta genom att enas om vissa principer som man publicerar
separat och sedan féljer vid statistikproduktionen.

Trafikanalys eget arbete
Trafikanalys arbete med dokumentation utfors pa flera hall. Vi delar har in dokumentationen
pa samma tre nivaer som i forfrdagan om synpunkter pa dokumentationsrapporten.

For att kunna sdka efter statistik

Vi pa Trafikanalys &r i stort sett helt inriktade pa att sprida var statistik via webbplatsen®,
Anvandare som kommer till var webbplats kan leta statistik bade efter amne, efter under-
sOkningsar och med fritext. Vi gor ocksa en publiceringskalender for ett ar i taget, dar
publikationerna &r sorterade i datumordning.™ Statistikanvandare som inte kanner till att vi har
statistik om kommunikationer och transporter kan hitta var statistik antingen pa SCB:s webb-
plats eller vid sokning pa sin vanliga sckmotor (vanligen Google).

Pa var webbplats finns inga lankar eller soktips for att hitta den stora mangd statistik som vi
lamnar till Eurostat och som finns pa Eurostats webbplats®. Dar gar den att jamfora med mot-
svarande statistik fran andra lander, vilket kan vara intressant for manga anvandare.

3 www.trafa.se
 http://www.trafa.se/Global/Documents/Statistik/Publiceringsdatum _2012.pdf
1% http://epp.eurostat.ec.europa.eu/
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Vi arbetar for narvarande med en ny webbplats som vi planerar att lansera under varen 2012.
| den kommer det att finnas manga forbattringar och vi har aven tankt pa sckmotoroptimering.

Vi &r inte aktiva pa Wikipedia med att lanka till statistiken dérifran.

Anvandare som inte har tillgang till Internet har av allt att déma relativt svart att fa tillgang till
var statistik. Ett litet urval av vara tabeller finns i Statistisk arsbok som SCB fortfarande trycker
varje ar. Vi har inget pappersbaserat index eller ndgon katalog som kan ersatta webbplatsen
vid sékning. Endast arsrapporten frn Radet for den officiella statistiken fortecknar var
statistik pa papper, men den rapporten har liten spridning.

Under 2011 tryckte vi ingen av vara statistikrapporter. Endast tryckta rapporter gar i plikt-
exemplar till biblioteken enligt 13 § i statistikforordningen. Darmed kommer de inte heller in i
biblioteksdatabaserna. Den mdéjligheten att soka fram statistiken ar alltsd numera stangd for
Trafikanalys anvandare.

Nar statistikanvandare utan tillgang till Internet kontaktar oss via telefon eller brev kan vi
skriva ut rapporter eller publiceringsplanen och skicka.

For att kunna tolka statistiken

For oss pa Trafikanalys galler samma regler som for évriga SAM om dokumentationen. Vi gor
beskrivningar av statistiken, efter en disposition och rubrikséattning som féljer SCB:s mall i MIS
2001:1%. Vi tolkar SCB:s foreskrift som att tryckta rapporter och rapporter i pdf ska innehalla
en sammanfattning av beskrivningen av statistiken (fakta om statistiken). Som sagt trycker vi
inga statistikrapporter, men om en anvandare skriver ut en fil i pdf liknar resultatet en tryckt
rapport.

For mer djupgaende analyser

Fran forskningen ar intresset storst for varuflodesundersokningen och resvaneundersokning-
en. Just i forskningssammanhang anser vi att behovet ar storst av dokumentation fér mer
djupgaende analyser. Vi har darfor beslutat att gora separata metodrapporter for dessa tva
undersokningar. For varuflodesundersokningen publicerades metodrapporten'” 2011 och for
resvaneundersokningen — som pagar nu — ar metodrapporten under utarbetande.

For ett par undersdkningar, som SCB for narvarande har produktionsavtal for, finns aven
SCBDOK pa SCB:s webbplats. Dar ingar framst variabelférteckningar och vardeméangder. Vi
kraver inte detta av vare sig SCB eller vara andra producenter. De undersoékningar det
handlar om &r Sjétrafik'® och Fordonsregistret™.

18 http://www.scb.se/Grupp/Hitta_statistik/Forsta_Statistik/Metod/ Dokument/MIS2001 1.pdf
7 http:/lwww.trafa.se/document/varuflodesunderskningen%202009%20metodrapport.pdf
'8 http://www.sch.se/Statistik/TK/TK0802/ dokument/TK0802 DO_2008.pdf

19 http://www.sch.se/Statistik/ TK/TK1001/_dokument/TK1001_DO_2008.pdf
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http://www.trafa.se/document/varuflödesundersökningen%202009%20metodrapport.pdf
http://www.scb.se/Statistik/TK/TK0802/_dokument/TK0802_DO_2008.pdf
http://www.scb.se/Statistik/TK/TK1001/_dokument/TK1001_DO_2008.pdf
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Kommentarer till forslag pa atgarder
Har nedan ger vi Trafikanalys syn pa de fyra forslag som Sundgren presenterar i slutet av
dokumentationsrapporten.

System for tillsyn

Bland Sundgrens forslag marks att dokumentationen ska vara foremal for extern tillsyn och
styrning av en organisation som &r fristdende fran de statistikansvariga myndigheterna.
Sundgren foreslar, vad vi kan se, inga skarpningar av kraven pa dokumentationen sadsom de
stélls i statistikforordningen och SCB:s foreskrifter. Kraven ar som Sundgren konstaterat lagt
stéllda. Vi ar tveksamma till att inratta en separat styrning utan att samtidigt héja dagens
relativt I1dga krav pa dokumentationen.

Om regeringen enbart vill géra en sarskild uppfdljning av myndigheternas arbete med
dokumentation borde det finnas mer effektiva vagar att na det malet, &n att inrétta en sarskild
organisation for bara det. Enligt Trafikanalys uppfattning &r den officiella statistikens
dokumentation ett alltfor litet objekt for att tillsynen av den i sig ska motivera en separat
organisation.

Om regeringen inrattar ndgon central organisation som far foreskriftsratt och uppdrag att
utéva tillsyn av hela det statistiska systemet éppnar det nya méjligheter. Da kan aven
dokumentationen bli foremal for tillsyn av den nya organisationen.

Vi vill dock framhalla att behovet av stdd till myndigheterna och samordning av statistiken, det
som idag skots av Radet for den officiella statistiken och SCB, knappast kan tillfredsstéllas av
tillsynsorganet. Ett tillsynsorgan som har ratt att vidta atgarder mot myndigheterna skulle ha
svart narma sig verksamheten med erbjudanden om hjélp och delta i det praktiska arbetet,
ens pa viss distans. Minst tva problem riskerar att uppst& snabbt:
e Som tillsynsorgan bdr man inte sjalv delta i den verksamhet man har tillsyn over, for
att kunna gora oberoende bedémningar.
e  Ett gott samarbetsklimat kan gora det svart att rikta kritik eller vidta atgarder mot
myndigheten. Omvant kan kritik géra det svart att uppratthalla ett gott
samarbetsklimat darefter.

Om SCB skulle f& i uppdrag av regeringen att fortsatta att arbeta med stéd och samordning
enligt nuvarande uppdrag, kvarstar problemet med SCB:s dubbla roller, eftersom de samtidigt
ar konsulter &t manga myndigheter. Det skulle tala for behovet av att inratta tva nya organ, ett
for tillsyn och ett for samordning och stéd.

Fri tillgang till metoder och verktyg for officiell statistik

Ett av Sundgrens mer konkreta forslag géller 6kad dppenhet och avsldjande av affarshemlig-
heter for att etablera ett fritt erfarenhetsutbyte mellan de olika aktérerna pa marknaden. Som
kund har vi drabbats av att SCB efter att ha forlorat uppdrag i upphandlingar har aberopat
"affarshemligheter”, eller varit allmant motstridiga, nar vi begart ut material som man forstar ar
amnad att lamnas vidare till en annan leverantor. Vi inser att alla, inklusive skattebetalarna
och statistikanvandarna, skulle vara vinnare pa ett fritt utbyte av dokumentation och annat
material mellan statistikproducenter. Darfor stéller vi oss bakom Sundgrens forslag i den
delen.
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Standig vidareutveckling av kunskap, metoder och verktyg

| det har avsnittet saknar vi konkreta forslag som berdr Trafikanalys. Vi ser inte att det finns
forslag p& ndgon hojd kravniva att ta stallning till. Vi ar positiva till standiga forbattringar, men
ser inte hur det arbetssattet kan stéllas som ett krav av regeringen eller bli foremal for tillsyn
av ett nytt tillsynsorgan.

Systematiskt inférande av ”best practices”

Ocksa i det har avsnittet &r vi osdkra pa vad Sundgren foreslar mer konkret. Vi &r positiva till
att ta intryck av vad andra gor och kopiera verktyg och arbetssatt nar det ar lampligt. Daremot
ar vi inte dvertygade om att det &r just de uppraknade "grundpelarna” fran SCB som fortjanar
etiketten best practice i detta sammanhang. Vi ar 6ppna for att anvanda fler verktyg &n sa. En
av de uppréknade grundpelarna — beskrivning av statistiken — &r redan inférd som ett allmant
rad frdn SCB och innebar darmed inget nytt i Sundgrens forslag. Som vi beskrivit under
avsnittet Soka efter statistik tycker vi att verktyg for sokning av statistik fatt for lite utrymme i
dokumentationsrapporten. Det omradet lampar sig for att se sig om och lara av andra.

Vi ser inte heller har att det &r alldeles enkelt att inféra "best practice” som ett krav fran
regeringen pa de statistikansvariga myndigheterna.

| 6vrigt har Trafikanalys inga synpunkter pa forslagen.

| detta &rende har generaldirektdr Brita Saxton varit beslutande och Jan Ostlund har varit
féredragande. Avdelningschef Per-Ake Vikman har ocksa deltagit i &rendets beredning.

Brita Saxton
Generaldirektor



