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1 Strategisk malbillede

1.1 Transportministeriets mission, vision og strategiske indsatsomrdider

Ministeriets feelles strategiske og veerdibaserede rammer er formuleret i "Mobilitet, bolig og byggeri,
der skaber veerdi’. Ministeriets mission er at sikre mobilitet, boliger og byggeri, der skaber verdi for
det danske samfund og ministeriets vision er, at Danmark har transportsystemer, bygninger og

boliger, der leser samfundets behov pé en effektiv, konkurrencedygtig, sikker og miljgvenlig made.
For at realisere visionen, har ministeriet identificeret fem strategiske indsatsomrader i nedenstdende

veerdikeede:

OPF@RELSE: ANVENDELSE: REGULERING: UDVIKLING:

Mere velfungerende| |Mere tilgeengeligt, Enkel regulering, Velunderbygget
infrastruktur og punktligt og der understgtter rettidig planlaegning
statsligt byggeri for | |[sammenhangende | |velfungerende og udvikling, der

pengene

transportsystem og
flere tilfredse
kunder og borgere

transportmarkeder,
transportsystemer
og trafikafvikling

understgtter
samfundets veekst

EFFEKTIVE ORGANISATIONER:

Effektive organisationer, der leverer til aftalt tid, kvalitet og skonomi, samt samarbejder
med hinanden og vores interessenter

1.2 Vejdirektoratets strategiske grundlag

OUTPUT

Mobilitet og byggeri,
der skaber vaerdi

Vejdirektoratets strategiske grundlag, jf. nedenfor, understotter Transportministeriets malbillede om
"Mobilitet, bolig og byggeri, der skaber veerdi’ gennem det folgende strategiske grundlag.

Mission: Vejdirektoratet er ansvarlig for statens veje. Vi fremmer et sammenheengende vej- og
transportsystem. Men udgangspunkt i mélet om en baeredygtig udvikling arbejder vi for,
at mennesker og gods kommer nemt og sikkert frem.

Vision: Bedre vej for pengene - Nemt og sikkert frem

Vejdirektoratets strategiske grundlag er yderligere operationaliseret i syv strategiske fokusomrader
med tilherende indsatser, der tilsammen udger udmentningen af Vejdirektoratets mission. Disse
repraesenterer samtidig en raekke indsatsomrader, der udger Transportministeriets vaerdikaede.



1.3  Vejdirektoratets strategiske fokusomrdider

Vejdirektoratet lancerede i maj 2020 en strategi med ny mission, vision, fokusomrader, indsatser og
veerdier. Strategien har et steerkt fokus pa baeredygtighed, trafikvaekst, digitalisering og fastholdelse af
sikker drift, og den er prioriteret i forhold til det, der er veesentligst for Vejdirektoratet at na, frem til
2023.

Mal- og resultatplanen mellem Vejdirektoratet og Transportministeriets departement relaterer sig til
visionen: 'Bedre vej for pengene’ og "Nemt og sikkert frem’, som retter sig mod henholdsvis samfundet
som et hele og trafikanterne som gruppe.

Vejdirektoratet har udvalgt syv fokusomrdder, der skal fokusere den strategiske indsats frem mod
2023. Disse er valgt og sammensat med henblik pa, at Vejdirektoratet kan imgdekomme de politiske
rammer og malsetninger, levere veerdi for samfundet som helhed, og trafikanten i seerdeleshed, samt
sikre balancen mellem beeredygtighed, skonomi, opgaver og kompetencer.

Fokusomrade 1: Vi er den professionelle, troveerdige vejinfrastrukturejer og myndighed, der
leverer varen.

Fokusomrade 2: Vi fokuserer pa beeredygtighed, hvor det giver storst effekt.

Fokusomrade 3: Vi effektiviserer arbejdsgange og minimerer de samlede levetidsomkostninger.

Fokusomrade 4: Vi tager medansvar for mobilitet pa tveers af statsvejnettet og primaere
kommuneveje.

Fokusomrade 5: Vi sikrer fremkommelighed og ager sikkerhed og forudsigelighed for
trafikanterne.

Fokusomrade 6: Vi gger kapacitetsudnyttelsen af det eksisterende vejnet og sammenheengen til
ovrige transportformer.

Fokusomrade 7: Vi prioriterer digitalisering, hvor det skaber storst veerdi.

Vejdirektoratets strategiske fokusomrader kan kobles til Transportministeriets indsatsomrader:
Fokusomrade 1 understotter bade ’Opferelse’, 'Regulering’ og ’Udvikling’. Fokusomrade 2
understotter ‘Udvikling’ og ’'Output’. Fokusomrdde 3 understotter 'Effektive organisationer’.
Fokusomrade 4 understotter “Anvendelse’” og “Udvikling’. Fokusomrdde 5 understotter “Anvendelse’
og ’'Regulering’. Fokusomrade 6 understotter "Anvendelse’ og ’‘Udvikling’. Fokusomrade 7
understotter ‘Regulering’ og "Effektive organisationer”.

Uddybende om Vejdirektoratets vision:

Vejdirektoratet arbejder altid pa at levere bedre vej for pengene, sa
samfundet far maksimal nytte af de midler, der prioriteres til veje i
Bedre vej for pengene Danmark. Mélet er, at samfundet som helhed oplever en professionel
handtering af statens veje, veerdiskabende vejinfrastruktur og
baeredygtige lasninger samt enkel og smidig sagsbehandling.

Vejdirektoratet vil sikre, at trafikanterne kommer nemt og sikkert
frem, fordi mobilitet og sikkerhed bidrager til veekst og velfeerd.
Trafikanterne skal opleve forudsigelig og effektiv afvikling af
trafikken hver dag aret rundt, losninger der forbedrer sikkerhed og
tryghed, malrettet og lettilgeengelig trafikinformation samt
impdekommenhed og kundeorientering.

Nemt og sikkert frem




1.4 Verdensmil
Infrastruktur og mobilitet er helt centrale elementer i opfyldelsen af mange af verdensmalene.
Vejdirektoratets kerneydelse giver saledes et veesentligt bidrag til det beeredygtige samfund.

Omvendt skaber vi ogsd med trafikken en raekke udfordringer, som vi labende arbejder for at handtere.
I Vejdirektoratets aktuelle strategi fokuserer vi seerligt pa, at vi tager ansvar for en beeredygtig
udvikling ved at reducere CO2- og klimabelastningen, ege biodiversiteten, forbedre trafiksikkerheden,
styrke sammenhangen mellem forskellige transportformer, reducere stgjgener, ege genanvendelsen af
materialer og sikre ordentlige arbejdsvilkar.

ANSTIENDIGE JOBS
00 OKONOMIEK

1 PARTNERSLABIR
FOR HANDUNG

Vejdirektoratet har gennem strategiens fokusomrade 2 udvalgt at arbejde med seerligt 11 af
verdensmalene, hvor det vurderes, at Vejdirektoratet som styrelse kan gore en forskel. I 2023 revideres
strategien, hvor det ogsa vil veere muligt at se pa, om det fortsat er de relevante mal.

Lees mere om hvordan Vejdirektoratet arbejder med beeredygtighed pa:
Vejdirektoratet.dk/tema/saadan-arbejder-vi-med-baeredygtiched

Mal- og Resultatplanen for 2023 bidrager ogsd til at fremme Vejdirektoratets arbejde med
verdensmalene.

Med mal 1 omhandlende udarbejdelsen af transportpolitiske beslutningsgrundlag sattes der fokus pa
vigtigheden af at frembringe helhedsorienterede og beredygtige miljokonsekvensvurderinger. I
planleegningsfasen arbejdes der systematisk med milje, natur og naboforhold med henblik pa at
minimere miljobelastningen og klimaaftrykket af Vejdirektoratets aktiviteter - herunder hvordan
infrastrukturen planleegges anlagt i overensstemmelse med verdensmal 15 om Livet pa Land ved bl.a. at
have fokus pa at bevare biodiversiteten, men f.eks. ogsa ved at kompensere eventuelle gener som anlag
og drift af infrastrukturen kan forvolde pa naturen, f.eks. at skabe dobbelt s& meget erstatningsnatur, der
hvor der nedvendigvis mé nedlegges natur ifm. anleg af infrastrukturen. Ved planlegning af den
fremtidige infrastruktur fokuseres der ogsé pa verdensmél 3 om Sundhed og Trivsel gennem en mélrettet
fokus pa bl.a. trafiksikkerhed og stoj.


https://www.vejdirektoratet.dk/tema/saadan-arbejder-vi-med-baeredygtighed

I Mal- og Resultatplanen prioriteres en raekke af Vejdirektoratets anlaegs- og vedligeholdelsesaktiviteter
ogsa gennem mal 4, 5 og 6. Dette fokus pa at levere og vedligeholde kvalitetsinfrastruktur tjener til at
fremme verdensmal 9 om Robust Infrastruktur. Under anleg og vedligeholdelse af vejene stiller
Vejdirektoratet hgje krav overfor vores leveranderer til kvaliteten af infrastrukturen for at maksimere
driftssikkerheden og levetiden af veje og bygverker, ligesom at det sikres, at infrastrukturens tilstand
monitoreres, sd vedligeholdelse sker pé det gkonomisk optimale tidspunkt.

Ved anleg og drift prioriteres en effektiv udnyttelse af naturressourcer i overensstemmelse med
verdensmal 12 om Ansvarligt Forbrug og Produktion. Dette sker eksempelvis ved at stille krav i udbud
og driftsaftaler til leveranderer om fokus pd anvendelse af baredygtige ressourcer, lavere spild, bedre
affaldshandtering og generelt hgjere genanvendelighed af ressourcerne. Der implementeres lebende krav
til mere klimavenlige alternativer ved anleg og drift, f.eks. anvendelsen af asfalt med lavere
rullemodstand eller LED-belysning langs vejene.

Foruden verdensmalene, der blev udpeget gennem fokusomraderne ifm. strategiens lancering i 2020,
bliver der i indeverende érs resultatkontrakt ogsé sat fokus pa verdensmal 5 om Ligestilling mellem
konne med det koncernfalles ligestillingsmal (mal 9).



2 Mal

Vejdirektoratets mal for 2023 repreesenterer udmentningen af det strategiske malbillede med fokus pa
Vejdirektoratets kerneopgaver. Mdlene er udvalgt pa baggrund af deres vigtighed for opfyldelsen af
de strategiske indsatsomrader og skal dermed ikke ses som et udtemmende billede af Vejdirektoratets
opgaver.

2.1 Transportpolitiske beslutningsgrundlag

Vejdirektoratet skal gennemfeore en reekke undersggelser, bl.a. som felge af beslutninger i
forligskredsen bag Aftale om Infrastrukturplan 2035.

Det indebeerer, at underseggelserne for sa vidt angar form, indhold og proces skal gennemferes i
henhold til kommissorierne for de enkelte undersogelser, i henhold til Ny Anlaegsbudgettering, i
henhold til gvrige regler mv. pa planleegningsomradet og i henhold til eventuel konkret aftale med
departementet.

I malopfyldelsen indgér det videre planleegningsmeessige arbejde i 2023 for fire infrastrukturprojekter
af forskellig karakter.

Malemetode:
I 2023 udgeres malopfyldelsen af nedenstdende fire projekter med felgende veegtning (i pct.):

Miljgkonsekvensvurdering af tunnel under Marselis Boulevard i Aarhus (10 pct.)
e Vejdirektoratet skal i 2023 afholde ét teknikerudvalgsmode med de relevante parter.

Miljeokonsekvensvurdering af udvidelse af Amagermotorvejen (40 pct.)
e Vejdirektoratet skal inden 1. juni 2023 aflevere forste materiale til ekstern kvalitetskontrol.

Miljekonsekvensvurdering af opgradering af Rute 26, Sebyvad-E45 syd om Lading S (10 pct.)
e Vejdirektoratet skal i 2023 atholde to teknikerudvalgsmeder med de relevante parter.

Miljgkonsekvensvurdering af udbygning af rute 9 ved Ngrreballe (40 pct.)
e Vejdirektoratet skal inden 1. september 2023 aflevere forste materiale til ekstern
kvalitetskontrol.

Resultatmalet veegter 15 pct. og har et forventet ressourcetreek pa ca. 36,8 mio. kr.

2.2 Owverholdelse af projektbevilling jf. Ny Anlaegsbudgettering

Det er Vejdirektoratets opgave at forbedre og udbygge statens vejnet ved at gennemfore
anleegsprojekter af god kvalitet, sdvel vejfagligt som trafiksikkerhedsmeessigt. Ved udbygningen af
vejinfrastrukturen skal der sikres en effektiv styring af projekterne, sdledes at de kan afleveres til den
pris, der fremgar af anleegsloven mv.

For igangveerende storre anlaegsprojekter pa FL-konto § 28.21.20.10. Anlag og forbedringer af
hovedlandeveje skal Vejdirektoratet opnd en okonomisk styring af projekterne, sa finans-
lovsprojektbevillingen for de pdgeeldende projekter overholdes.



Malemetode:

Der ma maksimalt disponeres treek pa den centrale anleegsreserve pa 3 procentpoint af projektets
bidrag til den centrale anleegsreserve - dog mindst 10 mio. kr. - for at der ikke opnas fuld malopfyldelse.
Treek pd den centrale anleegsreserve, som er omfattet af de foregdende ars Mal- og resultatplaner, er
undtaget. Mdlopfyldelseskriterier er yderligere specificeret i driftsdokumentet.

Resultatmalet veegter 10 pct. og har et forventet ressourcetreek pa ca. 1.809 mio. kr. til den samlede
storre anleegsportefolje.

2.3 Projekter til aftalt tid og kvalitet jf. Finansloven

For igangveerende sterre anlaegsprojekter skal afleveringen af projekterne ske til aftalt tid og kvalitet.

Malemetode:

Anleegsprojekter skal senest veere abnet for trafik i overensstemmelse med de pa finansloven angivne
abningsar, ligesom kvaliteten skal veere inden for rammerne af anlegsloven samt eventuelt senere
aftalte eendringer i form af loveendringer og/eller aktstykker.

Der ma i 2023 ikke veere forsinkelser, der gor, at det forventede abningsdr udskydes for de
igangverende anlaegsprojekter.

ZEndringer, der beror pa en politisk beslutning, eller som er omfattet af de foregdende ars Mal- og
resultatplaner, er undtaget. Malopfyldelseskriterier er yderligere specificeret i driftsdokumentet.

Vejdirektoratet vurderer lobende fremdriften i projektportefgljen, og safremt Vejdirektoratet vurderer,
at et givent dbningsar ikke kan overholdes, skal departementet straks orienteres.

Resultatmalet vaegter 10 pct. og har et forventet ressourcetraek pa ca. 1.809 mio. kr. til den samlede
storre anleegsportefolje.

2.4 Owerholdelse af projektspecifikke milepaele

Det er Vejdirektoratets opgave at forbedre og udbygge statens vejnet ved at gennemfore
anleegsprojekter af god kvalitet sdvel vejfagligt som trafiksikkerhedsmeessigt. Ved udbygningen af
vejinfrastrukturen skal der sikres en effektiv styring af projekterne, s de kan afleveres til aftalt tid. Da
anlaeg af infrastruktur som oftest er flerdrige projekter, er det vigtigt at sikre den lobende fremdrift pa
projekterne. Dette gores ved opndelse af en reekke kritiske milepaele, herunder som led i at sikre
fremkommeligheden pé statsvejnettet samt en hensigtsmeessig trafikafvikling under igangveerende
anleegsprojekter.

Vejdirektoratet overtog, med tilslutning fra folketingets finansudvalg, en reekke byggeprojekter fra
bygningsstyrelsen 2018 grundet budgetoverskridelser. Vejdirektoratet er dermed bygherre for Niels
Bohr Bygningen, Statens Naturhistoriske Museum, samt to byggerier ved de samfundsfaglige
fakulteter ved hhv. Syddansk- og Aalborg Universitet. Projekterne, der ikke forventes
kundeoverdragede inden 2023, optreeder med milepzele ved Mal- og resultatplanen for 2023.

I malopfyldelsen indgar milepeele for 8 strategisk vigtige infrastrukturprojekter.

Malemetode:



12023 udgeres malopfyldelsen af nedenstdende 8 projekter, med fglgende veegtning (i pct.):

Storstremsbroen (Samlet 20 pct.)
¢ Nederste del af pylon til underside af kassedrager (til kote 26,3) er stobt senest den 31. maj
2023 (10 pct.).
¢ Ophejsning og montage af mindst 6 stk. preefabrikerede brofag senest den 30. juni 2023 (10
pct.). Sammenstebning af brofagene indgar ikke i resultatmalet.

Ny jernbane over Vestfyn (15 pct.)
o Besigtigelsesmateriale til ekspropriationskommissionen afleveret senest den 1. august 2023 (15

pct.).

Nordhavnstunnel (15 pct.)
¢ Opstart af byggegrube for anleeg af Nordhavnstunnel senest den 31. december 2023 (15 pct.).

E45 Vejle - Skanderborg S (10 pct.)
e Detailbesigtigelse gennemfert for hele streekningen senest den 31. december 2023 (10 pct.).

E45 Aarhus S til Aarhus N (10 pct.)
e Ekspropriation gennemfert pa streekningen fra motorvejskryds Aarhus S til Aarhus V senest
den 31. december 2023 (10 pct.).

Hilleredmotorvejens Forleengelse (10 pct.)
¢ Ombygning til signalreguleret kryds pa Peder Oxes Alle feerdiggjort senest den 31. december
2023 (10 pct.).

Projekter udfert for Bygningsstyrelsen: (Samlet 20 pct.)
o Statens Naturhistoriske Museum: (Samlet 10. pct)
o Montering af udstillingslofter i niveau -3 afsluttes inden den 31. marts 2023 (5 pct.).
o Installationsentrepreners upload af komplet input til DV samt bygningsdelskort er
afsluttet inden den 31. marts 2023 (5 pct.).

e Syddansk Universitet Sundhedsvidenskabelige Fakultet (10 pct.)
o Det nye Sundhedsvidenskabelige Fakultet er overdraget til Syddansk Universitet
senest den 30. april 2023 (10 pct.).

Resultatmalet veegter 10 pct. og har et forventet ressourcetreek pa ca. 1.809 mio. kr. til den samlede
storre anleegsportefolje.

2.5 Kapitalbevarende vedligeholdelse af beleegninger og bygvaerker

Det er Vejdirektoratets opgave at vedligeholde og opretholde en forskriftsmeessig standard pa
statsvejnettet og sikre, at erfaringer herfra bruges til at vurdere og fremme udviklingen i hele den
danske vejsektor. Vejdirektoratet foretager lebende en prioritering af vedligeholdelsesindsatsen,
saledes, at de realiserede arbejder, ud fra en vejfaglig og skonomisk vinkel, bidrager mest muligt til at
bevare vejkapitalen - under hensyntagen til trafiksikkerhed og fremkommelighed.

Madlseetningen er, at Vejdirektoratet prioriterer vedligeholdsarbejderne for beleegninger og bygveerker
inden for de firedrige bevillingsmeessige rammer sédledes, at meromkostningerne ved udskydelse af
arbejder minimeres, og der dermed ikke opbygges ungdigt eftersleaeb.



Vejdirektoratet analyserer lobende aktivernes tilstand for at fastleegge det skonomisk optimale
tidspunkt for aktivernes vedligeholdelse. Baseret pa fysiske tilstandsvurderinger og Vejdirektoratets
prognosemodeller, prognosticeres det fremadrettede behov for kapitalbevarende vedligeholdelse.

Det skal bemeerkes, at der i september 2022 er indgaet en politisk aftale om vintertjenesten, der bl.a.
indebaerer en udskydelse af det bevillingsmeessige aflgb for finanslovskontoen, hvorved 350 mio. kr.
flyttes fra 2023-bevillingen til 2024. Dette er for neerveerende ikke indarbejdet i oversigten, men den
reviderede opgprelse vil primo 2023 tage hgjde for bevillingseendringen. Det er den reviderede
opgerelse, der vil danne grundlag for malkriteriet.

Pa FFL23 er det desuden besluttet, at kapitalbevarende vejdrift flyttes fra § 28.21.31. Drift og
vintertjeneste til § 28.21.30 Vedligeholdelse af statsvejnettet. Dette angives fremadrettet som Jvrige mindre
aktiver, og behandles seerskilt for opgerelsen af udskudte arbejder, som vil fere til
vedligeholdelsesmaessigt efterslaeb pa beleegninger og bygveerker.

I tabel 5.1 sammenstilles Vejdirektoratets seneste prognosticererede behov til beleegninger og
bygveerker foretaget i foraret 2022 med den nuvaerende FFL23 bevilling for kontoen.

Tabel 5.1:
I alt
2023-
Kapitalbevarende vedligeholdelse (mio. kr. 2023-priser) 2023 2024 | 2025| 2026 2026
FFL23 1.201,7| 979,7( 748,3|1.109,0| 4.038,7
Prognosticeret behov til beleegninger/bygveerker 1.011,7 ] 1.055,0( 920,6 | 1.126,0| 4.113,2
Prioriteret til gvrige mindre aktiver 120,1 90,0 0,0 77,3 287,4
Udskudte arbejder -69,9 1653 172,3 -94,3 362,0

*Negative veerdier angiver at bevillingen overstiger behovet, positive at der ma udskydes arbejder

Med udgangspunkt i seneste prognose for aktivernes tilstand medferer denne prioritering, at der
forventes et eftersleeb pa 0 mio. kr. ved udgangen af 2023.

Da det af gkonomiske eller trafikale arsager i praksis kan vaere hensigtsmeessigt, at Vejdirektoratet
udskyder visse arbejder, som dermed vil optreede som veerende i eftersleeb, tillades et udsving pa 25
mio. kr. ift. prognosen. Dette muligger endvidere, at vedligeholdelsesarbejder kan koordineres med
anlaegsarbejder eller andre storre vedligeholdsarbejder.

Malseetningen for 2023 er baseret pa de seneste prognoser og bevillingsforudsaetninger, som er fra
foraret 2022. P4 baggrund af disse er den forelgbige méalsaetning, at eftersleebets sterrelse ultimo 2023
ikke md overstige 25,0 mio. kr. i lebende priser (dvs. det forventede eftersleeb + den tilladte
udsvingsgreense). Som neevnt ovenfor, vil den aftalte bevillingsflytning mellem 2023 og 2024 forst blive
indarbejdet i forbindelse med den reviderede opgprelse.

Vejdirektoratet vil ved 1. kvartalsrapportering 2023 levere en opdateret prognose over
vedligeholdelsesbehovet pa basis af de nye tilstandsvurderinger og sigtelinjer samt bevillingsmaessige
rammer, som endeligt fastleegger malseetningen for drets eftersleebsudvikling. Det er denne, der vil
veere grundlaget for drets malopfyldelse.

Den aftalte bevillingsflytning mellem 2023 og 2024, - der som naevnt ovenfor ferst vil blive indarbejdet
ifm. prognosen ved 1. kvartal 2023 vil medfore eftersleeb i 2023.



Malemetode

Den samlede vedligeholdelsesmeessige balance for beleegninger, almindelige bygveerker og specielle
bygveerker opgeres under ét. Det maksimale eftersleeb er derfor udtrykt som summen af et eventuelt
eftersleeb pa disse tre aktiver.

Materialet vedrerende opgoerelsen af efterslaeb i 2023 skal afleveres til departementet i forbindelse med
oversendelse af arsrapporten for 2023. Med materialet fremsendes en oversigt over arets samlede
udferte vedligeholdelsesarbejder, der viser den arlige produktion, samt en gkonomisk oversigt, der
redegor for bevilling og gennemferelse ift. prognoseforudseetninger.

Resultatmalet vaegter 15 pct. og har et forventet ressourcetraek pa ca. 1.011,7 mio. kr.

2.6 Overholdelse af serviceniveau for lobende drift pd statsvejene

I budgetanalysen fra 2016 er der fastlagt serviceniveauer m.v. for Vejdirektoratets lobende drift.

Serviceniveauerne beskriver, hvilken standard driftsaktiviteterne pa statsvejnettet udferes til, og er
beskrevet i de flerdrige kontrakter for lebende drift, som Vejdirektoratet har indgaet.

Serviceniveauerne skal overholdes.
Malemetode

Overholdelsen af serviceniveauerne opgeres som resultatet af malinger i 2023 for omraderne
sikkerhedsrelateret drift samt service- og eestetikrelateret drift. Malingerne er baseret pa tre parametre:

Feelleskontroller: Feelleskontroller indgar som et hovedelement i kvalitetsopfelgningen i driftsentrepriserne.
- Service og zestetik Indenfor service og eestetik kontrolleres, om entreprengrernes ydelser leveres pa et stabilt
- Sikkerhed, rabatter og niveau i overensstemmelse med aftalt serviceniveau, eller om der er kvalitative udsving
beplantning indenfor de forskellige fagomrdder. Samme kontroller foretages vedrgrende

sikkerhedsmaeessige forhold for rabatter og beplantning.

Antal kontrollerede fagomrader som opfylder serviceniveauet skal vaere over 75 pct.
Tidsfristoverholdelse: Der males pa opretholdelse af trafiksikkerhed i forhold til responstider i forbindelse med
- Sikkerhed, autoveern udbedring af trafikfarlige skader pa autoveern.

Tidsfristoverholdelsen skal veaere over 97 pct.
Tidsfristoverholdelse: Der males pa opretholdelse af trafiksikkerhed i forhold til responstider i forbindelse med
- Sikkerhed, tavler udbedring af trafikfarlige skader pa tavler.

Tidsfristoverholdelse skal veere over 95 pct.

Maélopfyldelsen opgeres pa baggrund af resultaterne for de tre ovenstdende delmal. Yderligere
specifikation af malopfyldelseskrav kan findes i driftsdokumentet.



Resultatmalet veegter 8 pct. og har et forventet ressourcetraek pa ca. 512 mio. kr. til den samlede lobende
drift af statsvejnettet.

2.7 Trafikanterne er tilfredse med vintertjenesten

Det er Vejdirektoratets opgave at understotte en effektiv, baeredygtig og sikker trafikafvikling pa
statens vejnet med fokus pa trafikanternes behov. Ogsd i vintermanederne skal trafikanterne kunne
komme 'nemt og sikkert frem’, hvorfor tilfredsheden med vintertjenesten er et vigtigt parameter for
opfyldelsen af Vejdirektoratets strategiske indsatsomrader.

Der gennemfores en brugerundersggelse vedrerende vintertjenesten. I brugerundersggelsen indgar
tilfredsheden med saltning sdvel som snerydning pa statsvejene.

Trafikanternes tilfredshed med vintertjenesten skal i 2023 veere minimum 87,0 pct.

Malemetode:

Vinterens hardhed er en veesentlig faktor for tilfredsheden med vintertjenesten. Da mélseetningen er
lavet pa basis af en normalvinter, korrigeres mélseetningen, sdfremt objektivt konstaterbare kriterier
viser, at vinteren har veeret hardere end normalt. Kriterier for mdlopfyldelse er specificeret i
driftsdokumentet.

Resultatmalet veegter 8 pct. og har et forventet ressourcetreek pa ca. 263 mio. kr. til den samlede
vintertjeneste.

2.8 Digitaliseringstiltag til effektivisering af Vejdirektoratets virke
Vejdirektoratet har to digitaliseringsprojekter, der pa grund af projekternes sterrelse skal vurderes i
Statens It-rad.
e AMIS - Asset Managment information System, som skal bidrage til at optimere Vejdirektoratets
drifts- og vedligeholdelsesomkostninger
e Tracé - som skal bidrage til at oge sikkerheden og forudsigeligheden for trafikanterne

Digitaliseringsprojekterne bidrager til forskellige dele af strategien. AMiS skal bidrage til at
effektivisere, automatisere og skabe fornyede arbejdsgange, sdledes at Vejdirektoratet fortsat kan
tilvejebringe sikre, funktionelle og ekonomisk optimalt vedligeholdte veje og bygvaerker. Tracé skal
bidrage til at oge sikkerhed og forudsigelighed gennem hurtigere afsendelse af trafikmeldinger,
effektivisering af arbejdsgange samt tilvejebringe data i rette kvalitet. Det er derfor vigtigt, at
digitaliseringsprojekterne opndr den planlagte fremdrift i 2023.

Malemetode:
Fuld mélopfyldelse opnds ved indfrielse af projekternes tre veesentligste milepeele i 2023. Hvis der
indfries to milepeele, opnas der delvis mélopfyldelse.

De to projekter har fglgende vaesentlige milepeele i 2022:

AM;IS:

e Systemet skal ibrugtages ift. Vejdirektoratets bygveerker og beleegninger senest den 31.
december 2023.



Der vil dog vere behov for at have parallel drift mellem nuverende lgsninger og AMIiS i 2023. Den
parallelle drift skal sikre at eventuelle forskelle i prognoserne kan undersgges og forklares.

Tracé:

For at sikre det bedst mulige grundlag for succes med Tracé er det vaesentligt, at tjenesteydere bliver
varslet i god tid, sa de har mulighed for at forberede den nye mdde at modtage trafikmeldinger pa.

e Varsling af tjenesteydere er gennemfort senest den 1. marts 2023

Fastleeggelse af delleverance 1 sker i forbindelse med replanleegning i september/oktober 2022. Det er
forventningen, at forste delleverance vil veere klar til idriftseettelse og ibrugtagning, samt at slutbrugere
og superbrugere har fdet undervisning. Der er dog en afhangighed ift. overgang til SIT, hvor flytning
af serverum til SIT kan pavirke idriftseettelsen pga. mange integrationer.

e Delleverance 1 er idriftsat senest den 1. juni 2023

Resultatmadlet veegter 8 pct.

2.9 Ligestilling
Dette er et koncernfeelles mal, der bestar af to konkrete delmal.

Da der er igangsat et udviklingsarbejde vedrerende ligestilling pa transportomradet, er det blevet
besluttet at formulere koncernfeelles mal om ligestilling. Malene skal veere med til at sikre fokus og
forpligtigelse pa ligestilling i Transportministeriets koncern.

Milemetode
Malet bestar 1 2023 af to delmal, der vegtes ligeligt.

Ligestillingspolitik (50 pct.)

Vejdirektoratet skal i 2023 udarbejde en ligestillingspolitik. Ligestillingspolitikken skal have til formal
at gge antallet af det underrepreesenterede kon péd de overste ledelsesniveauer, safremt der eksisterer
en underrepreesentation. Herudover skal ligestillingspolitikken indeholde politikker og strategier for
at fremme ligestilling og diversitet bredt i organisationen.

Nye tiltag der fremmer diversitet og ligestilling (50 pct.)

Vejdirektoratet skal i 2023 gennemfeore ¢t eller flere nye tiltag, som understetter storre diversitet og/eller
ligestilling mellem kon. Tiltag kan ogsd vedrere andre aktorer 1 Vejdirektoratets vardikade, men skal
veere igangsat af Vejdirektoratet selv.

Detaljerede krav til malopfyldelsen fremgar af driftsdokumentet.
Resultatmalet veegter 7,5 pct.

2.10 Ministerbetjening til aftalt tid og kvalitet
Dette er et koncernfeelles mal

Vejdirektoratets ministerbetjening skal have en sadan rettidighed og anvendelighed, at mindst 95 pct.
af besvarelserne er rettidige og mindst 95 pct. af besvarelserne bliver skennet anvendelige. I forhold til
rettidighed foretages egentlige registreringer. Den skennede anvendelighed dreftes kvartalsvis mellem
Vejdirektoratet og departementet. Nar aret er gaet, fremleegger og begrunder departementet sin



vurdering af anvendeligheden overfor Vejdirektoratet. Se driftsdokumentet for yderligere detaljer om
malets sammensaetning.

Malemetode:
Vejdirektoratet forer statistik over ministerbetjeningssagerne. Statistikken bliver kvartalsvis sendt til
godkendelse i departementet.

Den skgnnede anvendelighed droftes kvartalsvis mellem Vejdirektoratet og departementet. Nar dret
er gaet, fremleegger og begrunder departementet sin endelige vurdering af anvendelighed over for

Vejdirektoratet.

Resultatmalet veegter 8,5 pct.



3 Underskrift

Denne mal- og resultatplan er geeldende fra 1. januar 2023 til 31. december 2023.

Mal- og resultatplanen er en tilkendegivelse af den gnskede fremtidige udvikling for styrelsen. Mal i
mal- og resultatplanen er formuleret med udgangspunkt i styrelsens strategiske malbillede.

Der afrapporteres labende pa malene i kvartalsrapporteringen til topledermgdet. Den endelige
afrapportering foretages i arsrapporten.

Har direkteren en resultatlensaftale, danner mal- og resultatplanen ogsd udgangspunkt for opgerelse
af direkterens resultatlen, idet direkterens resultatlon er betinget af mal- og resultatplanens
opfyldelsesgrad. Resultatlonnen kan maksimalt udgere 10 pct. af direkterens lon ved fuld
malopfyldelse. For drets opndede resultater uden for mal- og resultatplanen, bade internt og eksternt,
kan der gives et engangsvederlag i tilleg til resultatlonnen.
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1 Strategisk malbillede

1.1 Transportministeriets mission, vision og strategiske indsatsomrider

Ministeriets felles strategiske og vardibaserede rammer er formuleret i “Mobilitet og byggeri, der
skaber vardi”. Ministeriets mission er at sikre mobilitet og byggeri, der skaber vardi for det
danske samfund og ministeriets vision er, at Danmark har transportsystemer og bygninger, der
leser samfundets behov pa en effektiv, konkurrencedygtig, sikker og miljpvenlig made. For at
realisere visionen, har ministeriet identificeret fem strategiske indsatsomrader i nedenstdende
veaerdikade:

|OPF¢REISE: 'ANVENDELSE: REGULERING: UDVIKLING:
Mere velfungerende | Mere tilgzngeligt, Enkel regutering, Velunderbygget
'infrastruktur og punktligt og der understatter rettidig planl=gning
|statsligt byggeri for  sammenhangende velfungerende og udvlkling, der
pengene transportsystemog  transportmarkeder,  underst@tter
flere tilfredse transportsystemer  samfundets veekst
kunder og borgere  og trafikafvikling
OUTPUT
Mabilitet og byggeri,
der skaber vardi

[EFFEKTIVE ORGANISATIONER:

Effektive organisationer, der leverer til aftalt tid, kvafitet og gkonomi, samt samarbejder
med hinanden og vores interessenter

1.2 Banedanmarks strategiske grundlag

Banedanmark skaber forudsatningen for, at hundredtusindvis af danskere hver dag kan tage toget
for at komme pa arbejde, pa ferie eller frem til hinanden. Og for at mange tusinde tons gods kan
transporteres pa jernbanen.

Banedanmark bygger en hel ny, attraktiv, gron jernbane til nye, moderne eltog, mens den gamle
jernbane holdes kerende. Det sker ved at vedligeholde og opgradere eksisterende straekninger
samtidig med, at der er f.eks. bygges en helt ny togkorridor til Europa og udruller nye signaler og
elektrificering.

Med fremtidens attraktive, grenne jernbane kan togene kere hurtigere, teettere og smartere til gavn
for kunderne. Trengslen mindskes, og klimaet fir det bedre af eltog og nye drivmidler. Undervejs
tager Banedanmark i det omfang, det er muligt, hensyn til naturen og styrker biodiversiteten langs
banen.

Banedanmark fik i septernber 2020 en nye strategi: “En attraktiv, gren jernbane”, som skal
imedega de udfordringer, som Banedanmark stdr over for i de kommende &r med store og
komplekse anlzegsprojekter, der skal sikre, at jernbanen bliver endnu bedre i fremtiden.



Banedanmark vil med den nye strategi seette kernen i fokus og have fokus pa effekter og resultater
for punktlighed og projekter. Samtidig skal Banedanmark vaere garant for ordentlighed, si der er
tillid til Banedanmark som offentlig organisation og som indkabsorganisation, Det kraver, at
Banedanmark skaber sammenhang mellem planlaegning og udfersel af projekter samt bedre
koordinering og samarbejde pa tveers af Banedanmarks enheder.

1.3 Banedanmarks strategiske indsatsomrdder

Banedanmarks vision er at udvikle og bygge en attraktiv, gron, sikker og effektiv jernbane. For at
det kan lykkes har Banedanmark opstillet de tre vigtigste kerneleverancer, hvor der skal leveres:

Punktlighed
Vi skal levere den bedste punktlighed til kunderne i dag og i morgen og rettidig og malrettet
trafikinformation, nar der opstdr afvigelser. Vi skal levere:

¢ pa de Arligt, fastsatte kundepunktlighedsmal,

¢ robuste kereplaner

o her-og-nu samt langsigtede forbedringsinitiativer, der leser udfordringer med

punktligheden
o tilfredsstillende trafikinformation til kundemne.

Projekter
Vi skal bygge fremtidens baneinfrastruktur ved at levere anlagsprojekter til tiden, til prisen og til
den aftalte kvalitet. Vi skal:
o styrke Signalprogrammet og Elektrificeringsprogrammet, sa fremtidens tog kan rulle ind
pa Aarhus H og Aalborg st. i 2026 og til Femern Blt i 2029
» bygge en "projektfabrik”, der ger Banedanmark i stand til at levere den gvrige portefalje til
den aftalte tid, pris og kvalitet.

Ordentlighed
Vi skal sikre ordentlighed i vores adfserd. Bdde hvad angir myndighedsudevelse, rettidig
forretningsudvikling og baredygtighed. Vi skal:
o sikre regeloverholdelse ift. Myndighedsrollen, jernbanesikkerhed og cybersikkerhed
s levere initiativer i henhold til plan for forretningsudvikling
¢ udvikle en gronnere og mere baredygtig jernbane.

Mailene i Mil- og Resultatplanen for 2023 understatter Banedanmarks indfrielse af de strategiske
initiativer.

1.4 Verdensmdl

Nogle af milene i Banedanmarks Mal- og Resultatplanen 2023 understotter FN's verdensmal, der
er formuleret med formalet at sikre en mere baeredygtig udvikling for bidde mennesker og jorden.

Tre af Banedanmarks mal understetter felgende verdensmal:
o Ligestilling mellem keninene (nr. 5) understattes af mal om ligestilling, diversitet og
mangfoldighed.
e Klimaindsats (nr. 13) understettes af milet om udfasning af fossile braendsler bade i
forhold til opvarmning af bygninger (mal 2.4, 2) samt bilkersel (mal 2.4, 3).
» Livet pd landet (nr. 15) understattes af mil om plejeindsats pa arealer defineret i
Banedanmarks biodiversitets-strategi.



Derudover understatter Banedanmark ved den generelle opgavelesning og forvaltning
formalet med FN's verdensmal om bzredygtige byer og lokalsamfund (nr. 11), ansvarligt forbrug
og produktion (nr. 12) samt mélet om fred, retfeerdighed og steerke institutioner (nr. 16).



2 Mal

Mal- og Resultatplanen for 2023 giver mulighed for at fastszette hojst 10 mil. Dette betyder, at der i
fastszettelsen af mél er sket en prioritering, der relaterer sig i henholdsvis kundeorienterede mal,
projektorienterede mél og forvaliningsmassige mil. Banedanmark har for 2023 opsat otte mal.

For det kundeorienterede mal bliver der i 2023 fulgt op pa kundepunktlighed og togpunktlighed.
Kundepunktlighed og togpunktlighed er Banedanmarks mest syniige slutprodukt, som pavirker
flest mennesker (passager og godskunder), og som samtidig involverer en meget stor del af
Banedanmarks driftsvirksomhed (sarlig trafikstyring og vedligehold). Kundepunktlighed og
togpunktlighed vagter 25 point.

Milepzle pd anleegsomradet er vurderet ud fra gennemfarsel i forhold til aftalt tid, pavirkning af
passager, skonomisk volumen og offentlighedens bevagenhed. De veegter sammenlagt 36 point.

Derudover er der opsat mal vedr. Banedanmarks grenne indsats, kvalitet i ministerbetjening samt
myndighedsudavelse og forretningsudvikling samt ligestilling, diversitet og mangfoldighed.

Kriterierne for hhv. fuld, delvis og ingen malopfyldeise er beskrevet i driftsdokumentet.

2.1 Kundepunktlighed og togpunktlighed

Kundepunktlighed og tagpunktlighed omfatter punktlighed i togtrafikken p3 Banedanmarks
jernbanenet og vaegter samlet 25 point.

Mdlet omfatter folgende ni delmal:

e 12023 skal kundepunktlighed for DSB Fjern- & Regionaltog veere mindst 75,0 % malt ved
2:59 min.

» 12023 skal kundepunktlighed for Arriva vare mindst 89,3 % malt ved 2:59 min.
o 12023 skal togpunktlighed for Nordjyske Jernbaner vaere mindst 91,7 % malt ved 2:59 min.
¢ 12023 skal kundepunktlighed for S-banen vaere mindst 92,4 % malt ved 2:59 min.

» 12023 ma Banedanmarks pdvirkning af kundepunktligheden for DSB Fjern- & Regionaltog
hajst vaere 10,9 procentpoint.

s 12023 mé Banedanmarks pavirkning af kundepunktlighed for Arriva hajst vere 5,7
procentpoint.

e [2023 mi Banedanmarks pavirkning af togpunktlighed for Transdev hejst vaere 9,1
procentpoint.

¢ 12023 m& Banedanmarks pavirkning af togpunktlighed for Nordjyske Jembaner hejst vaere
4,8 procentpoint.

¢ 12023 ma Banedanmarks pdvirkning af togpunktlighed for S-tog hajst vaere 2,5
procentpoint.



Der saettes forskellige maltal for hhv. DSB Fjern- og Regionaltog, Arriva, Nordjyske Jernbaner og
S-tog, idet de som udgangspunkt ligger pa forskellige niveauer for punktlighed, og fordi
mulighederne for at male punktlighed som enten kunde- eller togpunktlighed varierer.

Et tog vurderes punkiligt, hvis det ankommer inden for 2:59 minutter fra det anmeldte tidspunkt.
Ved kundepunktlighed méles pé den punktlighed, der opleves af kunderne, hvor punktlighed af
det enkelte tog vaegtes med det antal kunder, der er i toget. Siledes vagtes eksempelvis et
myldretidstog mere i beregningen af punktlighed end et tog med fa passagerer. Ved
togpunktlighed méles pa det enkelte togs punktlighed, og hvert tog veaegter lige meget i opgerelsen
af den samlede togpunktlighed.

Det er ikke muligt at estimere ressourceforbruget isoleret set, da hele Banedanmarks virksomhed
er rettet mod at levere en hej punktlighed, herunder sarlig drift og trafikstyring, vedligeholdelse
og fornyelse.

Banedanmark har med sin prognhosemodel baseret p4 Machine Learning og pa baggrund af
historiske data udregnet prognoser for togpunktlighed i perioden 2023-2027 for hhv. DSB Fjern- og
Regionaltog, Arriva og Nordjyske Jernbaner. Disse prognoser kan efterfelgende omregnes til
prognoser for kundepunktlighed ved brug af en konverteringsmadel, bortset fra Nordjyske
Jernbaner, der males pa togpunktlighed. Banedanmarks pavirkning prognosticeres pd samme
made. Transdev overtager fra kereplansperiode 2023 trafikken over @resund fra DSB og derfor er
der desuden udregnet en prognose for Banedanmarks pavirkning af Transdevs togpunktlighed.

2.2 @konomi - Prognosekvalitet og projektbevilling
Folgende delmél indgr i opferelsen:

1. Overholdelse af projektbevilling, jf. ny anleegsbudgettering

Der m4 maksimalt disponeres trzzk pa den centrale anlagsreserve pa 3 procentpoint af projektets
bidrag til den centrale anleegsreserve - dog mindst 10 mio. kr. - for at der ikke opnds fuld
mélopfyldelse. Trek pa den centrale anlegsreserve, som er omfattet af Mil- og resultatplan 2022,
er undtaget. Malopfyldelseskriterier er yderligere specificeret i driftsdokumentet.

2. Prognosekvalitet

Banedanmarks prognoser skal i hej grad afspejle drets resultat pd Banedanmarks vasentligste
konto. Prognoserne ved grundbudget og udgiftsopfelgninger for forste, andet og tredje kvartal
afviger maksimum med de i Mél- og resultatplanen 2023 anfarte procentsatser fra det endelige
regnskab for 2023.

GB oul uo2 uo3 Uuo4
§28.63.01 5 pet. 4 pct. 3 pet. 2 pct. R
§28.63.04 S pet. 4 pct. 3 pet. 2 pct. R
§28.63.05 7 pet. 6pct. | 5pet. 4 pet. R
 §28.63.06 S pct. 4 pct. I 3 pet. 2 pct. R




§28.63.08 7 pet. 6 pct. 5 pet. 4 pct. R

Departementet vil i lobet af aret korrigere prognoserne for efterfalgende vasentlige @ndringer af
ekstern karakter, der ikke kunne forudses pd prognosetidspunkter. Det kan f.eks. veere tilfersel af
nye opgaver ved en tillegsbevilling og en aftalt op- eller nedskalering af aktiviteten af hensyn til
overholdelse/udnyttelse af driftsudgiftsloftet. Der er afrapporteres primo 2024 ved arsregnskabets
afslutning.

Milepzlene vagter hver 50 pct. af mélets samlede 10 point.

2.3 Anleg-Tid
Banedanmark skal gennemfare projekter til aftalt tid.

Projekter skal senest veere dbnet i overenssternmelse med de pa FL23 angivne dbningsdr eller i
forhold til politiske aftaler.

Der ma i 2023 ikke vaere forsinkelser, der gar, at det forventede dbningsar udskydes for de
igangverende projekter.

Malet vaegter 3 point og opgeres i forbindelse med Anlaegsstatus 2. halvar 2023.

2.4 Projektmilepzele
Banedanmark skal i 2023 nd en raekke kritiske milepzle i de store anlaegs- og fornyelsesprojekter.

Felgende enheder indgdr i opgerelsen:
» Elektrificeringsprogrammet (10 point)
¢ Signalprogrammet (3 point)
¢ Ringsted-Fernern & Spor (5 point)
» Sporfornyelse (9 point)
Malet vaegter i alt 33 point med ovenstdende pointfordeling.
Elektrificeringsprogrammet
Elektrificeringsprojektet skal i 2023 nd med folgende milepzle:

1. Fredericia - Aarhus:

Afslutning af udferelse af fundamenter og mastearbejder pa strkningen inden udgangen af 4.
kvartal 2023.

2. Ladeinfrastruktur Skjem-Holstebro:

Kontrakten for entreprisen for etablering af ladeinfrastruktur pa streekningen Skjern-Holstebro
underskrives inden udgangen af 2023.

Miiepaelene vagter 50 pct. af de 10 point, som enheden udger af det samlede mal.



Signalprogrammet
Signalprogrammet skal i 2023 nd folgende milepzle:
1. Streekningen Kebenhavn-Ringsted (RO 1) er ibrugtaget i 2. kvartal 2023.

2. Strazkningen (Esbjerg)-(Holstebro)-Skjern-(Herning) (RO6} er ibrugtaget senest 4. kvartal
2023.

Milepzlene vgter 50 pct. af de 9 point, som enheden udger af det samlede mal.
Ringsted-Femern & Spor
Ringsted-Femern Banen skal i 2023 opna felgende milepzele:

1. Sporentreprise Lolland:

Kontrakten for sporentreprise pa straekningen Nykebing Falster-Holeby skal vare indgdet 4.
kvartal 2023.

Milepzlen vaegter 100 pct. af de 5 point, som enheden udger af det samlede mal.
Sporfornyelse
Sporfornyelsesprojekter skal i 2023 n folgende milepzle:

1. Abning efter totalsparring pa streekningen Fredericia - Vejle inden 4. kvartal 2023.
2. Abning efter totalsparring pa strekningen Nyborg - Odense inden 4. kvartal 2023.
Milepzlene vagter 50 pct. af de 9 point, som enheden udgor af det samlede mal.

2.5 Engrenindsats
Vedrarende En gren indsats skal Banedanmark i 2023 nd med folgende milepzle:

1. Biodiversitet

o Forste plejeindsats gennemfert pd 50 % af arealerne defineret i biodiversitetsstrategien
inden udgangen af 2023.

2. Udfasning af fossile braendsler til opvarmning i blivende bygninger

¢ Yderligere installation af varmepumper pa Taulov Kombiterminal og én anden
lokation.

3. Udskifining af fossildrevne biler og opstilling af 10 ladestandere

* Der indkebes mindst 25 eldrevne person- og varebiler. Hovedparten af bilerne
indkebes som erstatning for eksisterende fossildrevne biler, suppleret af enkelte
nyindkeb.

s Der opstilles ladestandere ved yderligere 10 modesteder, og kapaciteten ved Pakhuset,
Ringsted, udvides.



Milepzlene vagter 33 pct. af méilets samlede 7 point.

2.6 Ministerbetjening
Vedrerende ministerbetjening skal Banedanmark i 2023 nd med folgende milepale:

e Mindst 95 pct. af Banedanmarks ministerbetjening er rettidig
e Mindst 95 pct. af Banedanmarks ministerbetjening skennes anvendelig

Ministerbetjening af Transportministeriet skal have hgj kvalitet. Dette gzlder blandt andet breve,
taler og svar pa spergsmal fra TRU og FIU, som departementet har bestilt hos Banedanmark.

Banedanmarks ministerbetjening skal have en sddan rettidighed og anvendelse, at mindst 95 pct.
af besvarelserne er rettidige og mindst 95 pct. af besvarelserne bliver skennet anvendelige. 1
forhold til rettidighed foretages egentlige registreringer over overholdelsen af den aftale frist. Den
skonnede anvendelighed draftes kvartalsvis mellem styrelsen og departementet. Nar dret er gaet,
fremlaegger og begrunder departementet sin vurdering af anvendeligheden overfor Banedanmark.

Milepzlene vagter 50 pct. af malets samlede 5 point.

2.7 Muyndighedsudovelse og forretningsudvikling

Felgende indsatser indgar i malet bygherreleverancer, outsourcingstrategi, effektiv organisering af
jernbanen, entreprenarstandarder samt sikkerhed pé/nzr jernbanen.

1. Punktlighedsprognoser

e Banedanmark skal sende punktlighedsprognoser for 2024 til departementet senest 1.
september 2023,

o Banedanmark skal i samarbejde med DSB og departementet senest 1. september 2023
have udviklet et koncept for udarbejdelsen af et flerarigt rullende mal for
punktligheden, hvor udgangspunktet fortsat er Machine Learning-modellens prognose,
men hvor der justeres for evt. strukturelle zendringer. Punktlighedsmdlene skal
efterfelgende kunne saette rarnmerne for planlagningen af togtrafikken fra K25.
Konceptet skal ibrugtages i forbindelse med neeste &rs mal- og resultatplan for 2024.

e Banedanmark skal i samarbejde med DSB og samtidig med oversendelse af
punktlighedsprognosen, sende forslag pa tre scenarier for forskellige punktlighedsmal
for DSB fjern- og regionaltog, som skal beskrive de forventede tiltag, hvis
punktligheden skal veere lig med mélsztning. De tre scenarier skal skabe viden om
sterrelsesforholdene af tiltagene, hvis punktligheden skal laftes og derved danne
grundlag for fremtidige punktlighedsmédl og tiltag fra 2025 og frem.

2. Udbud af bygherreleverancer:

o Der skal gennemfares i alt 15 EU-udbud/konkurrenceudsattelser inden udgangen af
2023.

Banedanmark har pa indkabet af varer til Banedanmarks anlag og vedligeholdelse m.v. (de
sikaldte bygherreleverancer) noteret et behov for fokus pa iagttagelsen af udbud og



konkurrenceudszettelser.

Projektet med bygherreleverancer har til formdl at sikre, at indkebet af Banedanmarks
bygherreleverancer har varet udbudt/konkurrenceudsat inden udgangen af 2024.

3. Vedrerende implementering af outsourcingsstrategi:

e Udbud af sporvedligeholdelse pa Sj=lland og i Nordestjylland: Tildeling og
underskrivelse af kontrakt inden udleb af 3. kvartal 2023.

Banedanmarks regionale sporvedligehold er jf. outsourcingstrategien under gradvis udlicitering,
og i 2023 udbydes opgaverne for henholdsvis Sjxlland og Nordestjylland i to separate kontrakter.

4. Vedrarende effektiv organisering af jernbanen:

e Alle aktiviteter i Reformplan 2022/2023 er gennemfert inden udgangen af 2. kvartal
2023, herunder:

o Revideret proces for godkendelse af komponenter/ typegodkendelse og for
selvforvaltning af tekniske regler er udarbejdet.

o Revideret proces for regeleendringer er udarbejdet, sa tempoet i regeleendringer
oges.

¢ Med udgangen af 2. kvartal 2023 er der udarbejdet en Reformplan 2023/2024 (frem til 2.
halvar 2024).

5. Vedrerende entreprenerstandard:

¢ Entreprengrstandarden DS21001 opndr status af akkrediteret/akkrediterbar standard
hos DANAK.

6. Vedrorende sikkerhed ved feerden pa/nzr jembanen:

e Alle regler for arbejde og faerden pi/ner jernbanen (arbejdsmilje og
jernbanesikkerhed) samles i et regelsat “regler for sikker adfzerd”.

Milepzelene vaegter 16,6 pct. af milets samlede 12 point.

2.8 Ligestilling, diversitet og mangfoldighed (koncernfellesmal)

Banedanmark underskriver primo 2023 EU-chartret Women in Rail, som fremover vil danne
rammen for Banedanmarks arbejde med ligestilling, diversitet og mangfoldighed.

Inden for de forste 12 maneder efter, at Banedanmark har underskrevet EU-chartret, defineres og
formuleres en overordnet ligestillingspolitik med vision og mal for ligestilling, diversitet og
mangfoldighed samt dertilherende implementerings- og kommunikationsplan.

o Banedanmark skal i 2023 udarbejde en ligestillingspolitik. Ligestillingspolitikken skal
have til formal at #ge antallet af det underreprasenterede kan pa de sverste
ledelsesniveauer, safremt der eksisterer en underreprasentation. Herudover skal
ligestillingspolitikken indeholde politikker og strategier for at fremme ligestilling og
diversitet bredt i organisationen. Hvis styrelsen allerede har formuleret en



ligestillingspolitik, skal styrelsen indarbejde ligestillingspolitikken i styrelsens
strategiske styringsdokumenter, sa indsatsen har en central placering

« Banedanmark skal i 2023 gennemfore ét eller flere tiltag, som understatter storre
diversitet og/eller ligestilling mellem kon. Tiltag kan ogsa vedrere andre aktorer i
styrelsens veerdikade, men tiltagene skal vaere igangsat af styrelsen selv.

Milepzaelene vaegter 50 pct. af malets samlede 5 point.



3 Underskrift

Denne mil- og resultatplan er gzidende fra 1. januar 2023 til 31. december 2023.

Mal- og resultatplanen er en tilkendegivelse af den enskede fremtidige udvikling for styrelsen.
Mal i mél- og resultatplanen er formuleret med udgangspunkt i styrelsens strategiske mélbillede.

Der afrapporteres labende pa malene i kvartalsrapporteringen til topledermedet. Den endelige
afrapportering foretages i rsrapporten.

Har direkteren en resultatlensaftale, danner mél- og resultatplanen ogsa udgangspunkt for
opgerelse af direkterens resultatlon, idet direkterens resultatlen er betinget af mél- og
resultatplanens opfyldelsesgrad. Resultatlonnen kan maksimalt udgere 10 pct. af direktarens len
ved fuld malopfyldelse. For drets opndede resultater uden for mal- og resultatplanen, bide internt
og eksternt, kan der gives et engangsvederlag i tillaeg til resultatlennen.
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FORORD

Statslige styrelser skal veere effektive og levere resultater for borgere

og virksomheder i overensstemmelse med de politiske malsaetninger.

Det ngdvendigggr en strategisk styring, der tager afsaet i en dialog om
mal, retning og prioritering.

God strategisk styring handler om, at topledelsen i departement og
styrelse i dialog og pé et solidt grundlag formulerer en klar retning og
opstiller prioriterede mal for styrelsens kerneopgaver og herefter
lzbende, nar det er meningsfuldt, falger op pa, om de gnskede
resultater nas.

Pa det statslige omrade har resultatkontrakter veeret et udbredt
styringsveerktgj til at handtere malformulering og opfalgning i forhold til
styrelsernes arbejde. Det nuveerende system med resultatkontrakter er
dog i flere tilfeelde sandet til. Dette kan blandt andet skyldes, at
kontrakterne har skullet tiene for mange formal pa én gang, og fordi
der ikke har veeret tilstraekkelig klarhed om den strategiske retning,
hvilket har fart til for mange og for diffuse mal i kontrakterne.

Mal- og resultatplan

Finansministeriet har derfor udarbejdet en ny model for styring i staten.
Modellen bygger pa, at de forskellige styringsbehov i
styringsrelationen mellem departement og styrelse bgr handteres pa
forskellig vis.

Det understgttende veerktgj for styringsrelationen mellem departement
og styrelse om styrelsens kerneopgaver med henblik pa at opna
konkrete resultater og effekter kaldes her mal- og resultatplanen.
@vrige elementer i styringsrelationen handteres uden for mal- og
resultatplanen.

3 Strategisk styring med resultater i fokus

Mal- og resultatplanen skal ses som en fokuseret videreudvikling af
resultatkontrakten og bygger pa en flerarig strategisk malseetning, fa,
klare mal for styrelsernes kerneopgaver samt en styringsdialog pa
toplederniveau med udgangspunkt i en forventningsafstemning om
retning og styrket opfalgning.

Det er medarbejderne, der skal levere resultaterne og indfri malene.
Mal- og resultatplanen er ikke kun et styringsredskab, men ogsa et
ledelsesredskab, og det er vigtigt, at den strategiske retning forankres
hos medarbejderne i styrelsen. Mal- og resultatplanen ma derfor
overseettes og kommunikeres til hele styrelsen pa en hensigtsmaessig
made for at fungere optimalt.

God strategisk styring er et Igbende ledelsesarbejde, som handler om
en fortsat streeben efter at forbedre og tilpasse styringen, sa styrelsen
lgbende leverer de gnskede resultater.

Den preesenterede model for mal- og resultatplaner er ikke
normerende. Modellen er derimod teenkt som inspiration til
videreudviklingen af den fremadrettede strategiske styring i det enkelte
departement og den enkelte styrelse i staten.

Finansministeriets vejledning Ansvar for styring — vejledning om
styring fra koncern til institution fra 2010 blev opheevet i januar 2014.
Pjecen og det tilhgrende inspirationsmateriale aflgser Ansvar for
styring for sa vidt angar mal- og resultatstyring.
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Styringsbehov mellem departement og styrelse
Styringsbehovet mellem et departement og en styrelse kan
overordnet inddeles i tre forskellige elementer — kerneopgaver,
intern administration og legalitet.

Departement

Kerneopgaver handler om de opgaver, som styrelsen politisk er
sat i verden for at Igse, det vil sige de eksternt rettede, faglige
opgaver.

Intern administration handler om styrelsens evne til at foresta en
effektiv institutionsdrift. Opgaverne er ofte stabile med mulighed
for at seette flerarige mal.

Legalitet handler om styrelsens efterlevelse af geeldende
lovgivning, bevillings- og regnskabsregler mv. Det vil typisk veere
en lgbende opgave, der indgar i det departementale tilsyn med
styrelsen.
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Mal- og resultatplanen fokuserer pa kerneopgaverne og styrelsens
strategiske sigte.

Mal- og resultatplanen kan ogséa inddrage enkelte mal for
styrelsens interne administration, idet effektiv
ressourceanvendelse til hver en tid er vigtigt.

Styrelse

De gvrige styringsbehov vedrgrende intern administration og
eventuelt andre driftslignende opgaver samt legalitet handteres pa
anden vis og med veerktgjer, som passer til det konkrete
styringsformal.
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Sammenhangende strategisk styring

Det er afggrende, at den strategiske styring teenkes sammen med
det underliggende styringsgrundlag. Dette danner fundamentet for
et optimalt udbytte af mal- og resultatplanen. Hvordan denne
sammenhgeng bedst skabes afhaenger af det konkrete
ministeromrade.

Aktivitets- og
ressourcestyring

Mal- og
resultatstyring

Finansiel
styring

5 Strategisk styring med resultater i fokus

Sammenhaengende strategisk styring

Et samlet styringsgrundlag, hvor strategisk mal- og
resultatstyring, aktivitets- og ressourcestyring og finansiel styring
i styrelsen teenkes sammen, indebeerer:

En klar overordnet kobling mellem mal, aktiviteter og
styrelsens gkonomi.

En sammenhaeng mellem mal- og resultatplanen og den
interne styring i styrelsen, saledes at der sikres en konkret
implementering af malene i mal- og resultatplanen.

En klar kobling mellem resultater og styrelsesdirektgrers lgn.

Mal- og resultatplan og resultatlgn
Der bgr naturligvis vaere sammenhaeng mellem
styrelsesdirektgrens resultater og den resultatign, der udbetales.

Da mal- og resultatplanen kun omfatter en del af den samlede
styring, er det naturligt, at koblingen mellem resultater og lgn
bygger pa mere end indfrielsen af méal i mal- og resultatplanen. En
automatisk én-til-én sammenhaeng mellem malopfyldelse i mal- og
resultatplanen og resultatlan vurderes saledes ikke
hensigtsmeessig. Koblingen mellem resultatign og resultater kan i
stedet tage udgangspunkt i retningslinjer for vurdering af
styrelsesdirektgrernes resultatlgn, der er tilpasset det enkelte
ministeromrade og den enkelte organisation.



MAL- OG RESULTATPLANEN

Mal- og resultatplanen er et kort og fokuseret dokument, som
bygger pa en strategisk opgaveprioritering ud fra det politiske
opdrag. Mal- og resultatplanen er opbygget omkring tre
sammenhaengende hovedelementer — strategisk malbillede,
konkrete mal og opfalgning.

Med udgangspunkt i det strategiske malbillede fastsaettes de
konkrete mal for styrelsens arbejde. Der fglges Igbende samt ved
arets afslutning op pa resultaterne af dette arbejde. P& baggrund
af den lgbende opfaglgning formuleres nye mal for styrelsen. De
enkelte elementer i mal- og resultatplanen uddybes naermere pa
de kommende sider.

Mal- og resultatplanen er farst og fremmest et strategisk
dokument, der skal give retning til og styrke den
samfundsmeessige effekt af styrelsens opgavevaretagelse, og som
toplederniveauet meningsfyldt kan fglge op pa.

Dette indebeerer for det farste, at mal- og resultatplanen ikke bar
adressere hele styrelsens opgaveportefglje, men alene de
strategisk vigtigste opgaver for den kommende periode. Hvis der
formuleres for mange mal, mistes fokus, og det risikeres, at
arbejdet med planerne sander til i bureaukrati. Et fokus pa f& mal
indebaerer samtidig, at det ikke vil veere muligt inden for rammerne
af mal- og resultatplanen at sikre fokus pa alle opgaver.

For det andet indebzerer det, at arbejdet med mal- og
resultatplaner - fra udformning til opfalgning — er forankret pa
toplederniveau, og at planerne udger det reelle styringsgrundlag.
Det er derfor ngdvendigt med en forudgaende strategiproces
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vedrgrende styrelsens strategiske sigte og retning samt en
lgbende opfalgning.

For at styrelsen kan levere de gnskede resultater, er det desuden
vigtigt, at mal- og resultatplanen og den strategiske retning heri
forankres hos styrelsens medarbejdere.

Ministerierne kan med fordel overveje, hvordan en
hensigtsmeessig koncernstyring kan teenkes ind i den samlede
styringsmodel p& ministeromradet, herunder hvordan de
forskellige styrelser eventuelt kan understgtte samme mal.

Mal- og resultatplanen foreligger i sin endelige form i god tid inden
arets begyndelse, ogsa for at sikre sammenhaeng til den interne

styring.
1. Strategisk
malbillede
Mal- og resultatplan

3. Opfglgning
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1. STRAT

Mal- og resultatplanen indledes med et strategisk malbillede. Det
strategiske malbillede danner grundlaget for planens avrige
delelementer. Malbilledet er kort og fokuseret.

Det strategiske malbillede skal afspejle de politiske
malseetninger for styrelsens arbejdsomrade som fastsat af
Folketinget. Det strategiske malbillede vil saledes typisk
udspringe af styrelsens faktiske "eksistensberettigelse” samt
prioriteringen af styrelsens forskellige opgaver, som disse fx
fremgar af finansloven, vision, mission, anden lovgivning,
politiske forlig og gvrige politiske prioriteringer.

Malbilledet indeholder de strategisk vigtigste pejlemeerker for det
daglige arbejde over en flerarig periode.

Idéen med at opstille et malbillede er, at topledelsen i
departement og styrelse i dialog og pa et solidt grundlag afklarer
retningen for styrelsens arbejde, hvad styrelsen gnsker at
g&ndre, og hvordan styrelsen gnsker at skabe veerdi i forhold til
sine omgivelser.

Som en del af processen med udformning af malbilledet kan det
med fordel overvejes, hvordan styrelsen skridt for skridt kan
realisere sit malbillede gennem konkrete mal.

Malbilledet deekker som udgangspunkt en bredere del af
styrelsens samlede opgaveportefalje end de konkrete mal, men
vil fortsat ikke indeholde en udtgmmende beskrivelse af samtlige
af styrelsens opgaver.

Udformningen af det strategiske malbillede sker pa topniveau i
departement og styrelse med henblik pa at sikre retning og
ejerskab.

Strategisk n -Ibillede‘

Hvad skal styrelsen opna?
Flerarigt, strategisk sigte
Kort og fokuseret (1-2 sider)

Afspejler de politiske malsaetninger



2. MAL

Det strategiske malbillede er udgangspunktet for formuleringen af de
konkrete mal. Formuleringen af mal er en afggrende forudsaetning
for at lykkes med at realisere malbilledet for styrelsen, idet méalene
udger de konkrete delelementer i arbejdet for at skabe de gnskede
resultater.

Med udgangspunkt i en fokuseret dialog pa toplederniveau mellem
departement og styrelse fastsaettes i mal- og resultatplanen 5-10
konkrete mal for de hgjst prioriterede opgaver. Heri ligger et
strategisk tilvalg - og dermed ogsa et fravalg — af hvilke af styrelsens
opgaver, som bgr std mest centrale i toplederdialogen.

Malene geelder for det kommende ar — og hvis meningsfuldt for en
flerarig periode. Flerarige mal kan bidrage til en mere langsigtet
planlaegning pa ministeromradet og styrke koncernstyringen.

Malene formuleres sa enkelt som muligt og med ét niveau af mal —
det vil sige uden en raekke underliggende resultatkrav.

Malene formuleres herudover, sa de er s& ambitigse som muligt,
men samtidig realistiske i deres karakter. Malene skal motivere
styrelsen til at opna de vigtigste resultater. Heri ligger ogsa implicit,
at det ikke altid kan forventes, at alle mal opfyldes helt.

Et delvist opfyldt mal er saledes ikke ngdvendigvis et udtryk for, at
styrelsen ikke har lgst sine opgaver tilfredsstillende, men kan
eksempelvis betyde at eksterne forhold har haft afggrende
indvirkning pa muligheden for malopfyldelse, at de politiske
prioriteter har eendret sig, eller at barren initialt er sat seerligt hgjt for
det konkrete mal. Det afgarende bliver derfor dialogen pa
toplederniveau om den lgbende opfalgning pa malene, og hvilke
resultater der forventes.
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Konkrete mal

5-10 konkrete mal.
Sondring mellem drifts- og policylignende kerneopgaver.

Driftslignende kerneopgaver: objektive, kvantificerbare
mal.

Policylignende kerneopgaver: Tilstreeb objektive,
kvantificerbare mal, men accepter i videre udstraekning
malformulering og -opfalgning af en mere kvalitativ
karakter.

1-3 af de samlede 5-10 mal kan vedrare styrelsens
interne administration.

Malformulering med fokus pa de endelige
samfundsmeessige resultater og effekter.




2. MAL

Forskellige mal for forskellige opgaver

Malformuleringen for de konkrete opgaver skal tage hgjde for, at
opgaveportefglien i staten er forskelligartet. Malene tilpasses
derfor opgavernes konkrete karakter og kontekst for at sikre
styringsrelevans. Mal i mal- og resultatplanen knytter sig primaert til
styrelsens kerneopgaver. Overordnet set kan styrelsers
opgaveportefgljer inddeles i henholdsvis driftslignende- og
policylignende kerneopgaver, hvor formuleringen af mal vil variere
for de to opgavetyper. Driftslignende opgaver er ofte nemmere at
opstille mal for end policylignende opgaver. Det vil vaere relevant,
at malformuleringen for begge opgavetyper er fokuseret pa de
samfundsmeessige resultater og effekter, som i sidste ende gnskes
skabt, uanset om malene formuleres som direkte effektmal eller e;.

For driftslignende kerneopgaver kan der typisk opstilles preecise,
objektive og malbare mal i mal- og resultatplanen med henblik pa
konkret resultatopfelgning. Den relevante type af mal for
driftsopgaver vil typisk veere kvantitative output- og seerligt
effektmal vedrarende eksempelvis produktion, indtjening,
sagsbehandlingstid, brugertilfredshed, virkning og lignende.

Ved policylignende kerneopgaver forstas eksempelvis forberedelse
af politiske initiativer, forhandlinger, analysearbejde, ny lovgivning
og lignende. Det vil ofte vaere vanskeligere at opstille kvantitative,
malbare og objektive mal for denne type opgaver, men dette bar
tilstreebes og ske i det omfang, det giver mening. Malene skal
afspejle opgavens karakter, og dette kan betyde en accept af mere
kvalitative mal og et stgrre skansmaessigt element i bade
malformuleringen samt i vurderingen af, om malet er opfyldt. For
policyopgaver er det i seerdeleshed afggrende med en Igbende
dialog og opfglgning mellem departement og styrelse.
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Udvalgte mal for den interne administration

Selvom malene hovedsageligt fokuseres pa styrelsens
kerneopgaver, kan 1-3 af det samlede antal mal imidlertid med
fordel vedrgre udviklingen i styrelsens interne administration. Det
skyldes, at en effektiv anvendelse af offentlige ressourcer til hver
en tid er et vigtigt hensyn. Mal for intern administration kan vaere
konsistente over flere ar og eventuelt pa tveers i koncernen.
Malene vil eksempelvis kunne daekke omraderne gkonomistyring,
arbejdsgiveradfeerd samt effektiv administration.

Driftslignende Policylignende
kerneopgaver kerneopgaver

Karakteristika Typisk stabile over tid Typisk omskiftelige
Ofte malbare Ofte sveert malbare

Malformulering Output og effekt Tilstreeb objektive,
Kvantitative mal kvantificerbare effektmal -
KPr'er og klare Accept af méal af mere
succeskriterier kvalitativ karakter




3. OPFGLGNING

Nar malene er fastlagt, skal der eksekveres pa disse, og via
opfalgning sikres det, at styrelsens arbejde med malene bidrager til
de gnskede resultater.

Der fastleegges en klar model for, hvornar og hvordan opfalgningen
finder sted. Opfalgningen kan bade veere bilateral og/eller ske i
koncernledelsesregi.

Opfalgningen pa malene i mal- og resultatplanen sker lgbende og
fokuserer pa fremdriften i realiseringen af malene, herunder den
reelle forandring, som arbejdet med malene skaber, hvis den skal
have en virkning og understgtte styrelsens malopfyldelse.

En udbytterig opfaglgning pd mal- og resultatplanen mellem
departement og styrelse sker pa toplederniveau.

En model for opfelgning bygger pa relevant, let tilgeengelig
ledelsesinformation om malene i mal- og resultatplanen.
Ledelsesinformationen skal afspejle den konkrete opgave, som
informationen vedrgrer. Kvantitative mal, for eksempelvis
driftslignende kerneopgaver, egner sig godt til blandt andet objektiv
styring og benchmarking. Mal af en mere kvalitativ karakter vil ofte
kraeve flere skgnsmaessige vurderinger og en taettere strategisk
dialog om mal og resultater.

Ved arets afslutning evalueres resultaterne for malene. Samtidig
falges op pa det strategiske malbillede. Erfaringerne bringes videre
til udformningen af de kommende &rs mal- og resultatplaner, s
fundamentet for styrelsens strategiske malbillede lgbende styrkes.
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Kvalitative mal

Kvantitative mal




DEN GODE MAL- OG RESULTATPLAN

Arbejdet med mal- og resultatplanen er forankret pa
toplederniveau - fra udarbejdelse til opfalgning.

Mal- og resultatplanen udger det reelle omdrejningspunkt for
dialogen mellem departementschef og styrelsesdirektar om
de strategisk vigtigste opgaver.

Inden arets begyndelse foreligger mal- og resultatplanen i sin
endelige form.

Departementet deltager aktivt i udarbejdelsen af styrelsens
mal- og resultatplan.

Mal- og resultatplanen er fokuseret, let tilgeengelig og bygger
pa et solidt strategisk malbillede ud fra det politiske opdrag.

Processen fokuseres pa forventningsafstemning om retning
og lgbende opfalgning.

Mal- og resultatplanen indledes med et strategisk malbillede,
der beskriver, hvad styrelsen streeber efter at opna over en
flerarig periode.

11 Strategisk styring med resultater i fokus

Der opstilles maksimalt 5-10 klare mal, der knytter sig til
kerneopgaverne og realiseringen af det strategiske malbillede.
1-3 af det samlede antal mal kan vedrgre styrelsens interne
administration.

Der sondres mellem drifts- og policylignende kerneopgaver i
malformuleringen. For driftsopgaver opstilles objektive,
kvantificerbare mal. For policyopgaver tilstraebes ogsa
objektive, kvantificerbare mal, men det ma i videre
udstreekning accepteres, at malformuleringen og
malopfglgningen far en mere sk@nsmaessig og kvalitativ
karakter.

Malene i mal- og resultatplanen daekker kun de vigtigste
strategiske opgaver, hvorfor méalene ikke adresserer hele
styrelsens opgaveportefglje.

Der foretages en lgbende opfalgning baseret pa klar og
letforstaelig ledelsesinformation. Der fastlaegges en model for,
hvornar og hvordan opfalgningen finder sted.
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@ Feerdselsstyrelsen Transportministeriet

Mal- og resultatplan for 2023

mellem

Feerdselsstyrelsen
0g

Transportministeriets departementet



1 Strategisk malbillede

1.1

Ministeriets fzlles strategiske og veerdibaserede rammer er formuleret i “Mobilitet og byggeri, der
skaber veerdi”. Ministeriets mission er at sikre mobilitet og byggeri, der skaber vaerdi for det danske
samfund og ministeriets vision er, at Danmark har transportsystemer og bygninger, der loser
samfundets behov pa en effektiv, konkurrencedygtig, sikker og miljgvenlig made. For at realisere
visionen, har ministeriet identificeret femn strategiske indsatsomrader i nedenstiende vaerdikaede:

Transportministeriets mission, vision og strategiske indsatsomrader

- e

+

OPF@RELSE: ANVENDELSE: REGULERING: UDVIKLING:
Mere velfungerende| |Mere tilgzngeligt, Enkel regulering, Velunderbygget
infrastruktur og punktligt og der understgtter rettidig planl=zgning
statsligt byggeri for | |sammenhangende | velfungerende og udvikling, der
pengene transportsystem og itransportrnarkeder, understatier

flere tilfredse ‘transportsystemer samfundets vakst

kunder og borgere og trafikafvikling ;

| OUTPUT
| | Mobilitet og byggeri,

der skaber veerdi

J4 L I B SUNR—— L

EFFEKTIVE ORGANISATIONER: |

Effektive organisationer, der leverer til aftalt tid, kvalitet og gkonomi, samt samarbejder |

med hinanden og vores interessenter | /
I b

1.2 Ferdselsstyrelsens strategiske grundlag

Faerdselsstyrelsen arbejder for mobilitet, trafiksikkerhed og gren transport pa landets veje med
visionen om; hele vejen til sikker og baeredygtig mobilitet.

Visionen er kernen i Feerdselsstyrelsens strategi og det, som Faerdselsstyrelsen tilstraeber at na.
Afsattet er veerdierne - mening, handlekraft, leering og feellesskab - som enhver i Feerdselsstyrelsen,
savel medarbejdere som ledere, beror deres handlinger og adfaerd pé.

Ferdselsstyrelsen skaber samfundsveerdi gennem hej trafiksikkerhed pad vejene, udvikling af
konkurrencedygtige rammevilkdr samt vidensdeling om grenne lesninger, der bidrager til en
baeredygtig omstilling af vejtransporten. Enhver, der er i kontakt med Fzerdselsstyrelsen, vil opleve,
at nar det geelder trafiksikkerhed, mobilitet og gron transport pa vejen er Ferdselsstyrelsen
refningsgivende, ambitigse og innovative.

Faerdselsstyrelsen vaegter tillidsfulde relationer og samarbejdsrum hejt, bade interne og eksterne, og
har fokus pa at levere en effektiv og ensartet service gennem kundeinddragelse og brug af digitale
lesninger.

1.3

Feerdselsstyrelsens strategi bestar af fem strategiske spor, der understotter Transportministeriets
fem strategiske indsatsomrader, og som saetter retningen for, hvordan Feerdselsstyrelsen opnéar

Ferdselsstyrelsens strategiske indsatsomrdder



visionen. De fem strategiske spor i 2023 er:

Legitimitet
"Vi opndr, gennem hoj faglighed og kvalitet, legitimitet hos borgere, virksomheder og
samarbejdspartnere. Vi tror pa tillidsfulde relationer i medet med omverdenen.”

Klima

”Vi understetter og pavirker gren omstilling ved at bidrage med samfundsrelevant viden og data
pa transportomradet. Vi tror p4, at vi kan fremme den grenne omstilling internt og eksternt gennem
viden og indsigt”

Teknologi
Vi arbejder forretningsorienteret og meningsskabende med udnyttelse af teknologiske potentialer.
Vi tror pa veerdiskabende digitale losninger, der understatter savel de interne som eksterne ydelser.”

Kunder
Vi er optaget af den service, vi yder, og den vaerdi vi skaber i madet med vores kunder. Vi tror pa,
at vi i fzellesskab med vores kunder finder de gode meningsfulde losninger.”

Mennesker
"Vi er en attraktiv arbejdsplads med fokus pa feellesskabet, n@rveerende ledelse og den enkeltes
udvikling. Vi tror pa, at mening er afgorende for den gode opgavelesning.”

Faerdselsstyrelsen
- hele vejen til
{ sikker og baeredygtig
mobilitet
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1.4 Verdensmadl

Fra 2023 skal alle styrelser og statsinstitutioner fastsaette mindst ét mal for beeredygtig udvikling for
deres opgaver. Feerdselsstyrelsen vil i 2023 arbejde for at understotte FN's verdensmal 5 Ligestilling

gennem mal 2.9. om ligestilling samt verdensmal 13 Klimaindsats gennem madl 2.1. om
understottelse af den gronne omstilling.



2 Mal

2.1  Understottelse af den gronne omstilling

Fardselsstyrelsen bidrager til den gronne omstilling af transportsektoren gennem implementering
af initiativer fra de politiske aftaler p& transportomradet. Fzerdselsstyrelsen vil siledes arbejde
malrettet med gron omstilling gennem bl.a. IT-understettelse af data fra den offentligt tilgeengelige
drivmiddelinfrastruktur, implementering af aftale om en kilometerbaseret vejafgift og udvikling af
tekniske krav til keretgjer i en forsegsordning med lzengere vogntog. Faerdselsstyrelsen vil desuden
evaluere Grent Klimaforum.

Milepzele:

1. Med udgangen af 2023 har Faerdselsstyrelsen, i samarbejde med SDF], igangsat arbejdet med
udviklingen af en IT-lesning, der muligger indsamling, distribution og udstilling af data om
og fra den offentligt tilgeengelige drivmiddelinfrastruktur i Danmark - dette under
forudseming af, at Ferdselsstyrelsen og SDFI tildeles midler i regi af
Digitaliseringsstrategien til udvikling af IT-lesningen.

2. Fardselsstyrelsen bidrager til klargering af systemer og organisation i samarbejde med den
overordnede projektgruppe under ledelse af Sund og Belt. Malet er at der ved udgangen af
2023, foreligger en verificeret projektplan, der viser, at Faerdselsstyrelsen er klar til at kunne
udstede bedeforleeg den 1. januar 2025, sdfremt den overordnede projektplan ledet af Sund
& Beelt rummer plads til det.

3. Ferdselsstyrelsen udarbejder i 2023 en bekendtgerelse om forsegsordning med lengere
modulvogntog (dobbelttrailer-vogntog) i overensstemmelse med den politiske aftale fra 4.
december 2020 om Gren omstilling af vejtransporten. Af hensyn til erhvervets muligheder
for at indrette sig udstedes bekendtgerelsen med den tidligst mulige ikrafttreedelse i
overensstemmelse med tidsplanen for den nedvendige sendring af feerdselslovens § 70 a.

4. Faerdselsstyrelsen evaluerer i 1. kvartal 2023 Grent Klimaforum og undersager i den
forbindelse om tema og fokus ber tilpasses, s& bdde den grenne omstilling og relevante
koretojsrelaterede tekniske emner indgar.

Resultatmalet vaegter 15 point.

22 Styrket digitaliseringsindsats
Udvikling og opdatering af digitale veerktgjer er en forudsztning for, at Feerdselsstyrelsen kan
levere den kvalitet og service i myndighedsarbejdet, som styrelsens kunder forventer, hvilket gzelder
pa tveers af styrelsens fagomrader. Feerdselsstyrelsen skal i lyset heraf sikre yderligere digitalisering
pa kerekort- og vejtransportomradet.

Milepaele:
1. Faerdselsstyrelsen har inden udgangen af 2. kvartal 2023 gennemfart udbud af et system til

digitale teoriprover. Faerdselsstyrelsen udvikler og tester det nye system med den valgte
leverander i 3. og 4. kvartal med henblik pa at systemet idriftseettes i 1. kvartal 2024.



2. Feerdselsstyrelsen har inden udgangen af 3. kvartal 2023 udarbejdet en analyse, der kan ligge
til grund for udbud om et nyt kerekortregister. Ved udgangen af 4. kvartal 2023 har
Feerdselsstyrelsen igangsat udbudsprocessen for udvikling af et nyt kerekortregister.

3. Med henblik pa at lette arbejdsgange hos Feerdselsstyrelsen samt politiet, og for at ege
datakvaliteten i risikoklassificeringen af de danske virksomheder samt det nationale register,
skal Faerdselsstyrelsen inden udgangen af 2. kvartal 2023 have etableret en digital adgang til
politiets indrapportering af overtraedelser af EU-reglerne pé vejtransportomradet. Dette er
under forudsaetning af, at analysen viser, at opgavens sterrelse ikke kraever et udbud.

4. Ved udgangen af 3. kvartal 2023 har Feerdselsstyrelsen gennemfert udbud om national
lesning til understottelse af digitale leegeblanketter. Implementeringen af lesningen er
péabegyndt inden udgangen af 4. kvartal 2023.

5. Med afszt i Feerdselsstyrelsens langsigtede visioner for kerekortomrédet, leverer styrelsen
senest forste marts 2023 en konkret og sammenhangende strategi for organiseringen og
digitaliseringen af kerekortomréadet, som indbefatter de forskellige faser i kerekortopgaven
inklusive sammenha&ngen med en ny kereuddannelse. Faerdselsstyrelsen opstarter endvidere
inden udgangen af 2. kvartal 2023 en arbejdsgruppe med relevante akterer, der skal arbejde
frem mod etablering af et politisk opleaeg til en fuld digitalisering af ansagningsprocessen for
kerekort, evt. i form af en portallesning, jf. aftale om FODS for 2022-2025. Pa baggrund af
arbejdsgruppens droftelser udarbejder Faerdselsstyrelsen en foranalyse inden udgangen af
4. kvartal 2023.

Resultatmalet vagter 10 point.

2.3 Effektiv administration og udvikling af kerekortomrddet

Fardselsstyrelsen skal sikre en effektiv administralion og udvikling af kerekortsomradet ved en
stabil og velfungerende kerekortsadministration med fokus at sagsbehandlingstiderne
normaliseres, at preveafviklingen pa kerekortsomréadet svarer til efterspergslen, og at der udvikles
en ny kereuddannelse.

Milepeele:

1. Feerdselsstyrelsen har inden udgangen af 1. kvartal 2023 nedsat en felgegruppe med
deltagelse af eksterne interessenter pd kereuddannelsen. I lobet af 4. kvartal 2023 har
Faerdselsstyrelsen sendt de relevante bekendtgerelser for en ny kereuddannelse i offentlig
hering. Ved udgangen af 4. kvartal 2023 har Faerdselsstyrelsen lebende inddraget
koreleererbranchen i arbejdet med en ny kereuddannelse.

2. Pa baggrund af en analyse af driften af kerepreveafviklingen i 2022 har Faerdselsstyrelsen
inden udgangen af 2. kvartal 2023 fastlagt et driftsniveau for produktion af kereprever for
2023, der ogs& baserer sig p4 den generelle efterspergsel pa omradet. Ved udgangen af 4.
kvartal 2023 har Feerdselsstyrelsen overholdt det fastsatte driftsniveau.

3. Faerdselsstyrelsen overholder gennem 2023 de servicemal, som ved udgangen af 2022 er
fastsat. Feerdselsstyrelsen afrapporterer ved udgangen af hvert kvartal pa servicemalenes

overholdelse.

Resultatmélet vaegter 15 point.



2.4 Effektive tilsyn og kontrol pa vejtransport- og taxiomradet

Faerdselsstyrelsen star for udstedelse af og tilsyn med gods-, bus- og taxitilladelser, herunder tilsyn
med lenvilkdr pa gods- og busomradet. Styrelsen forhandler bilaterale aftaler om udveksling af
vejtransporttilladelser og ferer kontrol med parkeringsreglerne pa de statslige rastepladser samt
tilsyn med taxivognmaends overholdelse af Ion- og arbejdsvilkar. Feerdselsstyrelsen har fokus pa at
en effektiv opkraevning af parkeringsafgifter samt effektive tilsyn pa taxi- og lenvilkarsomradet.

Milepzle:

1. Sammen med EPC nedbringer Faerdselsstyrelsen, inden udgangen af 2. kvartal 2024, antallet
af p-afgiftssager, der rammer den aftalte “long stop date” eller overskrider
foreldelsesfristen. Styrelsens evaluering af samarbejdet med EPC kan fere til en sndret
”long stop date”.

2. Feerdselsstyrelsen skal etablere effektive sagsprocesser i forbindelse med behandlingen af
tilsyn med taxivognmaends overholdelse af taxilovens § 10, og skal senest ved udgangen af
3. kvartal 2023 udarbejde en evaluering pa baggrund af gennemferte tilsyn med § 10.
Evalueringen skal herudover ogsa forholde sig til det fremtidige ressourcebehov for at sikre
et effektivt tilsyn.

3. Fardselsstyrelsen skal inden udgangen af 1. kvartal komme med forslag, der kan forbedre
og optimere tilsynet med at udenlandske og danske virksomheder aflonner deres chaufferer
efter reglerne herom.

Resultatmalet vaegter 10 point.

2.5  Behandling af koretajsteknisk data

I takt med den koretojstekniske udvikling og et stort fokus pé keretsjers indflydelse pa den grenne
omstilling stiger behovet for at kunne udtraekke klima- og miljpoplysninger om fx keretojers co2-
udledning. For at kunne understotte den gronne omstilling af bilparken er det vaesentligt, at de
rigtige oplysninger om keretgjer og bilparkens sammensatning er til stede. Derudover er det en
forudseetning for Feerdselsstyrelsens opgavevaretagelse, at Ferdselsstyrelsen er i besiddelse af
oplysninger om de forskellige keretojstyper og de tekniske specifikationer, som keretejet er
fremstillet i henhold til. Pa den baggrund skal Faerdselsstyrelsen se pd mulighederne for at udvikle
et nyt samlet keretejsteknisk register, der systemmaessigt kan héndtere alle keretejstekniske
oplysninger, herunder oplysninger om nationale individuelle keretgjer.

Milepaele:
1. Feerdselsstyrelsen har med udgangen af 4. kvartal 2023 gennemfort en foranalyse, der belyser

de IT-maessige, skonomiske og juridiske konsekvenser et nyt samlet keretgjsteknisk register
matte have.

2. Feerdselsstyrelsen har inden udgangen af 4. kvartal 2023 gennemfert en foranalyse for
elektroniske typeattester, jf. typegodkendelsesforordning 2018/858/EU af 30. maj 2018.

Resultatmalet vaegter 10 point.
2.6 Ajourforing af de keretojstekniske regler

De danske keretejstekniske regler er et komplekst omrade, der favner mange forskellige
koretojstyper med lige sa mange forskellige interesser og hensyn at varetage. Det koretojstekniske



omrade traenger til en omfattende opdatering. Faerdselsstyrelsen vil udarbejde en procesplan for
etablering af en ny regulatorisk ramme for keretgjstekniske krav, samtidigt med at
Feerdselsstyrelsen bevarer et solidt fokus pa opdatering af geeldende regler om karetgjers indretning

og udstyr.
Milepzele:

1. Feaerdselsstyrelsen skal inden udgangen af 3. kvartal 2023 sende en procesplan til
Transportministeriet for ferdiggerelse af regelgrundlaget for den nye model for
godkendelse af individuelle keretejer i Danmark, herunder revision af de tekniske krav il
keretajer.

2. Indtil nye keretgjstekniske regler kan traede i kraft skal bekendtgerelse om detailforskrifter
for keretgjers indretning og udstyr lobende opdateres. Faerdselsstyrelsen skal derfor inden
udgangen af 2. kvartal 2023 have sendt et udkast til bekendtgerelse til Transportministeriet
og inden udgangen af 4. kvartal 2024 have udstedt en opdateret bekendtgerelse om
detailforskrifter for keretejers indretning og udstyr, der sikrer forneden
overensstemmelserne mellem dansk ret og EU-reguleringen.

Resultatmalet vaegter 5 point.

27  Regeludvikling og internationalt arbejde

Feerdselsstyrelsen har en stor regelportefolje, som lebende skal udvikles ligesom styrelsen deltager
i udviklingen af internationale retsakter gennem deltagelse i fora pa bade EU- og FN-niveau. Det er
afgorende, at Faerdselsstyrelsen understetter de danske interesser bedst ved at deltage eller folge de
hojest prioriterede sager. Styrelsen vil i 2023 have fokus pa planlegning og koordinering af dette
arbejde med Transportministeriet og pa planlaegning af styrelsens bidrag til det danske EU-
formandskab i 2025.

Milepzele:

1. Feerdselsstyrelsen skal i henholdsvis januar og august 2023 sende Transportministeriet en
oversigt over kommende regulering, som forventes at skulle udarbejdes og sendes i horing
det kommende halve ar, herunder en beskrivelse af regelarbejdets naermere indhold og
tidsperspektiv.

2. Fewerdselsstyrelsen sender, i henholdsvisjanuar og september 2023, en oversigt over
igangvaerende og fremtidigt arbejde i EU- og FN-regi pa det keretgjstekniske omrade til
Transportministeriet. Oversigten vil indeholde en status pa igangveaerende forhandlinger,
herunder kort forklaring om forslagenes indhold og mandat, tidshorisont samt ansvarlige
sagsbehandlere, og en oversigt over kommende retsakter og forslag med kort angivelse af
forslagets indhold, tidshorisont, dansk stillingtagen og ansvarlige sagsbehandlere.

Resultatmalet vaegter 5 point.

2.8  Konsolidering af ekonomistyring
Feaerdselsstyrelsen skal i 2023 konsolidere skonomistyringen generelt.

Milepaele:

1. Feerdselsstyrelsens indteegts- og udgiftsprognoser skal i hej grad afspejle de endelige



regnskabstal for indtegter og udgifter pad Fardselsstyrelsens vaesentligste konti.
Prognoserne ved grundbudget og udgiftsopfelgninger for 1., 2. og 3. kvartal afviger
maksimalt med de i nedenstiende tabel anferte procentsatser fra det endelige regnskab for
2023,

De nedenstiende procentsatser er forelebige. Transportministeriet vil primo 2023 fastleegge
procentsatserne endeligt p4 baggrund af en analyse af regnskabet for 2022.

GB uor uUo2 Uu03 [UO4
§28.22.01. S5Spct. 4pct. 3pct. 2pct. R

§ 28.22.03. 4pct. 3pct. 2pct. R
(indtegter)
§ 282203 5pct. 4pct. 3pct. 2pct. R
(udgifter)

Transportministeriet vil i lobet af 2023 korrigere prognoserne for efterfelgende vaesentlige
@ndringer af ekstern karakter, der ikke kunne forudses pa prognosetidspunktet. Det kan
f.eks. vaere tilforsel af nye opgaver ved en tilleegsbevilling og en aftalt op- eller nedskalering
af aktiviteten af hensyn til overholdelse/udnyttelse af driftsudgiftsloftet. Malet
afrapporteres primo 2024 ved arsregnskabets afslutning.

Feerdselsstyrelsen skal i 2023 implementere de registreringsrammezndringer som styrelsen
i samarbejde med konomistyrelsen kommer frem til vil veaere hensigtsmeessige.
Zndringerne som skal implementeres i 2023 skal senest vaeret indarbejdet i Grundbudget
2024.

Resultatmalet vaegter 10 point.

2.9

Koncernfellesmdl om ligestilling

Feerdselsstyrelsen vil i 2023 have fokus pa at fremme ligestilling og diversitet i styrelsen.

Milepaele:

1.

Feerdselsstyrelsen skal inden udgangen af 4. kvartal 2023 have udarbejde en
ligestillingspolitik. Ligestillingspolitikken skal have til formal at ege antallet af det
underrepraesenterede kon pa de everste ledelsesniveauer, sifremt der eksisterer en
underreprasentation. Herudover skal ligestillingspolitikken indeholde politikker og
strategier for at fremme ligestilling og diversitet bredt i organisationen. Hvis styrelsen
allerede har formuleret en ligestillingspolitik, skal styrelsen indarbejde
ligestillingspolitikken i styrelsens strategiske styringsdokumenter, sd indsatsen har en
central placering.

Feerdselsstyrelsen skal inden udgangen af 4. kvartal 2023 gennemfore ét eller flere nye tiltag,
som understatter starre diversitet og/eller ligestilling mellem kon. Tiltag kan ogsa vedrere
andre aktorer i styrelsens veerdikeede, men tiltagene skal vare igangsat af styrelsen selv.

Resultatmalet vaegter 10 point.



10.

2.10 Koncernfallesmdl om ininisterbetjening

Feerdselsstyrelsen ministerbetjening skal have en sddan rettidighed og anvendelse, at mindst 95 pct.
at besvarelserne er rettidige og mindst 95 pct. af besvarelserne bliver skennet anvendelige. I forhold
til rettidighed foretages egentlige registreringer. Den skennede anvendelighed dreftes kvartalsvis
mellem styrelsen og departementet. Nar aret er gaet, fremleegger og begrunder departementet sin
vurdering af anvendeligheden over for Faerdselsstyrelsen.

Resultatmalet vagter 10 point.



2 Underskrift

Denne mal- og resultatplan er geeldende fra 1. januar 2023 &l 31. december 2023.

Mal- og resultatplanen er en tilkendegivelse af den gnskede fremtidige udvikling for styrelsen. Mal
i mal- og resultatplanen er formuleret med udgangspunkt i styrelsens strategiske malbillede.

Der afrapporteres lobende pd malene i kvartalsrapporteringen til topledermadet. Den endelige
afrapportering foretages i arsrapporten.

Har direkteren en resultatlonsaftale, danner mal- og resultatplanen ogsd udgangspunkt for
opgerelse af direktorens resultatlon, idet direkterens resultatlon er betinget af mal- og
resultatplanens opfyldelsesgrad. Resultatlennen kan maksimalt udgere 10 pct. af direkterens lon
ved fuld malopfyldelse. For &rets opndede resultater uden for mél- og resultatplanen, bade internt
og eksternt, kan der gives et engangsvederlag i tilleg til resultationnen.

Kebenhavn, den2 /7 - 2022 Ribe, den 21/12-2022
o htme— R
I AV %W, .

Jacgb Heinsen Stefan Sosted

degartementschef direktor
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1 Resultatstyrning inom
statsforvaltningen

1.1 Allmant

Resultatstyrning ses inom statsférvaltningen som en interaktiv styrmodell som baserar
sig pa avtalstankande. Resultatstyrningen sakerstaller att forvaltningsomradet och
ambetsverken arbetar effektivt och verkningsfullt for att uppna de strategiska malen i
regeringsprogrammet och férvaltningsomradet. Resultatstyrningen ar alltsa en del av

statens hela styrsystem, som ocks& omfattar budgetstyrningen.

Pa statsforvaltningsniva har man stravat efter att férandra resultatstyrningen i en mer
strategisk, lattare, forvaltningsovergripande och enhetligare riktning. Trots detta finns
det skillnader mellan férvaltningsomradena nar det galler genomférandet av resul-

tatstyrningen.

1.2 Utveckling av resultatstyrningen inom
statsforvaltningen

Resultatstyrningen har genomforts inom statsférvaltningen sedan bérjan av 1990-ta-
let. Ar 2004 reformerades budgetlagen och budgetférordningen, vilket skérpte resul-
tatstyrningen och ansvarsskyldigheten inom férvaltningen. Ministerierna var skyldiga
att formulera effektmal for de socialpolitiska omraden som de ansvarar for och rappor-
tera om hur de uppnaddes. | samband med detta utarbetades @aven en Performance
Management Handbook ! som st&d for malstyrningen. Den viktigaste férandringen har
varit utvecklingen av resultatstyrningen i en mer strategisk riktning. Detta har berott
dels pa behovet av att 6ka genomslaget for statsradets verksamhet, dels pa att ef-

fektivera rapporteringen till riksdagen.

1 Handbok for resultatstyrning. Finansministeriets publikationer 2/2005.


https://vm.fi/documents/10623/307545/Tulosohjauksen+k%C3%A4sikirja.pdf/b7f9a7f9-2b46-4dbb-bb66-85bf1074b88a/Tulosohjauksen+k%C3%A4sikirja.pdf
https://vm.fi/documents/10623/307545/Tulosohjauksen+k%C3%A4sikirja.pdf/b7f9a7f9-2b46-4dbb-bb66-85bf1074b88a/Tulosohjauksen+k%C3%A4sikirja.pdf

| resultatstyrningshandboken har man identifierat problem med att stamma av effekt-
och resultatmal med regleringsbesluten.2 | handboken konstateras att malen ska ha
en tydlig koppling till anslagsbesluten, men samtidigt har man konstaterat att malens
tidsspann ar flera ar, vilket innebar att de inte ar tillrackliga for att motivera anslagen.
Nar det galler anslagen har kommissionen uppmanats att faststalla ett resultatmal for
budgetéaret.3 A andra sidan har man i handboken bedémt att resultatmélen fér ett
verksamhetsar inte nédvandigtvis ar de viktigaste med tanke pa verksamhetens fram-
gang pa lang sikt.*

Utvecklingsprojektet for resultatstyrning 2012 syftade till en mer strategisk, lattare, for-
valtningsovergripande och enhetlig resultatstyrning. | utvecklingsprojektets slutrapport
(finansministeriet 21/2012)% gavs forslag till utveckling av resultatstyrningen®. Ett av
de viktigaste forslagen var att skapa gemensamma principer for resultatstyrning for
hela statsforvaltningen:

Resultatstyrningen ar en del av styrpaketet for statsforvaltningsgruppen

e Samhalleligt genomslag skapas genom samarbete mellan olika aktorer

e Styrningen av forvaltningsomradena grundar sig pa statens gemensamma
riktlinjer och praxis samt forvaltningsomradenas egna styrforfaranden

e Performance management fokuserar pa de strategiskt viktigaste fragorna
som kraver forandring. Styrintensiteten varierar

e Styrfunktionerna har tydliga roller och uppgifter samt funktionella forum

e Prestationshanteringen ar professionell och konsekvent

e Resultatstyrningen baserar sig pa tydliga mal, indikatorer som beskriver
dem och uppféljning av genomférandet

e Resultatstyrning bygger pa strukturerad interaktion, genuin dialog och part-
nerskap mellan ledningsexperter

e Gemensamma informationssystem och verktyg stdder genomférandet av
principerna

2 Kurki-Suutarinen, Matleena: Utveckling av resultatstyrning och tillhérande regelverk.
Utbildningsprogrammet i lagberedning 2019-2020. Avhandling. mars 2020, s. 10.

3 Handbok for resultatstyrning. Finansministeriets publikationer 2/2005, s. 32.

4 Samma kalla, s. 38.

5 Slutrapport fér utvecklingsprojektet for resultatstyrningen Finansministeriet 21/2012.
6 Inom kommunikationsministeriets forvaltningsomrade genomférdes forslagen genom
ett eget projekt for utveckling av resultatstyrningen (kommunikationsministeriet
29/2014).


https://vm.fi/documents/10623/307545/Tulosohjauksen+kehitt%C3%A4mishankkeen+loppuraportti.pdf/c8d7f6ee-1a9a-428e-8665-5a7b3ffff0c9/Tulosohjauksen+kehitt%C3%A4mishankkeen+loppuraportti.pdf
https://vm.fi/documents/10623/307545/Tulosohjauksen+kehitt%C3%A4mishankkeen+loppuraportti.pdf/c8d7f6ee-1a9a-428e-8665-5a7b3ffff0c9/Tulosohjauksen+kehitt%C3%A4mishankkeen+loppuraportti.pdf

De resultatmal som stallts upp for ambetsverken sakerstaller deras operativa resultat.
Verksamhetens resultat sakerstaller i sin tur forvaltningsomradets samhalleliga ge-
nomslagskraft. Organen skall genomféra sina mal inom ramen for de medel som de

tilldelats. Totaliteten av dessa visas i resultatprismat nedan (figur 1).
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2 Kommunikationsministeriets
resultatstyrning

2.1 Allmant

Vid kommunikationsministeriet genomférs resultatstyrningen i enlighet med de princi-
per som presenterats i projektet for utveckling av resultatstyrningen. Resultatstyr-
ningsmodellen for forvaltningsomradet beskrivs i detta dokument, som galler tills vi-
dare.

Koncernstyrningen inom forvaltningsomradet har starkts och ambetsverkens resul-
tatstyrning har utvecklats i en mer strategisk riktning. Resultatstyrningen fokuserar pa
viktiga frAgor som kraver forandring och 6kar samhallelig paverkan.

For forvaltningsomradet stalls 1angsiktiga mal for samhaéllseffekten, som genomfors
genom flerariga resultatmal. De flerariga resultatmalen stracker sig dver regeringspe-
rioden. Utgangspunkten &r att bestamma vad vi vill uppna fore utgangen av regerings-
perioden och hur vi arligen ska ga tillvaga for att na detta mal. Byrderna genomfor
sina flerariga prestationsmal inom ramen for de anslag som finns tillgangliga under
budgetposterna. Forvaltningsomradets samhalleliga effektmal och ambetsverkens
flerariga resultatmal faststalls i budgeten. Kopplingen mellan byrans operativa resultat
och den arliga budgeten ska gdras genom att man i budgeten redovisar nyckeltal for
byrans grundlaggande verksamhet for aret i fraga och for de resultat och den service-
nivd som uppnatts under aret med hjalp av anslaget. Byrans grundlaggande verksam-
het stoder ocksa genomférandet av strategiska, flerariga prestationsmal.

Vid kommunikationsministeriet ar resultatstyrningen uttryckligen en del av den strate-

giska styrningen och séledes inte budgetstyrningen pa traditionellt satt. Effektiviserin-
gen av den strategiska styrningen och resultatstyrningen ar en kontinuerlig process.

2.2 Kontrollnivaer

Ministeriets forvaltningsomrade bestar av tre ambetsverk: Transport- och kommunika-
tionsverket, Trafikledsverket och Meteorologiska institutet. Ministeriet styr &mbetsver-



ken inom sitt forvaltningsomrade och ansvarar for att deras mal och verksamhet ar fo-
renliga med regeringsprogrammet. Tydliga roller och uppgifter ar en férutsattning fér
att myndigheter ska kunna styra.

Ministeriets styrnings- och resultatstyrning bildar en enhetlig helhet (diagram 2). | kon-
cernens strategi faststalls forvaltningsomradets langsiktiga samhalleliga effektmal,
som ligger till grund for de flerariga resultatavtalen och malen for ambetsverkens re-
geringsperiod (figur 3).
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Figur 3. Implementering av koncernstrategin genom resultatstyrning
Koncernstrategin styr hela kommunikationsministeriets forvaltningsomrade. Koncern-
strategin och genomforandet av den sakerstaller att forvaltningsomradets samhalle-

liga genomslagskraft och malen i regeringsprogrammet uppnas. | strategin har man
beaktat de forandringar i omvarlden som identifierats i framtidséversikten.

2.3 Forum for vagledning

Ministeriet styr och leder férvaltningsomradet och dess &mbetsverk med hjalp av styr-
forumen. Forumen illustreras i figur 4 nedan. En mer detaljerad beskrivning av vagled-
ningsforumen (t.ex. sammanséttning/tidpunkt) finns i bilaga 1 till denna handledning.

ADMINISTRATIVA LEDNINGSSTRATEGIDAGEN

ADMINISTRATIVA LEDNINGSTEAM

BYRASPECIFIKA LEDNINGSLEDNINGSTEAM

UTGANGSMAL OVERVAKNINGSGRUPP

Figur 4. Forum for prestationshantering

Syftet med strategidagen for forvaltningsomradets ledning ar att skapa en ge-
mensam bild av de centrala malen for det kommande aret och att férutse den framtida
utvecklingen. Strategidagen ar startskottet for hdstens resultatférhandlingar.

Forvaltningsomradets ledningsgrupp behandlar forvaltningsomradets verksam-
hets- och ekonomiplanering, strategiska fragor och lagstiftningsplanen, samordnar
forvaltningsomradets verksamhet samt behandlar lednings- och arbetsgivarpolitiken.

Styrgruppen for den &mbetsverksspecifika styrningen faststéller den gemen-
samma synen pa styrlinjerna och diskuterar viktiga fradgor som galler trafik och kommu-
nikation, forandringar i omvarlden och framtidsutsikter utifrn idéer och framtidsinrik-
tade losningar.



Uppfoliningsgruppen for resultatmalen fokuserar pa hur resultatmalen framskrider
samt pa utvardering och utveckling av processernas funktion. Resultatovervakarna
rapporterar resultatévervakarna till ministeriets ledning om hur malen framskrider och
behandlar vid behov &renden i styrgruppen fér de &mbetsverksspecifika styrgrupperna.

Kontaktpersonerna for resultatstyrning pa avdelningar och myndigheter &r utsedda
motparter for resultatstyrning. Motpartsparen ar kontaktpunkten for malstyrning och
anvander anvandar-1D for institutionens och @mbetsverkets digitala resultatstyrnings-
verktyg (DigiTS). 7 Vid ministeriet ansvarar de for behandlingen av arenden som galler
resultatstyrningen vid ministeriet, sammanstéller avdelningens synpunkter och for-
medlar dem till resultatstyrningen.

2.4 Arsklocka for verksamhetsstyrning

Resultatstyrningen genomfors i enlighet med arsklockan nedan (diagram 5). Bered-
ning av prestationsavtal, uppféljning och forum har planerats. Arsklockan fungerar
som den ram som styr enheten utifr&n och utarbetar en mer detaljerad atgardsplan
for resultatstyrningen for varen och hésten. Evenemangen i arshjulet &r tillgangliga
for alla att se i DigiTS-verktyget. Utéver de atgarder som ingér i arsklockan samordnar
styrenheten beredningen av statsradets arsberattelse och deltar i andra processer i
anslutning till resultatstyrningen i enlighet med sin roll.

7 Performance management-verktyget DigiTS pé: digits.lvm.vyv. fi
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Figur 5. Arsklocka for verksamhetsstyrning

2.4.1 Utarbetande av resultatavtal for byraer

Under valaret upprattas ett resultatavtal for Aambetsverken for regeringsperioden.
Prestationsavtal som galler under andra ar kommer att revideras vid behov. Forvalt-
ningsomradet foljer en enhetlig resultatavtalsstruktur som motsvarar finansministeriets
anvisningar®.

Beredningen av resultatavtal inleds pa varen, da man for nasta budgetar bereder
nyckeltal (mal) for resultat- och serviceférmagan som uppnatts med hjalp av am-
betsverkens anslag. Nyckeltalen presenteras i forvaltningsomradets budgetproposi-
tion och bifogas resultatavtalet. Resultatavtalet upprattas i DigiTS.

8 Finansministeriets anvisningar om god resultatstyrning vid ambetsverken 2024—
2027. Arende nr VN/13288/2023.



Beredningen av resultatavtalet fortsatter under hosten. Resultatavtalet innehaller am-
betsverkens flerariga resultatmal och nyckeltal for féljande budgetar. Resultatavtal
avtalas vid resultatforhandlingar, som fors under ledning av kanslichefen. | férhandlin-
garna deltar den officiella ledningsgruppen, chefen for styrenheten, chefen fér eko-
nomi- och forvaltningsenheten och resultatdvervakarna. Organen skall narvara av VD
och personer som inbjudits av denne. Tabellen nedan beskriver av prestationsavtalet.

I —

KOH-rollen KOH ansvarar for berednin- KOH ansvarar fér uppréattandet
gen av ambetsverkens av flerariga prestationsavtal
nyckeltal.

Schema for for-  Februari-Maj September-december

beredelser

Végledning for Februari-mars September

ambetsverk

Jorykierto KTA svarar KOH svarar

Departmentjoryt, virjory, KP

tecken
Tidsfrist Information for KTA april- Nyar
maj
Lagstiftning Forordning om statsbudge-  Férordningen om budgeten §
ten81D 11

Separata anvisningar skickas till &mbetsverken for upprattande av resultatavtal (bi-
laga 2).

Motpartsparen har en central roll i informationsutbytet mellan &mbetsverket och minis-
teriet i beredningen av resultatavtalet. Motparterna i verksamhetsstyrningen vid minis-
teriets avdelningar ansvarar for beredningen av utlatanden om ambetsverkets férslag
och fér dialogen med ambetsverken.

2.4.2 Beredning av ministeriets resultatavtal

Under valaret upprattas ett resultatavtal for ministeriet for regeringsperioden. Prestati-
onsavtal som galler under andra &r kommer att revideras vid behov. Resultatavtalet
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innehaller ministeriets flerariga resultatmal med méatare och arliga malnivaer. Resulta-
tavtalet bereds under ledning av styrenheten tillsammans med avdelningarna. Kans-
lichefen for ett gemensamt resultatférhandling med den hégsta ledningen. Bered-
ningstidtabellen motsvarar utarbetandet av resultatavtal mellan &mbetsverken (se
ovan). Ministeriets resultatavtal utarbetas ocksa i DigiTS.°

Separata instruktioner kommer att skickas till institutionerna for uppréattande av pres-
tationsavtal. Avdelningsmotsvarigheterna har en central roll i beredningen av ministe-
riets resultatmal inom sin avdelning.

2.4.3 Overvakning och rapportering

Uppfyllelsen av resultatmalen f6ljs upp tre ganger under aret (april, augusti och no-
vember). Ministeriets avdelningar och &mbetsverk rapporterar om hur implementerin-
gen av DigiTS framskrider. Uppféljningen i november kommer att behandlas i sam-
band med resultatférhandlingarna. Anvisningar om uppfoljningsrapportering skickas
till &mbetsverken och ministerierna (bilaga 3).

Ministeriet och ambetsverken upprattar bokslut fore utgangen av februari. Ekonomi-
och forvaltningsenheten ansvarar fér ministeriets bokslut, for vilket styrenheten utar-
betar en beskrivning av ministeriets resultat och effekter fére ingangen av februari.
Beredningen vid ministeriets styrenhet for bokslut beskrivs narmare i bilaga 4 till detta
direktiv.

Ministeriet ger ett arsutldtande om ambetsverkens bokslut senast den 15 juni. Eko-
nomi- och administrationsenheten ansvarar for att lamna synpunkter. Styrenheten
utarbetar utvarderingar av &mbetsverkens prestationer for dem.

Styrenheten samordnar beredningen av ministeriets resultatbeskrivning av statsra-
dets arsberattelse (bilaga 1 till regeringskonferensen). Kanslichefens stabs strategi-
funktion har till uppgift att ta fram beskrivningar av verksamhetsmiljon, riskerna och
den hallbara utvecklingen samt avdelningsbeskrivningarna av forvaltningsomradets
resultat. Texterna granskas och fardigstalls i kontrollenheten i enlighet med statsra-
dets kanslis anvisningar. Styrenheten ser till att resultattexterna lyfter fram den sam-
halleliga effekten av forvaltningsomradets verksamhet. Den arliga beredningen av sty-
relsens arsberattelse beskrivs narmare i bilaga 5 till denna anvisning. Tabellen nedan
visar roller och scheman relaterade till 6vervakning och rapportering.

9 Anvandarhandbok for DigiTS-verktyget i Tiimer.
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Prestati-
onsstyrnin-
gens roll

Schema for
forberedelser

Véagledning
fér myndighe-
ter/avdelnin-
gar

Jory cykel

Tidsfrist

Lagstiftning

Uppfoljning

av rapporte-
ring

Resultatstyr-
ning ar helt
ansvarig.

Mars-april, juli-
augusti, okto-
ber-november

Instruktioner
skickas till
myndigheter
och avdelnin-
gar senast en
manad innan
deadlines.

Ingen jory-rota-
tion

Rapporteringen
ar tillganglig for
hela forvalt-
ningsomradet i
DigiTS-verk-
tyget.

Rapporteringen
i november
kommer att be-
handlas i sam-
band med re-
sultatférhan-
dlingarna.

April, augusti,
november

11

Styrelsens arsberét-
telse (IGC, bilaga 1)

Resultatstyrningen sa-
mordnar framtagandet
av resultattexterna till
arsredovisningen.

December-mars

Resultatstyrningen be-
reder anvisningar for
ministeriets avdelningar
och verksamhetsenhe-
ter efter att statsradets
kansli har gett egna an-
visningar.

Resultat (februari): de-
partementen joryt, vir-
jory, minjory, minister
att underteckna

Prestationstexter till
statsradets kansli i bor-
jan av mars (remissrun-
dan i mitten av mars).

Artikel 46 i konstitutio-
nen

Ministerniva
Bokslutet

Resultatstyrnin-
gen samordnar
utarbetandet av
resultat- och ef-
fektivitetsbesk-
rivningen.

December-janu-
ari

December

KTA svarar

Februari 28

Budgetférordnin-
gen 63 och 65 §

Bokslut

Resultatstyrningen
forbereder utvéarde-
ringar av am-
betsverkens resul-
tat.

Mars-Maj

KTA svarar

Juni 15

Budgetforordningen
66i8
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2.4.4 Forum i arshjulet

Strategidagen for forvaltningsomradesledningen inleder hostens resultatférhan-
dlingar. Styrenheten hjélper strategichefen att férbereda sig fér dagen. Uppfdljnings-
gruppen for resultatmal sammantrader under aret efter uppféljningsrapporteringen.
Den sista uppféljningsrapporteringen for innevarande &r kommer att granskas i sam-
band med resultatférhandlingarna. Ambetsverksspecifika styrgrupper hélls i februari,
maj och oktober. Forumen for resultatstyrning behandlas narmare i avsnitt 2.3 och i
bilaga 1 till denna handledning.

2.4.5 Resultatstyrningens roll i ministeriets Ovriga processer

Strategifunktionen svarar for beredningen av koncernstrategin och malen for sam-
hallelig paverkan inom kommunikationsministeriets forvaltningsomrade . Sty-
renheten stdder strategifunktionen vid beredning och uppdatering av dessa (se avs-
nitt 2.2 Kontrollnivaer for mer information om koncernstrategin). Styrenheten ansvarar
for beredningen av indikatorerna for malen for samhallelig paverkan i samarbete med
strategifunktionen och enheten fér konsekvensbeddémning och utveckling.

Styrenheten ansvarar for maltexterna i budgetforslaget for ambetsverken och nyckel-
talen for foliande budgetar. Strategifunktionen bereder motiveringarna for kommunika-
tionsministeriets huvudsektion. Budgetpropositionen skickas till finansministeriet i maj.
Styrenheten lamnar in sin andel till ekonomi- och administrationsenheten i april-ma,j.

Styrenheten bereder forslag till resultatmal som ska inga i foérvaltningsavtalen fér mi-
nisteriets generaldirektdrer och ambetsverkens generaldirektorer och bedémer
hur de uppnas. Personalutvecklingsenheten ansvarar for att uppratta forvaltning-
savtal. Styrenheten lamnar forslag och bedémningar till enheten for personalutvec-
kling i januari (ministeriets generaldirektdrer) och i bérjan av mars (&mbetsverkens ge-
neraldirektorer).

Ministeriets riskhanteringsplan uppdateras i samband med uppféljningen av resul-
tatmalen. Kanslichefens stabs strategifunktion ansvarar for utvecklingen av riskhante-
ringen och beredningen av riskhanteringen.
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3 Begrepp, lagstiftning och dokument

3.1 Viktiga begrepp

De centrala begreppen for resultatstyrningsprocessen inom kommunikationsministe-
riets forvaltningsomrade presenteras i tabellen nedan. En mer omfattande férteckning
over begrepp finns i en separat bilaga °till Performance Management Handbook.

Koncept

Forklaring

Exempel

Mal for samhalle-
ligt genomslag

Flerrigt prestati-
onsmal

Meter

Malniva

Byrans nyckeltal

Malet for forvaltningsomradets politik i forvalt-
ningsomradets koncernstrategi. Samhéllelig
paverkan ar en del av férvaltningsomradets
verksamhet, som ett enskilt ambetsverk kan
paverka sin egen verksamhet.!!

En matbar strategiskt viktig frdiga som hanfor
sig till genomforandet av_forvaltningsomra-
dets koncernstrategi eller en @ndring av den
som ska genomforas under resultatavtalspe-
rioden. Beskriv resultat, inte atgarder eller
atgarder.?

Néagot du vill gora for att mata forandring. Indi-
katorn har faststallts en arlig malniva.

Anger vad myndigheten behéver uppna un-
der ett visst ar nar det géller det problem som
mats. Den anvands for att bedéma om det
Onskade tillstdndet har uppnatts eller inte.

De viktigaste malen i statsbudgeten och i bila-
gan till ambetsverkets resultatavtal &r am-
betsverkets resultat och servicekapacitet (re-
sultat och kvalitetsledning) samt ambetsver-
kets sparsamhet, effektivitet och kostnadsef-
fektivitet (operativ effektivitet).

Natverk och tjanster har
underlattat vardagen och
framjat foéretagsverksam-
heten.

Transport- och kommuni-
kationsmarknaderna
erbjuder anvandarna allt
battre tjanster

Marknadens funktion

Malniva for &r N: Enhet-
liga verksamhetsmodeller
och publiceringskanaler
for marknadsuppféljning
har faststallts och ge-
nomforts

Godkannande inom tids-
fristen, mal 90 %.

Enhetskostnaden for re-
gistrering av ett fordon
Overstiger inte x euro

10 Handbok for resultatstyrning, finansministeriets publikationer 2/2005, Edita Publishing Oy.
11 Forordningen om statsbudgeten 1 b § 2 mom. 1

12 Budgetférordningen 1 b § 2 mom. 2 och 3 mom. samt 3 mom.
13 Fgrordningen om statsbudgeten 1 b § 3 mom.


https://vm.fi/documents/10623/307545/Tulosohjauksen+k%C3%A4sikirja.pdf/b7f9a7f9-2b46-4dbb-bb66-85bf1074b88a/Tulosohjauksen+k%C3%A4sikirja.pdf
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3.2 Viktig lagstiftning

| detta avsnitt samlas lagstiftning som ar central for resultatstyrningsprocessen. Lags-
tiftningen om resultatstyrning har inte koncentrerats till en separat lag, utan bestam-
melser om den och om den har inforts i flera forfattningar. Endast en del av resul-
tatstyrningsprocessen har dock inforlivats i rattsakter. En del av processen ar inte reg-
lerad alls. De viktigaste forfattningarna om resultatstyrningen ar grundlagen
(731/1999, nedan grundlagen), lagen om statsbudgeten (423/1988, budgetlagen), f6-
rordningen om statsbudgeten (1243/1992, nedan budgetférordningen) och statsradets
reglemente (262/2003, nedan VNOS). Bestammelser om resultatstyrning finns ocksa
i lagen om grunderna for statens avgifter, forordningen om grunderna for statens av-
gifter (150/1992) och forordningen (211/1992) och lagen om statens revisionsverk
(676/2000).

Resultatstyrningen inom statsférvaltningen ar en vasentlig del av ansvarsskyldigheten
och ansvarsskyldigheten. Enligt 3 § forsta stycket i grundlagen beslutar riksdagen om
statsfinanserna, stiftar lagar om statsfinanserna och dvervakar att de féljs. Regerin-
gen ar darfor ansvarig infér riksdagen for sina handlingar. Enligt 46 § i grundlagen
ska statsradet arligen lamna en redogorelse till riksdagen om sin verksamhet och om
de atgarder som riksdagen har vidtagit till foljd av riksdagens beslut. Pa motsvarande
satt ar statsradet skyldigt att arligen lamna en redogorelse for skotseln av statsfi-
nanserna och iakttagandet av budgeten. Artikel 46 i konstitutionen har féljande ly-
delse:

Regeringen ska arligen lamna en redogorelse till riksdagen om regeringens
verksamhet och de atgarder som regeringen har vidtagit till foljd av riksdagens
beslut samt en redogdrelse for skotseln av statsfinanserna och iakttagandet av
budgeten. [Styrelsens arsredovisning]

| lagen om statsbudgeten (budgetlagen) finns bestammelser om statsbudgeten, eko-
nomiférvaltningen, egendoms- och skuldfoérvaltningen samt ekonomistyrningen. Lagen
innehaller ocksa bestammelser om ministeriernas och ambetsverkens interna kontroll,
bokslut samt verksamhets- och ekonomiplanering. En central bestammelse med
tanke pa resultatstyrningen ar 12 § i budgetlagen, enligt vilken ministerierna ska pla-
nera de samhalleliga konsekvenserna av sitt omrade samt ekonomin och den opera-
tiva prestationen inom sitt férvaltningsomrade under flera ar. P4 samma satt maste
byraer och institutioner planera sin verksamhet, sin ekonomi och sina resultat under
en period pa flera ar. Planeringen ska ge den information som behovs for berednin-
gen av statsbudgeten och den dvriga planeringen av statsfinanserna under ledning av


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1988/19880423
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19921243?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=asetus%20valtion%20talousarviosta
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920150
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920150
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920150
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920211
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000676
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000676
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statsradet. | forvaltningsomradets koncernstrategi faststalls malen for samhallelig pa-
verkan. Ministeriets och @mbetsverkens operativa verksamhet sakerstalls genom
flerériga resultatavtal. Artikel 12 i budgetlagen har foljande lydelse:

Ministerierna ska planera de samhaélleliga konsekvenserna av sitt verksam-
hetsomrade samt ekonomin och verksamheten inom sitt forvaltningsomrade
under flera ar. Byrder och organ maste planera sin verksamhet, sin ekonomi
och sina resultat under en period pa flera ar. Planeringen ska ge den informa-
tion som behovs for beredningen av statsbudgeten och den 6vriga planeringen av
statsfinanserna under ledning av statsradet.

Narmare bestdmmelser om planlaggningen kan utfardas genom forordning av
statsradet.

Narmare bestdmmelser om statsbudgeten, planeringen av verksamheten och eko-
nomin samt om ekonomiforvaltningen. De viktigaste bestammelserna i fraga om resul-
tatstyrning ar 1 b, 11, 63, 65 och 66 i 88§ i forordningen. Budgetpropositionen ska
bland annat innehalla malen for det samhaélleliga genomslaget inom forvaltningsomra-
det samt de preliminara resultatmalen for ministeriet och &mbetsverken inom forvalt-
ningsomradet. Artikel 1b.2 och 1b.3 i budgetférordningen har féljande lydelse:

Budgetforslagen ska innehalla foljande:

1) forslag till mal som statsradet stallt upp och som tas med i remissen till budgetpro-
positionen for utvecklingen av den samhélleliga effekten av statens verksamhet
och finansiering inom ministeriets verksamhetsomrade,

2) ministeriets preliminara resultatmal for utvecklingen av de samhélleliga ef-
fekterna av statens verksamhet och finansiering inom sitt omrade,

3) ministeriets preliminara resultatmal for de viktigaste delomradena i verksam-
heten vid de mest betydande @mbetsverken och inrattningarna inom dess férvalt-
ningsomrade.

Malen for den operativa prestationen ska specificeras for att motivera forslag till ans-
lag, inkomstberakningar och andra budgetresolutioner som syftar till att uppna malen
for operativ effektivitet, output och kvalitetsstyrning och, i forekommande fall, forvalt-
ning och utveckling av manskliga resurser enligt artikel 65. Prestationsmalen ska om
mojligt faststallas med hjalp av centrala resultatindikatorer, vid behov kompletterade
med kvalitativt uttryckta mal. [Beredning av budgetproposition och resultatmal]
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Ministeriet ska i sin bokslutsrapport ange féljande:

1) bedomning av prestationen och dess utveckling samt av uppnaendet av de
resultatmal som stallts upp enligt 11 §,

2) om de kriterier for resultatrapportering som anvands ar andamalsenliga
med tanke pa styrningen och resultatansvaret samt ministeriets standpunkt i fraga
om utvecklingsbehoven,

3) vilka atgarder som behover vidtas av bokféringsenheten eller fonden och av de
organ och organ som hor till redovisningsenheten for att Gvervaka arsbokslutet
och forbéttra resultatet,

4) vilka atgarder ministeriet vidtar med anledning av bokslutet och for att forbattra
resultatet. (29.12.2009/1786) [Bokslut]

Ambetsverken (4ven ministerierna) ska uppréatta arsbokslut som redogor for verksam-
hetens resultat och utveckling, konsekvenserna fér utvecklingen av samhaélleliga ef-
fekter och ekonomin. Artikel 63.1 i budgetférordningen har féljande lydelse :

65 § i budgetférordningen galler utformningen av ambetsverkets arsberattelse som in-
gar i arsbokslutet. Byrderna ska arligen rapportera information om bland annat opera-
tiv effektivitet, resultat- och kvalitetsledning samt personalforvaltning.

Ministeriet ska senast den 15 juni varje ar ge det resultatstyrda ambetsverket eller
den resultatstyrda institutionen en motiverad redogoérelse fér genomférandet av resul-
tatavtalet och utvecklingen av resultatrapporten, kriterierna fér och utvecklingsbe-
hoven for resultatrapporteringen, resultaten av revisionen, tillstdndet och utvecklingen
av ambetsverkets eller inrattningens verksamhet och ekonomi samt de atgarder som
ministeriet och inrattningen kraver till féljd av detta. Artikel 66i.2 i budgetférordningen
har féljande lydelse :

Redovisningsenheten skall uppratta arsbokslut for varje rakenskapsar. Bokfo-
ringsenhetens bokslut innehaller foljande:

1) en arsberattelse som beskriver verksamhetens resultat och dess utvec-
kling samt deras inverkan pa utvecklingen av samhallseffekterna,

2. En sammanstallning av resultatet av budgeten, som beskriver genomférandet
av budgeten.

3) En resultatrakning som beskriver inkomster och utgifter.

4) balansrakningen som visar den finansiella stallningen pa balansdagen,

5) vilka uppgifter som ska bifogas (anm.). [Bokslut (verksamhetsberéattelse)]



https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19921243#a29.12.2009-1786
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Enligt 11 § i statsradets instruktion (VNOS) behandlar varje ministerium resultatstyr-
ningsarenden som galler det egna omradet och drenden som galler Ambetsverken
inom det egna omradet. Dessutom styr narings-, trafik- och miljécentralerna (NTM-
centralerna) i arenden som hor till ministeriets ansvarsomrade eller ett centralt am-
betsverk inom ministeriets forvaltningsomrade. Inom kommunikationsministeriets for-
valtningsomrade styr Transport- och kommunikationsverket och Trafikledsverket
NTM-centralernas trafik- och infrastrukturomraden. | 11 § regeringsférordningen fo-
reskrivs foljande:

Ministeriet behandlar arenden som ror verksamhets- och ekonomiplanering
inom sitt eget ansvarsomrade, resultatstyrningsarenden, lagberedningsa-
renden, informationssamhallsfragor, foérvaltningsarenden, kommunikation-
sarenden, informationshanteringsarenden, forsknings-, utvecklings- och upp-
féljningsarenden, internationella arenden och arenden som galler &gandet av sta-
tens egendom inom sitt forvaltningsomrade samt andra &renden som ska anses
hora till skotseln av sektorns uppgifter. Statsradets kansli svarar dock for statsra-
dets och ministeriernas gemensamma forvaltnings- och serviceuppgifter enligt 12
8. (12.2.2015/160)

Ministeriet behandlar &renden som galler &mbetsverk, inréttningar, affarsverk,
fonder utanfor budgeten, sammanslutningar, foretag och andra organ inom sitt
ansvarsomrade. Ministeriet behandlar ocksa arenden som galler andra organ
som skoter uppgifter inom ministeriets ansvarsomrade och styr regionforvalt-
ningsverken och narings-, trafik- och miljocentralerna i arenden som hor till minis-
teriets ansvarsomrade. (20.11.2009/905)

Utover lagstiftningen kan finansministeriet, Statskontoret och statsradet utfarda bin-

dande foreskrifter och anvisningar (med stéd av budgetlagen och -férordningen) om
resultatstyrningen. Finansministeriets foreskrifter galler bland annat den ekonomiska
rapporteringen, planeringen av verksamheten och ekonomin samt budgeteringen.

3.3 Viktiga dokument

De viktigaste dokumenten for performance management-processen presenteras i ta-
bellerna nedan.4 Resultatstyrningsdokumenten kan delas in i tva planerings- och

uppféljningsdokument.

14 Forvaltningsomradets koncernstrategi genomférs med hjélp av strategier, verksam-
hetsprogram och planer (t.ex. WEB Transport 12) styr verksamheten vid &mbetsverken


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2003/20030262#a12.2.2015-160
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2003/20030262#a20.11.2009-905
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Dokumentation av konstruktionen Undertecknare

Futures Review Forberedelse pa VN-niva
Forvaltningsomradets koncernstrategi Kanslichef

Resultatavtal Kanslichef och avdelningschef for

koncernens styravdelning

Ministeriets bokslut Ministéar
Byraernas arsredovisningar Generaldirektor for byraerna
Ministeriets stallningstagande till bokslutet Ministar
Styrelsens arsredovisning Ministar

Enligt Statskontorets foreskrift (VK/114329/00.00.01.06.00/2021) ska bokforingsenhe-
terna publicera bland annat resultatavtal, bokslut och bokslut i tjansten Tutkihallin-
toa.fi. Statliga fonder utanfor statsbudgeten (t.ex. Statens televisions- och radiofond)
offentliggér &tminstone sina bokslut. Informationen publiceras med hjalp av webblan-
kar. Publiceringen av handlingar ska uppfylla de krav pa webbplatsers tillganglighet
som stélls i lagen om tillhandahéllande av digitala tjanster (306/2019).

Ambetsverken rapporterar om sina resultat i DigiTS tre ganger om aret (se avsnitt
2.4.3 Overvakning och rapportering for mer information).



19

Bilaga 1 Forum for resultatstyrning

Forum Datum | Konfiguration Utdata/mal

STRATEGIDAG FOR FOR- Augusti | Vir-jory + @mbetsver- En gemensam vision om

VALTNINGSOMRADESLED- kens generaldirektorer de stora dragen for

NING + strategidirektorer framtiden och det kom-
inom férvaltningsomra- | mande &ret (underlag for
det + resultatdverva- resultatférhandlingsrun-
kare dan).

LEDNINGSGRUPP FOR FOR- | 3 Vir-jory + generaldi- Férvaltningsomradets

VALTNINGSOMRADET ggr/ar rektorer for am- verksamhets- och eko-
betsverk nomiplanering, strate-

giska frégor och lagstift-
ningsplan diskuteras,
forvaltningsomradets
verksamhet samordnas
samt lednings- och ar-
betsgivarpolitik diskute-

ras.

AMBETSVERKSSPECIFIK 3 Vir-jory + dmbetsver- | En gemensam syn pa

STYRGRUPP ggr/ar kets ledningsgrupp + styrlinjerna preciseras
cheferna for ekonomi- och viktiga frégor som
och férvaltningsenhe- galler trafik och kommu-
ten och styrenheten + nikation, férandringar i
resultatdvervakare omvarlden och framtid-

sutsikter diskuteras
utifran idéer och framtid-
sinriktade I6sningar.

PRESTATIONSMAL 2-3 Performance supervi- Vi sdkerstaller gemen-
UPPFOLININGSGRUPP ggr/ar sors + motparter for samma framsteg och
performance manage- mojligheter att uppna re-

ment fran avdelningar | sultatmalen.
och ambetsverk + stra-
tegiansvariga for led-
ningen inom hallbran-
schen
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Bilaga 2 Exempel pa anvisningar for upprattande
av prestationsavtal (DigiTS)

Ambetsverken ombeds inkomma med forslag till andringar och tillagg till resultatéve-
renskommelsen senast torsdagen den 7.10. Fdrslag till a&ndringar gors i det elektro-
niska resultatstyrningsverktyget (DigiTS).

Eftersom det ror sig om en omgang revideringar av det flerariga prestationsavtalet ar
de foreslagna andringarna inriktade pé att specificera malnivaerna for prestationsma-
len. Nya flerariga prestationsmal kan endast foreslds om fragan ar strategiskt central
och kraver forandring. Saker som redan genomfors ar inte lampliga som resultatmal.

Nar det galler forslag till malnivaer for prestationsmal bor det beaktas att malnivaerna
(sarskilt for 2022) bor vara sa konkreta som mdjligt, dvs. sadana att det entydigt ar
maojligt att faststélla hur val myndigheten har lyckats uppna malnivan. Regionforvalt-
ningsverket kan vid behov lamna forslag till en mer detaljerad definition av malnivaerna
for 2022 (framgangskriterier) i DigiTS. Om byran identifierar vasentliga risker i forhal-
lande till malnivaerna ska de och deras konsekvenser presenteras i en resultatférhan-
dling dar de registreras i protokoll.

| resultatavtalet ska byran se 6ver kapitel 3 om byrans uppdrag och roll och vid behov
uppdatera mélen i kapitel 5 (Resurser och kapacitet for fornyelse). Ministeriet uppdate-
rar verkets finansieringstabell.

Forslag till ambetsverkets nyckeltal for 2022 gors i bilagan till resultatavtalet i verktyget
DigiTS. De nyckeltal som presenteras i myndighetens TAE2022 ska inga i resultatavta-
lets nyckeltal.

Remissbehandlingen av Regionforvaltningsverkets forslag pagar 13.10-3.11.2021
med hjalp av verktyget DigiTS. Motsvarigheter inom prestationshantering ansvarar for
att fora in kommentarer i verktyget.
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Bilaga 3 Exempel pa anvisningar for uppfoljning
av rapportering (DigiTS)

| enlighet med resultatavtalet foljs framstegen i fraiga om hur ambetsverkens
resultatmal framskrider under aret i april, augusti och november.

Uppfdljningen sker i det elektroniska DigiTS-verktyget (digits.lvm.vyv.fi). Anvis-
ningar for hur man matar in relationsresultat finns i Tiimers DigiTS-arbetsrum.

Forverkligandet av malnivaerna for 2022 bedéms genom att tilldela trafikljus-
maétaren ett varde (faktiskt/delvis/ej realiseratflsom beskriver den uppskattade
situationen i slutet av 2022. Nar du matar in ett varde ska du i fénstret for ytter-
ligare uppgifter som 6ppnas forklara vad den faktiska uppskattningen grundar
sig pa. Motiveringen ska innehalla foljande uppgifter:

¢ vad som hittills har gjorts for att uppna ambitionsnivan och vad som
gors,

e vad som kommer att goéras under aret for att nd malnivan,
orsaken till den eventuella avvikelsen (gult eller rott trafikljus) och vilka
atgarder byran har vidtagit/kommer att vidta med anledning av inciden-
ten och om avvikelsen dven paverkar uppnaendet av andra myndighe-
ters mal.

Uppfoliningsuppgifterna for malnivaerna for 2022 ska laggas till i verktyget Di-
giTS senast 8.4.2022.

Om byran identifierar vasentliga risker i forhallande till malnivaerna bor ris-
kerna beskrivas i faltet i fonstret for kompletterande information l&angst ned i
fonstret. Av beskrivningen ska framga hur det faktum att risken realiseras pa-
verkar uppnaendet av malet, tidtabellen och resurserna.

Vi svarar garna pa fragor.


https://digits.lvm.vyv.fi/
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Bilaga 4 Styrenhetens beredning av ministeriets
bokslut

December Uppréttande av bokslutsschema med den ekonomiska och administrativa
enheten

» Uppdrag till departement (DL mitten av januari)
- Verksamhetsrapport (resultat och éndamé’xlsenlighet).

Januari >  Styrenheten sammanstaller och bearbetar arsredovisningens texter
- Effektivitet och &ndamalsenlighet.

Februari » Rapporttexter till ekonomi- och administrationsenheten i bérjan av
februari

Ekonomi- och administrationsenheten ansvarar fér rundan och publicerin-
gen av bokslutet senast 28.2.
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Bilaga 5 Upprattande av styrelsens
arsredovisning

December | Bilaga 3 till regeringskonferensen (uttalanden)
- Statsr8dets kanslis mandat och ndrmare anvisningar fér ministerierna
- Lagstiftningsdirektdren ansvarar for beredningen
- Uppdrag for institutioner (DL mitten av januari)
Januari Bilaga 1 till regeringskonferensen (resultat)
- Statsr8dets kanslis mandat och ndrmare anvisningar fér ministerierna
- Resultathandledaren ansvarar for beredningen
- Uppdrag for avdelningar och operativa enheter (DL efter mitten av januari)
- Enkat till &mbetsverken inom férvaltningsomradet om rakenskapsperiodens
resultat (Nederlanderna efter mitten av januari)
Den lagstiftande direktéren kommer att slutféra svaren pa jory-cykeln i slutet
av januari
- Departmentjoryt, Virjory, Minjory
Textredigering av framforande (instruktérer i framférande)
- kommentarer och kompletteringar fran avdelningar (och vid behov byr§er)
Februari Lagstiftningsdirektéren lamnar utldtandena till statsradets kansli (Tiimeri IGK:s
kansli) i bérjan av februari efter behandlingen av Virjory
Resultatr@dgivarna fardigstéller resultattexten for jory-cykeln i borjan av
februari
- Departement, Virjory, Minjory, underskrift av ministern
Mars Forestallningstexten 6verldmnas till statsradets kansli i borjan av mars med
ministerns underskrift (resultathandledaren fér Tiimeri till regeringskonferen-
sens kansli)
Bilaga 4 till regeringskonferensen (statligt aktieinnehav)
- Avdelningen for garstyrning vid statsr8dets kansli samordnar beredningen
av bolagstexterna och skickar en textbegéran till ministerierna
- Agarstyrningsgruppen begér foretagsspecifika utkast av bolag som styrs av
kommunikationsministeriet och harmoniserar dem for statsrddets kansli
Statsr8dets kansli sénder i mitten av mars avsnitten till ministerierna fér kom-
mentarer och komplettering.
Resultatovervakarna levererar korrigerade/kompletterade versioner till
statsradets kansli i slutet av mars (ca 1 veckas bearbetningstid)
- vid behov begérs utldtande av ministeriets avdelningar och verksamhetsen-
heter
- Resultatansvariga begar nédvandiga uppgifter fr&n ambetsverken och eko-
nomi- och férvaltningsenheten for forvaltning.
April Resultatradgivare, dgarstyrgruppen och den lagstiftande direktéren granskar

texterna i styrelsens 5rsrapp0rter infor styrelseférhandlingar (skriftligt forfa-
rande).

Regeringskonferensen kommer att dverldmnas till parlamentet i slutet av april




Traficom 2021 till 2023 resultatavtal (Oversatt via Google Translate)
1 GENOMFORANDE AV REGERINGSPROGRAMMET

Regeringsprogrammet for statsminister Marins regering innehaller sju strategiska mal. Helheten
anvands for att bygga socialt, ekonomiskt och ekologiskt ett hallbart Finland. | regeringsprogrammet
paverkas verksamheten inom kommunikationsministeriets forvaltningsomrade sarskilt av foljande
mal:

» Koldioxidneutralitet och tryggande av den biologiska mangfalden.

¢ Framja EU:s politik for digital omvandling.

¢ Icke-diskriminering, jamlikhet och lika férverkligande av rattigheter.

e Starkande av sdkerhetskanslan och sdkerhetsmyndigheternas funktionsformaga sakerstalls
¢ Demokrati, delaktighet och fértroende for samhallets institutioner forstarks

¢ Beredskap for diversifiering av hot.

¢ Fungerande transportinfrastruktur.

¢ Transporter med laga utslapp.

¢ Funktionell kommunikation och informationsoverféring

¢ De statligt dgda transportforetagens stallning

2 SAMHALLELIGA EFFEKTMAL INOM FORVALTNINGSOMRADET

Koncernstrategin for kommunikationsministeriets forvaltningsomrade publicerades 12.12.2019. |
koncernens strategi faststalls féljande strategiska riktlinjer for férvaltningsomradets verksamhet:

Effektivitetsmal.
¢ Finland ar en foregangare i riktning mot koldioxidfria transporter och kommunikationer.
e Natverk och tjanster underlattar vardagen och framjar foretagsverksamhet.

¢ Nya verksamhetsmodeller och innovationer 6kar valfarden och konkurrenskraften.

3. BYRANS ROLL OCH ROLL
3.1 Vision och uppdragsbeskrivning
Vision: En kompetent foregangare — varldens mest fungerande och trygga samhalle.

Uppdragsbeskrivning: Vi tar hand om var livsviktiga miljo, vi starker innovativa tjanster och
sakerstalla funktionella och sakra anslutningar.

3.2 Ambetsverkets roll nar det géller att uppnd malen fér samhallelig paverkan inom
forvaltningsomradet



3.2.1 Finland utvecklas som féregangare i riktning mot koldioxidfria transporter och
kommunikationer.

Byran paverkar den tekniska utvecklingen inom transport och kommunikation genom att ta hansyn
till mobilitet och férandringar inom transportsektorn, framja 6ppnandet av transportmarknaderna
och utvecklingen 6kar anvandningen av hallbara l6sningar och producerar information for
beslutsfattande och for att stodja konsumenternas val.

3.2.2 Ndtverk och tjénster underldttar vardagen och frdmjar den ekonomiska aktiviteten.

Byran ska framja kvalitet, utveckling och anvandning av nya transport- och kommunikationstjanster,
trafiksystemets och kommunikationsnatens funktion, 6kar foértroendet for digitala tjanster och
sakerstaller inte bara att kommunikationsnaten och kommunikationstjansterna fungerar och ar
sakra, utan ocksa i praktiken hélsosdkerhet.

3.2.3 Nya verksamhetsmodeller och innovationer ékar vélstandet och konkurrenskraften.

Byran ska framja utvecklingen och anvandningen av nya transport- och kommunikationstjanster.
forsok med mobilitetstjanster, automatisering av transporter och kommunikationer samt
Sakerhetsmedvetenhet

4 MAL FOR SAMHALLELIGT GENOMSLAG INOM FORVALTNINGSOMRADET OCH
AMBETSVERKETS RESULTATMAL FOR 2020-2023
Genomforande av forvaltningsomradets koncernstrategi
Madl fér social pdverkan:
1. Finland ar en foregangare i riktning mot koldioxidfri trafik och kommunikation
Resultatmadl:
1.1 Utsldppen fran transporter och kommunikationer har minskat
Indikator, 1.1.1 Deltagande i beredningen och genomférandet av férdplanen fér fossilfria transporter
Malniva 2020

Regionforvaltningsverket har deltagit i beredningen av fardplanen for fossilfria transporter och tagit
fram information for beredningen av: utforde de uppdrag som byran hade fatt inom utsatt tid och
lade fram forslag till stod for beredningen pa eget initiativ.

Myndigheten har sdkrat och resurssatt sin klimat- och miljokompetens.
Malniva 2021

Byran har utarbetat en plan foér genomforandet av de atgarder som den tilldelats i fardplanen och
har projekt som planerade och pabdrjade verksamheten. Byran har utvecklat sin klimat- och
miljokompetens och genomfért de mandat som ges till byran inom den foreskrivna tidsfristen.

Malniva 2022

Ambetsverket har verkstillt firdplanens genomférandeuppgifter i enlighet med vad som
overenskommits med ministeriet. Byran har tagit fram foljande: sin klimat- och miljéexpertis.
Dessutom genomfor byran de mandat som ges och kommissionens 55 %-paket expertrapporter om
lagstiftningspaketet inom en gemensamt éverenskommen tidsfrist.



Malniva 2023

Byran har for sin del inte bara sdkerstéllt genomférandet av EU:s 55 %-lagstiftningspaket, utan har
ocksa utvecklat klimat- och miljéexpertis och konsekvensbedémning.

Indikator, 1.1.2 Bidra till och genomféra en klimat- och miljéstrategi fér IKT-sektorn
Malniva 2020

Regionforvaltningsverket har deltagit i beredningen av klimat- och miljéstrategin och tagit fram
information om utférde de uppdrag som byran hade fatt inom utsatt tid och lade fram férslag till
stod for beredningen pa eget initiativ.

Malnivd 2021

Byran har utarbetat en plan for genomférandet av de atgarder som den tilldelats i strategin och har
genomfort projekt som planerade och paboérjade verksamheten. Byran har utfort de uppdrag som
getts inom foreskriven tid.

Malniva 2022

Byran har bidragit till utvecklingen av kriterier for bedémning av natens miljomaéssiga hallbarhet pa
EU-niva. Byran ska fortsatta det arbete med miljoindikatorer som namns i IKT-miljostrategin och som
inletts tidigare. Passiv infrastruktur Expertgruppen har framjat hanteringen av miljdoaspekter pa
arbetsplatser. Byran har genomfort inom en 6msesidigt 6verenskommen tidsfrist.

Malnivd 2023

Regionforvaltningsverket har tagit fram synpunkter pa utvecklingen av uppdateringen av IKT-
miljostrategin. Byran har bidragit till att den finlandska modellen har beaktats vid beredningen av
den internationella miljéindikatorn.

Indikator, 1.1.3 Tilldelning av ytterligare klimatbaserade medel for kollektivtrafik och uppféljning
av stédets effekter

Malniva 2020

Ansokningar om ytterligare klimatbaserad finansiering for kollektivtrafik har inletts och det extra
stodet har optimerats for att minska utslappen pa basta satt och pa det mest samhallsekonomiskt
effektiva sattet. Byran har inlett en En samlad bedomning av kollektivtrafikens subventioner
(inklusive klimatperspektivet).

Malniva 2021

En utredning om férdelningen av ytterligare klimatbaserad finansiering (i fraga om anslag) har
utarbetats och stéd har utarbetats praktiska konsekvensbedémningar. En sammanfattning av de
forvantade effekterna av stodet har gjorts pa grundval av de uppgifter som lamnats i ansdkningarna.
(tills relationsdata finns tillgdngliga). Dessutom har effekterna av subventionerna till kollektivtrafiken
overvakats, sarskilt foljande:

Utslapp fran och tillganglighet inom trafiken i enlighet med Trafik 12-planen
Malniva 2022

En utredning om tilldelningen av ytterligare klimatbaserad finansiering har utarbetats samt en
uppféljning och bedémning av de praktiska aspekterna av stédets effekter genomforts.



Malniva 2023

Den overgripande beddmningen av kollektivtrafikstéden har slutforts.

Mal for social paverkan:

2. Natverk och tjanster underlattar vardagen och framjar affarsverksamhet
Resultatmadl:

2.1 Hindren for marknadstilltrade har undanrojts och konkurrensen har framjats genom en
effektiv tillampning av lagstiftningen. Genom uppfoljning har utvecklingen och
anvandningen av tjansterna paskyndats pa ett anvandarorienterat satt.

Indikator, 2.1.1 Lagstiftning som giller transport- och kommunikationsmarknaden, sdsom lagen
om transportservice (t.ex. taxireglering) och elektronisk kommunikation

Utveckling av tillsynen over tjanstelagen och marknadsévervakningen
Malniva 2020

| utvecklingen av 6vervakningen och marknadsdévervakningen har sarskild uppmarksamhet fasts vid
andringar i lagstiftningen och eventuella nya skyldigheter, 6vervakning av revideringen av
taxibestammelserna i lagen om transportservice och marknadsovervakning samt 6vervaka andringar
i lagstiftningen om tjanster inom elektronisk kommunikation.

Ambetsverket har utarbetat ett koncept fér marknadsuppféljning och definierat uppféljningsmalen
sa att de motsvarar kommunikationsministeriets informationsbehov (jfr.
Kommunikationsministeriets publikation 13/2019).

Malniva 2021

En plan for uppféljningen av taximarknaden har utarbetats och den forsta informationen om
taximarknadens tillstand har utarbetats/ny lag.

Effekterna har samlats in och publicerats. For att folja upp dndringar i lagstiftningen i lagen om
tjanster inom elektronisk kommunikation ar det nédvandigt att faststallda 6vervakningsmal,
upprattade en plan for 6vervakning och, i tillampliga fall, inledde 6vervakningen.

En rapporteringsmodell har utvecklats och de férsta regelbundna datainsamlingarna for
marknadsoévervakning har genomforts.

Malniva 2022

| utvecklingen av tillsynen och marknadsovervakningen har fokus legat pa uppféljningen av
taximarknaden (tillganglighet, pris). Dessutom har overvakning av tillgdnglighetskraven enligt SVPL
inletts. De forsta pilotférsoken med regelbundna rapporter har inletts.

Malniva 2023

Overvakningen av taximarknaden har inrdttats som en del av Taxiverkets marknadsuppféljning och
datainsamling. Overvakning har inletts. Myndigheten har uppréttat en plan i enlighet med



tillganglighetsdirektivet och SVPL utférandet av uppgifter i samband med 6vervakningen av
tillganglighetsskyldigheterna.

Indikator, 2.1.2 Forbdttring av nya mobilitetstjéinster
Malniva 2020

Byran har utarbetat en plan for granssnittsovervakning, genomfort aktiv granssnittsévervakning,
uppdaterat uppférandekoder och bidra genom att tekniskt vdgleda interoperabiliteten mellan
biljett- och betalningssystem.

Malniva 2021

Ambetsverket har framjat utredandet av I6sningar for att skdta drenden fér ambetsverkets rakning
tillsammans med aktorerna. Byran har upprattat nédvandiga samarbetsrutiner med TMFG for att
Overvaka den grundlaggande information som kravs fér overfoéring av nationella handlingsplaner.
Byran ska bidragit till dversynen av ITS-direktivet (multimodal férordning).

Malnivd 2022

Framvéaxten av l6sningar for andras rdakning och interoperabiliteten mellan biljett- och
betalningssystem har framjats effektivt genomfdorande av lagen om transportservice. En
undersokning har gjorts om MyDatas tillamplighet for att utrdtta drenden for andra.

Har deltagit i reformen av ITS-direktivet och multimodala reseinformationstjanster som en del av
verksamheten inom ministeriets ITS-arbetsgrupp i syfte att stodja uppkomsten av fungerande
marknader och nya mobilitetstjanster

Malniva 2023

Dataekosystemet for digitala reseinformationstjanster har framskridit enligt planerna. Vi har bidragit
till utvecklingen av EU:s reglering och standardisering for att stodja detta och inlett en
konsekvensbeddmning av dataekosystemet.

Indikator 2.1.3 Uppbyggnad av ett ekosystem fér trafikdata
Malniva 2021

En steg-for-steg-plan for att bygga ett ekosystem har tagits fram.
Malniva 2022

En beredskap att bygga upp ett ekosystem har skapats genom en steg-fér-steg-plan sa att
utvecklingsaktiviteter kan genomféras och lanseras snabbt med en forstarkning av
finansieringsmodellen.

Malniva 2023

En steg-for-steg-plan har skapats for att bygga upp ekosystemet sa att utvecklingsaktiviteter snabbt
kan komma igang med forstarkningen av finansieringsmodellen. Den strukturerade planen innehaller
utvecklingsatgarder for persontransporter, logistik och den digitala tvillingen.

Indikator: 2.1.4 Skapa férutséttningar for alternativ distribution av medieinnehdll
Malniva 2020

Atkomstrattigheter har beviljats for 26 GHz-bandet.



Malniva 2021
Malniva 2022
Malniva 2023
Indikator, 2.1.5 Férberedelser infér Vdrldsradiospektrumkonferensen 2023
Malniva 2021

| samarbete med intressentgrupper har man sett till att FinlandsDessa synpunkter kommer att
beaktas i det forberedande arbetet (sdrskilt WRC23-arbetet och utarbetandet av kommissionens
spektrumbeslut).

Malniva 2022

| samarbete med intressenter har man tagit hansyn till detta nar det galler tradl6sa
kommunikationsnat i Finland. synpunkter kommer att beaktas i det forberedande arbetet (sarskilt
WRC23-arbetet och forberedelserna av kommissionens frekvensbeslut).

Malniva 2023

Finlands synpunkter kommer att beaktas i besluten fran WRC23-konferensen.
Resultatmal:

2.2 Fortroendet for digitala tjanster har forbattrats

Indikator, 2.2.1 Okat fértroende for digitala tjanster

Malniva 2020

Anvandningen av sdkerhetsmarkningen for loT-produkter har utdkats. Malniva: 10
produkter/produktfamiljer (totalt fram till slutet av aret).

En utredning om 5G-natarkitekturen har utarbetats och en utredning om informationssdkerheten i
livscykelhanteringen av 5G-natutrustning och genomforde en sakerhetsrevision av de viktigaste
mobilnatsforetagen.

Ambetsverket har utarbetat en helhetsbild av de sektorspecifika informationssikerhetskraven for
det nationella genomférandet av NIS-direktivet.

Utifran helhetsbilden har en bedémning av atgardsbehovet gjorts tillsammans med
sektorsmyndigheterna och tagits fram handelserapportering som mottagits av byran.

Malniva 2021

Anvandningen av sdkerhetsmarkningen for loT-produkter har utdékats. Malniva: 10 nya
produkter/produktfamiljer (totalt 20 ar i slutet). En modell har skapats for kommersiella aktorers
genomférande av utvarderingar och malet ar att minst 50 % av nya utvarderingar av kommersiella
aktorer.

En beddmning har gjorts med beaktande av behovet av att andra férordningen om
informationssdkerhet inom telekommunikation

En beddmning har gjorts med beaktande av behovet av dndringar i forordningen om
informationssakerhet inom telekommunikation fran informationssakerhetsrevisioner och



implementeringen av den nya lagstiftningen om kritiska delar av kommunikationsnatverk
upplevelser.

En nationell referensarkitektur for ett sdkert 5G-nat har utarbetats.

Den nationella riskbedomningen av informationssakerheten i mobila kommunikationsnat har
uppdaterats i forhallande till de nyligen identifierade till risker.

Verket har tagit fram en gemensam rapport med sektorsmyndigheterna i amnet reglering enligt NIS-
direktivet om den tillrdckliga nivan pa riskhantering och informationssidkerhet i befintliga
organisationer och medlen for att bevisa detta.

Cybermataren har anvadnt informationssdkerhetsnivabedémningar fran minst tre NIS-grenar.

Minst 3/4 av NIS-organisationerna har underrattats om de frivilliga anmalningarna till KTK och NIS-
plikten om praxis och férdelar med sadana meddelanden

Malniva 2022

Anvandningen av datasakerhetsmarket for loT-produkter har lagts till. Malniva: 6 nya produkter eller
produktfamiljer (totalt belopp i slutet av aret 24). Minst 80 % av de nya bedémningarna goérs av
kommersiella operatoérer. loT-enheter: Under 2022 kommer fokus for framjande av
informationssakerhet att flyttas till det EU som beviljats Traficom for certifieringsuppdraget enligt
Cybersakerhetsforordningen.

En beddmning har gjorts av behovet av att dndra regleringen om kritiska delar av
kommunikationsnat.

Den nationella riskbedomningen av informationssakerheten i mobila kommunikationsnat har
uppdaterats i forhallande till de nyligen identifierade risker och nédvandiga kontroll- och
Overvakningsatgarder.

Telekomforetagens implementering av referensarkitekturen i deras verksamhet har kartlagts och
utvarderats referensarkitekturandring och uppdateringsbehov.

En kartlaggning av det sektorsspecifika informationssakerhetslaget och utvecklingen i férhallande till
sektorsspecifika krav har genomférts En modell for kontinuerlig 6vervakning av
informationssakerhetssituationen for att bilda en helhetsbild har tagits fram.

Cybermataren har anvants i sjdlvutvarderingen av informationssdkerhetsnivan i minst tre NIS-grenar
Malniva 2023

Malniva for loT-datasdkerhetsmarket: 6 nya produkter eller produktfamiljer (totalt antal marken vid
slutet av 30 ar).Halften av de nya bedomningarna har gjorts av myndighetens externa aktorer.

| betoningen av styr- och kontrollatgarder har sakerhetsmiljon och det korta perspektivet beaktats
annu starkare att langsiktiga forandringar.

Modellen med kontinuerlig 6vervakning av informationssdkerhetssituationen for att skapa en
helhetsbild har implementerats i NIS-grenar



Indikator, 2.2.2 Séikerstdillande av byrdns servicenivd, informationssékerhet, driftsikerhet och
beredskap

Malniva 2020

Informationssidkerheten och dataskyddet i Ambetsverkets e-tjanster har utvirderats och
utvecklingen har skett kontinuerligt enligt foérbattringsmodellen.

Malniva 2021

Granskningar och korrigeringar i enlighet med malplanen for informationssakerhetsrevisionen 2019
har slutfoérts och, nar det galler andra tjanster, fortsatt att sakerstalla datasakerhet och dataskydd
genom i enlighet med verksamhetsmodellen fér utveckling.

Byrans riskhanteringskapacitet har utvecklats, och byrans operativa kapacitet har kartlagts och
utvecklats genom inspektions- och. Uppdatering av kontinuitets- och aterstallningsplaner for kritiska
tjanster.

Malniva 2022

Kontinuitets- och aterhamtningsplanerna for tjansterna har sakerstallts.

Har klarat 1SO27001 omcertifieringsrevision.

En utbildningsvag och kompetensindikatorer for den dvergripande personalsdkerheten har skapats
Malniva 2023

Cybersdkerhetscentrets planerade verksamhetsmodell fér beredskapsutbildning tas i bruk under
aret utvidgas inom byran. Utifran detta har Traficoms beredskapsovningsplan for 2023 utarbetats
och framat.

Ett informationssystem for riskhantering som ar skraddarsytt for byran har inférts och en
omfattande Modell for riskhantering ar framtagen.

De obligatoriska och kompletterande delarna av den omfattande sakerhetsutbildningen har tagits i
bruk

Resultatmal:

2.3 Tillgéngligheten och interoperabiliteten fér digital information har 6kat och det finns
en MyData-operativmodell som anvdnds fér att paskynda dataekonomin

Indikator, 2.3.1 Méjliggérande av nya tjdnster i transportsystemet
Malniva 2020

Principerna for dataekonomi har genomforts som en del av beredningen av EU:s och internationella
bestammelser om anvandningen av data som samlats in fran fordon. de uppgifter som behovs for
automatiserad trafik och de uppgifter som behdvs for transporttjanster. Det har fraimjats av data
utnyttjande genom att skapa gemensamma verksamhetsprinciper for branschen som beaktar EU:s
dataskyddslagstiftning och uppférandekoder.

EMSW, Eucaris och EPTI har utvecklats av byran i enlighet med handlingsplanen.



Malniva 2021

Principerna for dataekonomin har implementerats som en del av utarbetandet av EU- och KV-
forordningen om data som samlas in fran fordon,angaende de uppgifter som behovs for den
automatiserade trafikens behov och de uppgifter som trafiktjansterna behéver. Har avancerad data
utnyttjande genom att skapa gemensamma verksamhetsprinciper foér branschen som tar hansyn till
EU:s lagstiftning om dataskydd och uppférandekod.

EMSW, EUCARIS och EPTI utvecklingsarbete har bedrivits i myndigheten enligt handlingsplanen.
Malniva 2022
Malniva 2023

Indikator, 2.3.2 Deltagande i beredningen och genomférandet av digitaliseringsstrategin for
logistik

Malniva 2020

Ambetsverket har deltagit i beredningen av digitaliseringsstrategin for logistik och tagit fram
information for beredningen av utforde de uppdrag som byran hade fatt inom utsatt tid och lade
fram forslag till stod for beredningen pa eget initiativ.

Malnivd 2021

Byran har utarbetat en plan for genomférandet av de atgarder som den tilldelats i strategin och har
genomfort projekt som planerade och inledda atgarder enligt dverenskommelse med ministeriet och
sammanstallningen av informationsmiljon sker i samarbete med Verifierad med TMFG.

Malnivd 2022

Parallellt med utvecklingsarbetet med Efti har en modell for att skapa ett ekosystem for utbyte av
logistikinformation definierats for sektorn, och i synnerhet: sorjt for sakerhets- och
tillsynsmyndigheternas informationsbehov som en del av digitaliseringen av logistiken utveckling av
informationsmiljon.

Malniva 2023

Forutsattningar har skapats for genomférandet av eFTI (konceptualiseringsarbete, férhandlingar
med Fintraffic om ibruktagandet, bidragit till arbetet i EU:s forum for digitala transporter (DTLF) som
en del av genomfdérandet av lagstiftningen och en genomférandeplan har inrattats for att uppna
malet.

Indikator, 2.3.3 Det nationella genomférandet av EU:s reglering av dataekonomin
Malniva 2022

Byran har gjort en bedémning av betydelsen av EU:s datareglering och utveckling av dataomraden
samt en bedémning av dessa om nya officiella uppgifter inom sina respektive verksamhetsomraden

Malniva 2023

Regionforvaltningsverket har i samarbete med ministeriet utarbetat en fardplan for myndigheternas
tillsynsuppgifter i samband med regleringen av dataekonomin, bland annat relaterade atgarder.



Resultatmal:

2.4 Kommunikationsnditens och transportsystemets kvalitet, séikerhet och oavbrutna drift
har forbdttrats

Indikator, 2.4.1 Upprdttande av verksamhetsmodeller for trafiksystemarbetet och genomférande
av den riksomfattande trafiksystemplanen

Malniva 2020

Ambetsverket har starkt sin roll i utarbetandet av den riksomfattande trafiksystemplanen och svarat
pa arbetet relaterade uppgifter, sdsom att bygga upp en uppféljningsmodell och
konsekvensbeddémning samt utveckla den.

En rekommendation har utfardats till jarnvagstransportforetag om framjande av it-sdkerhet, och en
beredning av en cybersakerhetsforordning med beaktande av de ramvillkor som faststalls i
lagstiftningen och EU-lagstiftningen samt identifiera eventuella utvecklingsbehov for reglering.
Dessutom har det kravts egenkontroll av operatorer av fysisk infrastruktur effektivare malinriktning,
sarskilt pa jarnvagsnatets skick, regelbunden rapportering om resultaten av egenkontrollen, och
effektivt utnyttjande av resultaten i utvecklingen av verksamhetsutdvarens egen verksamhet.

Malnivd 2021

Trafikverket har utvecklat en flexibel och samarbetsinriktad process som mojliggor en strategisk
forvaltning av transportnatet uppdatering och utvidgning av lagesbilden.

En cybersdkerhetsforordning for jarnvagstrafiken har beretts med beaktande av lagstiftningen och
den internationella regleringen. Arsresultaten av egenkontrollen har analyserats i den forsta
tertialen féljande kalenderar och specificerats t.ex. den arliga kontrollplan som bygger pa analysen.

Trafikledsverket har utarbetat en plan, kvalitetskontroll av Trafikledsverkets planeringsprogram och
investeringsprogram verksamhetsmodellen. En verksamhetsmodell for kvalitetskontroll av
projektutvarderingen har ocksa skapats.

Utvecklingen av metoder for konsekvensbeddmning pa transportsystemniva pa programniva med
regionerna ar designad och lanserad.

Ambetsverket har inlett en utredning om hur man kan ta fram en helhetsbild av den
marknadsbaserade kollektivtrafiken tillhandahallande av och efterfragan pa tjanster. Tillgangen till
taxitjanster utreds ocksa. Byran har inlett en Faststéllande av servicenivamal for fjarrtrafik och
fjarrtrafikknutpunkter.

En mojlighet har anordnats for intressenter att radfragas vid utarbetandet av arbetsprogrammen fér
Networking Europe-programmet. Finansieringsansdkningar fran Finland har utvarderats utifran hur
val de uppfyller kriterierna i CEF- och TEN-T-bestdammelserna och Liikennel2-planen.

Malniva 2022

Uppdateringsprocessen for trafiksystemanalys beskrivs och faststalls i de analysdgonblicksbilder som
finns slapptes 2021.

Driftsmodellerna for kvalitetskontroll har lanserats (driftsmodellerna har beskrivits,
servicenivarevisionspiloten for huvudvagar planeras och, om majligt, genomfors).



De gemensamt 6verenskomna verksamhetsmetoderna for konsekvensanalys i
transportsystemplaneringen har beskrivits och de ar anvandbara i regional trafiksystemplanering.

En helhetsbild av fardtjanstutbudet har tagits fram. Databas 6ver fjarrtrafik och noder foér definition
av servicenivamal har lamnats. Det nationella intressentsamarbetet for Networking Europe-
programmet har etablerats och dess funktionalitet har utvecklats.

Utvarderingen av finansieringsansdkningar fran Finland har utvecklats.

Forutsattningarna for utvecklingen av cybersdkerhetskraven for jarnvagstrafiken har klarlagts i
samarbete med Europa med Jarnvagsverket och de nationella jarnvagssakerhetsmyndigheterna i
EU:s medlemslander.

Malnivd 2023

Det nationella intressentgruppssamarbetet inom ramen for FSE-programmet har etablerats och dess
funktion har utvecklats.

Beddmningen av Finlands finansieringsansékningar har utvecklats.

| samarbete med Trafikledsverket har statens syn pa samfinansierade objekt tagits fram i MBT-
forhandlingarna som grund och en rekommendation har gjorts om utvecklingen av
konsekvensbedémningen av stadsjarnvagsprojekt. Har genomforts for byran
konsekvensbedémningar, metoder och verksamhetsmodeller i anslutning till uppdateringen av
Transport 12-planen, utvecklingsuppgifter inom en gemensamt dverenskommen tidsfrist.

Innehallet i de 6gonblicksbilder som ingar i trafiksystemanalysen har utvidgats till att omfatta de
storsta tatorterna, grundlaggande trafikledshallning, internationella tillganglighets- och
servicenivamal samt offentliggjorda. Beskrivning av driftsmiljon. Dessutom har rorlighetsbehoven
mellan de storsta stadsomradena undersokts.

Samarbetet med Trafikledsverket har bedrivits for att ta fram information och analyser om statens
trafikledsnat.

Indikator, 2.4.2. Fullbordande av det gemensamma europeiska luftrummet
Malniva 2021

Bidragit till EU:s lagstiftningsprojekt om genomfdrandet av det gemensamma europeiska luftrummet
genom att Finlands standpunkter har beaktats.

Malniva 2022

Bidragit till EU:s lagstiftningsprojekt om genomférandet av det gemensamma europeiska luftrummet
genom att Finlands standpunkter har beaktats.

Malniva 2023

Bidragit till EU:s lagstiftningsprojekt om genomfdrandet av det gemensamma europeiska luftrummet
genom att Finlands standpunkter har beaktats.



Resultatmal:

2.5 Distributionsstodet har inférts for att sikerstalla en femdagarsutdelning av tidningar i hela
landet

Indikator 2.5.1 Genomférande av distributionsstod
Malniva 2021

Regionforvaltningsverket har faststallt informationsbehoven i anslutning till beredningen av
utdelningsstodet. Féljande atgarder som kraver att distributionsstod delas ut skall vara foljande:

Malniva 2022

Malnivd 2023

Mal for social paverkan: 3. Nya verksamhetsmodeller och innovationer 6kar
valfarden och konkurrenskraften

Resultatmal:

3.1 Framjandet av automatiserade transporter har starkts genom internationellt
myndighetssamarbete

Indikator, 3.1.1. Skapa forutsattningar for automatiserad trafik
Malniva 2020

Det har paverkat éversynen och utvecklingen av det internationella regelverket, vilket mojliggor
manniskocentrerad och automatisk trafik och intelligent trafikstyrning som tar hansyn till en etisk
synvinkel. Identifieras som en delautomatiserad trafiktillstandsbild av de manniskocentrerade och
etiska aspekter dar aktivt inflytande bor efterstravas.

Myndigheten har initierat utvecklingen av en arbetsmodell som &r orienterad mot framtiden i det
internationella samarbetet for tillstandsdrift av automatiska bilar och kérning mot avgift i
kollektivtrafiken. Har konfirmerats resurser nar det galler automatisering av vagtrafiken och ar
sammankopplad med nédvandiga internationella myndighetsnatverk och byggde upp ett natverk
relaterat till malets tema.

Deltog i utarbetandet av automationshandlingsplanen och identifierade atgarder som kan utokas
tillgang till information som krdvs av automatisering och intelligent trafikkontroll. Forsta versionen
av alla forsknings- och utvecklingsplaner for automatisering av transportsatt har utarbetats

Malniva 2021

Utvecklingsriktningen fér automation och intelligent trafik har paverkats, sarskilt inom vagtrafik och
vagtrafik for utvecklingen av det internationella regelverket.

Den interna resursférsorjningen har forstarkts vad galler tillstandsmodell, trafik och betald kérning.
Trafik de utvecklingsbehov som identifierats i lagstiftningen och handlingsplanen fér automatisering
har aktualiserats i kv. pa forum och i nationellt intressentsamarbete. Godkdnnandet av
fordonsautomationsteknik har framjats. samarbete.



Den interna resursforsorjningen har forstarkts vad galler tillstandsmodell, trafik och betald kérning.
Trafik de utvecklingsbehov som identifierats i lagstiftningen och handlingsplanen fér automatisering
har aktualiserats i kv. pa forum och i nationellt intressentsamarbete.

Godkinnandet av fordonsautomationsteknik har framjats. samarbete. Atgarder enligt
handlingsplanen har genomforts och den utarbetade forsknings- och utvecklingsplanen har
uppdateratsi enlighet med processen genom att involvera intressenter och kunder

Malniva 2022

Byran har utarbetat en plan med en tidsplan for genomférandet av de atgarder som den tilldelats i
den operativa planen projekt, tidsplaner och initierade atgarder med beaktande av byrans
resurssituation.

Malniva2023

Byran har genomfért de atgarder som den tilldelats i den operativa planen, med sarskild tonvikt pa
atgarder for utnyttjande, konsekvensbedémning, experiment och testning.

Resultatmal:

3.2 Konsekvensbedémningen och den informationsproduktion som kravs har utvecklats
Indikator, 3.2.1 Utveckling av modeller fér bedomning av transportsystemets ekonomiska effekter
Malniva 2020

Myndigheten har skapat en ekonomfunktion. Byran har dven startat ett samarbete som en del av
LVM:s administrativa avdelning ekonomfunktioner och skapade forutsattningar och skaffade
resurser for att mota ekonomfunktionernas behov. Utvecklingsprocessen av den nationella
trafikprognosmodellen har pabérjats och organiserats.

Malniva 2021

Marknadsovervakning, policyberedning och utvardering av transportsystemets ekonomiska effekter
har inletts och utvecklingen av trafikprognosmodellsystemet och dessutom relaterat till utvecklingen
av trafikprognosmodellsystemet i samarbete med regionala myndigheter

Losningar och operativa mojligheter har sokts for dataluckor relaterade till de initiala databehoven
for trafikprognosmodeller for att mota informationsproduktionsbehov finns

Malniva 2022

Utvecklingen av marknadsdvervakning, policyforberedelser och utvardering av transportsystemets
ekonomiska effekter samt trafikprognosmodellering pagar och den operativa kapaciteten for att
svara pa dataproduktionsbehoven finns.

Malniva 2023

Den forsta fasen av trafikprognosmodellsystemet (natverksgranskningar mojliggor utbudsmodeller +
arkitektur for anslutning av andra delar av modellsystemet) har slutforts och myndigheten har
utvecklat det. Det vasentliga med marknadsovervakning rapporteringsmal definieras. Utvarderingen
av transportsystemets ekonomiska effekter har utvecklats i enlighet med verksamhetsmodellen.



Indikator, 3.2.2 Paverka EU:s kérkortsdirektiv
Malniva 2021

Ambetsverket har férsett ministeriet med bakgrundsmaterial och annan information som behévs for
paverkansarbetet

Malniva 2022
Malniva 2023
Indikator, 3.2.3 Fortsatt utredning av kérkortslagen
Malniva 2021

Myndigheten har fortsatt att férbereda en uppfoljningsstudie. Trafiksakerhetsdelen av
uppfoljningsstudien ar uppgraderad

Malniva 2022
Uppfoljningsstudien ar helt slutférd och myndigheten har lagt fram forslag till ytterligare atgarder
Malniva 2023
Resultatmal:

3.3 Ambetsverken inom férvaltningsomradet har under ledning av Meteorologiska
institutet och i samarbete definierat Fintraffic och utvecklat en gemensam strategi for att
forbattra transporterna anskaffning, bearbetning och anvidndning av konditionsdata pa ett
kostnadseffektivt satt framjar: trafiksakerhets- och vadermodellering och effektivare
underhall.

Indikator, 3.3.1. Genomférande av pilotprojektet
Malniva 2022

Forvaltningsomradet har faststallt behovet av information om vagtrafiklaget och faststallt ett nytt
mallage for verksamhetsmodellen

Malniva 2023

Ett nytt pilotprojekt har inletts for att stodja forvaltningsomradets verksamhetsmodell sa att den
samordnas med forvaltningsomradet med allméant utvecklingsarbete och digital tvilling (byggd miljo,
trafikstyrning och trafiknatets skick prognosmodeller)

5 RESURSER OCH KAPACITET FOR FORNYELSE

5.1 Resurshantering och resursutveckling

Utover myndighetens resultatmal satts myndigheten upp mal avseende verksamhetsmetoder och
utgangspunkter relaterade till framjandet av gruppenhet.

Ledningen ar 6ppen och ledningsférmaga och potential utvecklas systematiskt. Fokus for
ledarutveckling inom hela forvaltningen ar framfor allt informationshantering utnyttjande av



prognosinformation i beslutsfattande samt kompetensstyrning och forvaltningsomradet starka
formagan till framforhallning och férandring.

Utifran de strategiska formagorna har strategiska formagor enligt planen utvecklats och relaterade
fardigheter. Natverksliknande aktiviteter och samarbete har frdmjats bade internt och externt.

Den interna mobilitetsmodellen har implementerats, framjats och foljts upp.

| forvaltningssektorns HR- och HRD-natverk har atgarder genomforts i samarbete med
arbetsgivarbilden for utveckling.

Foljande VMBaro-indexmalnivaer har faststallts for ambetsverket:

Mal 2023

Ledarskapsindex (JO) 3.6
Index for innovationsformaga (IN) 3.9
Arbetsgemenskapens index (TY) 4,0

Utvecklingen av verksamhetssatten inom forvaltningsomradet styrs ocksa av foljande
utgangspunkter:

» Ambetsverket deltar i de principbeslut och strategier som bereds inom férvaltningsomradet
bereda och effektivt genomfdra de riktlinjer och beslut som forvaltningsomradet ansvarar for atagit
sig eller alagts. Dessutom &r byran starkt engagerad, sarskilt nar det galler foljande: for att stédja
programmet for utveckling av cybersdkerhetsstrategin.

* Byran bedriver sin upphandlingsverksamhet systematiskt och syftar till att frdmja utvecklingen av
hallbara gora inkop. Den 6vervakar hur dess upphandlingsforfaranden fungerar och regelbundet
utvardera mojligheterna till hallbar utveckling i enlighet med principerna for hallbar utveckling
beaktas vid sina inkop.

* Regionforvaltningsverket frdmjar innovationsmal och innovationspraxis i sina upphandlingar. 2023
siktar byran pa att uppnd malet pa 10 % for innovativ upphandling och atar sig att beddma om malet
har uppnatts under aret.

* Ambetsverket beaktar avtalsberedskapen och kontinuiteten i verksamheten for alla vid
beredningen av upphandlingar sa att beredskapen och kontinuiteten i affarsverksamheten anknyter
till de villkoren ska ingd i kontrakt dar upphandlingen, ndr upphandlingen planeras, bedémas vara
relevanta.

* Ambetsverket bedémer regelbundet de risker som r férknippade med prestationsmalen och
informerar dem om riskerna aktualiseringstjanst.

* Ambetsverket dvervakar och framjar riskhanteringen som en del av och i samarbete med andra
aktorer inom branschen och beredskap for transportsystemet och elektronisk kommunikation. |
denna uppgift ska byran se till att incidentrapportering finns pa plats nddvandiga analyssystem och
produktion av en aktuell Iagesbild Praxis. | detta fall har ministeriet ocksa aktuell information om
trafiksystemet och den elektroniska kommunikationens tillforlitlighet och utveckling.



5.2 Finansiering

Malen har stallts upp och finansieringen har fordelats pa ett sadant satt att det 4r majligt att uppna
dem pa finansieringsniva i enlighet med planen for de offentliga finanserna.

1000 EUR TA2023 Ramverk 2024

Bruttokostnader 233794 223 397
Bruttoresultat 130900 130 900
Anslagsmangd netto 102 894 92 497

6 UPPFOLINING AV HUR PRESTATIONSMALEN UPPNAS

Ambetsverkets resultatavtal har upprattats fér &ren 2020-2023 och revideras arligen for att svara pa
forandringar i verksamhetsmiljon. Resultatmalens utveckling under aret foljs upp i april, augusti och
november i enlighet med mer detaljerade anvisningar som ges separat. Av sin arliga verksamhet ska
byran rapporter i verksamhetsberattelsen, som &r en del av bokslutet. | férordningen om budgeten
utfardar ministeriet standpunktsdokument om byrans arsredovisning.

Ambetsverket ska omedelbart kontakta resultatévervakaren om de uppstillda mélen det visar sig att
den har dventyrats. | fragor som ror finansiering av verksamheten ska byran ska ocksa kontakta
ministeriets ekonomi- och férvaltningsenhet.

Tva exemplar av detta avtal har ingatts med identiskt innehall, ett for vardera parten.

Minna Kivimaki Kirsi Karlamaa

Kanslichefens generaldirektor Kommunikationsministeriet, Transport- och kommunikationsverket
Olli-Pekka Rantala Petra Ruotsalainen

Avdelningschef, generaldirektor Generaldirektor Kommunikationsministeriet, Transport- och
kommunikationsverket



BILAGA: Traficoms nyckeltal 2023

LITE: Viraston tunnusluvut 2023

TUOTOKSET JA LAADUNHALLINTA 2020 toteuma 2021 toteuma 2022 tavoite 2023 tavolte

Aslakastyytyvilzsyys, aslakkaat (astelkke 1 - 5, 4.1 4.0 36 36

vihimtaan

Sertificinnit toteutuvat hyvaksytysti Toteutu Tateutui Sedrificinnit Sertificinmnit

toteutuvat toteutuvat
suunnitellusti ja suunnitellust ja
ne [apaistasn ne lApaistasn

Lupien mydntdminen midrdajassa alle 90 % alle 90 % 90 % 90 %

Aslakasyhteydenottolhin vastataan viraston Kirjalliset 100 %, Pukhelut 58 % 90 % 90 %

aslakaspalvelusta viraston palvelulupauksen Puhelut 87 & %

mukaisissa milriajoissa (kirjalliset yhteydenotot

5 arkipdivid, puhelut 45 s)

Kyberturvallisuuskeskuksen 4,34 4.3 22021 22022

tilannekuvatuottelden laatu ja valkuttavuus

(aslakastyytyvaisyys astelkolla 1-5, vihintddn)

Viraston sahkdlset palvelut ovat valtionhallinnon 19,6 20022 Toteuma Toteuma

digitaalisten asiointipalvelulden laatukriteereliden vahintaan 20/22 vahintaan 20022

mukaisia

Ajoneuvojen sahkdisen rekisterbinnin kiyttdaste, 726 22021 = 2022

Y

Viraston palvelujen digitaalisuuden aste (%- 541 70,3 22021 22022

osuus viraston palveluista)

Viraston sihk&isten palvelujen kehittdmizesta 1,1 0 =2021 52022

alheutuneet kiytttkatkot suhteessa tehtylhin

muutoksiin (Y%-osuus)

Sahkdisen asloinnin tuen yhteydenottojen 1,13 0,31 22021 = 2022

méadrd/asiointitapahtumien m&ard, %

TOIMINNALLINEN TEHOKKUUS

Ajoneuvoverotuksen kustannukset/verokertyma 1,51 0,01 = 2021 vemrattuna | = 2022 verrattuna

Ajoneuvoen rekisterdintl, yksikk8kustannus, € 3,90 3,66 = 2021 vemrattuna | £ 2022 verrattuna

Tietoyksikks, ykslkk8kustannus, € 0,0066 0,0043 = 2021 verrattuna | = 2022 verrattuna

Ajokorttihakemus, yksikkdkustannus, € 341 32,64 = 2021 verrattuna | = 2022 verrattuna

Kuljettajantutkinto, yksikkékustannus, € 5945 57,73 = 2021 vemrattuna | £ 2022 verrattuna

Verkkotunnus, yksikkdkustannus, € 3,80 383 s 2021 verratiuna | < 2022 verrattuna

Julkiscikeudellisten suoritteiden 100 104 97-103 a7-103

kustannusvastaavuus, % (kolmen vuoden

keskiarvo)

Lilketaloudellisten suoritteiden 17 161 116-122 116-122

kustannusvastaavuus, % (kolmen vuoden
keskiarvo)




Resultatavtal 26.1.2023, VN/2753/2020 mellan Kommunikationsministeriet
och Trafikledsverket, som verkstaller regeringsprogrammet

Resultatavtal 2020-2023
1 GENOMFORANDE AV REGERINGSPROGRAMMET

Regeringsprogrammet for statsminister Marins regering innehaller sju strategiska mal:
Helheten anvands for att bygga socialt, ekonomiskt och ekologiskt ett hallbart Finland.

| regeringsprogrammet paverkas verksamheten inom kommunikationsministeriets
forvaltningsomrade sarskilt av foljande mal:

» Koldioxidneutralitet och tryggande av den biologiska mangfalden.

¢ Framja EU:s politik for digital omvandling.

¢ Icke-diskriminering, jamlikhet och lika foérverkligande av rattigheter.
o starkande av sdkerhetskanslan och sakerhetsmyndigheternas funktionsformaga
Sakerstalla;

¢ Demokrati, delaktighet och fértroende for samhallets institutioner.
Starkande;

¢ Beredskap for diversifiering av hot.

¢ Fungerande transportinfrastruktur.

¢ Transporter med laga utslapp.

e Effektiv kommunikation och kommunikation. bada

¢ De statsagda transportforetagens roll.

2 SAMHALLELIGA EFFEKTMAL INOM FORVALTNINGSOMRADET

Koncernstrategin for kommunikationsministeriets forvaltningsomrade publicerades 12.12.2019. |
koncernens strategi faststalls féljande strategiska riktlinjer for férvaltningsomradets verksamhet:

Effektivitetsmal.
¢ Finland ar en foregangare i riktning mot koldioxidfria transporter och kommunikationer.
e Natverk och tjanster underlattar vardagen och framjar foretagsverksamhet.

¢ Nya verksamhetsmodeller och innovationer 6kar valfarden och konkurrenskraften.

3. BYRANS ROLL OCH ROLL

3.1. Vision och uppdragsbeskrivning

Vision: Ett fungerande trafikledsnat mojliggor Finlands valfard, konkurrenskraft och hallbara tillvaxt.
Verksamhetsidé: Vi ansvarar for vagar, jarnvagar och farleder samt deltar i trafiksystemarbetet. Att
framja smidig rorlighet for medborgarna och effektiva transporter for foretag.



3.2. Ambetsverkets roll nir det giller att uppnd malen fér samhillelig paverkan inom
forvaltningsomradet

3.2.1 Finland utvecklas som foregangare i riktning mot koldioxidfria transporter och
kommunikationer.

Trafikverket utvecklar kunskap om och beaktande av utslappseffekter i trafikledshallningen och
trafiksystemet planering, projektplanering och utvardering. Dessutom framjar byran utvecklingen av
jarnvagstransporter och cyklingens attraktionskraft i samarbete med olika aktorer.

3.2.2 Natverk och tjanster underlattar vardagen och framjar den ekonomiska aktiviteten.

Byran utvecklar forfaranden och verktyg for kunskapsbaserat beslutsfattande inom omradet
forvaltning av transportinfrastruktur prioritering av atgarder och langsiktig forvaltning av
farledstillgangar. Byran ska forbattra effektiviteten och kvaliteten i férvaltningen av
transportinfrastrukturen samt trafiksystemets sakerhet och funktionalitet i samarbete med
tjansteleverantorer och intressentgrupper.

3.2.3 Nya verksamhetsmodeller och innovationer 6kar vilstandet och konkurrenskraften.

Byran kommer att fortsatta att utveckla infrastrukturen fér automatiserad trafik och
infrastrukturforvaltarens tjanster och utveckling av verksamhetssatten i en foranderlig omvarld.
Dessutom kommer byran att anvanda sig av foljande: utveckla kommunikationstekniken som
trafikledsoperator och fraimja natutbyggnad och dataekonomi. Samarbeta.

4 MAL FOR SAMHALLELIGT GENOMSLAG INOM FORVALTNINGSOMRADET OCH
AMBETSVERKETS RESULTATMAL FOR 2020-2023

Genomforande av férvaltningsomradets koncernstrategi

Mal for social paverkan:

1. Finland ar en féregangare i riktning mot koldioxidfri trafik och kommunikation
Resultatmal:

1.1 Férbattra energieffektiviteten i transportsystemet och 6ka de hallbara transporterna
Attraktivitet

Indikator: 1.1.1 Beaktande av trafikens utsldppseffekter vid planeringen av trafikledshallningen
och trafiksystemet samt i projektplaneringen

Utvardering (faststalls gemensamt av férvaltningsomradet)
Malniva 2020

Vara mojligheter att framja fossilfria vagtransporter (infrastruktur som laddplattform, férstudie etc.)
har studerats och framjats:

Forskningen om utslapp fran trafiksystemet som en del av férvaltningsomradets arbete for fossilfria
transporter

| projektplaneringen har projektens utslappseffekter faststallts och tagits med i beslutsfattandet
(projektutvardering motiveringar)



Kompetensen har 6kat om det befintliga natets inverkan pa transporternas
utslappsminskningspotential

Anstrangningar har gjorts for att integrera klimat- och energimal i byggprojekt for
transportinfrastruktur och for att anvanda mer omfattande incitament for utslappsminskningar inom
underhall

Malnivd 2021

Atgarderna i fardplanen for fossilfria transporter, som Trafikledsverket ansvarar for, har beretts. Den
ar gjord av vagnat

Vidare studier relaterade till elektrifiering. Aktuell information om anpassningen av trafikledsnatet
har tagits fram

Klimatforandring. Som en del av bedémningen av trafikledshallningsatgarderna har man tagit fram
information om bedémningen av utsldappen fran trafikleden.

Effektiva atgarder for att minska utslappen har identifierats i underhallet och byggandet av
trafikleder. | fardplanen for fossilfria transporter har man identifierat atgarder i trafikledsnatet som
framjar andra atgéarder genomférandet av atgarderna.

Malniva 2022

Designlosningarnas betydelse for energieffektivitet och cirkular ekonomi i projektplaneringen har
erkdnts och en genomforandeplan for att beakta energieffektivitet och cirkular ekonomi i
planeringen.

a) En studie har genomforts om elvdgarnas potential att minska utslappen fran vagtransporter. En
beddmning har gjorts. Fardplanens effekter pa efterfragan pa transporter och darmed pa
transportnatens behov.

b) Trafikledsoperatérens atgarder for att forbattra anpassningen av trafiksystemet till
klimatférandringen har kartlagts.

a) Bedomningen av utsldppen under byggandet har pilottestats pa lampliga objekt for bedémning av
projektet. b) Himtad fran: Bedomningen av utslappen fran trafiken ingar ocksa i bedémningen av
sma forbattringsprojekt.

De viktigaste atgarderna i trafikledsnaten for att framja utslappsminskningar genom olika typer av
planering har identifierats och framjats.

Malniva 2023

Nagra av de effektivaste atgarderna i genomforandeplanen for cirkuldr ekonomi och
energieffektivitet har vidtagits projektplanering. Genomférandeplanen blir klar i slutet av 2022,
varefter den mest effektiva

Atgarder bor bedémas ur ett livscykelperspektiv.

Information om klimatférandringens konsekvenser och risker har preciserats for olika trafikformer
och trafiksystem. identifierade viktiga sarbarheter i bussnatet. Pa grundval av de prioriterade
anpassningsbehoven planera de effektivaste anpassningsatgédrderna inom olika trafikslag.



Berakningarna av CO2-utslapp kommer att integreras i kostnadsredovisningssystemet for
infrastrukturprojekt under 2023. Under 2023 kommer utslappsberakningar att inga i
projektplaneringsprojekt som kraver projektutvardering.

Att minska utslappen ar en del av programplaneringen och prioriteringen av
trafikledsnatsatgarderna.

Indikator: 1.1.2 Kartlaggning av jarnvagstransporternas potential och attraktionskraft
Malniva 2020

Funktionaliteten hos resekedjor i noder har stodts (samarbete i utvecklingen av stationsomradet,
information) Utvecklingen av spartrafiken i stadsomraden har framjats genom att delta i spartrafiken
i stadsomraden utvecklings- och framjandestudier (inkl. MBT-arbete)

Forutsattningarna for jarnvagstransporter och de viktigaste atgarderna for att framja gods- och
transportsektorn har utretts. langvaga persontrafik (uppratthallande av de 6vergripande
utvecklingsbehoven och prioriteringarna, inklusive 6verforingskapaciteten pa jarnvagsnatet, och
klagomal).

Malnivd 2021

Centrala atgarder for att framja resekedjornas funktion har identifierats som en del av planen
Transport 12 genomfdrande.

Utvecklingen av jarnvagstrafiken i stadsomraden pa grundval av MBT-avtal har framjats
(utredningar, planering, genomforandet av olika atgarder).

Information om viktiga atgarder for gods- och fjarrtrafik har identifierats och uppratthalls for att 6ka
attraktionskraften. Atgarderna har beaktats som en del av genomférandet av Transport 12-planen.

Malnivd 2022

Konsekvensbedémningen av atgarder for gods- och langvaga persontransporter har utvecklats och
utokats.

Utvecklingen av jarnvagstrafiken i stadsomraden pa grundval av MBT-avtal har framjats
(utredningar, planering, genomforandet av olika atgarder).

Langsiktig utveckling och planering av bannatet samt centrala atgarder for resor och planering har
framjats.

Att forbattra transportkedjornas funktion som en del av genomférandet av Transport 12-planen.

Malniva 2023



Indikator: 1.1.3. Att 6ka cykelnéatets enhetlighet (kontinuitet, kvalitet) och attraktionskraft
Malniva 2020

Anvisningarna for planering och kvalitetsklassificering av cykelnat har reviderats (géller alla aktorer)
och sammanstallts ett utbildningspaket om kundens behov och de bésta losningarna fér gang och
cykling i olika skeden av planeringen och underhall for Trafikledsverkets och NTM-centralens

Utvéardering av effekten av atgarder for att framja cykling har utvecklats (utveckling av ett verktyg for
atgarder for att framja cykling) utvardering) for att kunna ansla separata medel till de mest effektiva
malen och atgdrderna i det statliga natverket

Malnivd 2021

Gang och cykling har utvecklats genom atgarderna i fardplanen for fossilfria transporter och planen
Transport 12i samarbete med kommunerna.

Utarbetandet av en anvisning for planering av promenader har inletts i samarbete med
intressentgrupper.

Malniva 2022

Rutiner for uppfoljning och bedomning av effekterna av gang och cykling har utvecklats.
En handlingsplan for cykelnatet har genomforts.

Malniva 2023

Rutiner for uppfoljning och bedomning av gang- och cykeleffekter har vidareutvecklats och
genomforts.

Trafikledsverket har sdkrat den finansiering som behovs for NTM-L:s ansvarsomraden for att 6ka de
langre anslutningsavstanden mellan cykling och

Att utarbeta planer for kvalitetskorridorer for prioriterade omraden.
Indikator: 1.1.4 Statens beredning av féljande MBT-avtalsomgang
Malniva 2023

| samarbete med Transport- och kommunikationsverket har statens syn pa samfinansierade objekt
tagits fram som grund for MBT-férhandlingarna.

Mal for social paverkan:
2. Nédtverk och tjanster underldttar vardagen och framjar affarsverksamhet
Resultatmal:

2.1 Vi bildar oss en helhetsbild av farledstillgangarna och férfarandena fér deras totalekonomi, for
langsiktig programplanering (forvaltning)

Indikator: 2.1.1 Aktuell, dokumenterad information om farledstillgangar och utveckling av
systematiska forfaranden forutsagelse av prestanda.



Malniva 2020

Bas- och konditionsdata fér betydande tillgangsklasser har beskrivits, konditionsmodeller (baslinje)
har definierats for dem och i informationshanteringssystem.

Modeller for konditionsprognoser har utvecklats for utvalda tillgangsslag och utvecklingen och
forfiningen av modellerna har fortsatt.

Malniva 2021

Uppgifter om tillgdngsklassernas skick har forts in i datasystemen och underhallet av dem har
sakerstallts (sarskilt jarnvagstillgdngarnas skick utveckling). For broar har en 6gonblicksbild av
tillstandet och en behovsprognos tagits fram (for att uppratthalla skicket pa nuvarande niva).

Modeller for tillstandsprognoser har utvecklats for de flesta tillgangsklasser som kan anvandas for
att beskriva tillgangsklasser

Utveckling av konditionen. Det finns definierade indikatorer for tillgangsprestanda.
Malniva 2022

Spartillgangar: Tillstandsmodellerna fér de valda spartillgangsklasserna har specificerats i enlighet
med tillgdngliga och anslutningsbara med inspektions- och matdata. Vagtillgangar:
Konditionsmodeller av gang- och cykelvagar, racken och trafikskyltar samt Modellernas databas
beskrivs pa en grundlaggande niva.

Konditionsprognosmodellerna for gang- och cykelvagar, trafikskyltar och racken har preciserats.
Spara tillgdngar: Tillstandsprognosmodellerna for pabyggnader, vaxlar och elspar har specificerats.
(Forfinade prognostiska faktorer.)

Fullstandigheten i KPl-data sakerstélls. Potentialen for att anvdnda indikatorer arbeskriven.
Malniva 2023

Tillstandsprognosmodeller for utvalda tillgangsslag har utvecklats sa att de kan anvdndas i digitala
Tvillingarna. Vagtillgangar: modeller for prognostisering av gang- och cykelvagars skick har utnyttjats
for att skapa reparationsklassificering och i utvecklingen av programmering.

Halsodata for utvalda tillgangsslag har tagits fram sa att de kan driftsattas i den digitala tvillingen.

Véagutrustning: Gang- och cykelvdgarnas konditionsmodell har utnyttjats i utvecklingen av
reparationsklassificeringen och -programmeringen.

Utvalda KPl:er har introducerats och aterstallningsprocessen beskrivits.

Indikator: 2.1.2 En handlingsplan fér 6vergripande ekonomisk forvaltning av
transportinfrastruktur baserad pa livscykelkostnader och en samordnad och Utveckling av
genomforandet i ratt tid

Malniva 2020
Kostnaderna (inkl. rening) och konsekvenserna av trafikledshallningsatgarderna har kartlagts

En modell for berakning av livscykelkostnader har tagits fram som tar hansyn till tillstandsutveckling
och atgérder.



Malniva 2021
Kostnads- och effektmodeller har tagits fram

Livscykelkostnader och utvecklade livscykelkostnadsmodeller har beaktats som vagledande faktorer
vid dimensionering

Malnivd 2022

Effektmodellerna for brorelaterade underhallsatgarder for de mest betydande atgarderna har
preciserats.

Tillampningen av livscykelkostnader i forvaltningen av transportinfrastruktur beskrivs.
Livscykelkostnadshantering pilottestas med en enda tillgangsklass, ett projekt eller en
sammanlankning.

Ett ramverk fér optimering av resultat, risk och finansiell forvaltning har upprattats for utvalda
tillgdngsklasser. Programmering.

Malniva 2023

Ramverk for optimering av resultat, risk och tillgangars halsa samt ekonomisk férvaltning
(livscykelkostnader)har testats i ett pilotprojekt.

Resultatmal:

2.2 Vi kommer att forbattra effektiviteten och kvaliteten i férvaltningen av
transportinfrastrukturen (tiligangarna) och marknadens funktion

Indikator: 2.2.1 Forbattring av marknadsresultat och produktivitet inom sektorn
Malniva 2020
Upphandlingspolicyer har inforts

Forfaranden har utvecklats for att 6vervaka hur marknaden for forvaltning av transportinfrastruktur
fungerar, och de har regelbundet tagits fram

Marknadsovervakningsrapporter och malinriktade uppféljningsindikatorer (finansiella uppgifter,
konkurrensutsattningsuppgifter och jamforelseuppgifter) om situationen pa
infrastrukturmarknaden). Aktuell information fran marknadsdialoger har ocksa anvants

Malniva 2021

Systematisk uppféljning och styrning av marknaden for trafikledshallning har genomférts pa ett
overgripande satt. Har identifierat centrala indikatorer och atgarder som paverkar uppnaendet av de
malnivaer som stallts upp for dem.

Utvecklingsmalen for de upphandlingslinjer som planerats fér 2021 har genomforts.
Malniva 2022

Trafikledshallningen har systematiskt styrts mot malldget med hjalp av nyckeltal som beskriver
marknadens funktion.

Utvecklingsmalen for de upphandlingslinjer som planerats for 2022 har genomforts.



Malniva 2023

De kategorispecifika malen for 2023 har reviderats i tillampliga delar och utvecklingsatgarderna i
anslutning till dem har Implementerats.

Trafikledsverket har identifierat de viktigaste atgarderna for att paverka infrastruktursektorns
produktivitet och for att pavisa att de har framjat dem.

Indikator: 2.2.2 Utveckling av sidkerheten, kvaliteten och uppfdljningen av trafikledshallningen
(planering, byggande, underhall, drift)som en del av hanteringen av tjansteleverantérer

Malniva 2020

Digitala forfaranden har utvecklats for kvalitetsévervakning och verifiering av
transportinfrastrukturens forvaltningsatgarder i realtid (systemutveckling, beskrivning av
forfaranden i kontraktshandlingar fér bygg- och anlaggningsarbeten)

Verksamhetsmodeller och verksamhetssatt for trafikledshallningen har utvecklats for att forbattra
servicenivan, sdkerheten, egendomen, miljon och folja upp verksamhetens kvalitet med avseende pa
riskhanteringsanvisningar och hantering av avvikelser

Malnivd 2021

Digitala forfaranden har utvecklats for kvalitetsévervakning och verifiering av
transportinfrastrukturens forvaltningsatgarder i realtid (produktion av utvalda experiment,
sdkerstallande av kontinuerlig datakvalitet)

Vi har fortsatt att utveckla verksamhetsmodellerna och forfaringssatten for trafikledshallningen i
enlighet med tjansteleverantérens anvisningar och har beaktat Kvalitetsindikatorer utvecklade for
anvandning

Malnivd 2022

Utvecklingen av digitala forfaranden for kvalitetsdvervakning i realtid av atgarder for forvaltning av
transportinfrastruktur har fortsatt.

Autentisering. Kvalitetsévervakning och verifiering av transportinfrastrukturens férvaltning i realtid
med hjalp av digital teknik har tagits i bruk. utvalda experiment med procedurer. Kvaliteten pa den
kontinuerliga informationen sakerstalls.

Anvisningar for tjansteleverantérer om verksamhetsmodeller och férfaranden for trafikledshallning
har utarbetats och kvalitetsindikatorer har inforts.

Malniva 2023

Delar av den digitala tvillingen av vag-, jarnvags- och vattenvagsnat har genomforts genom att
kombinera infrastrukturdata underhalls- och konditionsuppgifter samt trafikuppgifter (Fintraffic).
Initiativ har inletts for att bekdmpa den aldrande infrastrukturen och utveckling av modeller for
slitageprognos som en del av den digitala tvillingen av bussnatet.

Nya vagar, jarnvagsnat och vattenvagar har utvecklats och pilotprojekterats, med sarskilt fokus pa
trafikens effekter. kvalitetsindikatorer och verktyg for underhall (vard, reparation).



Resultatmal:

2.3 Vi inriktar oss pa atgarder for forvaltning av transportinfrastruktur pa grundval av
effektivitet, prioritering av kundernas behov och med beaktande av farledens skick

Indikator: 2.3.1 Forbattring av effekterna och effektiviteten av grundldggande atgarder for
forvaltning av transportinfrastrukturen samt beslutsfattande och prioritering av utveckling av
rutiner

Malnivd 2020

En internationell utvardering av konsekvensbedémningen av trafikledshallningen och dess
tillamplighet pa Finland har gjorts och kopplingar har gjorts

Konsekvensbeddmning som en del av det grundldggande arbetet med trafikledshallningen

Kriterierna for beslutsfattande i programplaneringen for infrastrukturférvaltning (i forhallande till
effektivitet) beskrivs mer detaljerat i forhallande till ndtverksanslutna klassificering, trafikvolymer,
sdkerhet och viktiga affarsvagar etc. Perspektiv

Forfarandet for konsekvensbedémning av sma investeringar har utvecklats, och
projektbedémningen och Riktlinjer for paverkan

Malniva 2021

De viktigaste effektkriterierna for trafikledshallningen har askadliggjorts och resultaten av férstudien
har tagits i bruk effektiviteten och basta praxis for forvaltningen av transportinfrastruktur

Atgardernas inverkan pa Trafikledsledsverkets serviceniva, samhalleliga effekter och effektivitet har
kopplats samman

Uppdaterade anvisningar har tagits i bruk i planeringen av bastrafikledshallningen.
Malniva 2022

Riktlinjerna for vagunderhall och underhall och reparationer av grusvagar har uppdaterats och
implementerats.

De jarnvagstekniska anvisningarna har kompletterats med anvisningar for programmering av
banreparationer.

Effektdata har anvants for att prioritera sma vag- och jarnvagsforbattringsprojekt.
Effektivitetskriterierna anvands och utvecklingsarbetet har fortsatt.

Riktlinjer for sma forbattringsprojekt har implementerats.

Malniva 2023

Budget- och ramférslagen innehaller en beskrivning av utvecklingen av reparationsskulden och andra
relevanta for genomfoérandet av Transport 12-planen.

Metoder for konsekvensbedémning pa programniva for vag- och jarnvagsforbattringsprojekt har
utvecklats och exporterats i praktiken i programplaneringen for forvaltning av
transportinfrastrukturen.



Indikator: 2.3.2 Utarbetande av en grundlaggande kunskapsbaserad, transportslagsspecifik
dokumenterad forvaltningsplan for transportinfrastruktur

Malniva 2020

Delar av natverket har granskats i foérhallande till regleringen av servicenivan, kundernas behov och
effektivitet samt anvant och De bésta kriterierna har definierats och registrerats (spar, vag)

Ett utkast till genomforandeplan for farledens serviceniva (anvandning, skotsel, reparation) har
utarbetats for den befintliga ndtet genom att prioritera atgarder for forvaltning av
transportinfrastruktur for olika delar av natet

Malnivd 2021

En "plan for grundlaggande infrastrukturforvaltning" for det befintliga natet har fardigstallts genom
prioritering av atgarder for forvaltning av transportinfrastruktur och tillgangliga medel fér de olika
delarna av natverket och, i forekommande fall, genomférandet har inletts.

En strategisk plan for bastrafikledshallningen har utarbetats, som kombinerar
servicenivaférordningen och trafikférordningen 12 - planens mal och prioritera kundernas behov och
den tillgéngliga finansieringsnivan for uppratthallandet av Trafikledsverkets reparationsskuld

Overviganden.
Malniva 2022

Beskrivningen av grundplanens effekter pa bade natverkets hdlsa och kunderna har férbattrats
genom att ansluta resultaten av utvecklingen av kapitalforvaltningen (STOHA), berdkningar av och
kundenkater integreras narmare i grundplanen.

En strukturerad datahantering har anvants for att presentera och utnyttja grundplanen.
Malniva 2023

Forbattrad dokumentation av utarbetande av utgangslage, planalternativ och
konsekvensbeddmning. Transparens.

Grundplanen har systematiskt anvénts for att motivera vikten av bastrafikledshallningen och
systematiskt beskriva effekterna av den grundlaggande trafikledshallningen med befintlig
finansiering.

Samarbetet har fordjupats och NTM-sektorns roll i trafiknatets strategiska lagesbild har fortydligats
beredning och kartlaggning av behov (sarskilt med tanke pa bastrafikledshallningen).

Resultatmal:
2.4 Vi forbattrar trafiksystemets sdkerhet, funktionalitet och tillganglighet

Indikator: 2.4.1 Trafikledsnatets serviceniva och de atgarder som kravs for att uppna den
(utformning, byggande, underhall, drift) och identifiering av matare (som en del av Transport 12-
planen)



Malniva 2020

Begreppet farledens serviceniva och de centrala sakerhets-, funktions- och hallbarhetshelheterna
har definieratskoppling till atgarder for forvaltning av transportinfrastruktur (total finansiering) som
en del av VLIS-arbetet (fortsattning 2021)

En kontinuerlig process for att uppratthalla helhetsbilden av trafikledsnatet och forutse framtida
behov har utvecklats pa nivan for ndtkomponenter, transportinfrastruktur och transportsystem

Malnivd 2021

Planeringsprogrammet har uppdaterats sa att det motsvarar Trafik 12-planen. Ett
investeringsprogram har utarbetats Transport 12 - for att genomféra planen.

Helhetsbilden av trafikledsnatet har uppratthallits kontinuerligt och den strategiska utvecklingen av
statens trafiknat har tagits fram i 6gonblicksbild.

Malniva 2022

Investeringsprogrammet och den strategiska lagesbilden har utvecklats i samarbete med
forvaltningsomradet.

Principerna och processerna for avtalssamarbete beskrivs med tanke pa @mbetsverkets roll beakta
forvaltningsomradets riktlinjer.

Malniva 2023

Investeringsprogrammet och den strategiska lagesbilden 6ver trafiknatet har utvecklats i samarbete
med forvaltningsomradet.

Den strategiska lagesbilden 6ver trafiknatet har producerat information om den internationella
tillgangligheten och utvecklingsbehoven for trafiksystemet i de storsta stadsregionerna med tanke
pa statens trafiknat.

Principerna for avtalsbaserat samarbete och samfinansieringsférfaranden har omsatts i praktiken
och sakerstallts driftsatt enligt processbeskrivningen.

Beredningen av den nya TEN-T-férordningen och andra EU-forordningar som galler transportrutter
och den nationella trafikledspolitiken har integrerats till exempel genom att ta hdnsyn till TEN-T-
kraven i investeringsplanen och FSE-forberedelserna.

Pa grundval av erfarenheterna fran genomférandet av Transport 12-planen har byran utarbetat och
lagt fram forslag till atgarder for forvaltning av transportinfrastruktur for nasta Transport 12-plan.

Indikator: 2.4.2 Faststéllande av gemensamma mal for trafiksdkerheten och planering av
trafikledsoperatorens atgarder i samarbete med berorda parter

Malniva 2020

Vi har deltagit i forvaltningsomradets trafiksdkerhetsstrategiarbete (utarbetande av en malbild) och
utvecklat utvecklingen av trafikledshallningen

Programplanering av atgarder som stod for sdkerhetsstrategiarbetet

Malniva 2021



Genomforandet av direktivet om infrastruktursdkerhet har framjats och de atgarder som kravs for
genomforandet har inletts och sammankopplade med Transport 12 planering och utarbetande av
investeringsprogrammet.

Malnivd 2022

Forfaranden har faststallts for att dvervaka och effektivt genomfdra genomférandet av
trafiksdkerhetsstrategin.

Malnivd 2023

En viktig del av trafiksdkerhetsstrategin ar att uppdatera riktlinjerna for hastighetsbegransningar
viktiga forberedande studier.

Indikator: 2.4.3 Utveckling av verksamhets- och sakerhetskulturen och verksamhetssatten i
samarbete med intressentgrupperna

Malniva 2020

HOF-tankandet (Human and organizational factors) (kompetens, verktyg) har inforlivats i
Trafikledsledsledsverkets kunduppgifter och Egna férfaranden (med betoning pa jarnvagar)

Medvetenheten om och anvandningen av ledningssystemet for vagunderhallets sakerhet har
sakerstallts (sdkerstdllande av omraden som kan forbattras i revisionen)

Malniva 2021

Indikatorerna for HOF-verksamheten har foljts upp (mal) och verksamheten har kontinuerligt
forbattrats. HOF:s verksamhet ar integrerat i sdkerhetsstyrningssystemet och verksamheten i
enlighet med detta i enlighet med villkoren i RTJJ-certifikatet.

Genomforandet av CRS och engagemanget fran bade ledning och experter for de faststallda
forfarandena har fortsatt.

| forfarandebeskrivningarna och anvisningarna har man beaktat vagférordningen, revisioner och
vaghallningsutredningar utvecklingsforslag pa ett tillfredsstallande satt. Samarbetet mellan
Trafikledsverket, NTM-centralen och Traficom fungerar val.

Ett flerarigt cybersdkerhetsprogram for bannatet har utarbetats. Genomférandet av programmet har
paborjats.

Malniva 2022

Trafikverket har tillsammans med NTM-centralerna utarbetat en plan fér genomférandet av
trafiksdkerhetsdirektivet.

Kartlaggningen av nuldget for cybersdkerhetsprogrammet for bannatet har slutforts.
Malniva 2023

En trafiksdkerhetsbedémning for hela natet har gjorts i trafikledsnatet och utarbetats tillsammans
med NTM-centralerna nér det galler tillvagagangssattet for riktade revisioner.

Vi har fortsatt att 6ka resiliensen i jarnvagsnatets cybermiljé genom att forbattra riskbaserade
forbattringar i t.ex. utrustningsanlaggningar krav pa fysiskt skydd, informations- och cybersikerhet,
incidenthanteringskapacitet och tjansteleverantorernas fardigheter.



Mal for social paverkan:
3. Nya verksamhetsmodeller och innovationer 6kar valfarden och konkurrenskraften
Resultatmal:

3.1 Vi kommer att fortsatta att utveckla infrastrukturférvaltarens servicestyrnings- och
verksamhetsmodeller (i driftsmiljo)

Indikator: 3.1.1. Utveckling och genomférande av tillhandahallande och driftsmodeller for
infrastrukturférvaltartjanster (t.ex. kapacitet, rangerbangardar osv.)

Malnivd 2020

Det har sakerstallts att den nya rollen som varvssamordnare kommer att tas 6éver och genomforas i
samarbete med TMFG (inkl. systemutveckling, SAAGA)

En integrerad oversikt 6ver kapacitetsforvaltningen har tagits fram i samarbete med TMFG (mallage)
filmning, identifiering av utvecklingsarbete och projektledning)

Malniva 2021

Implementeringen av bangardskoordinatormodellen har utvidgats i samarbete med TMFG (stegvis
2021=>), enligt projektplanen. Bokningsprocessen for tjanster har definierats och sidkerstallts i
samarbete Med TMFG.

Simuleringsverktyget och fas 1 av de fornyade kapacitetshanteringsprocesserna har implementerats.
Malniva 2022

Modellen fér bangardskoordinator har utvidgats i samarbete med Fintraffic Raite (i etapper 2021=>).
enligt projektplanen. Fas 1 i bokningsprocessen har tagits i bruk i samarbete med Fintraffic.

Simuleringsverktyget och de fornyade processerna for kapacitetshantering (fas 2) har
implementerats. Principer for kapacitet (RNE:s TTR-kapacitetsstrategi) for 2025 har utarbetats.

Malniva 2023

Den nya processen for tilldelning av linjekapacitet, som bygger pa det europeiska TTR-projektet
(omarbetning av tidtabellen) tillsammans med Fintraffic Raite. Nya atgarder har inforts for att
samordna banarbeten och trafikmetoder for att forbattra forutsagbarheten nar det galler
jarnvagsarbetens trafikpaverkan.

Kapacitetsprinciperna (RNE:s TTR-kapacitetsstrategi) har utarbetats fér 2026 och den forsta
kapacitetsmodellen- forbereds for 2025.

Indikator: 3.1.2 Definition, beskrivning och avgiftsprinciper fér infrastrukturférvaltarens tjanster
Malniva2020

Principer for avgiftsbelagda avgifter for anvandningen av det jarnvagsnat som ska anvandas i
framtiden (inkl. minimidriftstjanster och tjanster enligt direktivet)

Utvecklingsbehoven for system- och avtalsstrukturen i anslutning till prissdttningen och dess
utgangsmaterial har definierats



Malniva 2021

Principer for prissattning pa langre sikt har faststéallts och metoden for berdkning av grundavgiften
har offentliggjorts. Enhetspriser pa grundavgiften under en period pa flera ar.

Utvecklingsbehoven for de system och ekonomiska processer som stéder berdkningen av
grundbanavgiften har preciserats och specifikationer. Nya avtal (t.ex. underhall) ar sddana som féljer
prissattningsprinciperna rapporteringsmetoder. Processer for insamling av kostnads- och
anvandningsuppgifter om tjanster har definierats och serviceinformation har sammanstallts i
system.

| produktionen av bannéatstjanster har man testat en ny modell for tjanstedgare och utvarderat
genomférandet av tjdnsten forlangning.

Malniva2022

Priser baserade pa prissattningsprinciper har inforts for beskrivningen av natet 2024 (successivt). Har
utvarderats och anges pa vilken niva tjansterna prissatts. Prissattningsprinciperna for tjansterna
definieras och beskrivs

Natverkskommentarer 2024. Principerna for 6vriga prissattningskomponenter har fortydligats. Ett
mal har tagits fram for utvecklingen av de tjanster som infrastrukturforvaltaren tillhandahaller. Man
har borjat forbattra kostnads- och Insamling av anvandningsdata.

Malniva 2023

Banavgiften och prissdttningen av tjansterna har faststallts i enlighet med de prissattningsprinciper
som utarbetades 2021-2022 i enlighet med beskrivningen av jarnvagsnatet 2025.

Utvecklingen av tjansterna i enlighet med det mal for tjansterna som utarbetades 2022 har inletts.
Tjanster. En halvtidsoversyn av kostnads- och anvandningsdata har genomforts.

Indikator, 3.1.3 Proaktiv beskrivning av jarnvdgsnitet och dess serviceniva for operatorerna (inkl.
foregripande av forandringar)

Malniva 2020

Beskrivningar av jarnvagsinfrastruktur och servicenivaer som ar vasentliga for trafiken har tagits
fram (t.ex. beskrivning av jarnvagsnatet och datakallor)

Fordandringar i jarnvagsinfrastrukturens serviceniva har férutsetts, man har forberett sig pa
forandringarna och informerat om dem i realtid(process, férfaranden, kommunikation): HRT-
omradet 2020-2021

Malniva 2021

Utvecklingen av baninfrastrukturen och servicenivabeskrivningarna som ar vasentliga for trafiken har
fortsatt for att svara pa de behov som identifierades 2020, med tonvikt pa att sakerstélla
informationens aktualitet och integritet, inbegripet systemutveckling.

Forandringar i jarnvagsinfrastrukturens serviceniva har forutsetts, man har forberett sig pa
forandringarna och informerat om dem i realtid (process, forfaranden, kommunikation): HRT-
omradet 2020-2021, nationellt 2021-2022.



Serviceniva for jarnvagsinfrastruktur. Utvecklingsprogram for informationsproduktion och
informationshanteringsprocesser i anslutning till férandringar och kommunikation om férandringar
har genomforts under 2021-2022.

Malnivd 2022

Forandringar i jarnvagsinfrastrukturens serviceniva har forutsetts, man har forberett sig pa
forandringarna och informerat om dem i realtid (process, férfaranden, kommunikation):
rikstackande 2021-2023. Information om férandringar i jarnvagsinfrastrukturens serviceniva

Under 2021-2023 har ett utvecklingsprogram for produktions- och informationshanteringsprocesser
samt kommunikation om forandringar genomforts.

Malnivd 2023

Informationsproduktion och informationshanteringsprocesser relaterade till férandringar i
jarnvagsinfrastrukturens serviceniva och forandringar

Utvecklingsprogrammet fér kommunikationen har genomforts och Trafikledsverket har ansvarat for
fortsatta atgarder.

Resultatmal:

3.2 Vi borjar utveckla den infrastruktur som beh6vs for automatiserad trafik och framjar
trafiken

Digitaliseringen

Indikator: 3.2.1 Framja automatisering av jarnvagstransporter som en del av en kostnadseffektiv
livscykelhantering av signalsystem

Malnivd 2020

| samarbete med TMFG (Digirata) har man utarbetat en utredning om utvecklingen av
automatiseringen inom spartrafiken i Finland med forslag till fortsatta atgarder

Malniva 2021

Kostnadseffektiva satt att komplettera befintliga, icke-uttjanta signalsystem (t.ex. Reldbaserade
stallverk) automatiseringsgrad som en del av livscykelhanteringen, specifikation 2021, kommer att
fortsatta 2022. Utvecklingsfasen av det digitala jarnvagsarbetet pagar. For att uppna férberedelser
och specifikationer relaterade till den digitala jarnvagen, med beaktande av resurser vid
genomférandet av transport- 12.

Malniva 2022

Digitaliseringen av sparen och den centrala atgards- och lagstiftningsplanen for automatisering av
transporter har beaktats

Uppfoéljningsatgarder och genomférandet av dem organiseras. Implementeringsmodellen for
utnyttjande av 5G ar en del av Digispar (FRMCS) beslutade.

Malniva 2023

Avancerad och banbrytande automationsteknik har testats i projektet for signalsystem for
jarnvagsinfrastruktur (KouvolaKotka-Fredrikshamn). kommer att fortsatta under -2023.



Anskaffningen av infrastrukturutrustning for pilotprojektet fér kommersiell trafik pa Digispar har
inletts.

Indikator: 3.2.2 Framjande av automatiserad vagtrafik genom utveckling av trafikledsoperatérens
digitala kunskapsbas och samarbete

Malniva 2020

Modelleringen av vagnatets infrastruktur har fornyats genom att skapa en grund fér en digital
vagnatsbeskrivning som kan kopplas till: aktuell Iagesbild av vagnatet, trafiken, férhallandena och
vidtagna atgéarder

Guiden och BIM-verktygen for digital busshantering har introducerats och de tillhérande
processandringarna har definierats.

Korfaltsmarkeringarnas processer och vagnatets skick samt trafikmarken har undersokts i relation till
maskinlasbarheten "dag" en gemensam ITS-tjanst"

Malnivd 2021

Kommunikationsministeriets spetsatgards- och lagstiftningsplan fér automatiseringen av trafiken har
beaktats och inlett de forsta undersdkningarna for att framja genomférandet, med beaktande av
genomférandet av Transport 12.

En plan har tagits fram som definierar hur processerna for korfaltsmarkeringar och vagnatets skick
och Maskinlasbarhet for vagmarken genomférs i samband med "samverkande ITS-tjanster fran dag
ett".

Informationsresurser: lbruktagandet av datamodeller har fortsatt och utvidgats, och en plan fér
konvertering av BIM-data har utarbetats informationsresurser.

Malnivd 2022

Implementeringen av korfaltsmarkeringar och vagnatets tillstandsprocesser samt maskinell
lasbarhet av trafikskyltar har inletts pa ett sadant satt att kraven for "C-ITS-tjanster dag ett" uppfylls
inom den faststallda tidsfristen tillsammans med Fintraffics

Konvertering av datamodeller till informationslager har pilotinletts.
En genomférandeplan for automatiseringen av vagtransporter har utarbetats.
Malniva 2023

Kommunikationsverket har utarbetat kommunikationsministeriets spets- och lagstiftningsplan for
automatisering av transporter. En genomférandeplan for den utveckling som den ansvarar for och
paborjat dess genomforande.

Centrala processforandringar géllande anvandningen av byggnadsinformationsmodeller har
identifierats, riktlinjer har utarbetats, modellbaserad information har utarbetats anvands i projekten
och pilotférsoken har fortsatt.



Indikator 3.2.3 Framja anvandningen av kommunikationsteknik och digitalisering inom
transportsektorn

Malniva 2020

Trafikledsnéatets framtida servicenivabehov har granskats med tanke pa kommunikationsnaten och
konnektivitetsbehoven som en del av VLIS-arbetet

Byggandet av kommunikationsnat har underlattats och mojliggérande atgarder i anslutning till
utbyggnaden av dem har framjats (design, konstruktion)

De viktigaste atgarderna och lagstiftningsplanen for automatisering av sjéfarten har beaktats

Saljframjande atgarder: Vi har deltagit i beredningen av strategin for digitalisering av logistiken och
framjat utnyttjandet av data inom trafiken

Malniva 2021

Uppfoljningen av "Handlingsplanen och lagstiftningsplanen for automatisering av transporter" har
beaktats

Atgirderna planeras nar kommunikationsministeriets dtgardsprogram for sjéfarten har fardigstillts.

De atgarder som faststéllts i Trafikledsverkets ansvarsplan har inletts i samband med att
atgardsprogrammet blivit godkand.

Att ta hansyn till teleoperatdrernas behov i planeringsprocessen for bussforbattrings- och
byggprojekt ar systematiserade, planeringsanvisningar har vid behov preciserats och dialog med
teleféretagens behov att identifiera och samordna ar regelbunden.

Malniva 2022

Den nya verksamhetsmodellen med teleforetagen har etablerats och planeringsanvisningarna har
preciserats.

En genomférandeplan for det intelligenta farledskonceptet for sjofarten har utarbetats och atgarder
har inletts i enlighet med detta.

Genomforandet av de atgarder som Trafikledsverket ansvarar for i digitaliseringsstrategin for
logistiken har fortsatt.

De nya transportdata som identifierats har publicerats som 6ppna data.
Malniva 2023

Implementeringen av konceptet med smarta bussar har framskridit enligt plan och samarbetet med
de deltagande organisationerna gar smidigt.

Genomforandet av de atgarder som Trafikledsverket ansvarar for i digitaliseringsstrategin for
logistiken har fortsatt.

De nya data som identifierats till nytta for trafiken har publicerats som dppna data.



Resultatmal:

3.3 Ambetsverken inom sitt férvaltningsomrade har under ledning av IL och i samarbete med
Fintraffic faststéllt en gemensam malstatus och utvecklade en gemensam verksamhetsmodell for
att forbattra data om trafikférhallanden upphandling, bearbetning och anviandning pa ett
kostnadseffektivt satt, bidrar till trafiksakerheten, och vidermodellering och effektivare
underhall.

Indikator, 3.3.1. Genomfdrande av pilotprojektet
Malniva 2022

Forvaltningsomradet har faststallt behovet av information om vagtrafiklaget och faststéllt ett nytt
mallage for verksamhetsmodellen

Malnivd2023

Ett nytt pilotprojekt har inletts for att stodja forvaltningsomradets verksamhetsmodell sa att den
samordnas med forvaltningsomradet med allmént utvecklingsarbete och digital tvilling (byggd miljo,
trafikstyrning och trafiknatets skick prognosmodeller).

5 RESURSER OCH KAPACITET FOR FORNYELSE
5.1 Resurshantering och resursutveckling

Utover byrans resultatmal faststalls politiska mal for byran och Utgangspunkter for att framja
gruppsammanhallning.

Ledarskapet ar 6ppet och utvecklingen av ledarskapskompetensen sakerstalls aktivt. Ledning bygger
pa kunskap, tar hand om kompetens och férmaga och férutse forandringar i omvarlden.

Madlen fér kompetensutvecklingen dr:

e Bidra till genomforandet av gruppens strategi och byrans strategiska personalplan och se till
att den ar uppdaterad.

e Utoka anvandningen av kompetens, bland annat genom att infora ett formular for
prestationsutvardering.

e Okad anvindning av utbildningsplattformen e-ldrande fér kompetensutveckling

Verktyg.

e Fortsatta pa den inslagna vagen med malinriktade utvecklingssamtal.

e Personalrorligheten skall syfta till att

e Mojligheten till arbetsrotation kommer att bibehallas, t.ex. for visstidsanstallda
Uppgiftstilldelningar for arbetsledaruppgifter och andra interna arbetsrotationer.

e  Aktivt deltagande i HR- och HRD-néatverk inom forvaltningsomradet.

Madlet med att forbdttra statens arbetsgivarimage dr att:

e Fortsatta att uppratthalla byrans goda arbetsgivarimage, inklusive introduktionsmaterial
Vidareutveckling av processen och rapporter om arbetsgivarimagen.

e Fortsatta att anvanda de verktyg som skapats for chefsarbete (forum for Sparring for
arbetsledare) och personalgenomgangar fér hela personalen. Kommunicera aktivt pa
arbetsmiljobyrans intrandt om gemensamma policyer.



e Genomfora 6verenskomna gemensamma riktlinjer.

Foljande VMBaro-indexmalnivaer har faststallts for ambetsverket:

Mdl 2023

Ledarskapsindex (JO) 3.8
Index fér innovationsféormaga (IN) 4,0
Arbetsgemenskapens index (TY) 41

Utvecklingen av verksamhetssdtten inom férvaltningsomrddet styrs ocksa av féljande
utgdngspunkter:

e Ambetsverket deltar i beredningen av forvaltningsomradets principbeslut och strategier
bereda och effektivt genomféra de riktlinjer och beslut som férvaltningsomradet ansvarar
for atagit sig eller alagts.

e | enlighet med sin roll kommer byran att bidra till férnyelse av isbrytarutrustning och dess
nodvandiga uppgifter.

e Byran bedriver sin upphandlingsverksamhet systematiskt och framjar hallbar upphandling
saker att gora. Den Overvakar hur upphandlingsforfarandena fungerar, har effekter och mal
regelbundet och testar principerna for hallbar utveckling i sina upphandlingar.

e Byran kommer att framja innovationsmal och innovationspraxis vid upphandling. Under
2023 kommer myndigheten att fortsatta med sitt mal pa 10 % innovativ upphandling och
fortsatta att bedéma om malet har uppnatts under aret.

e Byran tar hansyn till avtalsenlig beredskap och driftskontinuitet for alla vid beredningen av
upphandlingar sa att beredskapen och kontinuiteten i affarsverksamheten anknyter till
Villkoren ska inga i kontrakt dar upphandlingen, nar upphandlingen planeras, bedémas vara
relevanta.

e Byran bedomer regelbundet risker i samband med prestationsmalen och informerar dem om
aktualiseringstjanst.

5.2 Finansiering

Malen har stéllts upp och finansieringen har fordelats pa ett sadant satt att det ar mojligt att uppna
dem pa finansieringsniva i enlighet med planen for de offentliga finanserna.

1000 EUR TA2023 Ramverk 2024

Bruttokostnas 59041 60249
Bruttoresultat 599 599
Anslagsbelopp 58442 59650

6 UPPFOLINING AV HUR PRESTATIONSMALEN UPPNAS

Ambetsverkets resultatavtal har upprattats fér &ren 2020-2023 och revideras arligen for att svara pa
forandringar i verksamhetsmiljon.



Resultatmalens utveckling under aret foljs upp i april, augusti och november i enlighet med mer
detaljerade anvisningar som ges separat. Av sin arliga verksamhet ska byran rapporter i
verksamhetsberattelsen, som ar en del av bokslutet. | férordningen om budgeten utfardar
ministeriet standpunktsdokument om byrans arsredovisning.

Ambetsverket ska omedelbart kontakta resultatévervakaren om de uppstillda mélen visar sig att de
har dventyrats. | fragor som ror finansiering av verksamheten ska byran ska ocksa kontakta
ministeriets ekonomi- och forvaltningsenhet.

Tva exemplar av detta avtal har ingatts med identiskt innehall, ett for vardera parten.
Minna Kivimaki Mirja Noukka
Kanslichef Avdelningschef Trafikledsverket

Kommunikationsministeriet,

Olli-Pekka Rantala, Kari Wihlman
Generaldirektor Generaldirektor Trafikledsverket

Kommunikationsministeriet,



Trafikledsverket nyckeltal (svensk éversattning efter tabeller)

PRODUKTER OCH KVALITETSKONTROLL

LNTE: Viraston tunnusluvut 2023

TUOTOKSET JA LAADUNHALLINTA 2021 toteuma 2022 toteuma 2023 tavoite/ennuste

Palvelukyky ja laatu

Raskaan lilkenteen tyytyviisyys maantelden kuntoon 278 28 25
lla/kesikaudella (vahintiin)

Kansalaisten tyytyviisyys maantelden kuntoon, 317 30 28
lla/kesdkaudella (vahintan)

Elinkeinoeldman tyytyviisyys viylien palvelutasoon 32 @i tehty 31

(tehddin joka toinen vuosi) (vahintdidn)

Vesiviylien kiytettavy (tehddan neljdn vuoden el tehty @l tehty tutkimusta el tehdd

wvilein) (vahintdin)

Matka- ja kuljetusketjujen toimivuus

Liik ite h L isell rkoll 781112 68128 Bl14
(pddviylatmuut) % (enintdin)
Badaroid Ton TivEstykset kaukojunaliik 5 525 75 55
% junista vih. 5 min. my&hissi (enintddn)
Rad id Joh livastyk lahijunaliik i, % 415 27 32
Junista vih. 3 min. my&héssa (enintddn)
Taii palveluld = lka_ h (enintad 77 37 0
liman odotusta ldpipiddsseet alukset, % (vahintd&dn) 96 95,5 El]
Painorajoitetut maantiesillat, kpl (enintidn) 387 380 300
Viylien kunto
Tilapdiset nopeusrajoitukset rataverkolla, km (enintian) 120 115 155
Hueonokuntoiset paallystetyt tiet (vilkaslilkentelnen/muu 911/6434 Bra7161 9507750
verkko), km (enintddn)

sillat, kpl (enintisn) 765/129 7791123 B10/135
Vesivdylien huonokuntoiset kiintedt turvalaitteat, % 59 54 42

{enintddn)

Liikenneturvallisuus

Henkil&vahink joh det maanteilld 1671 1602 1600

{enintidn)

Valtion r olevien 1y 201 189 182
iski (10 v.r } (enintddn)

Henkilgstd ja kyvykkyys

Johtajuusindeks (vahintadn) 38 38 38
intikyvykyysindeksi { i a0 a1 30
Tybyhteisbindeks (vahintaan) @i F) [X]

OPERATIV EFFEKTIVITET

TOIMINNALLINEN TEHOKKUUS

Korjausvelkaitieverkko 1570 milj. 1664 mill. 1780 mil].

Korjausvelkairataverkko 1286 mil]. 1226 mill. 1300 mil].

suorittelden s %o 100 100 (ennuste) 100

Lilketaloudellisten suoritteiden vastaavuus, % 118 100-120 (ennuste) 100-120

Suunniteltu rahoitus, vuosikulu, pvpikeh 61531 615/31 (ennuste) T34/40

Suunniteltu rahaitus, palvelutasen yllipite, pvplkeh 20000 210/3 (ennuste) 250/2
rahoitus, palvel I pvplkeh 233M20 268/97 (ennuste) 258101
rahoitus, palvel parantaminen, pvplkeh 284313 1900407 (ennuste) B5/M38

OUTPUT OCH KVALITETSSTYRNING 2021 Genomfdérande 2022 Genomférande 2023 mal/prognos
Serviceformaga och kvalitet

Tillfredsstallelse av tunga fordon med vagarnas skick

Vinter-/sommarsasong (minimum)

2,782,6 2,5



Medborgarnas tillfredsstallelse med vagarnas skick.
Vinter-/sommarsasong (minimum)

3,173,02,8

Foretagens tillfredsstéllelse med servicenivan pa rutterna

(sker vartannat ar) (minst)

3.2 Inteklart 3.1

Studie av vattenvagarnas anvandbarhet (ska genomféras under en fyraarsperiod)
intervaller) (minimum)

inte gjort ingen forskning inte gjort

Rese- och transportkedjornas funktion

Trafikprestanda pa ett vagnat i daligt skick

(storre artarer/ovriga) % (maximalt)

7,8/11,2 6,8/12,8 8/14

Forseningar i fjarrtagstrafiken pa grund av banunderhall.

% av tagen min. 5 minuter. sen (maximalt)

5,257,56,5

Forseningar i nartagstrafiken pa grund av banarbete, %

Antal tdg min. 3 minuter. sen (maximalt)

4,152,732

Véantetid for vinterfrakt, h (maximalt) 2,7 3,7 4,0

Fartyg som passerat utan vantetid % (minst) 96 95,5 90

Viktbegransade vagbroar, antal (maximalt) 387 380 390

Farledernas skick

Tillfalliga hastighetsbegransningar pa jarnvagsnatet, km (max) 120 115 155
Asfalterade vagar i daligt skick (tung trafik/ovrigt

natverk), km (maximalt)

911/6434 879/7161 950/7750

Broar, vagar/jarnvagar, i daligt skick (maximalt) 765/129 779/123 810/135
Fasta skyddsanordningar i daligt skick pa farleder, %

(maximalt)

595,44,2



Trafiksakerhet

Trafikolyckor med personskada

(maximalt)

1671 1602 1600

Plankorsningar pa det nationella jarnvagsnatet

Olycksrisk (10 ars riskbelopp) (maximalt)

201 189 182

Personal och kapacitet

Ledarskapsindex (minimum) 3,8 3,8 3,8

Index fér innovationsformaga (minimum) 4,0 4,1 4,0

Arbetsgemenskapsindex (minimum) 4,1 4,2 4,1

OPERATIV EFFEKTIVITET

Korjausvelka/tieverkko 1570 mil. 1664 engelska mil. 1780 mil.

Korjausvelka/rataverkko 1286 mil. 1226 mil. 1300 mil.

Kostnadstackning for offentligrattsliga tjanster, % 100 100 (prognos) 100

Kostnadstackning for affarsresultat, % 118 100-120 (prognos) 100-120

Planerad finansiering, arlig kostnad, datum/utveckling 615/31 615/31 (prognos) 734/40
Planerad finansiering, uppratthallande av serviceniva, pvp/keh 200/0 210/3 (prognos) 250/2
Planerad finansiering, aterstéllande av serviceniva, datum/keh 233/120 269/97 (prognos) 258/101
Planerad finansiering, forbattring av servicenivan, pvp/keh 284/313 190/407 (prognos) 85/138

Trafikledsverket nyckeltal — funktionell effektivitet

VN/2753/2020-LVM-33

Detta dokument har undertecknats elektroniskt av féljande personer: /
Foljande personer har undertecknat denna handling elektroniskt /
Detta dokument har undertecknats elektroniskt av féljande personer:
2023-02-08

Rantala Olli-Pekka 911860737

2023-02-09

Kivimaki Minna 912829775
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