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SAMMANFATTNING

BAKGRUND, SYFTE OCH METOD

Regeringen presenterade en nationell godstransportstrategi (NGTS) i juni 2018, med syftet att skapa
forutsattningar for effektiva, kapacitetsstarka och hallbara godstransporter. Trafikanalys har
regeringens uppdrag att félja upp och utvardera strategins genomforande under perioden 2018 till
2022. En del av uppdraget ar att folja upp och utvardera strategins effekter, varfor WSP har fatt i
uppdrag att genomfora en aterkommande intervju- och enkéatundersékning med syfte att beskriva
aktorernas syn pa och anpassning till NGTS. | denna rapport redovisas resultatet fran ar 2 av
uppdraget.

FRAGESTALLNINGAR

Studien syftar alltsa till att utreda huruvida olika aktorer har anpassat sig till NGTS. Detta genom att
forsoka besvara foljande fragestallningar — Har aktorerna kdnnedom om strategin? Har de genomfort
nagon anpassning eller atgard kopplat till strategin? Har de blivit paverkade av strategin avseende
deras samverkan inom godstransportsektorn?

For att besvara dessa fragestéllningar togs ett antal intervju- och enkatfragor fram;

1. Hur véal kanner du till den nationella godstransportstrategin som antogs 20187

2. Har ni vidtagit nagra atgarder till foljd av NGTS? Om ja, vilka och inom vilka omraden?

3. Planerar ni att pa grund av NGTS genomfora nagra forandringar? Om ja, vilka och inom vilka
omraden?

4. Tycker ni att det ar viktigt att det finns en NGTS? Motivera géarna ditt svar.

5. Tror ni att NGTS kommer att innebara nagon forandring?

6. Har NGTS paverkat er samverkan inom godstransportsektorn? Om ja, hur?

URVAL OCH SVARSFORDELNING

De aktorer som omfattas av studien ar transportorer och logistikaktorer inom alla trafikslag. Malet
har varit att uppna en spridning och representation fran olika delar av transport- och
logistikbranschen men ocksa 6ver landet. Identifiering av intervjuobjekt och enkatrespondenter har
gjorts i samrad med Trafikanalys.

Enkéter skickades ut till totalt 165 mottagare. Svar erhdlls fran 43 respondenter vilket ger en
svarsfrekvens pa ca 25 procent. Avseende intervjuerna sa identifierades femtiotalet potentiella
intervjuobjekt, varav 20 slutligen stéllde upp pa en intervju.

INTERVJU- OCH ENKATSVAR

Samtliga intervjuobjekt och enkatrespondenter anger att de kanner till NGTS. Merparten av dem pa
en 6vergripande niva, och nagra fa som anger att de kanner till dess innehall val och/eller arbetar
utefter den.

15 procent av intervjuobjekten anger att deras verksamhet har genomfort atgarder som en direkt
effekt av NGTS, medan 75 procent anger att de inte har det och 10 procent att de inte vet. Avseende
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motsvarande fraga i enkaten anger 13 procent av de som har genomfort atgarder att det ar pa grund
av NGTS.

10 procent av intervjuobjekten anger att de planerar att genomfora atgarder till foljd av NGTS medan
85 procent svarar att de inte gor det. 5 procent har angett att de inte vet. Motsvarande resultat fran
enkatstudien &r 37 procent “ja”, 24 procent "nej” och 39 procent "vet ej”. De atgarder som planeras
ror framforallt intern policy/mal, miljo eller rent affarsmassiga/ekonomiska insatser i syfte att skapa
sig storre marknadsandelar och/eller battre Ionsamhet.

Samtliga intervjuobjekt svarade tydligt "ja” pa fragan om huruvida det ar bra att NGTS finns. Av
enkatrespondenterna svarade drygt 80 procent att det &r bra medan 20 procent inte hade nagon
uppfattning. Den aktorskategori som hade storst andel “ingen uppfattning”-svar var akerier. |
kommentarer patalades exempelvis att ”det ar bra att godset far en rost”.

55 procent av intervjuobjekten tror att NGTS kommer att innebara nagon form av positiv forandring.
10 procent tror det inte och resterande svarade att de inte vet och/eller att de inte anser sig vara ratt
person att besvara fragan. Motsvarande resultat erholls i enkatundersokningen.

60 procent av intervjuobjekten menar att NGTS har lett till mer samverkan och samarbete inom
godstransportsektorn. Gallande enkatsvaren ger dessa en mer negativ bild, da enbart 20 procent av
respondenterna svarade ja pa fragan.

Bland de mer generella synpunkterna avseende NGTS aterkommer exempelvis flertalet ganger
kommentarer om att den saknar en tillhdrande handlingsplan.

ANALYS OCH SLUTSATSER

En stor del av de intervjuade aktdrerna upplever att NGTS &r valdigt viktig och bra i sin utformning,
dar foretag och aktdrer har mojlighet att ta stottning i denna i sitt strategiska arbete samt att den
bekraftar det egna strategiska arbete som gors. Det som en stor majoritet av de intervjuade
aktorerna dock efterfragar ar hur forandringsarbetet ska fortsatta och hur ratt beslut ska tas for att
driva pa arbetet.

Overgripande aterger de flesta intervjuade aktorer att det strategiska arbete som utfordes
foregdende ar, det vill sdga startaret for denna undersokning, med koppling till NGTS har fortsatt som
vanligt. | nagra fall upplevs det att arbetet har stannat upp och inte prioriterats till foljd av
omvarldsfaktorer under 2020 (Corona-pandemin) dar fokus istallet har lagts pa operationella bitar for
att I0sa direkta problem.
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1 INLEDNING

11 BAKGRUND

Regeringen presenterade en nationell godstransportstrategi' (NGTS) i juni 2018, med syftet att skapa
forutsattningar for effektiva, kapacitetsstarka och hallbara godstransporter. Trafikanalys har
regeringens uppdrag att folja upp och utvardera strategins genomférande och effekter under
perioden 2018 till 2022. En viktig del i detta ar att beskriva hur godstransportaktdrerna har anpassat
sig till strategin som en kritisk lank i strategins potentiellt manga och varierande effektkedjor.

Med detta som bakgrund har WSP fatt i uppdrag att genomfora en aterkommande intervju- och
enkatundersokning i syfte att beskriva aktorernas syn pa och anpassning till NGTS. Uppdraget pagar
under perioden 2019-2022, och en forsta delrapport levererades i mars 2020. | denna rapport
redovisas resultatet fran ar 2 av enkat-/intervjuundersokningen.

1.2 SYFTE

Syftet med uppdraget &r att genom en intervju- och enkéatstudie utreda godstransportaktorernas
kannedom om och anpassning till NGTS, det vill sdga hur de forhaller sig till strategin och dess
insatser, om de har vidtagit atgarder som foljd av strategin samt om strategin har paverkat deras
samverkan inom godstransportsektorn.

1.3 OMFATTNING

Uppdraget omfattar planering och genomférande av aterkommande intervjuer och
enk&tundersokning riktade till aktérer som berdrs av NGTS. Sammanlagt 20 intervjuer har genomforts
och enkatsvar har erhallits fran 43 respondenter.

14 METOD

Undersokningen har genomforts genom en kombinerad intervju- och enkatstudie?. Enkaterna har
inneburit att fler respondenter har kunnat nas, och resultaten harifran har kunnat ge kvantifierbara
resultat. Intervjuerna har mojliggjort att foljdfragor har kunnat stéllas, och att fragestallningarna har
kunnat behandlas pa djupet.

De aktorer som omfattas av studien &r transportorer och logistikaktorer inom alla trafikslag, sa som
akerier, speditorer, tagoperatdrer, hamnar och terminaldgare/-operatérer, men dven
transportkopare inom industri da de genom sina krav vid upphandling av transporter till stor del styr
transporternas utformning och utforande. Malet har varit att uppna en spridning och representation
fran olika delar av transport- och logistikbranschen men ocksa 6ver landet. Identifiering av
intervjuobjekt och enkatrespondenter har gjorts i samrad med Trafikanalys.

I studien har &ven regioner som har tagit fram egna regionala strategier intervjuats, i syfte att ta reda
pa om de markt om NGTS haft paverkan pa de foretag och kommuner som de samarbetar med och
for att se om NGTS har paverkat deras arbete med godstransporter.

1 Nationell godstransportstrategi, Regeringskansliet (2018)
2 For framstallning av enkéter anvandes verktyget Survey Generator.
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2 INTERVJU- OCH ENKATFRAGOR

Studien syftar alltsa till att utreda huruvida olika aktorer har anpassat sig till NGTS. Detta genom att
forsoka besvara foljande fragestallningar — Har aktorerna:

- k&nnedom om strategin?

- genomfort ndgon anpassning till strategin?

- vidtagit nagra atgarder kopplat till strategin?

- blivit paverkade av strategin avseende deras samverkan inom godstransportsektorn?

For att besvara dessa fragestéllningar togs ett antal intervju- och enkatfragor fram. Dessa utgar fran
fragestallningarna ovan, men de tar ocksa utgangspunkt ur de i strategin identifierade
utvecklingsfaktorerna.

Intervjufragorna redovisas nedan. Enkéatfragorna, som i huvudsak foljer intervjufragorna, redovisas i
Bilaga 1.

7. Hur vél k&nner du till den nationella godstransportstrategin som antogs 2018?

8. Har ni vidtagit nagra atgarder till foljd av NGTS? Om ja, vilka och inom vilka omraden?

9. Planerar ni att pa grund av NGTS genomfora nagra forandringar? Om ja, vilka och inom vilka
omraden?

10. Tycker ni att det &r viktigt att det finns en NGTS? Motivera garna ditt svar.

11. Tror ni att NGTS kommer att innebara nagon forandring?

12. Har NGTS paverkat er samverkan inom godstransportsektorn? Om ja, hur?
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3 URVAL AV RESPONDENTER

Urvalet avseende potentiella intervjuobjekt och enkatrespondenter var i stora drag det samma som
foregaende ar. Avseende intervjuerna gjordes dock en anstrangning att fa ytterligare intervjuer med
representanter fran industrin, da antalet genomforda intervjuer med intervjuobjekt tillnérande
denna kategori var sparsmakat forra aret. En extra anstrangning gjordes ocksa for att fa intervjuer
med foretag fran handeln, i syfte att fa en mer djuplodad bild 6ver hur strategin har landat i
naringslivet i stort. Avseende enkatundersdkningen skickades enkaten ut till samma respondenter
som forra aret samt till 30-talet nya e-postadresser.

31 INTERVJUER

Femtiotalet potentiella intervjuobjekt identifierades. De industriféretag som valdes ut for intervju var
sadana som bedémdes vara "transportintensiva”. Avseende hamnar efterstravades en bra spridning
langs Sveriges kust och gallande regioner valdes sadana som har tagit fram egna (regionala)
godstransportstrategier. Betraffande kommuner sa valdes sadana som har infért kommunal
samordnad varudistribution. Avseende position i foretaget/verksamheten efterstravades att fa
intervju med VD, logistikchef, inkdpsansvarig eller hallbarhetschef. Samtliga personer som
intervjuades forra aret (16 st.) tillfragades om att stélla upp pa intervju dven i ar. Procentuell
fordelning 6ver aktorskategori framgar av figuren nedan.

Potentiella intervjuobjekt

= Avfall och atervinning (2%)

= Dagligvaruhandel (6%)
Entreprendr (2%)

m Hamn (6%)

= Industri (40%)

= Kommun (8%)

= Rederi (6%)

= Region (6%)
Skogsnéring (2%)

= Speditor (9%)

m Séllankdpshandel (6%)

Terminaloperator (2%)

Tagoperator (4%)
n Akeri (4%)

Figur 1: Potentiella intervjuobjekt. Procentuell férdelning dver aktdrskategori.
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3.2 ENKATUNDERSOKNING

Totalt 165 enkéter skickades ut varav ca 45 procent adresserades till akerier, 22 procent till
representanter for industrier och drygt 10 procent till hamnar. Procentuell férdelning 6ver
aktorskategori framgar av figuren nedan.

Enkatmottagare

= Branschorganisation (4%)
i 0,
2% oy, 1% m Dagligvaruhandel (2%)
= Energi (2%)

= Entreprendr (1%)
£ 1% Hamn (9%)
Hotell (1%)

= Industri (22%)

m Klader och kosmetika (2%)

= Kommun (1%)
= Livsmedel (4%)
[ | = Mobler (1%)
= Rederi (5%)
= Speditor (1%
b peditor (1%)

1% 1% = Séllankdpshandel (3%)
um Akeri (43%)

Figur 2: Enk&tmottagare. Procentuell férdelning éver aktodrskategori.
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4 SVARSFORDELNING

41 INTERVJUER

20 intervjuer genomfordes av de totalt ca 50 identifierade potentiella intervjuobjekt. FOr vissa
branscher var det svart att fa personer att stélla upp pa intervju. Forra aret var detta patagligt
avseende representanter fran industriforetag. | arets upplaga av intervjuer var utfallet betraffande
industrier battre, men det var trots flertalet forsok svart att fa representanter fran handeln att stalla
upp pa enintervju. 12 av intervjuobjekten som intervjuades i ar intervjuades aven forra aret.

Av de intervjuade tillndr 8 st. aktorskategorin Industri och varuagare”, vilken inkluderar handel,
skogsnaring, entreprendrer och ren industri/producerande verksamhet. 3 st. tillhor kategorin
”Offentlig aktor”, vilken utgors av regioner och kommuner, och 4 st. kategorin "Transportorer”, vilken
utgors av akerier, tagoperatorer och rederier. Anledningen till denna jamfart ovan mer generella
kategorisering ar for att intervjuobjekten, i intervjusvaren som presenteras nedan, ska kunna hallas
anonyma. (For fa intervjuobjekt inom en kategori skulle innebara att individens svar skulle kunna
utlasas.) Foérdelningen mellan olika aktorskategorier var sammanfattningsvis enligt foljande:

e Industri och varudgare — 8 st.

e Speditbrer — 2st.

e Transportorer (inkluderar akeri, tdgoperator och rederi) — 4 st.
e Hamnar-3st.

e Offentlig aktor (inkluderar kommun och region) - 3 st.

42 ENKATUNDERSOKNING

Enkatsvar har erhallits fran 43 respondenter, vilket ger en svarsfrekvens pa ca 25 procent. Enkéten ar
dock uppbyggd som sa att respondenten kan avsta att svara pa enskilda fragor, vilket har medfort att
fa svar har erhallits pa vissa specifika fragor.

| tabellen nedan visas antal och andel enk&trespondenter per aktdrskategori. Som synes skiljer sig
kategoriseringen nagot jamfort intervjuerna. Anledningen till detta &r att enkéaten inneholl
fordefinierade svarsalternativ avseende aktorskategori. Justeringar avseende aktorskategori for
intervjusvaren var (enligt ovan) tvunget att goras i efterhand for att undvika att enskilda
intervjuobjekts svar ska kunna utlasas.

Tabell 1: Antal och andel enkétrespondenter per aktorskategori

Kategori Antal respondenter Andel respondenter
Industri och varudgare | 11 26 %
Lastbilscentraler 8 19%

Akerier 10 23 %

Rederier 3 7%

Hamnar 10 23 %
Terminaloperatorer 1 2%

Totalt 43 100 %
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5 INTERVJU- OCH ENKATSVAR

| detta kapitel presenteras intervju- och enkatsvaren fraga for fraga, kompletterat med erhallna
kommentarer/citat i de fall dessa har bedémts vara intressanta. Analys och slutsatser av intervju- och
enkatstudien foljer i Kapitel 6 respektive 7.

51 KANNEDOM OM NGTS

Vad géller kannedomen om NGTS é&r det fa intervjuade aktorer som kanner till strategin detaljerat.
Endast tva aktorer (5 procent) uppger att de kanner till strategin i detalj. Resterande kanner antingen
till att strategin finns (48 procent) eller anger att de har last den (47 procent). Alla intervjuade aktorer
visste om att strategin fanns.

Hur val kdnner du till NGTS?

mKanner till den
m Har last den

Kan den i detalj

Figur 3. Grad av kdnnedom kring NGTS (Intervjusvar)

Diagrammet nedan visar hur svarsfordelningen ser ut per aktdrskategori. Kategorin “Transportor”
inkluderar enligt tidigare akerier, tagoperatorer och rederier.

Intervjurespondenternas kannedom om NGTS fordelat pa kategori

9
8
7
6
5 Kan den i detalj
g m Har last den
2 m Kénner till den
0
Industri och Transportor Hamn Speditor Offentlig aktor
varuagare

Figur 4. Grad av kdnnedom kring NGTS fordelat per kategori (Intervjusvar)
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Svaren pa motsvarande fraga i enkaten framgar av tabellen nedan.

Tabell 2: Hur val kdnner du till NGTS? (Enkéatsvar)

‘ Antal | Procent

Jag kanner till den 4 9%
Jag vet att den finns men jag kanner inte till dess innehall | 16 36 %
Jag vet att den finns och jag kanner till dess innehall 22 50 %
Vi arbetar utifran den 2 5%
Totalt 44 100 %

Nedan foljer ett antal fritextsvar fran enkéter samt resonemang fran intervjuer. Ytterligare
resonemang fors i analysdelen, men dessa kommentarer ger en bra och snabb bild éver aktérernas
uppfattningar rorande NGTS.

Fran enkatundersokningen skriver en aktér inom skogsindustrin féljande:

“Nationella godstransportstrategin ar framst ett politiskt styrdokument som
paverkar myndigheter och regeringskansliet. Godstransportstrategin paverkar inte
foretagen direkt. [...] Foretagen vill effektivisera och gora ratt miljoatgarder, men
det &r inte framst pa grund av godstransportstrategin. Snarare ar det politiken
som genomfor atgarderna i strategin vilket kan gora det Ionsamt for foretagen i
vardagen. Godstransportstrategin innehaller en massa saker som inte har
genomforts. Darfor har den givit valdigt lite konkret nytta for foretagen. Det ar
synd att regeringen inte har ett mer konkret genomfdrande. Det behdvs en
handlingsplan for genomférande.”

Samma aktor konstaterar dock ocksa att (pa fragan om det &r viktigt att det finns en nationell
godstransportstrategi):

"Godstransporter &r ett cirkulart system som &r grunden for Sveriges valstand,
d.v.s. handel med varor och tjanster. Darfor behdvs det en sammanhallen strategi
for att lyfta godstransporter.”

En representant for en hamnverksamhet lyfter vikten av kopplingen mellan offentlig strategi och
marknad:

"Den strategi som tas fram maste i mycket hégre grad ta hansyn till marknaden
och marknadens behov an vad den gor idag.”

Vad géller intervjudelen i studien sa fors liknande resonemang pa 6vergripande niva. En transportor
pa jarnvagssidan konstaterar foljande:

"Strategin i sig ar for forsiktig i sin framtoning. Det behévs mer direkta atgarder
med konkreta beskrivningar. Just nu ar det for mycket svepande drag. Visserligen
ar punkterna den tar upp relevanta och pa agendan, men man ser ingen framdrift.
Det saknas en dialog med operatorer pa jarnvagssidan.”

En industriaktor inom skogs- och pappersindustrin reflekterar 6ver om strategin som sadan kommer
innebéra forandring:
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"Overflyttning av gods samt miljdinsatser &r viktiga att nagla fast i ett dokument
som NGTS for att skapa vision och riktning. Jag tror dock att saker hander anda,
aven om det skulle ta mer tid.”

En stor speditor konstaterar att:

"Strategin lyfter &mnet gods och logistik till en hogre niva genom att skapa
samarbete, samla ihop efterfragan inom branschen och bidra till intressanta och
bra diskussioner med relevanta aktorer.”

52 GENOMFORDA ATGARDER

Majoriteten av de intervjuade aktorerna har inte vidtagit atgarder som ar en direkt féljd av NGTS,
vilket framgar av figuren nedan.

Har ni vidtagit nagra atgarder till féljd av NGTS?

mJja
m Nej

Vet Ej

75%

Figur 5: Svarsfordelning huruvida aktorer har genomfort atgarder till foljd av NGTS (Intervjusvar)

De som svarar nej pa fragan anger att de driver utveckling och forbattringsarbete inom ramen for
ordinarie verksamhet med inneboende utveckling som drivkraft. Detta med stark koppling till
radande kundkrav och marknadsforutsattningar. Likt motsvarande fraga i enkéaten (dock med nagot
annorlunda formulering) sa har det i intervjuerna varit underforstatt, men det har ocksa fortydligats,
att atgarder eller forandringar till foljd av NGTS handlar om omradet logistik och godstransporter.
Under intervjuerna omnamns ofta olika pilotprojekt som foretaget har pagaende, antingen med flera
andra aktorer eller genom helt egna satsningar. T.ex. kan det handla om att stélla om fran en
fossildriven till en eldriven fordonsflotta, vilket en speditor beskrev. Ett annat projekt ar inom
digitalisering, dar en hamn tar fram digitala verktyg for att dvergripande effektivisera angdringen for
fartyg. Genom att notifiera ett fartyg nér last finns tillganglig kan man darigenom anpassa sin fart. Pa
sa satt effektiviseras hela transportkedjan och fartygen behdver ej vanta pa i detta fall en ledig
kajplats.

Motsvarande fraga i enkaten formulerades (olyckligtvis) nagot annorlunda — "Har foretaget
genomfort nagra forandringar eller satsningar avseende logistik det senast aret?” Detta ar ju en
nagot dppnare fraga, vilket har féranlett en annorlunda svarsbild &n i intervjuerna. 72 procent av
respondenterna har angett att de har genomfort forandringar/satsningar medan 26 procent att de
inte har gjort det, enligt tabellen nedan.
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Tabell 3: Har foretaget/verksamheten genomfért nagra forandringar eller satsningar avseende logistik det senaste aret? (Enkatsvar)

‘ Antal | Procent

Ja 31 72%
Nej 11 26 %
Vetej |1 2%
Totalt | 43 100 %

Inom vilka omraden forandringarna/satsningarna genomfordes framgar av tabellen nedan. Observera

att respondenten har kunnat ange flera anledningar.

Tabell 4: Inom vilka omraden kopplat till logistik har foretaget/verksamheten genomfort férandringar/satsningar? (Flera svarsalternativ

mdjliga) (Enkatsvar)

‘ Antal | Procent

Miljo 19 63 %
Drivmedel 16 53 %
Lagerhantering 7 23 %
Ruttplanering 14 47 %
Deltar i samarbetsprojekt | 10 33%
Utbildning 9 30%
Annat 5 17%
Antal respondenter 30 -

Konkreta insatser som har gjorts och exemplifierats i fritext i enkater ar t.ex. etablering av systemtag
for en varudgare inom dagligvaruhandeln. Ett annat exempel &r en hamn vars utbyggnad har medfért

storre djupgaende.

| tabellen nedan redovisas anledningar till genomférda forandringar (enligt ett antal foérdefinierade

svarsalternativ).

Tabell 5: Vilket/vilka var skélen till dessa fordndringar/satsningar? (Flera svarsalternativ méjliga) (Enkétsvar)

‘ Antal | Procent

Intern policy, interna mal eller liknande 18 60 %
Miljoatgard 20 67 %
Affarsmassig/ekonomisk anledning 25 83 %
Yttre paverkan, exempelvis upphandlingskrav fran bestéllare | 6 20 %
Resultat-/effektmal i NGTS 4 13 %
Coronapandemin 1 3%
Annat 1 3%
Antal respondenter 30 -
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| figuren nedan visas vad olika aktorskategorier har angivit som anledning till en atgard. De aktorer
som listar att de gjort forandringar baserat pa resultat och effektmal i NGTS &r tva lastbilscentraler,
en hamn och en terminaloperatdr. Hamnen anger insatsen som namnts ovan som anledning —
fordjupning av kajbassang medfor storre djupgaende for vilket man ser en direkt koppling till insatser
som namns i NGTS. De rederier som har besvarat enkaten har inte angivit nagra atgarder och
sedermera inga anledningar.

Vad olika aktorer anger som anledning till atgérd

m Intern policy eller liknande
m Miljoatgard
Affarsméssig/ekonomisk

m Yttre paverkan/krav

I |I || II I I II I III m Resultat-/effektmal i NGTS
>

O R, N W~ 01 O N O ©

m Coronapandemin

3
B & m Annat

Figur 6. Anledning till atgard fordelat per aktorskategori (Enkatsvar)

5.3 PLANERADE ATGARDER

Pa foljdfragan om aktoren i fraga planerar att genomfora forandringar pa grund av NGTS sa svarar
den absoluta majoriteten av intervjuobjekten nej, enligt figuren nedan.

Planerar ni att att vidta atgarder till foljd av NGTS?

HJa
m Nej

Vet ej

Figur 7. Svarsfordelning huruvida aktérer planerar att genomféra atgarder till foljd av NGTS (Intervjusvar)

Som synes svarar dock nagra ja pa fragan. Nagra exempel har &r bland annat en aktor som
konstaterar att det finns punkter i NGTS som har en motsvarighet i den regionala strategi vilken man i
vissa hanseenden arbetar utefter. En annan aktor berattade om insatser for att 6ka andelen HVO som
bréansle i sin fordonsflotta, samt avseende att satta krav pa externa transportorer att anvanda
fossilfria drivmedel. Slutligen sa berattade en tredje aktor om att det gors ett évergripande arbete
relaterat till de delar i NGTS som tar upp effekter avseende lastbilars vikt och langd, samt hur man
som foretag strategiskt ska tanka inom detta omrade framat.
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P& motsvarande fraga i enkaten svarade 37 procent att de planerar att genomfora
forandringar/satsningar som foljd av NGTS medan 24 procent svarade att de inte har sddana planer.
39 procent anger att de inte vet, enligt tabellen nedan.

Tabell 6: Har foretaget planer pé att inom de kommande tre &ren genomféra férandringar eller satsningar som foljd av NGTS? (Enkétsvar)

‘ Antal | Procent

Ja 15 37%
Nej 10 24%
Vetej | 16 39 %
Totalt | 41 100 %

Planerade forandringar/satsningar ligger inom omrade enligt tabellen nedan.

Tabell 7: Inom vilka omraden planerar ni att genomfora forandringar/satsningar? (Flera svarsalternativ méjliga) (Enkéatsvar)

Antal ‘ Procent

Miljo 12 86 %
Drivmedel 11 79 %
Lagerhantering 4 29 %
Ruttplanering 8 57 %
Deltagande i samarbetsprojekt | 7 50 %
Utbildning 5 36 %
Antal respondenter 14 -

De som har svarat att de planerar att genomfora férandringar/satsningar anger anledningar till dessa
enligt tabellen nedan.

Tabell 8: Vilket/vilka &r skélen till att ni planerar dessa forandringar/satsningar? (Flera svarsalternativ méjliga) (Enkatsvar)

‘ Antal | Procent

Inter policy, interna mél eller liknande 10 71 %
Miljoéatgard 10 71%
Affarsmassig/ekonomisk anledning 12 86 %
Yttre paverkan, exempelvis upphandlingskrav fran bestéllare | 7 50 %
Resultat-/effektmal i NGTS 6 43%
Coronapandemin 0 0%
Antal respondenter 14 -

54 AR DET VIKTIGT ATT NGTS FINNS?

Samtliga intervjuade aktorer har klart och tydligt svarat ja pa fragan huruvida det ar viktigt att det
finns en godstransportstrategi. Har har svaret inte bara varit ett kort ja, utan intervjuade aktorer har
verkligen understrukit strategins vikt som gemensamt och sammanlénkade dokument som bekréftar
det strategiska arbete som utfors.

10290967 « Delutv av den nationella godstransportstrategin | 17



P& motsvarande fraga i enkéaten skiljer sig svaren nagot i jamforelse med intervjuerna. Har har ca 20
procent svarat att de inte har ndgon uppfattning om huruvida det &r viktigt att NGTS finns, enligt
tabellen nedan. Ingen respondent har svarat nej pa fragan.

Tabell 9: Ar det viktigt att NGTS finns? (Enkéatsvar)

Antal Procent

Ja 32 78 %
Ingen uppfattning | 9 22 %
Totalt 41 100 %

| figuren nedan visas vad olika aktorstyper har svarat pa fragan. Kategoriseringen ar baserad pa vad
enkétrespondenterna sjalva har valt for aktorskategori.

Ar det viktigt att NGTS finns?
12
10

m Ingen uppfattning

I mJa

o N B D [e¢]
i |
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Figur 8: Ar det viktigt att NGTS finns? Svar fordelat per aktérstyp. (Enkatsvar)

Enkatrespondenterna fick mojlighet att kommentera sitt svar i ett fritextfalt. Nagra citat darifran
foljer nedan.

“Godset far en rost”

”Det k&nns lite som en skrivbordsprodukt som inte riktigt tar tag i de stora
fragorna. Men det ar bra att det har kommit upp pa bordet.”

"Den strategi som tas fram maste i mycket hogre grad ta hansyn till marknaden
och marknadens behov &n vad den gor idag”

”If it can support long term development and make a difference to for example rail
reliability and services, alternative fuel infrastructure and electrification. Need
long term direction for transport buyers to work from.”

"Bra med strategi da det bor ge langsiktiga spelregler”

”Om den ar verklighetsanpassad”
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"Det &r viktigt att ha en langsiktig strategi, da det kostar att satta upp
infrastruktur”

"Det ar bra att det finns en sammantagen strategisk fardplan”

”Kan inte vara fel med riktlinjer”

55 TRO PA FORANDRING

Da denna fragan har svarsalternativen for intervjuerna till storre grad konstruerats som ett
kontinuum. Nagra intervjuade aktorer har svarat direkt ”ja” eller ”nej”, dar svaren har uppfattats som
ett sékert svar och med instéllning till strategin som sadan oavsett tidsperspektiv. Vissa har varit mer
tveksamma i sina svar men samtidigt haft en tro pa att strategin kommer att innebéara forandring pa
sikt. Dessa har darmed placerats i svarskategorin "ja, pa sikt”. Vidare har ett antal aktorer ofta svarat
att strategin inte medfor nagra direkta férandringar, men att den skapar forutsattningar for
férédndringar i senare steg (t.ex. genom uppgraderade liknande dokument) eller genom andra forum.
Dessa aktorer har darfor lagts i svarskategorin ”ja, indirekt”. Slutligen var det en majoritet (35
procent) som var osakra i fragan och uppfattade det som svart att avgéra om strategin kommer att
innebéra forandring.

Kommer NGTS att innebara forandring?

mla

m Ja, pa sikt
m Ja, indirekt
m Nej

Vet ej

Figur 9. Svarsférdelning huruvida aktorer tror pa forandring genom NGTS (Intervjusvar)

| diagrammet nedan visas hur olika aktorskategorier har svarat pa fragan.

Kommer NGTS att innebara forandring?

10
8 Vet ej
6 u Nej
4 | Ja, indirekt
2 m Ja, pa sikt
0 ]
mJa
Industrioch  Transportdr Hamn Speditor Offentlig aktor
varuagare

Figur 10. Tron pé férandring uppdelat per intervjuad kategori (Intervjusvar)
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Nagra intervjuade aktorer namnde vid intervjutillfallet omraden och exempel déar de tror att
forandring kommer ske pa grund av NGTS. En industriaktor tror att den kan bidra till 6verflyttning av
godsvolymer fran vég- till jarnvégs- eller sjotransporter. En jarnvagsoperator tror att en specifik
jarnvagsforbindelse (Trelleborg — Sassnitz) kommer att fa mer uppmaérksamhet i och med de insatser
som tas upp i strategin. En transportor talar om vikten av el-infrastruktur i hamnar for att méjliggora
elektrifiering av fartyg i allt storre grad. Samma aktor namner ocksa jarnvagen och dess vikt for ett
effektivt och hallbart transportsystem. Andra aktorer formedlar forhoppningar om att NGTS ska bidra
till politisk riktning samt mer samarbete och diskussion mellan godstransportaktorer.

| intervjuerna svarade alltsd sammantaget 55 procent (ndgon form av) ja pa fragan huruvida de tror
att NGTS kommer att leda till forandring. Detta ar snarlikt med enkéatsvaren, vilket framgar av
tabellen nedan.

Tabell 10: Tror du att NGTS kommer innebéra nagon férandring? (Enkétsvar)

Antal Procent

Ja 22 54 %

Nej 3 7%

Ingen uppfattning | 16 39 %

Totalt 41 100 %

Aven pa denna fraga fick enkatrespondenterna mojlighet att kommentera sitt svar. Nagra citat
harifran foljer nedan.

Okat fokus pa godstransporter”
"Striktare regelverk med hogre efterlevnad”

”Bra att problemen blir kdnda, vilket kommer att skapa viss forandring i attityder.
Men min kapphast ar att man maste se 6ver kostnadsstrukturen avseende lotsar,
farleder, subventioner till bil och jarnvag fore det kommer att bli nagon ordentlig

forandring.”

"Mer gods pa miljovanligare transportsatt”
"Fokus pa 6verflyttning av gods fran vag och jarnvag till sj6”

"Jag vill se att alla atgarder som anges i strategin genomfors fokuserat istallet for
att skjutas upp eller med langsam implementeringstakt. Alla atgarder i strategin
ar bra, men det ar for lite tempo i genomforandet. En genomférandeplan som ar
tidsatt behovs!”

“Framst att godset kommer synas och prioriteras mer till foljd av strategin”

"Okade satsningar pa att flytta trafik fran vag till sjo och jarnvag”
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"Vi ser framfor oss att logistikkedjorna kommer innehalla fler transportslag. Pa
lang sikt kommer bilen bli mer konkurrenskraftig pa grund av omstallningen fran
fossila branslen till eldrift. Problemet framat blir trangsel.”

”Mer gods till sj6ss”

56 SAMVERKAN

Denna fraga galler alltsa huruvida aktoren anser att NGTS har paverkat verksamhetens samverkan
inom godstransportsektorn. Aven har har ett kontinuum uppmérksammats géllande svaren under
intervjuerna. Dock ett nagot mindre sadant &n i foregdende fraga. Ett antal aktorer har svarat att
NGTS som sadan har paverkat samverkan och samarbete inom godstransportsektorn, men pa ett
indirekt satt (svarskategori ”ja, indirekt”). Resterande har antingen svarat ett mer tydligt ja eller nej,
alternativt att aktdren har tyckt att det ar svart att svara pa fragan varpa dessa svar har
kategoriserats som "vet ej”.

Har NGTS paverkat er samverkan inom
godstransportsektorn?

mJa
m Ja, indirekt
o Nej

Vet ej

Figur 11. Svarsfordelning huruvida NGTS har paverkat samverkan och samarbete inom godstransporter (Intervjusvar)

Nedan visas svarsférdelningen per kategori av intervjuade aktorer.

Har NGTS paverkat er samverkan inom
godstransportsektorn?

9
8
7
6
mJa

5
4 mJa, indirekt
3 m Nej
2 Vet gj
1 .
0

Industri och  Transport6r Hamn Speditor  Offentlig aktor

varuagare

Figur 12: Hur NGTS har paverkat samverkan inom transportsektorn. Per akt6rskategori. (Intervjusvar)
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Enkéatrespondenterna upplever inte samma grad av effekt av NGTS, vilket framgar av tabellen nedan.

Tabell 11: Har NGTS paverkat er samverkan inom godstransportsektorn? (Enkéatsvar)

Antal Procent

Ja 8 20%
Nej 18 44%
Ingen uppfattning | 15 37%
Totalt 41 100 %

En enk&trespondent valde att kommentera sitt svar enligt foljande:

"Det finns en storre forstaelse for att det ar manga aktérer inom godstransporter.
Tidigare har det varit for stort fokus pa transportoren eller transportforetagen.
Godset ar en varuagares och sedan finns det ocksa en kund. De &r de tva som
bestammer om logistikkedjan. Sedan &r det manga olika yrkeskategorier som gor
det mojligt.”

57 GENERELLA SYNPUNKTER

| en avslutande fraga i enkaten gavs respondenterna méjligheten att ge évriga synpunkter och tankar
kring NGTS. Nagra av svaren har redovisas nedan.

"NGTS maste i hogre grad aven ta hansyn till det internationella godsflodet och de
behov marknaden har. Sverige kan inte enbart ha en helt egen strategi.”

”Not sure what is included so advertise more! Missing clear source for rail services
and connections into Sweden and within Sweden. A website with operators,
services and terminals would make it easier to develop strategy and build
awareness of intermodal options.”

"Viktigt att fortsatta sprida budskapet och att gora verklighet av idéer. Viktigt att
synliggora bra exempel dér gods flyttats fran vag och jarnvag till sj6.”

"En genomforandeplan maste till sa att atgarderna i strategin kan bockas av.
Tydligare tidsatta mal saknas. Politiken och myndigheter maste visa tydligare att
de menar allvar med att genomféra den. Féretagen har viljan och mgjligheten att
genomfora hallbar omstallning av transporter, men da maste ocksa atgarderna i
strategin genomforas.”

"Vi levererar pa tunga specialtransporter och har i nagra fall inom Sverige tvingats
ga pa jarnvag/bat/lastbil &ven om det funnits en maéjlig rutt med lastbil hela
rutten. Det kostar oss valdigt mycket pengar i varje enskilt fall. Vi bor ha som mal
att flytta bulkgods till jarnvag men for specialtransporter bor aven den
ekonomiska paverkan tas i beaktande.”

"Saknar den regionala forankringen. Tycker vissa lan inte forstar att man maste ta
till sig strategin och gora en regional strategi.”
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6 ANALYS

Analysen syftar till att besvara studiens huvudsakliga fragestallningar — Har aktorerna:

- k&nnedom om NGTS?

- genomfort ndgon anpassning till NGTS?

- vidtagit atgarder kopplats till NGTS?

- blivit paverkade av NGTS avseende deras samverkan inom godstransportsektorn?

6.1 KANNEDOM OM NGTS

De aktorer som dven intervjuades féregaende ar har en relativt konstant kannedom om NGTS. Det
mesta tyder pa att de inte har fordjupat sin kunskap kring NGTS och dess innehall. Istéllet har det
strategiska arbete som fortgatt under aret alltjamt koppling mot samma insatser i NGTS som
patalades under foregaende intervju.

Bland de nya aktdrer som intervjuats ar kannedomen om NGTS motsvarande vad de aterkommande
intervjuobjekten angav forra aret. Aven enkéatsvaren avseende denna fraga ar liknande 2020 i
jamforelse med 2019. Nagon 6kad generell kinnedom om NGTS kan alltsa inte fastslas.

6.2 ANPASSNING

Intervjustudien har tydliggjort att foretagen har gjort fa direkta anpassningar/atgéarder pa grund av
NGTS. Dock, likt foregdende ar, upplever intervjuade aktorer att strategin uttrycker en tydlig vilja som
stodjer och bekréaftar det arbete som foretagen redan gor, t.ex. avseende miljo, hallbarhet eller
digitalisering. Manga foretag namner ocksa mojligheten att ha strategin som ryggrad och stod
avseende de beslut och féréandringar som vantas komma. Har kan det ddrmed antas att en grad av
anpassning sker eftersom man da skapar tilltro till strategin och dess innehall. Dock &r det, vilket
intervjuade aktorer bekraftar, svart att avgora vad som ar orsak och vad som ar verkan.

En viktig effekt som dérmed kan antas férekomma &r omedvetna anpassningar till strategin och dess
innehall, da man som aktor pa en marknad med konkurrenter inte vill vara sémre an ndgon annan, i
syfte att uppratthalla marknadsandelar och kunder. Aktorer forhaller sig till andra som samverkar i
ens narhet, varpa beteende och agerande ocksa formas av denna kontext. Man vill helt enkelt inte
vara den part som “inte gor nagot” i det sammanhang eller forum man verkar i. Denna indirekta
anpassning forstarks troligen ocksa genom lika branschnatverk som vissa aktorer ar engagerade i,
t.ex. Maritimt forum, Tgoperatorerna och Svensk Sjofart.

6.3 ATGARDER

Vid intervjuerna svarade en majoritet (75 procent) nej pa fragan om huruvida verksamheten har
genomfort atgarder som en direkt foljd av NGTS. P4 samma satt svarade en majoritet (85 procent) nej
pa fragan om huruvida de kommer att genomfora forandringar/atgarder pa grund av NGTS. Studeras
motsvarande fragor i enkaten kan konstateras att den forsta fragan olyckligtvis har blivit
felformulerad, da den inte specifikt fragar om atgarder har genomforts pa grund av NGTS. (Snarare,
"Har foretaget genomfort atgarder avseende logistik det senaste aret?”.) Dock kan med hjélp av
foljdfragan i enkaten ("Vilket var skalen till forandringen?”) konstateras att 13 procent av de
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respondenter som anger att de har genomfort en féréandring (31 st., motsvarande 72 procent av
respondenterna) att denna genomfordes pa grund av "resultat-/effektmal i NGTS”. Avseende
planerade atgarder har fragan i enkaten dock blivit korrekt formulerad ("Planerar ni att genomfora
atgarder som foljd av NGTS?”. Har anger 37 procent av respondenterna “ja”, medan 24 procent
svarar "nej” och 39 procent "vet ej”.

Trots missodet med felformulering i enkéatfragan starker den sammanvégda analysen bilden av att
verksamheterna huvudsakligen arbetar med atgarder inneboende i logistik och transportutveckling
snarare an direkt kopplat till NGTS. Likt svaren foregaende ar patalar manga intervjuade aktorer att
atgarder och forandringsarbete, som har en motsvarande insats i NGTS, ligger inom ramen for det
utvecklingsarbete som verksamheten redan gor. Det som ocksa verkar ha en stark paverkan pa detta
ar marknadsforutsattningar samt vilka krav verksamheternas kunder stéller. Dessa anledningar vager
helt klart tyngre &n padrivande faktorer i och med NGTS.

6.4 TRO PA FORANDRING

Pa fragan om huruvida NGTS kommer att leda till férandring svarade manga intervjuade aktorer i
termer av "nja”, "jag vill ju tro det, i alla fall pa sikt” och "ja, men inte direkt”. For att fAnga detta
utvidgades redovisningen av svaren (Figur 9), fran "ja”, "nej” och "vet ej” till att aven inkludera "ja, pa
sikt” och “ja, indirekt”, i syfte att fanga in alla svar och placera dem pa ett sorts kontinuum. Alltsa mer
motsvarande grad av forandring som NGTS kommer att innebdra samt nar i tid.

Intressant att notera fran intervjuerna ar att det framforallt ar tdgoperatorerna som inte innehar en
tro pa forandring till foljd av NGTS. Har ar uppfattningen att det inte sker operativt arbete och
beslutsfattande kopplat till det strategiska arbetet. Upplevelsen &r vidare att NGTS &r lite for forsiktig
i sin ansats till forandring. De efterfragar mer konkreta och direkta atgarder och menar att
beskrivningar av hur dessa ska genomfdras saknas i NGTS.

Majoriteten av de intervjuade akttrerna (35 procent) svarar "vet ej” pa fragan om huruvida NGTS
kommer att leda till forandring. Bakomliggande argumentation till ett sddant svar har huvudsakligen
varit att intervjuobjektet anser att denne inte ar ratt person att ge ett rattvist svar pa fragan.

Denna fraga har resulterat i liknande svarsfordelning i intervju- och enkatstudien. Avseende
enkatstudien svarade 54 procent av respondenterna "ja” pa fragan medan 55 procent av
intervjuobjekten svarade ”ja”, "ja, pa sikt” eller “ja, indirekt”. Svaren ar ocksa relativt liknande
avseende de som ar osékra, da 35 procent av intervjuobjekten svarade “vet ej” och 39 procent av
enkétrespondenterna svarade “ingen uppfattning”.

Skillnaden mellan intervju- och enkéatsvaren ar mer pataglig avseende de som &r negativt instéllda till
strategins formaga att astadkomma forandring. 10 procent av intervjuobjekten svarar direkt "nej” pa
fragan medan motsvarande i enkéatstudien ar 30 procent. Har kan val av metod (intervju jamfort
enkatstudie) ha en betydelse, da en respondent sannolikt har lattare att vara negativ vid besvarande
av en enkat jamfort med vid ett samtal med en annan person.
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6.5 SAMVERKAN

Pa samma satt som for foregaende fraga har intervjusvaren avseende samverkan vid redovisningen
utokats. Har genom att addera kategorin ”ja, indirekt”. Detta har mgjliggjort att pa ett mer nyanserat
satt spegla vad intervjuobjekten har svarat pa fragan.

Intressant avseende denna fragestallning ar att dven har sticker tagoperatorerna ut som mer negativt
instéllda — de upplever inte att NGTS har lett till nagon form av ny samverkan eller samarbetsform
med andra aktorer inom godstransportsektorn. Upplevelsen ar att det inte har "sipprat ner pa lagre
operativa nivaer”. ”l alla fall inte &n”, sa en tgoperator uttryckte det. Samma operator patalar vikten
av politik, handling och beslut dar fler aktorer bor ga samman och stotta da marknadskrafter inte kan
genomfora de forandringar tagoperatorer efterfragar. Detta pa grund av dalig lonsamhet.

Avseende denna fragestallning skiljer sig enkat- och intervjusvaren relativt mycket. Gallande
intervjuerna har 35 procent svarat direkt ja. Adderas dven de som har svarat ”ja, indirekt” landar
andelen “positiva” pa 60 procent. Motsvarande andel for enkatsvaren ar endast 20 procent. Bara 7
procent av intervjuobjekten har svarat direkt nej pa fragan huruvida NGTS har lett till mer samarbete,
medan hela 44 procent har gjort det i enkatundersokningen. P4 samma satt som i foregaende
fragestallning kan dven har metod ha betydelse for hur en respondent tenderar att svara. Samma
slutsats kan dras avseende de som har svarat att de inte har ndgon uppfattning, da 10 procent av
intervjuobjekten och 37 procent av enkatrespondenterna har valt svarsalternativet “ingen
uppfattning”.
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7 SLUTSATSER

Overgripande aterger de flesta intervjuade aktorer att det strategiska arbete som utfordes
foregdende ar, det vill sdga startaret for denna undersokning, med koppling till NGTS har fortsatt som
vanligt. | nagra fall upplevs det att arbetet har stannat upp och inte prioriterats till foljd av
omvarldsfaktorer under 2020 (Corona-pandemin) dar fokus istallet har lagts pa operationella bitar for
att I0sa direkta problem.

Det som kan tolkas ur svaren ar att &ven om strategiarbetet skulle ha fortsatt under ett normalt ar,
utan pandemi, sa skulle det strategiska arbetet med koppling till NGTS inte ha férandrats avsevart pa
de tio till tolv manader som har passerat sedan utvarderingen startade. Under intervjuerna har det
konstaterats att ovanstaende tidsintervall har varit en for kort tid for att se kopplingar mellan
strategiskt arbete och NGTS som dokument eller padrivare. Detta géller bade perspektiven med
strategin som initierande eller padrivande faktor i redan pagaende arbete. Manga aktorer konstaterar
helt enkelt att deras strategiska utvecklingsarbete hade fortgatt utan strategins narvaro till fljd av
kundkrav, marknadsforutséttningar och organisationers inneboende utveckling.

En stor del av de intervjuade aktdrerna upplever att NGTS &r valdigt viktig och bra i sin utformning,
dar foretag och aktdrer har mojlighet att ta stottning i dennai sitt strategiska arbete samt att den
bekraftar det egna strategiska arbete som gors. Det som en stor majoritet av de intervjuade
aktorerna dock efterfragar ar hur forandringsarbetet ska fortsatta och hur ratt beslut ska tas for att
driva pa arbetet.

Forfattarnas egna syn pa vad som behdver goras for att NGTS ska fa genomslagskraft och engagera
fler aktorer ar att myndigheter och genomfoérande/ansvariga aktorer maste kunna visa pa progress
avseende de insatser som tas upp i strategin. Kommunikation &r med andra ord ett viktigt verktyg i
realiseringen av NGTS. Vidare, vilket patalats av flera intervjuobjekt och enkatrespondenter, hade
NGTS sannolikt varit behjalplig av en tillnérande handlingsplan. Manga upplever att strategin
innehaller manga "tomma ord”. Vidare att det gallande manga av dess insatser &r marknaden som
styr och att man fran myndighets-/regeringshall har sma majligheter att paverka utvecklingen. Det
senare ar sannolikt sant i manga aspekter, och det galler att identifiera vad som gar att paverka i
positiv riktning och att sedan utarbeta en metodik och handlingsplan (med utpekat ansvariga) for hur
arbetet ska drivas framat.

Avseende anvand metodik i studien verkar intervju- kombinerat med enkatstudie vara ett effektivt
satt att fa en uppfattning om hur NGTS har mottagits. Intervjuerna ger en djup forstaelse for
aktorernas arbete och relation till NGTS, samtidigt som enké&tsvaren har kunnat anvandas som
kompletterande information vilket manga ganger har starkt analys och slutsatser. Dock har
uppmarksammats att enkatrespondenterna manga ganger ar mer arliga och direkta i sina svar, i
jamfoérelse med intervjuobjekten som generellt sett har varit mer svepande i sina svar. Anledningen
till detta ar sannolikt att man i en intervjusituation, pa grund av dialogen en sadan innebér, tenderar
att i storre utstrackning anpassa och resonera kring sina svar.
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Nedan referenser ar de som i enkaten besvarade fragan avseende vilken verksamhet eller vilket
foretag de representerar. Ovriga enkétrespondenter &r anonyma.

Alviks Trafik

Bilfrakt Bothnia AB/LBC

BST Berges Schakt & Transport AB
Coop Logistik AB

Finnlines

Fristads AB
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Glimékra Akeri AB
Gotlands bilfrakt AB
Grodinge Frakt AB
Hallands Hamnar
Hitachi-ABB Powergrids
Isadora AB

Kvarken Ports Ltd

Kyl o Frysexpressen Méalardalen ab
LBC Frakt i Varmland
LEJA Gruppen

Lindholm Shipping AB
Luled Hamn

M4 gruppen AB

Maérsta Férenade Akeriforetag AB
Nobia AB

Nyné&s-Osmo LBC AB
Nassjo Kombiterminal AB
Oxeldsunds Hamn AB
Port of Skelleftea
PostNord

Rederi AB Donsdtank
ScandFibre Logistics
SSAB Europe/SCM

Savsjo Transport AB
Trelleborgs Hamn AB
Ystad Hamn Logistik AB

OVRIGA REFERENSER
Nationell godstransportstrateqi, Regeringskansliet (2018)
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BILAGA 1- ENKATFRAGOR

Fraga 1. Vilket foretag/verksamhet representerar du?

SEIEEIETEEA Fritext

2. Vad &r foretagets huvudsakliga verksamhet?

Speditor

Akeri
Lastbilscentral
Rederi
SEEENETERA Hamn
Industri/varuagare
Terminaloperator
Jarnvéagsoperator
Annat, ndmligen...

3. Hur véal k&nner du till den nationella godstransportstrategin (NGTS) som antogs i juni 2018?

Kéanner inte till den

Jag vet att den finns men kédnner inte till dess innehall
Jag vet att den finns och kéanner till dess innehall
Jag/vi arbetar utifran den

Svarsalternativ

Fraga 4. Har kan du lamna kommentarer till ditt svar ovan.

SEIEEIETEEA Fritext

Fraga 5. Har foretaget genomfort nagra forandringar eller satsningar avseende logistik det senaste aret?

Ja
Svarsalternativ [N,
Vet gj
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6. Om ja, vilka?

Miljo

Drivmedel

Lagerhantering

SIEIEENCEERA Ruttplanering

Deltar i olika samarbetsprojekt (t.ex. europeiskt/nordiskt samarbete)
Utbildning

Annat, némligen...

7. Vilket/vilka &r skalen till dessa férandringar?

Intern policy, interna mal eller liknande

Miljoatgard

Affarsméssig och ekonomisk anledning

SEEEEEA Yitre paverkan, exempelvis upphandlingskrav fran bestallare
Resultat/effektmal i NGTS

Corona-pandemin

Annat, ndmligen...

8. Har foretaget planer pé att inom de kommande tre aren genomfora forandringar eller satsningar pa
grund av NGTS?

Ja
Svarsalternativ [N,
Vet gj

9. Om ja, inom vilka omréaden planerar ni att genomféra férandringar/satsningar?

Miljo

Drivmedel

Lagerhantering

SIEEENEERA Ruttplanering

Deltar i olika samarbetsprojekt (t.ex. europeiskt/nordiskt samarbete)
Utbildning

Annat, namligen...

10. Vilket/vilka &r skalen till att ni planerar dessa férandringar/satsningar?

Intern policy, interna mal eller liknande

Miljoatgard

Affarsmassig och ekonomisk anledning

SVEEEEEA Yitre paverkan, exempelvis upphandlingskrav fran bestallare
Resultat/effektmal i NGTS

Corona-pandemin

Annat, namligen...
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Fraga

Svarsalternativ

Fraga

Svarsalternativ

Fraga

Svarsalternativ

Fraga

Svarsalternativ

Fraga

Svarsalternativ

Fraga

Svarsalternativ

Fraga

Svarsalternativ

11. Har har du mojlighet att utveckla dina svar och/eller Iamna synpunkter kopplat till
forandringsarbetet

Fritext

12. Tycker du att det &r viktigt att det finns en nationell godstransportstrategi?

Ja
Nej
Ingen uppfattning

13. Utveckla och motivera gérna ditt svar

Fritext

14. Tror du att den nationella godstransportstrategin kommer innebara nagon férandring?

Ja
Nej
Ingen uppfattning

15. Vilken typ av forandring tror du att nationella godstransportstrategin kommer att innebéra?

Fritext

16. Har den nationella godstransportstrategin paverkat er samverkan inom godstransportsektorn?

Ja
Nej
Ingen uppfattning

17.0m ja, pa vilket satt?

Fritext
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Fraga

Svarsalternativ

Fraga

Svarsalternativ

Fraga

Svarsalternativ

18. Har er verksamhet paverkats gallande godstransporter av Corona-pandemin?

Ja
Nej
Ingen uppfattning

19. Om ja, pa vilket satt?

Fritext

20. Har Corona-pandemin blottlagt eller belyst ndgot som den nationella godstransportstrategin
saknar? (Det kan gélla NGTS i stort eller avseende er verksamhet specifikt.)

Fritext
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BILAGA 2 - INTERVJUSVAR CORONA-PANDEMIN

Hur har er verksamhet paverkats av Corona-pandemin nar det galler godstransporter?

Hamn 1: Besvarligt Mars-Maj, mest april. Fartygen dok inte upp. Redarna fick problem, man
konsoliderade pa vissa fartyg istallet och lade upp andra vid kaj. Hamnens verksamhet har under
sommaren rest sig - ar nara normal nu, flesta bilmarken har aterkommit. Vissa modeller kommer inte
i den mangd som vi forvantar oss. // Men det var rejala problem, halverad omséattning for oss en viss
tid. Marginalerna ar redan sma fran borjan, sa det var utmanande.

Hamn 2: Vi var véldigt nervosa i borjan. Over tid sa ser vi har det fluktuerat mer pa veckobasis &n
tidigare. YTD ar det relativt snarlikt som samma period forra aret. Vi tror aterhamtning under 2020. //
Coronapandemin har gjort att man far vara pa ta kring hur saker utvecklar sig. Ingen var beredd pa
detta. // Viktigt for oss att kunna profilera oss som 2a storsta containerhamn. Segmentet &r viktigt for
o0ss. // Lite &ndrat fokus har det varit under pandemin, mer reaktivt &n planerande arbete.

Hamn 3: Fram till maj var det all time high. Sen borjade det bromsa in. Det som skedde ganska
konkret var att mycket av branslevolymer forsvann (brénsle till Arlanda/Bromma). // Vi kunde
daremot fylla upp vara bergrum med 700 000 kb olja till foljd av Iagt pris, s& detta har "vagt upp’ lite
av den forlust som gjorts till foljd av minskade brénslevolymer till flyget. // Juli och aug kunde vi se att
volymer har sjunkit. Formodligen har Corona en slags paverkan har, inte bara konjunktur och
sommareffekt (generell dipp under sommaren i volymer). // Pa vég att aterhamta sig men ganska
sakta. // Inget har slagits ut pga. Corona — det har varit mycket Business As Usual.

Industri och varudgare 1: Paverkat genom att vi har stangt ner hela fabriker. Tar tid att stanga ner och
starta upp godstransporterna, sa det har paverkat pa det sattet. Mycket specialtransporter for att
hitta kapacitet. Problem vid stdngda granser.

Industri och varudgare 2: 1 mangt och mycket som marknaden i 6vrigt. Vi kér mycket gods pa jarnvag,
vilken vi upplever har fungerat battre under pandemin.

Industri och varudgare 3: Vi vidtog manga interna atgarder for att bygga en robust intern org. Vara
kunder har haft minimal paverkan. Undantag fran ndgot enstaka land sa har de varit opaverkade. Vi
hade stort stdd av transportorer och bra dialoger med dessa och det har funkat bra.

Industri och varudgare 4: Lastbilstransporter har paverkats; det har funnits kapacitetdverskott —
transportpriset har darmed gatt ner. Manga fabriker har statt stilla och man forsoker fa andra kunder
genom att sénka priserna. Vad jag vet har sjdlva transportsystemet fungerat, samhéllsviktiga
funktioner t.ex. hamnar har fungerat bra for oss.

Industri och varudgare 5: Den har ju paverkat oss saklart. De atgarderna som vidtogs av lander for att
minska smittspridning hade stor paverkan. Allting stangdes ner under april, startades i Maj. Nu rullar
det mer eller mindre som vanligt igen. Det har fungerat relativt val. Krdvdes stort arbete for att
stnga ner och starta upp. Vi har varit tvungna att anpassa oss till t.ex. nya transportsatt. Mycket
resurser och kraft. Generellt s fungerar transportsystemet som innan Corona.

Industri och varudgare 6: Ur ett transportperspektiv har det gatt relativt bra. 90 procent av vara
transporter (fartyg) har rullat pa ner till kontinenten.
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Industri och varudgare 7: Nar det vél hande, sd undrade man hur detta skulle ga. 25 procent
volymdkning 6ver en natt. Men, andra branscher minskade ju i volymer sa det blev +/- 0. Vi har till
sist fatt fordonen vi behover. Vi har inte drabbats speciellt mycket.

Industri och varudgare 8: Valdigt begransad paverkan har det varit for oss. Viss paverkan i
leverantorsledet. Viss paverkan hos transportorer, speditorer och grossister. Beror mycket pa
sjukdomsbortfall. // Vi har inte saktat ner i vara projekt, utan vi har kért pa. Varan verksamhet har
fortgatt normalt. // Ingen jattestor paverkan pa totalen vad vi kan se.

Offentlig aktor 1: Vi jobbat oerhort hart med att fundera pa hur pandemin paverkar kollektivtrafiken.
// Utifran det vi jobbar med gods, vi hade ett projekt dar vi skulle visa godsets koppling mellan
Landvetter till hamnen. // Intressant att se hur pandemin paverkar etableringar har? Hur paverkar
det foretagsstrukturer? // Flyget kommer inte aterhamta sig — kanske nagonsin som det har varit
innan. // Spannande att se hur foretagen kan stalla om. // Osaker pa hur transporterna har paverkats.
Svart att sdga vad som &ar honan och agget.

Offentlig aktor 2: Jag tror att man maste vaga ta tuffa beslut — man pratar mycket om viljeriktning och
utredningar — tror inte att mycket hander om man inte vagar ta tuffa beslut. // Man marker att
manga aktorer borjar stalla om, men man maste jobba mer aktivt med t.ex. med dverflyttning. // Far
man inte ner kostnader for t.ex. sjofart sa ar det svart — det &r nu man maste borja flytta 6ver nar
vagarna inte ar sa klimatsmarta. // Man har &nda med strategin visat en inriktning om att man vill
jobba hitat — fragan ar hur snabbt det gar eller om det tar en helt annan vandning. Svart att veta!
Fragan ar ocksa vilka beslut man vagar ta med strategin som bas. Hur snabbt/viljestarkt osv.

Offentlig aktor 3: Nej, kan inte se nagon direkt effekt. Inget har paverkats ur transportperspektivet.

Transportor 1: (Vi har tappat alla passagerare) Intakter fran passagerare ar beroende av gods och vice
versa. // Godsvolymerna hade ett stort tapp initialt. Hamtat sig nu, ligger pa en stabil niva. // Vi har
lagt er tva linjer, Trelleborg — Sassnitz (tagfarja och tagforbindelse) och Oslo Fredrikshamn. // Tyvarr
ser vi att vi har tappat mer och mer tagtrafik. Bara tva tagfarjor kvar fran Sverige ner till kontinenten
for tillfallet. // Strukturellt sett och pa ett 6vergripande plan —inga storre forandringar.

Transportor 2: Dom segment som vi r verksamma inom hade en kort paus till féljd av permittering.
Vi har ingen jattestor paverkan sett sahéar langt.

Transportor 3: Begransat. Vi ar lyckligt lottade, mindre paverkade &n andra. Kunderna har prioriterat
att fortsatta med jarnvég. Valdigt positivt for oss. // Vi har haft nara dialog med vara kunder kring vad
deras behov ér, vi har gjort det vél. // Sjukskrivningsnivan har varit pa en bra niva. Infrastruktursidan
for oss har varit OK.

Transportor 4: Vi har inte haft stora problem, t.ex. med sjukfranvaro pa verkstader och lokforare.
Mindre persontag ute pa natet, vi har gjort hastighetsrekord! Tagdriften har fungerat battre! I.o.m.
att vi inte konkurrerar med persontagen i lika stor utstrackning. // Ett tag blev det valdigt stilla med
utvecklingsfragor - nu i Sep efter sommaren har det dock tagit fart igen.

Transportor 5: Vi har paverkats mycket, nagra segment har minskat rejalt medan andra segment har
okat rejalt. Pa vissa delar har vi haft Black Friday-volymer nastan varje dag, vilket & enormt mycket.

Transportor 6: Vi hade nedstangning av Scania och Volvo — har férsvann transporterna éver en dag. |
ovrigt, sa ar det ganska liten omfattning. Hemleveranser har 6kat, B2B har minskat. Vi har inte blivit
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negativt paverkade av Corona. Det har ju inte varit nagon lockdown i Sverige, s ekonomin och
transporterna har rullat pa.

Vilka delar av er transportverksamhet har drabbats hardast av Corona-pandemin?
Hamn 1: Vissa fordonssegment har drabbats av nedgang i volymer.

Hamn 2: Vissa export/importmarknader har stangts ner iom att lander har stangt ner. Men da har
andra marknader 6ppnat upp sig, sa da har vi kunnat kompensera. Branschen ar kreativ nar saker
hénder.

Hamn 3: Flygbrénslevolymer har drabbats hardast.

Industri och varudgare 1: Vagtransporterna drabbads hardast pga. att granser stangdes. Corona
gjorde att jarnvagen upplevdes som mer stabil &n végarna. Roligt att se!

Industri och varudgare 2: Containertrafiken har paverkats starkt. Extra paverkan fran pandemin i
kombination med kinesiska nyaret (brist pa containrar i EU). Industrier i EU gick ocksa daligt och
stangde ner.

Industri och varudgare 3: Initialt, vagtransporter. Tydlig nedgang av kapacitet.

Industri och varudgare 4: Det som har paverkat oss mest ar att efterfragan har droppat pa vissa
produkter i Europa mest. Tryckpapperstillverkningen har lidit rejalt — pa var fabrik Ortviken har
maskinerna statt stilla ca 50 procent av tiden. Ortviken kommer ocksa lagga ner tillverkningen av
tryckpapper. 20 procent av godsflédena férsvinner darmed. Man kommer istéllet konvertera fabriken
till en pappersmassafabrik fran ar 2023. Man hade téankt stalla om med en maskin i taget men i.o.m.
pandemin valjer man att gora allt pa en gang. // 700 000 ton tryckpapper gors idag — 300 000
massatillverkning kommer géras i framtiden. // Massa, forpackningar och sdgade travaror har gatt
bra for oss. // Massa fick ett uppsving i bérjan av pandemin och har gatt tillbaka till mer normala
nivaer nu.

Industri och varudgare 5: Konkreta exempel: Utmaningar inom sjéfrakten pga. obalanser
import/export till Asien. Tillganglighet pa containers har varit dalig. Scheman har triggats av dessa
obalanser. Vagdelen har paverkats av nedstangning, karantéansregler, chaufforsbrist. Vissa natverk ar
beroende av Automotivevolymer, da paverkas hela transportnat ocksa. Flygtransporter har fatt en
generell sdnkning i kapacitetsvolym t.ex.

Industri och varuégare 6: Oversjdmarknaden (transporter till Asien) — har var det turbulens. Tillgéng
pa tomcontainer var dalig. Vi har fatt ut vara volymer men till en hogre kostnad. Mycket energi har
gatt at till att sakra upp allt for att fa allt att fungera.

Industri och varudgare 7: Vi gjorde enormt stora forandringar under nagra manader for att jamna ut
volymer. Vi &ndrade om véldigt mycket transportmassigt med lésningar som fortfarande ligger kvar.
Massa grejer som vi gjorde var saker som vi hade planerat att genomféra under lang tid. Online
hander det enormt mycket, 700 procent 6kning pa en vecka. Svarare att hitta fordon. Svart att
balansera ut volymer med ratt verktyg pa sa kort tid. Men alla forstod problemen och var med pa
taget. Kartan ritas om totalt volymmaéssigt.

Industri och varuagare 8: Transportledet: Chaufforsbrist // Storningar i de transporter vi koper —
kapacitet finns inte pa ratt stalle — man maste t.ex. byta dagar for lastning — blir storningar i
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planeringen da man inte kan lasta/kéra godset nar man vill. // Transportorsledet har paverkats,
eftersom godsbalansen har andrats. T.ex. upplever vi att floden tillbaka pa rutter har forsvunnit.

Offentlig aktor 1: -

Offentlig aktor 2: Jag tanker att var roll ar valdigt mycket en samverkansroll — mellan kommuner,
hamnar, olika aktorer. Vi samverkar ratt mycket redan som det &r. // Tror inte att strategin har spelat
en avgorande roll i denna fraga. // Sen kan det vara sa att andra aktorer ar mer intresserade just for
att strategin finns. // Men fran vart hall sa tycker jag nog inte att det har paverkat samverkan direkt.
// Innan den kom hade vi redan antagit var strategi sa kom den nationella; denna var darmed mer en
bekraftelse pa att vi r pa ratt vag i dessa fragor.

Offentlig aktor 3: -
Transportor 1: Stort tapp pa passagerarsidan, denna har slagit hardast mot var verksamhet.
Transportor 2: Inget direkt specifikt.

Transportor 3: Den intermodala sidan av var verksamhet har varit paverkad negativt (t.ex. Scania och
IKEA) — med tanke pa att forsorjningskedjor fran andra lander har haft problem, samt att
verksamheterna har statt stilla. // Underhall har varit problematiskt.

Transportor 4: Vissa segment, t.ex. volymer for gods. Medan sagat tré gick battre. Sa évergripande,
ingen forandring.

Transportor 5: Transporter for livsmedel, restauranger, B2B, och internationella transporter har
minskat rejalt. Business to Consumer har 0kat explosionsartat.

Transportor 6: Partigods till stora kunder paverkades av nedstangningar (partigods till t.ex. Volvo)

Har Corona-pandemin lett till féorandrade transportmonster? Om ja, vilka var de framsta
drivkrafterna vid forandringen — forandrad efterfragan eller férandrat utbud? Ge garna exempel.

Hamn 1: Nej, inte vad vi kan se. Ser exakt ut som det var innan. Linjebaserade monster. Lite mer slow
steaming, inte lika manga fartyg som normalt sett.

Hamn 2: Andra monster i konsumtion. E-handel exploderar t.ex. // Trend: man jobbar mycket med
distributionscentren dar man kan mixa alla trafikslag. Logistiken dar och effektiviteten mellan
trafikslag och lager blir allt viktigare. Snabb aterhamtning har i.a.f. skett kan vi se fran vart hall.

Hamn 3: Nej, inte vad jag kan se. Inga storre strukturella forandringar. Fordelning mellan trafikslag ser
alltjamt likadant ut. Jarnvagsvolymer har gatt ner for oss dock.

Industri och varuégare 1: -

Industri och varudgare 2: Pa returtransporter fran EU — 6verflyttning fran vag till jarnvag. Vi tror att
den &r bestdende men vi far vanta och se. // En annan effekt; efterfragan pa vara produkter gick ner,
t.ex. industrisegmentet. Innebar problem i.o.m. tranga lager vid utskeppningspunkter.

Industri och varudgare 3: Ja, kortsiktigt har det gjort det. Flytt fran gods fran vag till sjo och jarnvéag.
Troligen gungar det tillbaka till hur det var innan. Vi hade en bra logistikstruktur innan pandemin
startade med hénsyn till alla parametrar.
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Industri och varudgare 4: Nej, inte vad jag kan se. Vi kor lika mycket fartyg som tidigare.
Nedlaggningen av Ortviken har skett for var del, sa dar forsvinner lite godsfloden pa sikt. Vara
systerfartyg kommer istéllet lasta pappersmassa istallet for tryckpapper. Fartygssegmenten kommer
andras nagot, fran RoRo till LoLo. Fran 1a klass till 2a klass for vara produkter kan man saga.

Industri och varudgare 5: Tror det ar for tidigt att saga. Tag utnyttjades som backup leverans till
Asien, i.0.m. att vi hade schemaomlaggning for vara lésningar pa sjofrakt. Men detta ar lokal och éver
en viss tid kanner vi. Lokala noder paverkas tillfalligt &r min uppfattning. Svart att sdga generellt att
ett transportslag skulle vara mindre drabbat just pga. pandemin. For mig &r det mer en reflektion att
vi tvingas hitta en l6sning oavsett trafikslag nar vi far en kris somi varas.

Industri och varudgare 6: For var del: aterigen, 90 procent av vart gods gar pa sjon. Systemtrafik som
vi styr over sjalva tillsammans med andra aktorer. Inte sa konjunkturkansliga har. Sjon ar ju stabilt
trafikslag i osékra perioder. Men annars inga direkta trender pa det viset — men vi kérde en hel del
tag till Asien t.ex., detta var en forandring kring transportsatt. Annars har vi kort pa som vanligt!

Industri och varudgare 7: Transportmonstret har ju férandrats — monstret dver veckan har ju
foréandrats. Forandrats rétt brutalt dver hur en normal vecka ser ut.

Industri och varudgare 8: Delvis. Man har velat skapa sig buffert, dels ur transportsynpunkt, men
ocksa ifall en leverantor/producent drar ner sin produktion. // Som sagt ingen stor paverkan totalt,
men i bérjan av pandemin var det dock stressigt, eftersom EU-1ander gjorde lockdown och stangde
ner. // Osékerhetsfaktorn och en annars slimmad/optimerad supply chain har lett till att man
tenderar att 6ka sékerhetsgraden i systemet.

Offentlig aktor 1: -

Offentlig aktor 2: Fran var sida ser vi en viss nedgang i godstransporter efter den statistik som vi har
samlat ihop fran hamnar under varen — men det ar generellt ganska oférandrat och likadant som
innan. Godstransporterna har inte droppat signifikant i forhallande till de nedgangar som har setts
inom persontrafiken.

Offentlig aktor 3: -

Transportor 1: Vi kan inte se nagot. Generell trend — under companied (?) —man har inte en chauffor
med hela tiden. Mer intermodala I6sningar utan chaufférer. Kan ha accelererats av Corona, men vi
tror ocksa det har varit en paborjad trend innan Corona startade.

Transportor 2: Inte just pa godstransporter. Det har ju paverkat de anstalldas resmonster som vi kan
se, men inget mer konkret som riktar sig mot godset vad jag kan se.

Transportor 3: Pa marginalen har vi sett det. Vi kunde ta volymer fran vagsidan nar det stod still vid
granser i borjan av pandemin. // Mgjligtvis att jarnvagen har visat sig vara ett robust trafikslag i.0.m.
pandemin.

Transportor 4: Nej, inte direkt. For tidigt att saga detta. Jag kan inte se nagot annu.

Transportor 5: E-handeln har tagit ett skutt flera ar framat i tiden pga Corona har vi méarkt. Har gatt
otroligt fort fram! Dels hos alla malgrupper, men speciellt hos aldre malgruppen. // T.ex.
hemleveranser av alkohol till 70+ exploderade i varas. // Man har hittat satt att handla pa som jag
tror man kommer att behalla efter pandemin. Man har insett att det faktiskt ar ganska bekvamt och
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inte farligt att gora det. // Mycket nya initiativ kopplat till e-handel ser vi komma nu. Det ar aven ett
okat fokus pa e-handels-transporter fran myndigheterna och utreda e-handel ar pa agendan.

Transportor 6: Omflyttning i hur varorna transporteras. Vi kor bade till butiker och till lager. Pafylinad
i butikerna har minskat, e-handeln har 6kat. Volymen totalt har inte minskat, snarare 6kat.
Hemleveranser har 0kat mycket. // Hemleveranser med brevbarare har tkat! Kan séga att detta ar ett
forandrat transportmonster, i.a.f. for nu. Tror det kommer ga tillbaka mer till hur det var innan.

Har Corona-pandemin blottlagt eller belyst nagot som NGTS saknar? (Det kan gélla NGTS i stort
eller avseende er verksamhet specifikt.)

Hamn 1: Inte direkt. Om man bortser fran sittsituationen i samhallet sa ar sjofartsbranschen ratt van
vid detta, komma till nya l&nder och hantera hélsa och dylikt. Ser inget som dyker upp som inte alls
hade i tankarna. // Nar man far problem ser man vad som é&r starkt och inte, man fokuserar pa det
som haller. Allt annat kanns likt som innan. Alla har sett hur skort alla transportmdonster ar och hur
fort det kan falla ihop. // Alla fokuserar pa att komma tillbaka till dit vi ska. Ingen vagar préva nya
monster, investeringar som gjorts vill fullféljas. Sa NGTS har ingen direkt paverkan hér.

Hamn 2: Ja det tror jag. T.ex. kryssningsbranschen har lidit enormt. // Lardomar: Extremt
sakerhetstank ombord pa kryssningsfartygen; Sakerheten kommer forbattras; Lakarteam ombord pa
kryssningsfartyg; Aven mot godssegment: man behover sté rustad. Behover A-C planer inser man nu i
takt med att pandemin har utvecklats.; Darmed viktigt med dialoger mellan alla parter och tror en
handelse som denna pandemin kan 6ka dialog och samarbete

Hamn 3: Inte direkt vad jag kan komma pa.

Industri och varudgare 1: Vet inte exakt, vi noterar dvergripande transporternas betydelse — mer
kopplat och tydligt forr oss i.0.m. att vi ar ett globalt foretag. Vi ar véldigt beroende av internationella
transporter. Har blottlagt hur kansliga vi ar for att internationella transporter fungerar. Det &r i dessa
ldgen bra att ha transporterna néra sig. Det &r mer Corona i sig som har blottlagt detta.

Industri och varudgare 2: Det fortydligar att alla transportslag samverkar i ndgon mening. Storningar i
ett trafikslag, far effekter i ett annat. // Alla (intermodala) logistikfloden &r optimerade, storningar
kan darmed fa stora effekter i hela kedjan.

Industri och varudgare 3: Redundans — man kan ju se att jarnvégen har fungerat valdigt stabilt under
perioden. Men saknar sjalva drivet framat och hur vi ska fa till detta!

Industri och varudgare 4: Nej, inte direkt. Det ar ju bra saker som tas upp i strategin. Det man har lart
sig ar att pandemin kan skynda pa processen mot digitalisering. Inget direkt konkret vad géaller
transporter. Kanske att e-handel har blivit allt viktigare.

Industri och varudgare 5: Nej det har vi inte sett direkt. Inte pa kort sikt som gar att reflektera dver.

Industri och varudgare 6: Nej, inget direkt som jag kan se. Det enda som skulle vara; ur ett EU-
perspektiv var det lite kaos vad galler granser. Men detta blir ju nationella strategier i varje land. Det
sag valdigt olika ut i varje land vad man implementerade for atgarder. Har hade ju man kunnat tanka
till lite battre hur man hanterar saker och ting utifran ett Europaperspektiv. Det var varje lands egna
ide som gallde. Sen lade man om strategin for att fa gods att rulla. Det &r viktigt att transporterna
rullar for ekonomin.
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Industri och varudgare 7: Nej, kan inte se nagot for var del. Den har belyst vikten av andra trafikslag
an lastbil. Paskyndar processen pa ett positivt sétt. Ingen direkt koppling till strategin.

Industri och varudgare 8: Vi blir paminda igen om hur sjukt korta ledtider det &r i en kedja, sarskilt nar
det kommer till transporter. // T.ex. kok i bostadsproduktion — man bestaller allt i order. //
Produktionen planeras noggrant, men transportoren far reda pa dagen innan vad som ska hamtas

och koras. Darefter gar det fort fran utskeppning till installerat kok. // Paket/styckegods i
natverkstrafik — terminalbaserad logistik — inte ens expressleverans, utan detta ar normal leverans! Sa
transportleden ar extremt kort. // Pandemin har visat sarbarhet i denna struktur. Inget nytt, men
pandemin visade detta tydligt. // Lite mer marginal @ Hogre leveransprecision! // Vi kan gora
transporterna mer hallbara — men kréver att vi forlanger ledtiden (transportledtiden) // Ju mer
stressad supply chain man efterstravar — ju mindre benégen &ar denna att ha mojligheter att bli
hallbar. // Att slimma for hart i alla led sa blir en storning valdigt tydlig!!

Offentlig aktor 1: Alltsa, pa ndgot mérkligt satt I6ste man det. | borjan var det svart dven for godset
att fardas mellan gréanser. Tullproblem osv. // Internationella regelverk har blottlagts av pandemin. //
Visat ett behov av hur viktigt internationell handel ar. // Nagonstans &r det inte sa enkelt som vi tror
att leva i ett EU som vi alla forvantar oss. // Man kan titta mer pa internationella fragor — t.ex. kom
jag att tanka pa en utredning med lastbilar mot Norge. Gransen far ej korsas utan bemanning,
varorna maste kunna tullas. En lastbil far darmed kdra 20 mil via Svinesund, istéllet for 5 mil dver
grénsen, endast for att passera en tullstation och kunna fora in varorna i Norge. Hur kan man forenkla
detta? Man behover tanka dver internationella relationer och hur viktigt det ar med samarbete! //
Vet inte om det har blottlagt nagot... effekterna var i borjan positiva, men mer negativ pa sikt
troligen.

Offentlig aktor 2: Pandemin har inte direkt blottlagt ndgot som saknas, men i.0.m. pandemin har man
fatt storre forstaelse for vikten av robusthet och redundans i vart godstransportsystem.

Offentlig aktor 3: Nej, inget direkt. Narmast till hands &r ju att kollektivtrafikresandet har visat sig vara
en 6m punkt i och med pandemin. Hur den utvecklas och hanteras paverkar ju godstrafiken starkt, sa
det &r viktigt att dessa samspelar.

Transportor 1: Det blir ju valdigt tydligt, troligen aven for politiker, att farjorna star for en stor del av
import och export. // Man ar man av att kora vara farjor trots fa passagerare. Detta ar en sarbarhet
som har blottlagts. Vi har t.ex. fatt samtal av infrastrukturdepartmentet kring dessa fragor — de har
varit mana om att vara farjor maste koras. // Vi fick ocksa stod att kora vidare, vilket vi har gjort. //
Men i.0.m. pandemin blir det ocksa tydligare kring fragan - hur sakrar vi transporterna 6ver havet i en
kris? // Jag tror inte att det finns ndgot konkret i strategin som belyser eller tar upp detta.

Transportor 2: Nej, egentligen inte!

Transportor 3: Det finns ju lite runt beredskap i strategin — vad kan jarnvagssidan gora for att stotta
upp med transporter? Hittills kan vi se att vi har klarat oss bra igenom pandemin och har kan vi géra
mer! // Men strategin gar langsamt — pandemin gar snabbare. Normalt sett funkar ju inte strategin
mot en t.ex. pandemi. // Tror det &r svart. Trafikverket har anda statt upp kring pandemin —
intensifierat rapportering, gatt upp i stab osv. De har varit alerta. // Politikerna orkar inte halla for
mkt pa sin agenda hela tiden - risken ar att punkter vi driver nedprioriteras.
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Transportor 4: Nej, tror inte det direkt. Sjalva operationen och driften har fungerat battre &n innan.
Ingen direkt brist. Tagen har kommit fram och tom gatt lite fortare.

Transportor 5: Under pandemin sa har det tydliggjorts vikten av en forlaggning pa fragan "hur
kommer det vara i framtiden”. Maste alla kéra fortare och storre volymer? Eller kan vi optimera
befintligt, forandra och forbattra? // Vi har ocksa markt att manga initiativ kommer fran olika féretag
med hemleveranser, sa det kan bli trangt pa gatorna. Darav viktigt att ocksa noggrant reflektera éver
fragan ovan och ta med denna i strategiska dokument framat. Stader och landsbygd maste bli smarta
vad géller transporter! Om e handeln 6kar explosivt kan det generera mer transporter pa fel satt
t.ex., darfor ar det viktigt att ocksa strategiska dokument beror detta i hog grad.

Transportor 6: Egentligen inte vad vi kan se. Ser ingen direkt koppling som jag kan se eller dra for
tillfallet.

Kan NGTS bidra till att starka svenska godstransporter pa ett satt som kan lindra effekterna av en
pandemi? Om ja, hur? (Kan exempelvis avse redundans i transportsystemet.)

Hamn 1: Faktiskt inte nagot jag kan komma pa just nu. Ett sddant har dokument i kombinationer med
pandemins insikter andrar inte riktningen specifikt. Alla aktrer gor allt for att behalla det man har,
da tanker man inte pa nya idéer.

Hamn 2: Ja det tror jag. Bara man har ett centralt team kopplat till strategin som har dialog med alla
parter. Tror jag absolut ar positivt. Sa fort man sitter i samma rum sa kommer det fram superbra
grejer. Dialog, forum och tréffar &r viktigt.

Hamn 3: Fragan ar om strategin racker som verktyg. Tror inte man kan styra helt pa detta sattet. Svart
att agera i en situation som en pandemi. Man ser kanske att man behdover slappa fram gods i storre
omfattning &n vad man gor eftersom man ser vikten av det. Helt enkelt se 6ver kapacitet och
fordelning gallande passagerartdg och godstag. // Tror att jarnvagen och sjofarten har stora fordelar i
t.ex. en pandemi.

Industri och varudgare 1: Har man en diskussion, fungerande infrastruktur osv sa bidrar detta
dokument till riktning och struktur. Annu mer sdrbart om man inte hade fokus och riktning pé fragan,
sa det ar viktigt att dessa typer av dokument finns. Tror det kan hjélpa till att starka.

Industri och varudgare 2: Jag tror det. T.ex. exemplet jarnvagsfarjor mellan Sverige och kontinenten
Banarbete i Danmark under sommaren gjorde att tdgen paverkades starkt i.0.m. Oresundsbron som
anda utfart pa jarnvag fran Sverige till kontinenten, visar pa lag redundans. Extremt viktigt att dessa
fragor kommer upp pa den politiska agendan, genom t.ex. en sadan hér strategi.

Industri och varudgare 3: Vi kanske inte kommer ga tillbaka till lasthilssidan s& som vi har gjort innan.
Vi ser ju att 6kade volymer fungerar pa sjo och jarnvag. Men inte optimalt for oss att dka vara
volymer pé dessa trafikslag. // Aterigen — adressera hur vi ska gora? Hur ska det ga till? D& kan man
bérja prata om hur man kan lindra effekter av t.ex. en pandemi. K&nns som det ar enklare att hantera
t.ex. en pandemi med trafikslag sjo och jarnvég. Dessa trafikslag var robusta i sammanhanget av en
pandemi. // S& mitt svar &r ja!

Industri och varudgare 4: Inte direkt att strategin har bidragit. Men helt klart sa har det i hela
samhallet blivit klart kring olika brister. T.ex. beredskapslager, vem som ska halla lager osv. Nu har
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man fatt en tankestallare. Pa sa satt ar det en nyttig tankedvning for manga. // Trender som redan
fanns kan séker accelereras — t.ex. var verksamhet for kartonger mot e-handel. Forvantat uppsving!

Industri och varudgare 5: Om vi kopplar till kriser generellt; robust, kapacitetsstark infrastruktur — vi
ar alltid beroende av ett bra transportsystem. Robusthet &r avgérande. | de flesta fall &r det delar av
natverket som paverkas, t.ex. strejk. Det behdvs en formaga att snabbt stélla om och parera mot den
delen av natverket som inte fungerar. Har maste man lagga mycket jobb tror jag. T.ex. hamn — om vi
har storningar i en hamn, hur kan vi styra dessa floden till en ny hamn. Har blir ju infrastrukturfragan
valdigt viktig. Tanka till och utveckla de bitar sé vi snabbt kan stélla om godsfloden.

Industri och varudgare 6: Nar strategin antogs fanns ju detta (pandemin) inte i tanken pa detta viset.
Kopplingar kan goras med facit i hand kring vad som funkar och inte. Ur ett transportperspektiv sa ar
min upplevelse sa ar lastbilsfloden mycket mer sarbara. Det finns ju inte ett recept pa varje pandemi.
Det &r ju tydligt hur rubbningarna slar pa detta trafikslag. Men om man &r i ett sjostransportsystem
med godsfléden som fluktuerar sd ar det anda ganska stabilt. Aven jarnvég visar sig vara stabilt. Over
tid &r nog sjofart och tdg mer stabila trafikslag. Har tror jag strategin kan bidra. Om man tittar pa
strategin som sadan sa ar ju mycket kopplat till dessa trafikslag.

Industri och varudgare 7: Nej, inte rakt av. Ingen paverkan och koppling for var del mellan pandemin
eller strategin. Strategin i sig hjalper inte i pandemin fran vart perspektiv. Vi har lidit pa satt som
andra har i.0.m. att vara volymer har okat.

Industri och varudgare 8: En sak som man beslutade om var lattnader i kér och vilotidsregler for
lastbilschaufforer — detta gav en tillfallig lattnad. Man behévde mojliggora flexibilitet. // Man pratar
en del om kapacitet i strategin — genom att infora lattnader i reglerna (som exempel) ovan sa kanske
man kan 6ka kapaciteten? // Samtidigt ar det en fri marknad och man kan fortsétta ta beslut
dar..man far inte ta dod pa marknaden. Det maste vara marknadsdrivna forandringar. // En annan
sak: om man koper nere fran kontinenten — nar totala godsvolymen gar ner sa anpassar sig
transportledet. D& minskar underlag for rederier och farjor. Da blir man véaldigt stord i vilka farjor man
kan ta och nar. // Att man i strategin funderar kring t.ex. kapacitet och regelverk — funkar detta
regelverk? Maste finnas mer flexibilitet. Chaufforer maste stélla bilarna en kvart fran sitt hem for att
kanske bli hamtade av familjen — har finns ingen redundans! // Av trafiksakerhetsskal, absolut. Men
inte av kapacitet och miljoskal, har ar det negativt! // Detta kom man pa under pandemin - lite for
tuffa regler — kanske borde slappa pa dessa for att 6ka kapacitet?

Offentlig aktor 1: Man behdver jobba mer internationellt med strategin. Osaker pa om pandemin har
tvingat oss att tanka annorlunda kring vissa jarnvagsstrak osv. // Kan NGTS fanga upp att farre
persontag har gatt, till fordel for godstagen? // Har det blivit mer bekvamt, eller stor skillnad? Har det
haft effekter pa konkurrenskraft? // Godstransportstrategin borde lista max 5 procent
restidsforlangning for gods. // Har trafikverket ensamrétt att bedoma foreningar? // Vad som
kategoriseras som forsening av tag harmoniserar inte mellan t.ex. trafikverket och véasttrafik // Har
NGTS nagra gemensamma mal har? // Flyttas gods till vag har strategin misslyckats. Gar ej att lita pa
jarnvag, man kor lasthil for det ar for mycket forseningar pa jarnvag. // Jag ar for en bredare
forankrad process for att utveckla sadana har dokument!

Offentlig aktor 2: Ja, strategin kan i hdgre grad behandla hur samarbeten dver nationella granser och
kommunikation av dessa kan forbattras. Det som sker i Tyskland har stor inverkan pa oss som
gransregion. Eftersom vi har manga gransoverskridande samarbeten i dagslaget, ser vi vikten av att
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man lagger vikt pa dessa och utvecklar dem. // Ut6ver detta kan delar som robusthet och redundans i
strategin hjalpa till att lindra effekter av t.ex. en pandemi och darmed ocksa starka godstransporter.
// Aterigen, det ar bra att det finns en nationell strategi som understodjer det vi arbetar med!

Offentlig aktor 3: Svart att se det faktiskt.

Transportor 1: Vet ej, svart att saga. Viktigt att man har en tat dialog med alla andra parter pa
godsmarknaden. Det upplever jag att vi redan hade innan, men genom en pandemi tycker jag det
visar sig extra tydligt. Man behdver se 6ver transportsystemet mer kring redundans, detta ar en
sjalvklarhet. Samt da halla uppe kommunikationskanaler, veta kring vilka floden som finns, vilka
aktorer som gor vad pa marknaden osv.

Transportor 2: Det tror jag den kan. Robusthet och hallbarhet har manga perspektiv. Det ar viktigt att
satta strategin i ett internationellt perspektiv, vi paverkas av det som sker i Europa och ocksa véarlden.
Svenska transporter ska starka svensk konkurrenskraft, naringsliv och jobb. Tror absolut att ett sddant
har dokument kan hjalpa har. Nagra konkreta saker som ar viktigt for oss som akeri ar sakra
uppstallningsplatser och 6vernattningsplatser for chaufforer.

Transportor 3: Tycker det &r bra att man ska tala om riktning — kan hjélpa till i en paniksituation. Kan
ju anvandas bra, men gar for langsamt for att anvandas i denna. Strategi ar alltid bra nar det blir stora
forandringar. Ha tempo som en strategisk punkt — att jobba snabbare med atgarderna som strategin
innehaller samt forandringstakten!

Transportor 4: Skulle isf vara att man fokuserar kring vissa godsstrak som i dagslaget &r viktiga. Bra att
dessa ar val uppbyggda och har en god tillforlitlighet.

Transportor 5: Det man har sett ar att transporterna har en enormt viktig samhallsfunktion. Vi har
t.ex. samarbetat med roda korset. Vi har kunnat bidra till en béattre vardag med vara transporter.
Transporter har lite gatt fran att vara en lyxfunktion till att bli en valdigt viktig samhallsfunktion. | och
med detta ar det viktigt att en strategi ger stod for en hallbar utveckling. Alla forandringar ska ju ga at
ratt hall, men stor risk finns att det gar at fel hall. Forhoppningsvis kan strategin hjalpa till att halla
samman dessa fragor. //

Transportor 6: Det som vi kAnner som foretag ar ju egentligen, som jag tycker &r mest relevant till
strategin, de &r de fordndringar som kommer ske med anledning av mobility packade. Detta &r vi
mest intresserade av. T.ex. fran 20e aug far chaufférerna inte ta sin vila i bilen. Finns det med i
infrastrukturen? Finns det sdkra parkeringar? Mojligheten att stélla fordonen nér kortiden &r slut?
Chaufforerna har ratt att aka hem var 4e vecka, dd maste de ha ett stélle att stélla bilen pa. Nya
fardskrivare kravs, registrera dessa i rétt register maste goras, riskanalyser maste goras osv. // Jag vet
faktiskt inte hur man ska kunna astadkomma denna forandring i Sverige. Detta har ju paverkan pa var
godsstrategi skulle jag sdga. Detta ar direkt kopplat till mobility package och inte Corona. Handlar
istéllet om kontroller och riskanalyser. Inget som vi mérker av finns i dagslaget, trots att vi &r Sveriges
storsta transportforetag. // 21a feb fran 2022 har vi helt nya regler igen (utstationeringen? Bilar ska
hem till sitt hemland var 4e vecka. Det sker cabotage transporter inom lander av utomstaende
chaufforer. Dessa kommer forsvinna) — 1,5 ar ar en kort tid att genomfora forandringarna som kravs!
I november 2020 kommer mer detaljerade regler om hur detta ska skétas och fungera. En svensk
godstransportstrategi maste lyfta hur detta ska funka!!! // Hur kan strategin adressera och lyfta
detta?
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AKTORER SOM SAGT JA TILL INTERVJU

Billerud Korsnas
Bring

CFL Cargo

Gavle Hamn
Hector Rall
Helsingborgs Hamn
Holmen Paper

ICA

PostNord

Region Skane

SCA Logistics
Skanska
Stenaline

Sodra Skogsédgarna
Volvo AB

Volvo Cars

Vastra Gotalandsregionen

Wallhamn
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BILAGA 3 - ENKATSVAR CORONA-PANDEMIN

Har er verksamhet gallande godstransporter paverkats av Corona-pandemin?

Antal Procent

Ja 23 56 %
Nej 17 41%
Ingen uppfattning | 1 2%
Totalt 41 100 %

P4 vilket satt har era godstransporter paverkats av Corona-pandemin? (Fritext):

"Minskat nagot pa grund av kundernas atgarder”

o ”Not been able to make carry in deliveries to businesses and homes in some markets. Lack of
supply for inbound deliveries when borders shut.”

e ”Okade volymer”

e "Gods soker sig nya vagar nar passagerarfarjor inte lagre tar gods till foljd av att de ligger
still”

e "Farre avgangar har gett okat behov av planering och 6kade lagernivaer. Dyrare kostnader
pga. hogre kostnader hos akerierna.”

e "For var linje Sverige — Finland har vi mérkt av en 6kning efter Corona-utbrottet”

e "Forandrade marknader vad galler efterfragan pa olika produkter pa olika marknader.
Strukturomvandlingen i branschen har paskyndats. Godstransporter pa jarnvag har fungerat
otroligt bra, vilket visar hur bra systemet skulle kunna fungera om det &r farre stérningar.
Stora problem i containerfloden i varlden, vilket &r ett tydligt fokus pa att logistiksystem ar
cirkulara. Problem vid granspassager i Europa samt paverkan pa kapacitet av
lastbilstransporter.”

e "Mindre volymer”

e ”Minskade floden inom vissa godssegment och 6kade inom andra”

e ”Hogre volymer samt forandrade behov avseende varor, regioner samt forsaljning i butik”

e "Minskade floden och andrade flodesrutter pa godset”

e ”Storre sakerheten kring personalen. Okande volymer i vissa segment och minskande i
andra.”

e "Minskade volymer”

e “Minskade partisandningar”

e "Okat”

e ”Blandat! Vissa volymer 0kar, andra minskar. Sammantaget fortfarande en svag 6kning”

e “Minskade ordrar”

o “Alla transporter till flyget ar tillfalligt borta”

e "Lag efterfragan”
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Har Corona-pandemin blottlagt eller belyst nagot som inte fangas i NGTS och i sa fall vad? (Fritext):

e ”Need more reliable and more frequent international rail services to Sweden. Systemtag with
trailers from Italy, Germany, etc. Nationally, suggest major food retailers more volume to rail.
ICA 100 percent dependent on road transport within Sweden.”

e "Negj”

e ”Internationella granspassager och EU:s inre marknad &r ett omrade som borde utvecklas i
godstransportstrategin. Fragor om redundans borde lyftas hogre i godstransportstrategin.
Jarnvagen kan fungera superbra om ratt atgarder gors.”

e "Kan inte dverblicka det i nulaget”

10290967 = Delutv av den nationella godstransportstrategin | 45



VI AR WSP WSP ar en av vérldens ledande radgivare och konsultbolag
inom samhallsutveckling. Med cirka 50 000 medarbetare i
Over 40 lander samlar vi experter inom analys och teknik,
for att framtidssakra vérlden.

Tillsammans med vara kunder tar vi fram innovativa
I6sningar for en ménsklig, trygg och valfungerande
morgondag. Sa tar vi ansvar for framtiden.

wsp.com

WSP Sverige AB

Box 13033

402 51 Géteborg
Besok: Ullevigatan 19

T: +46 10 7225000

Org nr: 556057-4880
Styrelsens séte: Stockholm
wsp.com

\\\I)



