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Referat

I Sverige genomfdrs en nationell resvaneundersdkning med viss regelbundenhet med Trafikanalys
som ansvarig myndighet. Undersdkningen har problem med bortfall, tdckning, kosthader och
uppgiftslamnarborda. Ett projekt pagar som syftar till att utveckla nya metoder for att samla in data om
personers mobilitet. Projektet &r indelat i fem arbetspaket, varav detta arbete &r ett. Syftet &r att utféra
en intressent- och behovsanalys avseende framtida resvaneundersokningar. | detta ingdr att identifiera
syften och fragestallningar som resvaneundersokningar ska kunna hantera och besvara.

Det genomfardes 20 telefonintervjuer och utskick av webbenkat till 142 personer (svar fran 81
personer, svarsfrekvens 57 procent). Intressenterna delades in i tre olika grupper: offentlig sektor,
forskningsorganisation och évriga aktérer. Tillsammans med egna erfarenheter har en analys gjorts av
vad som efterfragas fran den nationella resvaneundersokningen. Fragestallningar som centrala for
anvandare av resvaneundersokningar &r val av fardsatt, resans arende samt matt pa hur resvanorna
forandras over tid och hur olika grupper reser. For detta behovs bade uppgifter om individen och
resorna. Utover detta onskar man bra data pa kommunal niva eller lagre. Dock kan Trafikanalys i
nuldget inte erbjuda den méjligheten, men har finns det mojlighet fér kommuner, regioner och andra
aktorer att valja ett extraurval fran den befintliga nationella resvaneundersokningen.
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Abstract

In Sweden, national travel surveys are regularly carried out by Transport Analysis, a governmental
agency. However, in the last decade travel survey studies have suffered with problems such as high
rate of non-response, coverage, costs and reporting burden. Therefore, this project is underway aimed
at investigating and proposing new methods for data collection on people’s mobility. The project is
divided into five deliverables (work packages — WP), of which this report is the second one (WP2).
The purpose is to carry out an analysis of stakeholders’ needs regarding future requirements of travel
surveys. This includes identifying the questions that travel surveys can answer.

Telephone interviews have been conducted with 20 stakeholder representatives and internet-based
guestionnaires were sent to 142 respondents (response 81 persons, response rate 57 percent). The
stakeholders’ representatives were classified into three types of organizations: public sector, research
organizations and other actors. Based on their own experience, an analysis has been conducted
regarding what is requested from the national travel survey. The analysis show that key aspects of
today’s and tomorrow’s travel survey users include (i) mode choice, (ii) trip purpose, (iii) how travel
behavior changes over time, and (iv) how different groups travel. To be able to answer these
questions, both individual and travel information are required.
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Forord

Inom samverkansprogrammet Nasta generations resor och transporter har man identifierat ett behov
av att finna och utveckla nya lsningar for resvaneundersékningar (RVU). | januari 2017 skickades en
projektplan med avseende pa nya metoder for RVU:er till Naringsdepartementet dar Trafikanalys var
huvudansvarig. Projektplanen delades in i fem arbetspaket: koordinering (1), intressent- och
behovsanalys (2), detaljerad kartldggning av verktyg och applikationer (3), test och analys av verktyg
och applikationer (4) och slutligen utvecklingspotential och rekommendationer (5). Denna rapport
avser arbetspaket 2. Utférare har varit VTI, Sweco och Trivector. Parallellt med detta arbete pagick
aven arbetspaket 3 dar Trivector var utforare.

Vid VTI har Jenny Eriksson varit projektledare medan Sara Rogerson, Ary P. Silvano och Gunilla
Sdrensen ansvarat for intervjuer och analyser av dessa och Per Henriksson ansvarat for enkatutskick
och sammanstéllning av dessa svar. Vidare har Charlotte Wahl och Martin Ullberg, Sweco, genomfort
intervjuer, analyser av dessa samt sammanstallt egna erfarenheter. Fran Trivector har Emeli Adell och
Annika Nilsson deltagit genom planering av upplagg och sammanstéllning av egna erfarenheter. Alla
har pa olika satt hjalpt till och forfattat rapporten.

For att sékra projektets kvalitet och praktiska tillampning har en referensgrupp varit knuten till
projektet. Forutom bestéllarrepresentanterna Per-Ake Wikman, Eva Lindborg, Mats Wiklund och
Andreas Holmstrom fran Trafikanalys som har ingatt i styrgruppen har dven en referensgrupp varit
knuten till projektet. Ett stort tack till Karin Bjorklind och Maria Eriksson, bada Géteborgs stad,
Leonid Engelson, Trafikverket/KTH, Per Eriksson, Kristin Svensson, bada Trafikverket, Simon
Moritz, Ericsson, Gunnar Ohlin, Vastra Goétalandsregionen/ Lindholmen Science Park, Kimiko
Sorensen, Samtrafiken, David Gundlegard och Claes Rydergren, bada Linkopings Universitet, Abboud
Adbo, Trafikanalys, Anna Clark och Erik Stigell, bada Trivector, Ebba Sundstrém, Umea kommun,
Christina Torell, Stockholms lans landsting (Trafikforvaltningen), David Lindelow, Sweco, Patrik
Korberg, Nobina, Petra Stelling och Emma Morin, bada Region Skane samt Stanley Ekberg, IBM som
pa olika satt bidragit till arbetet.

Linkdping, juni, 2017

Jenny Eriksson
Projektledare
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Kvalitetsgranskning

Granskningsseminarium har genomforts den 12 juni 2017 dar Mats Wiklund, Trafikanalys var lektor.
Jenny Eriksson har genomfort justeringar av slutligt rapportmanus. Forskningschef Astrid Linder har
darefter granskat och godként publikationen for publicering 18 juni 2017. De slutsatser och
rekommendationer som uttrycks ar forfattarens/forfattarnas egna och speglar inte nddvéandigtvis
myndigheten VTI:s uppfattning.

Quality review

Review seminar was carried out on 12 June 2017 where Mats Wiklund, the Transport Analysis,
reviewed and commented on the report. Jenny Eriksson has made alterations to the final manuscript of
the report. The research director Astrid Linder examined and approved the report for publication on
18 June 2017. The conclusions and recommendations expressed are the author’s/authors’ and do not
necessarily reflect VTI’s opinion as an authority.
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Sammanfattning

Intressent- och behovsanalys for resvaneundersokningar — resultat fran intervjuer och
enkatundersokning

av Jenny Eriksson (VTI), Per Henriksson (VTI), Sara Rogerson (VTI), Gunilla Sérensen (VTI),
Ary P. Silvano (VTI), Annika Nilsson (Trivector), Charlotte Wahl (Sweco), Martin Ullberg (Sweco)
och Emeli Adell (Trivector)

For att kunna utforma ett framtida transportsystem som pa ett hallbart satt kan méta befintliga och
kommande samhéllsutmaningar, behovs en storre forstaelse av hur manniskor resor och varfor
manniskor reser som de gor. | Sverige genomférs en nationell resvaneundersékning med viss
regelbundenhet dér Trafikanalys ar den ansvariga myndigheten. Med dagens metoder for den
nationella resvaneundersdkningen finns i vissa avseenden problem med bortfall, tdckning, kostnader
och uppgiftslamnarborda. Trafikanalys &r huvudansvarig for ett projekt som syftar till att utveckla nya
metoder for att samla in data om personers mobilitet. Projektet ar indelat i fem arbetspaket:
koordinering, intressent- och behovsanalys, detaljerad kartldggning av verktyg och applikationer, test
och analys av verktyg och applikationer, utvecklingspotential och rekommendationer. Denna rapport
avser intressent- och behovsanalys. Malen for detta arbetspaket &r att genomfora intressentanalyser for
att kartlagga de behov som intressenter har med avseende pa resvaneundersokningar och att kartlagga
intressenternas nytta av resvaneundersdkningar samt att utforska och formulera en gemensam
forstaelse for vilka syften och fragestéllningar som resvaneundersékningar ska kunna hantera och
besvara. Detta arbetspaket utgor, tillsammans med arbetspaketet som avser detaljerad kartlaggning av
verktyg och applikationer, ett underlag for val av pilotstudier.

For att fa en saval bred som djup kunskap om informationsbehovet hos tankbara intressenter av
resvanedata genomfordes 20 telefonintervjuer och utskick av webbenkaét till 142 personer. Enkatsvar
fran 81 personer anvandes i analysen, vilket innebér en svarsfrekvens pa 57 procent. Intressenterna
delades in i tre olika grupper; offentlig sektor, forskningsorganisation och évriga aktérer. Den storsta
gruppen var offentlig sektor. Ut6ver detta sammanstalldes egna erfarenheter av vad som efterfragas
fran den nationella resvaneundersokningen.

Resultaten visar att intressenterna har spridda behov och intressen avseende resvanedata. Syftet med
RVU-analyser verkar bero pa vad man arbetar med och vad man har for typ av tjanst. Over halften av
de som svarade pa enkaten var flerariga anvandare av resvanedata. Manga uppgav att de aven hamtar
information fran regionala och kommunala RVU:er samt fran andra kéllor (till exempel SCB- och
fl6desdata).

De vanligaste anledningarna till att genomf6ra en egen/lokal RVU var att félja upp lokala mal om ett
okat resande med kollektivtrafik, gang och/eller cykel och att fa ett 6kat antal svar inom ett visst
geografiskt omrade.

De vanligaste fragestéllningar intressenterna 6nskar besvara med framtida R\VU:er &r att undersoka val
av fardsatt, resvanornas forandring éver tid, hur olika grupper reser och fordelningen pa arendetyper.
Samma svar angavs for varfor man genomfort egna/lokala RVU:er. Det vanligaste syftet ar att kunna
skatta Overflyttningspotentialer mellan olika fardsétt. Personer i en forskningsorganisation ville dock
oftare anvénda resvanedata till att utveckla modeller for resandet, medan gruppen 6vriga aktorer oftare
ville folja upp de transportpolitiska malen.

En RVU kan genomforas pa olika sétt nar det galler regelbundenhet, urvalsstorlek och omfattningen
pa fragebatteriet. Flest svarande énskade en RVU med ett stort urval som genomférs vart femte ar eller
en arlig RVU med en basuppsattning av fragor som kompletteras med de fragor som efterfragas av
olika intressenter. Forskarna sag hellre en RVU som genomfors vart femte ar med ett stort antal fragor.
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For att besvara fragestallningarna behovs bade uppgifter om individen och resorna. Kén och alder
bedémdes vara de viktigaste individvariablerna, foljt av sysselsattning, inkomst och kérkortsinnehav.
De uppgifter om resor som varderades hogst var fardmedel, resans arende, nar resan gjordes och
eventuellt sallskap pa resan. Uppgifter om restider och reslangder bedémdes lika viktiga. Vad galler
geografisk niva efterfragar manga en hog upplésning och resvanedata pa kommunal niva.

Baserat pa intressent- och behovsanalysen i denna rapport ar de fragestallningar som ar centrala for
dagens (och morgondagens) anvandare av RVU:er:

val av fardsatt
resvanornas férandring over tid
olika gruppers resande

resans arende.

Detta innebar att man behover information fran individen och uppgifter om resornas fardsatt och
arenden. Dartill maste man ocksa beakta Eurostats krav pa uppgifter om resans start- och sluttid, start-
och slutpunkt samt reslangd (reselement), belaggningsgrad och bransletyp samt orsak till varfér man
inte rest.

10
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Summary

Stakeholder requirements from travel surveys — Results based on interviews and questionnaires

by Jenny Eriksson (VTI), Per Henriksson (VTI), Sara Rogerson (VTI), Gunilla Sérensen (VTI),
Ary P. Silvano (VTI), Annika Nilsson (Trivector), Charlotte Wahl (Sweco), Martin Ullberg (Sweco)
and Emeli Adell (Trivector)

To design a future transport system that sustainably address existing and emerging societal challenges,
a greater understanding of how people travel and why people travel as they do, is needed. In Sweden, a
national travel survey has been carried out throughout the years, lately on order of the Swedish
government agency Transport Analysis. There are, however, several problems with the current
methods used, such as low response rates, low representativeness in some groups, high costs and
heavy reporting burden for informants. Hence, a study has been performed on behalf of Traffic
Analysis with the aim to develop new methods for data collection on people’s mobility. The project is
divided into five work packages: (1) coordination, (2) stakeholder requirements regarding travel
surveys, (3) detailed mapping of tools and applications, (4) test and analysis of tools and applications,
(5) potential of development and recommendations. This report refers to stakeholder requirements
regarding travel surveys. The objectives of this work package are to; carry out stakeholder analyses, to
map the needs of stakeholders regarding travel surveys, to map the stakeholder utility of travel surveys
and to explore and formulate a common understanding of the purposes of future travel surveys and
what issues that should be covered. This work package, together with the work package for detailed
mapping of tools and applications, provides a basis for selecting pilot studies.

To gain both broad and in-depth knowledge of the information needs of potential stakeholders of
travel data. In all, 162 stakeholders were identified and 20 of them were interviewed, while a web-
guestionnaire was sent to the other 142. The response rate was 57 percent. Hence, the analyses are
based on the answers from 81 stakeholders. Data were divided into three different group due to what
type of organisation the stakeholder represent; the public sector, research organisation or other
stakeholder organisations. The public sector conformed the largest groups. In addition to this, the
project team compiled their common experiences of how stakeholders could benefit from a national
travel survey.

The results show that stakeholders have various demands and interests in travel data. The purpose of
travel survey analysis seems to depend on type of organisation, profession and current interests. More
than half of the survey respondents were multi-year users of travel data. Many stated that they also
retrieved information from regional and municipal travel surveys as well as from other sources (eg.
from Statistics Sweden, and from traffic measurements).

The most common reasons for carrying out their own local or regional travel survey were to follow up
local targets such as shift of transport mode to public transport, walking and cycling; and getting an
increased number of responses within a specific geographical area of interest.

A future travel survey should enable the stakeholders to investigate the potential of shift of travel
mode, changes in travel patterns over time, travel patterns within specific groups, and the purpose of
the journey. These were also the reasons for performing local travel surveys. Gender and age were
considered to be the most important individual variables, followed by employment, income and
driving license holdings. The travel information required was the mode of transport, the purpose of the
trip, when the journey took place, and eventual travel companions. Data on travel times and travel
lengths were considered equally important. In terms of geographical level, many stakeholders demand
a high resolution, including travel data at municipal level or higher.
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This implies that data relating to the individual, the mode of transport and the purpose of the journey is
required. Moreover, according to the Eurostat guidelines, information about the trip’s start and end

times, start and end points, and length, and occupant rate and fuel type and reason for not travelling is
requested.

12 VTI rapport 939



1. Inledning

I Sverige genomfdrs nationella resvaneundersékningar med viss regelbundenhet som beskriver res-
och kommunikationsvanor for personer i aldern 6-84 ar som ar bosatta i landet. Dessa data ger
underlag for utformning av nationell och regional transportpolitik, men &r ocksa viktiga for utveckling
av infrastruktur, trafikutbud, trafiksékerhetsarbete och forskning (Trafikanalys, 2015). Undersok-
ningen genomfors med hjélp av telefonintervjuer med dagboksstod.

Den nationella resvaneundersokningen, RVU Sverige, ingar i Sveriges officiella statistik och har i sin
nuvarande utformning pagatt under aren 2011-2016. Undersdkningen omfattar insamling av resvane-
data om fardsétt, arenden, fardlangd och start- och malpunkter samt data om individen och hushéllet,
t.ex. kon, alder, sysselsattning, inkomst, funktionsnedsattningar som paverkar majligheten att resa,
bostadsort och tillgang till bil. Darutéver samlas ocksa in vissa data om anvandning av informations-
och kommunikationsteknik for kontakter med andra ménniskor. RVU Sverige genomfors av
myndigheten Trafikanalys. Tidigare ar genomfordes pa liknande satt resvaneundersokningar i form av
Riks-RVU 1994-1998, RES 1999-2001 och RES 2005-2006 av Statens institut for kommunikations-
analys (SIKA, 2007).

1.1. Bakgrund

For att kunna utforma ett framtida transportsystem som pa ett hallbart satt kan méta befintliga och
kommande samhallsutmaningar, behdvs utvecklad forstaelse av hur manniskor resor och varfor
manniskor reser som de gor. Samverkansprogrammet Nasta generations resor och transporter &r ett
av fem strategiska program som regeringen har tillsatt som en kraftsamling for nya sétt att méta
centrala samhallsutmaningar. Tre omraden har identifierats infor omstallningen av det svenska
samhéllet mot en mer klimatsmart varld: digitalisering, life science och miljo- och klimatteknik. Alla
samverkansprogram adresserar dessa utmaningar. Programmet bygger vidare pa regeringens vision om
att Sverige ska vara ett av varldens forsta fossilfria valfardslander. | sammanhanget har programmet
identifierat ett behov av att finna och utveckla nya lésningar for resvaneundersdkningar. Med dagens
metoder for RVU Sverige finns i vissa avseenden problem med tackning, kostnader och uppgifts-
lamnarbdrda. Urvalsstorleken medfar begransningar i mojligheten att bryta ner resultat till sma
redovisningsgrupper for sma geografiska omraden, fardsatt som anvands i liten utstrackning, arenden
som inte utfors ofta eller snava intervall for aldersgrupper (Trafikanalys, 2017). Vidare har de data-
insamlingsmetoder som hittills anvants for resvaneundersokningar inneburit svarigheter med att na
samtliga tilltdnkta uppgiftslamnare. Bortfallet har Okat med tiden. | RES 2005-2006 var bortfallet 32
procent, men ar 2016 hade det stigit till 6ver 68 procent (SIKA, 2007 respektive Trafikanalys 2017).
Dérfor kan nya metoder for insamling av data for resvaneundersékningar behdva anvandas.

Teknikutveckling, framforallt den digitala, ger 6kade och breddade mojligheter att samla in data for att
beskriva resvanor och mobilitetsménster (mobilitetsdata). Nya l6sningar for insamling av mobilitets-
data kommer att vara inriktade mot att beskriva olika perspektiv av personers mobilitet, t.ex. hur
personer forflyttar sig i ett transportnétverk alternativt vad det ar for &renden eller aktiviteter som ger
upphov till resor. Det kommer dock dven i framtiden att vara nédvandigt att samla in uppgifter fran
enskilda personer. Om det da finns flera mojligheter, i form av olika tekniska I6sningar for data-
insamling, kommer de olika alternativen att kunna anpassas till olika personers forutsattningar och
preferenser.

Det finns darfor ett behov av att utveckla metoder och processer fér hur de olika datainsamlings-
metoderna kan kombineras och integreras. Samtidigt &r det viktigt att metoder och processer utformas
sd att personers integritet skyddas. Vidare behéver metoder utvecklas for att bestamma uppraknings-
vikter for insamlade data, sa att de speglar den population som ar avsedd att beskrivas. Att kunna
jamfora med tidigare insamlade data &r givetvis ocksa viktigt.
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Trafikanalys &r huvudansvarig for ett projekt som syftar till att utveckla nya metoder for att samla in
data om personers mobilitet. Projektet &r indelat i fem arbetspaket:

1. Koordinering.
2. Intressent- och behovsanalys.
3. Detaljerad kartlaggning av verktyg och applikationer.
4. Test och analys av verktyg och applikationer.
5. Utvecklingspotential och rekommendationer.
Denna rapport avser arbetspaket 2.

1.2. Detaljerad kartlaggning av verktyg och applikationer

Kartlaggningen av nya tekniska I6sningar for datainsamling som skett i arbetspaket 3 (Clark et al,
2017) har resulterat i en dversikt av olika typer av trafik- och resandemétningar (datakallor/data-
insamlingsmetoder) och en kategorisering av verktyg och applikationer for att samla in data for
resvaneundersokningar — bade big och small data, passiv och aktiv insamling, se figur 1.

[ APP JL Webenkt J[ Betalsystem J[ Mobilnatsdata ][ Soclala ] Utrustning/maining Vagsides-
medier pa fordon utrustning

Cykel-] [Motions- I ‘ I l ’—‘—\
data A S ' |Lanecykel| l Floating P: Enstaka
= " " assagerar- =
Koll stem Bl\pno\ Kreditkort| vehicle data snittplatser Igenkanning

rékningar

[ —1
Nawgerlngs-] Fordons- [ ]
—‘ L system tillverkare Manuelt
Special-

utrustning Wifif
Blatand

Kamera

Aktivitet i

telefonen

[ i —
Kol | Lanecykel| g I Taxi I Lrian:ﬁng
position ystem

Figur 1. Sammanstallning av olika typer av datakallor som kan hjalpa till att forsta resmonster.! Kalla:
Clark et al, 2017.

Datakéllorna och metoderna mater olika storheter, i huvudsak forflyttningar av fordon (trafik) eller
forflyttningar av personer (transport). De mater ocksa olika delméangder (t.ex. alla fardsatt eller
enskilda fordonsslag) samt innebér olika urval (totalundersékning och/eller urval av personer eller
urval i tid och rum). Matmetoderna ar ocksa behaftade med olika matfel och bortfall. Den veten-
skapliga litteraturen ger exempel pa hur data fran olika kéllor kombineras for att fa en béttre bild av
transporter eller trafik i sin helhet. Den visar att alla datakallor lider av skevhet och urvalsproblematik,
men att det finns lite kunskap som berdr just urvalsproblematiken och representativitet.

Ny mast

@ Transportdata
e Trafikdata

I kartlaggningen identifierades sju svenska och ett femtiotal internationella verktyg och applikationer
som kan samla in relevant data for resvaneundersokningar (RVU:er). Dessa omfattade plattformar,
RVU-appar, andra typer av appar, mobilnatsdata, FVD-data (Floating Vehicle Data) och vagsides-
utrustning. De nya l6sningarna och pagaende forskningsprojekten i Sverige speglar utvecklingen
internationellt. Genomgangen visar att foretag, som utvecklar verktyg som samlar in data, aven &ger
(och ibland séljer) data som redan samlats in i annat syfte, men som kan anvéndas for att svara pa
RVU-relevanta fragor. Det ar dock svart att sakerstalla kvaliteten pa insamlade data med de nya

1 ATR= Automatisk trafikantrakning (ATR) / Automatic Passenger Count (APC) — &r elektronisk utrustning
som installeras ombord pa fordon i kollektivtrafiken och som registrerar pastigande och avstigande.
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verktygen, da algoritmer for datatvatt och bearbetning av data inte brukar publiceras. Kostnaden &r
ocksa oklar. Gemensamt for alla verktyg och metoder ar att mer kunskap behdvs kring rekrytering,
urval och bortfall.

1.3.

Syfte, mal och fragestallningar

Det dvergripande syftet med uppdraget fran regeringen &r att underséka och testa nya tekniska
l6sningar for datainsamling, samt att undersdka hur olika datainsamlingsmetoder skulle kunna
anvandas, enskilt eller i kombination, i framtida resvaneundersokningar, som underlag till offentlig
statistik.

Malen for arbetspaket 2 &r att:

genomfora intressentanalyser for att kartlagga de behov som intressenter har med avseende pa
resvaneundersokningar och att kartldgga intressenternas nytta av resvaneundersokningar

utforska och formulera en gemensam forstaelse for vilka syften och fragestéllningar som
resvaneundersokningar ska kunna hantera och besvara.

De fragestillningar vi 6nskat fa svar pa ir:

Vilka ir intressenterna och anvindarna av offentliga? resvaneundersokningar?

Vilka behov har intressenterna? Vilka anviandningsomraden anvinds resvanedata till?

Vilka fragestillningar vill intressenterna kunna besvara med hjilp av resvaneundersokningar?
Vilken nytta fir intressenterna av resvanedata och hur prioriterar de sina behov?

Hur stora resurser laggs idag pa olika typer av resvaneundersokningar?

Vilken typ av data krévs for att kunna besvara fragestéllningarna?

Vilka krav stélls fran Eurostat?

Vilka data kravs for uppfoljning av de transportpolitiska méalen?

Arbetspaket 2 utgor, tillsammans med arbetspaket 3 som avser detaljerad kartlaggning av verktyg och
applikationer, ett underlag for val av pilotstudier for arbetspaket 4 (test och analys av verktyg och
applikationer). Arbetspaket 2 utgér ocksa en utgangspunkt for analysen av resultaten fran pilotstudier
vad galler mgjlighet att besvara olika typer av fragestallningar och visa i vilken utstrackning
analyserade och bearbetade data kan tillfredsstalla de behov som intressenterna av resvaneunder-
sokningar har.

2 Offentliga resvaneundersokningar ska tillgodose behovet hos offentliga myndigheter.
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2. Tillvagagangssatt

For att fa en saval bred som djup kunskap om informationsbehovet hos tankbara intressenter av
resvanedata har ett antal personer fatt besvara fragor via intervju eller enkat. Personer rekryterades pa
flera satt. En namnlista sammanstalldes utifran projektgruppens kdnnedom om personer som kan ha ett
intresse av resvanedata. Vi fick ocksa en lista med de senaste arens bestéllare av uttag fran nationella
RVU-data via Trafikanalys. Vidare hamtades namn fran Trivectors tidigare kartlaggning av den
nationella resvaneundersokningen (Adell, et. al., 2012), dels de som da blev intervjuade, dels tips pa
personer som anvande RVU-data. En lista med 162 nyckelpersoner togs fram utifran de forslag som
hade erhallits, varav 20 skulle intervjuas och 142 fa enkatutskick. Trafikanalys gjorde en prioritets-
ordning for val av personer att intervjua. Listan delades in i tre typer av intressenter: offentlig sektor,
forskningsorganisation samt 6vriga aktorer

2.1. Intervjuer

Intervjuerna hade tva syften, dels att ge underlag till utformning av enkaten dels att ge djupare
information om anvandning av och 6nskemal pa resvanedata. Det genomfordes totalt 20
semistrukturerade intervjuer. Av dessa vande sig 10 till personer inom offentlig sektor, 5 till personer
inom forskningsorganisationer och fem till vriga aktorer. Vid intervjuerna som gjordes pa telefon
anvandes en intervjuguide (se bilaga 1) framtagen i samarbete med Trafikanalys. Fokus i
intervjuguiden lag pa:

(a) 6nskemal om en framtida RVU, vilket kopplar till vilka behov och nytta personen ser av RVU

(b) dagens anvandning av RV U:er, vilket kopplar till de behov och den nytta de har av dagens
RVU:er

(c) om egna regionala eller kommunala RVU:er genomfors, vilket ger oss forstaelse for vilka
befintliga behov den nationella RVU:n inte tillgodoser idag.

Analysen av intervjuerna ar baserad pa anteckningar forda under eller efter respektive intervju.

2.2. Enkater

En webbenkat konstruerades utifran huvuddragen i intervjuguiden, vad de 5-6 forsta intervju-
personerna formedlade och projektgruppens erfarenheter och kunskaper. Enkaten testades i mindre
skala och godkandes av Trafikanalys innan utskicket gjordes. Enkaten aterfinns i bilaga 2 (dar det
dock inte framgar vilken logik som &r inlagd for de fragor som vissa svarande kan hoppa 6ver).

2.2.1. Enkéatutskick och svarsfrekvens

Den 4 april 2017 skickades enkéaten ut via e-post till 139 personer. Ytterligare tre personer fick enkéten
efter tips fran nagra av dem som hade svarat, vilket innebar att webbenkéten skickades ut till totalt 142
personer. Av utskicken vénde sig 78 till personer inom offentlig sektor, 31 till personer inom
forskningsorganisationer och 33 till Gvriga aktorer (se Tabell 1). En paminnelse mejlades ut tre dagar
senare till de 87 personer som inte hade svarat eller inte hade fyllt i webbenkaten fullstandigt. Den
11april stangdes enkaten, varefter inga fler svar kunde lamnas. Totalt inkom svar fran 86 personer.
Dock hade fem personer endast besvarat nagra inledande fragor, varfor dessa personer uteslots.
Analyserna baseras saledes pa 81 svarande. Det innebéar en svarsfrekvens pa 57 procent. Fortsattnings-
vis har en indelning skett i tre grupper av organisationer/miljoer: forskningsorganisation, offentlig
sektor och 6vriga aktorer. Gruppen forskningsorganisation representerar flera forskningsdiscipliner,
t.ex. kulturgeografi, psykologi och trafikteknik. Denna grupp utgjordes av 36 nyckelpersoner, varav 16
svarade pa enkaten och 5 personer intervjuades. Offentlig sektor omfattar nationella myndigheter,
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kollektivtrafikhuvudman, kommuner, landsting och regioner och innehdll totalt 88 nyckelpersoner.
Fran den gruppen var det 49 personer som svarade pa enkaten och 10 som intervjuades. Gruppen
ovriga aktorer omfattar i huvudsak konsultfirmor. Dessutom ingar enstaka representanter for
branschorganisationer och massmedia. | denna grupp ingick det 38 nyckelpersoner. Av dem svarade
16 personer pa enkaten och 5 intervjuades. Svarsfrekvensen for enkaten var hogst i gruppen offentlig
sektor, framfor allt inom kommun, landsting och region. | gruppen 6vriga aktorer var svarsfrekvensen
hog hos konsultfretagen, men mycket 1ag bland 6vriga, t.ex. massmedia.

Tabell 1. Antal mottagare av webbenkéten samt antal och andel som svarat, redovisat efter
personernas organisatoriska tillhdrighet.

Organisation/miljo Antal i Antal svar

utskicket

Forskningsinstitution* Forskningsorganisation 31 16 52 %
Nationell myndighet Offentlig sektor 32 15 47 %
Kollektivtrafikhuvudman** Offentlig sektor 9 5 56 %
Kommun Offentlig sektor 32 25 78 %
Landsting/region Offentlig sektor 5 4 80 %
Konsultfirma Ovriga aktorer 17 13 76 %
Ovriga Ovriga aktorer 16 3 19 %
Samtliga 142 81 57 %

* Tre har dven angett konsultfirma. ** Tva har dven angett landsting/region.

Ingen viktning av enkatsvaren har gjorts for att motverka skillnaderna i svarsfrekvenser, vilket gor att
for fragor som endast redovisas for hela svarsgruppen véger svar fran offentlig sektor tyngre an svar
fran de Gvriga grupperna, medan svar fran 6vriga aktorer forutom konsultfirmor vager mycket latt i
jamforelse med de 6vriga grupperna. Detta bor hallas i minnet nér resultaten presenteras.

Det partiella bortfallet var dver lag lagt bland svaren fran de 81 personer som ingar i analysen. En
fraga som dock hade hogt partiellt bortfall avsag hur manga individer som deltog i den egna
undersokningen och var en foljdfraga till fragan som gallde om organisationen utforde egna
resvaneundersokningar. Av 44 som uppgav att de utforde egen undersékning var det bara drygt halften
(23 av 44) som uppgav antal individer.

2.3. Andra erfarenheter

Projektdeltagare fran Trivector och Sweco sammanstallde sina erfarenheter av vilka analyser som
efterfragas fran RVU Sverige samt vad som efterfragas, men som (annu) inte kan tas fram fran RVU
Sverige. Underlaget utgjordes av deras samlade erfarenheter baserad pa forfragningsunderlag och
genomfdrda uppdrag, savél konsult- som forskningsuppdrag.
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3. Resultat och analys

| féljande avsnitt presenteras resultat fran enkatstudien, med kompletteringar fran intervjuerna. En
indelning gors efter anvéndningen av resvaneundersokningar idag, behoven i framtiden, 6nskad
utformning och skattning av kostnader for egna RVU:er. Vidare finns en beskrivning av de behov som
uttrycks i forfragningsunderlag och under genomforandet av uppdrag inom tva konsultforetag.

3.1. Anvandningen idag

Majoriteten av dem som svarat pa enkaten hade anvant resvanedata under lang tid, narmare 60 procent
i 6 ar eller langre, se Figur 2. Minst halften som tillh6rde grupperna forskningsorganisation eller
ovriga aktorer hade anvant resvanedata 11 ar eller langre. Resvanedata definierades i enkaten som data
om manniskors resande, vid vilka tidpunkter som resor gors, vilka fardsatt som anvéands och vad
syftet/drendet ar for resan. De personer som intervjuades hade varierande detaljkunskap om RVU
Sverige och dess foregangare, dar en del anvant data darifran under manga ar medan andra inte hade
detaljkunskaper, men istéllet kunde bidra med erfarenheter fran egna resvaneundersokningar eller med
synpunkter om nytta och behov. De som svarade pa enkaten som hittills inte varit anvandare av
resvanedata men var potentiella sddana (4 personer) fick svara pa enkaten, medan de som inte var
intresserade av resvanedata (2 personer) gavs majlighet att ge kommentarer pa slutet.

100%
B
80%
70%
60%
50%
40%

30%

20%

10%
Forskningsorganisation Offentlig sektor Ovriga aktérer Samtliga
W Har inte anvant resvanedata Hogst 1 ar 1-5 ar 6-10ar m11arellerlangre

Figur 2. Svarandens anvandning av resvanedata. Uppdelat pa forskningsorganisation, offentlig
sektor, dvriga aktorer och samtliga svarande. Bygger pa 81 enkétsvar.

Omkring 60 procent av anvandarna av resvanedata hade anvéant data fran regionala och/eller
kommunala RVU:er, se Figur 3. Nastan alla i gruppen 6vriga aktorer hade anvant data fran de
nationella resvaneundersdkningarna.
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Figur 3. Olika kéllor for resvanedata som svaranden anvant. Bygger pa 75 enkatsvar.

Flera andra kallor till resvanedata angavs. Den vanligast namnda var data fran egna insamlingar.
Nagra tar upp utlandskt datamaterial. Utover det namnde man; tillaggsurval till den nationella RVU:n,
ombordundersokningar, RVU for organisationer, Turistdatabasen, Kollektivtrafikbarometern,
Trafikanalys malrapport, statistik fran SCB (t.ex. ASTRID-databasen), data fran regional och
kommunal kollektivtrafik (exempelvis Kollektivtrafikbarometern, Vasttrafik, Trafikforvaltningen
(SL), reseplanerare), bil/cykel/fotgangartrafikfloden, trangselskattesystemet, persontransportarbete
fran bantrafik, sjofart och luftfart, Frida (fordons- och miljodatabasen for kollektivtrafik),
Trafikverkets RV U till barn i olika stdder och stadstrafikkompassen.

Anvandare av de nationella resvaneundersokningarna (ca 70 procent), fick en foljdfraga om vilka
argangar av statistiken som anvants och pa vilket sétt. De senaste RVU-data, fran perioden 2011—
2016, har anvants i storst utstrackning. Ungefar lika stor andel av forskningsorganisationer som évriga
aktorer har fatt tillgang till databasen, i sin helhet eller vissa delar av den (enligt enkatsvaren).
Representanter fran den offentliga sektorn anvéander oftast de rapporter och tabeller fran RVU Sverige
2011-2016 som Trafikanalys publicerat. | bilaga 3 finns en mer utférligare sammanstélining av
ovanstaende.

3.1.1. Lokala/regionala RVU:er

Kommuner, regionala och nationella myndigheter samt évriga organisationer kan av olika anledningar
vilja att genomfora egna resvaneundersokningar. Drygt hélften av enkatens respondenter (45
personer) uppgav att deras organisation hade genomfoért resvaneundersdkning i egen regi och det var i
huvudsak personer inom offentlig sektor (31 personer) som uppgav detta. Figur 4 visar vilken/vilka
anledningar som organisationerna hade nér de valde att genomféra egna RVU:er. De dverlagset
vanligaste anledningarna till att en egen RVU genomfardes var att folja upp lokala mal om ett 6kat
resande med kollektivtrafik, som gaende och/eller som cyklist. Det var endast tre svarande som
uppgav att anledningen var att testa ny teknik.
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Viville...

...folja upp lokalt méal om 6kad andel resor med
kollektivtrafik

...folja upp lokalt mal om 6kad andel resor med cykel
...folja upp lokalt mal om d6kad andel resor till fots
...fa ett 6kat antal svar inom ett visst geografiskt omrade

...rikta undersékningen mot vissa grupper av invinare

...kunna styra sjélva under vilken tidsperiod undersékningen
skulle genomfdras

...testa ny teknik, t ex GPS
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Figur 4. Anledningar till att egna RVU:er genomférts. Flera alternativ kunde markeras. Alternativen
ar sorterade i fallande ordning. Bygger pa 45 enkatsvar.

Fran bade enkatsvar (6ppna svar) och vid intervjuerna framkom det ytterligare anledningar att
genomfora egna resvaneundersokningar. Det kunde handla om att man ville inkludera attitydfragor, fa
med “varfor’-fragor och 6ka forstaelsen kring varfor resenaren gér som den gor. Andra anledningar
som uppgavs handlade om att folja upp andra lokala/regionala mal, ha med fragor som inte ingar i den
vanliga RVU:n, fanga alla typer av gangresor, undersoka effekten av en kontorsflytt, undersoka
effekten av mobility management- och parkeringsatgarder vid en storre arbetsplats, studera relationer i
trafiksystemet och fa en nulagesbeskrivning samt som underlag till riktade erbjudanden och till
sarskilda arbetsgivare framst inom staden. Svarande beskrev ocksa att man behdver mer detaljerad
kunskap, exempelvis att man behover kunskap pa region-, kommun- eller stadsdelsniva, eller for
mellan-kommunala relationer, eller pa en specifik typ av resa exempelvis langvéga resor.

Syftet med egna lokala/regionala RVU:er visas i Figur 5 nedan. Jamfors syftet med egna RVU:er med
vilka fragestallningar som ar intressanta i framtida resvaneundersokningar (Figur 6), finner man att de
fyra Oversta syftena ar desamma och kommer i samma ordning. | 6vrigt &r prioriteringen ganska
snarlik, men att kartlagga reskedjor och vagval/fardvagar var av mindre intresse i de egna RVU:erna
jamfort med vad man vill undersoka i framtida RVU:er. Syften som angavs i de dppna svaren fran
enkaten handlade exempelvis om att fa en basniva for uppféljning av mal i ett miljoprofilomrade,
kartlagga aktiviteter under resan samt undersoka varfor inte ett visst fardsatt valjs.
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Syftet var att undersdka...

...vilka firdmedel som anvéands

...hur resvanorna férandras Gver tid

...hur olika grupper reser

...hur resornas drenden fordelar sig

...om satsningar i infrastrukturen haft effekt

...hur stort resandet ar i olika relationer (skapa OD-matriser)
....om satsningar pa Mobility Management-atgarder haft...

...reskedjor

...hur regelbundet olika typer av resor gors

...vagval/fardvagar
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Figur 5. Vad syftet var med egna RVU:er. Flera alternativ kunde markeras. Alternativen ar sorterade

i fallande ordning. Bygger pa 45 enkatsvar.

3.2. Framtida behov

3.2.1. Fragestallningar

I enkaten fick intressenterna valja vilken eller vilka fragestallningar som de skulle vilja undersoka i

framtida resvaneundersokningar av 11 foreslagna alternativ. Fler &n ett alternativ kunde véljas. Figur 6
visar i fallande ordning vilka fragestéllningar de valde. Fran denna figur kan man utlasa att mellan 80

och 90 procent skulle vilja undersoka val av fardsétt, resvanornas forandring over tid, hur olika
grupper reser och fordelningen pa arendetyper. Fran gruppen offentlig sektor finns dven ett stort
intresse att kunna utvérdera infrastruktursatsningar.
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Figur 6. Vilka fragestallningar som de svarande pa enkaten 6nskar undersoka med framtida
resvaneundersokningar, uppdelat pa de tre olika grupperna och samtliga svarande. Flera alternativ
kunde anges och de ar sorterade i fallande ordning efter andelen av samtligas svar.

Fran bade enkaten (frisvaren) och intervjuerna framkom mer utforligare beskrivningar om vad man
onskar sig for information angaende fardsatt. Exempelvis finns det ett intresse for hur marknads-
andelar for olika fardsatt ser ut, och for méjlig omfordelning mellan olika fardsatt, inklusive potential
att oka ett visst fardsatt. De som svarade uttryckte olika intressen for hur ofta och pa vilken niva de
ville ha information om férdelningen av fardsétten. Det ndmndes att man ville understka fordelningen
av fardsatt pa kommunal niva pa en arlig basis, marknadsandelarna for olika fardsatt pa regional niva
och resandet pa specifika strak sdsom mellan tatorter och inpendling till storstad. Nagot som ocksa
framkom var om det fanns majlighet till manads- eller kvartalsuppfoljning.

Tva av intervjupersonerna papekade att de ville ha en forbattring av drendeuppgiften. De namnde att
manga svarade uppger “annat arende” i storre utstrackning idag och att det darfor skulle behéva ses
over. Ett forslag pa hur man skulle kunna forbattra detta var att det skulle bli mer finfordelade
kategorier for arendetyp eller att svarskategorierna skulle behéva anpassas. Ett specifikt dnskemal
gallande &rende var att lagga till kategorin upphédmtning av e-handlade varor.

| intervjuerna framkom onskemal om att man vill kunna mata trafikfloden i realtid, belaggning pa tag
(persontransporter), i bilar och i kollektivtrafiken. For kollektivtrafiken vill man aven fa uppgifter om
per linje, tid pa dygnet och hallplats. Man vill dven veta hur mycket en viss del av jarnvagsnatet som
ar trafikerad av tag, uppdelat pa trafikplats, i spar eller enskilda delar inom anlaggningen.

Nedan har svar fran den éppna fragan i enkéten och svar fran intervjuerna grupperats:

e Tillganglighet: Tillgang till olika fardsatt, individuella mojligheter att resa och eventuella
hinder (exempelvis om man har cykel), mgjligheter for resendrer med funktionshinder,
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drivkrafterna bakom olika val av fardsatt, eventuella hinder i infrastruktur som gor att
resendren valjer/valjer bort ett visst fardsatt.

e Forstaelse: Hur olika faktorer paverkar individers och hushallens resande; vérderingar;
sociodemografiska skillnader i resandet inklusive olika nationaliteter, forsta skal till varfor
resendren gor som den gor, hur bilresandet ser ut, vad som &r attraktivt med olika fardsétt och
om och varfér man ar missnojd.

e Fysisk aktivitet: Elcykling, gang och cykling fér motionen skull, dvs. resor utan mal.

e Milj6: Vilken typ av fordon som resorna sker med och hur stora utsléapp dessa fordon ger
upphov till.

e Ovrigt: Jamfora trender dver tid med andra landers/staders trender, kunna koppla till annan
geokodad data med sa hog upplosning som mojligt, studera arbetspendling, undersoka hur
besdkare anvéander stadens infrastruktur samt hur olika tekniker anvands i reseplanering,
studera resor under maxtimmarna foér morgon- och eftermiddag samt att kunna studera
resmonster i speciella sasmmanhang t. ex. langvaga resor och glesa miljoer.

Flera svarande fran enkaten diskuterade hur man kan forsté mer, se kategorin forstaelse" ovan. Det
namndes att det var svart att forsta resenarens bakomliggande orsaker eller varderingar fran nuvarande
nationella RVU. Som ett exempel uppgavs att man inte vet varfor resenaren akte till just den affaren.
En forskare sa:

”Om man far ta reda pa folks varderingar kan vi forklara sa mycket som majligt. Jag kan
berékna framtiden pa ett mer precist sdtt.”’

3.2.2. Syfte med att besvara fragestéallningarna

De fragestéllningar som RVU:erna ska ge svar pa har ofta ett syfte eller nytta. I Figur 7 nedan visas
dessa syften/nyttorna i fallande ordning (enkatsvar). Det vanligaste syftet med framtida RVU:er &r att
kunna skatta méjliga omférdelningar mellan fardsatt, av samtliga svarande var det dver 70 procent
som valde detta alternativ. Att undersoka miljoeffekter, folja upp av de transportpolitiska malen och
utveckla resemodeller stod ocksa hogt upp pa onskelistan, det senare sarskilt bland forskare.
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Figur 7. Fragestallningarnas syfte/ nytta, uppdelat pa de tre olika grupperna och samtliga svarande.
Flera alternativ kunde anges och de &r sorterade i fallande ordning efter andelen av samtligas svar.

I intervjuerna framkom det att syftet med Overflyttningspotentialer var att man vill kunna skapa

alternativ till att fardas med bil, vilka alternativ resendrer upplever att man har och dvertyga resenérer
om att byta fardsatt genom exempelvis att locka fler att aka med ett visst fardsatt. En annan anledning
var att fa kunskap om de som med latthet byter fardsatt och inte ar sa hangivna till ett specifikt sadant.

Angaende att utveckla modeller for resandet gavs mer detaljerade svar fran kommentarer i enkéten och
vid intervjuerna. Det handlar om att kunna skatta prognosmodeller, fa underlag till att modellera
efterfragan av kollektivtrafik och bygga upp transportmodeller for att genomfora samhallsekonomiska
kalkyler av infrastrukturinvesteringar.

Nedan har svar fran intervjuerna och den dppna fragan i enkaten grupperats i flera kategorier, dar
uppfoljning och planering var de vanligast némnda:

e Uppféljning: Fordelning av fardsatt i en kommun, mal i trafikforsorjningsprogram,
miljomalsarbetet, klimat- och luftkvalitetsmal, uppféljning av transportpolitiska mal,
effekterna av atgarder och investeringar i infrastruktur/ Mobility Management/ samhalls-
planering, kommunala mal (ej preciserade), forsta hur atgarder paverkat beteende, kunskap om
hur systemen fungerar vid vanliga och ovanliga handelser for att lara till nasta gang och se
kollektivtrafikens bidrag till regionforstoring, miljomal samt arbetsmarknad.
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e Planering: Stads/regional planering, underlag for dynamisk information och prissattning,
kunskap om resandebehovet, kollektivtrafikplanering, dimensionering av transportsystemet,
effekter av langsiktig och kortsiktig planering, prognosticera trafikflode, gangmonster (hur
Iangt, vilka platser, nar det blir trangt, viljan till att ta en omvag), kunskap om hur man ror sig
pé perronger och hur man uppehaller sig i stadsmiljoer — ger input till hur miljéer kan
utvecklas, planera framtida transportsystem med mer precision och att anpassa detta pa ett
béattre satt till vissa grupper t.ex. kvinnor, éldre och ungdomar.

e Beslutsunderlag: Fa underlag sa att beslut fattas pa ratt grunder, fa indikatorer om oonskat
beteende eller att beteendeédndringar behdvs, underlag for differentiering av priser for att 6ka
specifika gruppers resande med kollektivtrafik. Har efterfragades analysmodeller som kan ge
prognoser for hur marknadsandelarna dndras och utvecklas inom kollektivtrafiken, med
kommentaren att det finns mycket sammanstalld statistik men daligt underlag for att dra
slutsatser.

e Nya tjanster: Forsta hur nya tjanster kan paverka resandet, utveckla koncept for framtida
resande, mobilitetstjnster och liknande. Utforma Iésningar och mojligheter att avlasta
systemet genom t.ex. hemleveranser.

o Jamforelser: jamfora den nationella RVU:n med kommunala och se trender hur resvanor
(t.ex. bilakandet) forandras 6ver tid.

Nagra fa personer uppgav andra nyttor med att besvara fragestallningarna och det var att se hur den
fysiska strukturen/geografiska tillgangligheten paverkar resvanorna, utveckla metoder for Mobility
Management. Man uppgav aven att man ville kunna studera arbetspendling, regional tillvaxt och
I6nebildning som paverkar arbetsmarknaden i storsta allmanhet. Man ser dven nytta med att berakna
dataanvandningsvolymer i l&nder utanfor Sverige, undersoka cykelinnehav, genomféra
nulégesanalyser, skatta trafikflodena i olika relationer for att beddma belastningsgrad, effekter och
behov till foljd av nyexploatering, undersoka potentialen att férdndra ménniskors resvanor till mer
hallbara fardsatt och kostnad-nytto-analyser. Nagot som ocksa namndes var att kunna identifiera
andelen studie- och arbetsresor dar utvare far sitt dagsbehov av motion tillgodosett och forsta
potentialen att minska belastningen i trafiksystemet till féljd av digitala méten.

Enligt forskarna var nyttan med att besvara framtida fragestallningar att bidra till att folja upp och
planera transportsystemet béttre. Exempelvis kan andra typer av fardsatt som hoghastighetstag, inforas
i framtiden, vilket skulle kunna minska restiden avsevart for medel- och langdistansresor. Detta kan
paverka var resenaren valjer att boséatta sig respektive arbetar. Det ar viktigt att studera fordelningen av
resorna over dygnet, veckan, manaderna och aret for att planera transportsystemet pa ett mer
effektivare satt. Att studera faktorer som paverkar regelbundenheten i resandet bidrar ocksa till en
battre planering, som t.ex. de resenarer som valjer att cykla aret runt eller aker med kollektivtrafiken.
Det ar ocksa viktigt att titta narmare pa vilka faktorer som paverkar avresetiden.

Det fordes ocksa fram att planeringen av det framtida transportsystemet ar viktig for att anpassa
systemet till allas behov framkom ocksa. Ett transportsystem fungerar ocksa som ett satt att integrera
manniskor som exempelvis nyanlanda, speciellt gruppen kvinnor. Att analysera hela hushallet och hur
anvandningen av bilen delas (mellan méan och kvinnor) kan 6ka forstaelse for battre planering.

Det som ar viktigast for forskarna ar att forstd manniskors val av resor i transportsystemet. VVad som ar
attraktivt med olika fardsatt och vilka faktorer som paverkar valet av fardséattet. Forskarna ville aven
veta om resendrer valjer eller tvingas till ett visst fardsatt och detta kan bidra till en 6kad forstaelse om
individers varderingar och darmed forklara deras val och planera transportsystemet utifran detta.

VTI rapport 939 25



3.3. Onskat upplagg av en RVU

Tva olika 6nskemal nar det galler upplagg av en framtida RVU framkom under intervjuerna, dels
Overgripande uppgifter, dels mer detaljer. For vissa typer av analyser uppger flera av intervju-
personerna att det racker med en 6vergripande niva avseende bakgrundsinformation for att exempelvis
se trender och berakna marknadsandelar for olika fardsatt. Ett exempel ges i foljande citat fran en
intervjuperson:

”...dd [anm: det giiller marknadsandelar for fardsatt] inte sa intresserade av
bakgrundsfaktorer. Viktigare med kvalitet. Att det ar statistiskt sakerstallt och att man
kan félja utvecklingen éver tid”

For andra anvandningsomraden vill intervjupersonerna daremot ha detaljuppgifter om resenaren. Det
kan inom trafikplaneringen handla om att man vill fa ndgon som inte aker kollektivt idag att gora det i
framtiden. Daremot finns inte sa stort behov av individinformation nar man vill anvanda uppgifterna
till berakning av marknadsandelar inom kollektivtrafiken samt for att forsta detaljerade resmonster
(hur manga som ror sig fran A till B) for att utforma tjanster for exempelvis busslinjer. Utdver detta
framforde framforallt intervjupersoner fran forskningsorganisationer asikter om databasen, man
namnde att man behdvde:

e Stora urval som kan brytas ned.

e Full tillgang till alla data i databasen. Vissa onskade tillgang till rddata medan andra kunde
tanka sig ett interface dar data var tillgangliga. SCB:s system for atkomst av mikrodata
(MONA) gavs som exempel.

o Att sjalv kunna vélja t.ex. indelning och variabler.
e OD-matriser® — bade pa mikro- och makroniva, samt att kunna aggregera dessa.

e Paneldata eller longitudinella data dar samma personer féljs Gver en tid (t.ex. vecka, manad,
ar, artionden)

e Uppgifter om langvéga resor (langre én 50 km och langre an 100 km)

3.3.1. Tid och omfattning

En RVU kan genomforas pa olika satt nar det géller regelbundenhet, urvalsstorlek och omfattningen
av fragebatteri. Fem alternativa upplagg av en RVU beskrevs i enkaten och de svarande fick vélja det
alternativ som var till storst nytta for att besvara de fragestallningar personerna eller organisationen
har. Figur 8 visar fordelningen av enkatsvaren.

% Fréan engelskans Origin Destination. Specificerar reseefterfragan mellan definierade start- och malpunkter i ett
natverk.
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Kunna fraga samma individer vid aterkommande
tillfdllen (paneler) och darigenom félja individers
resande dver tiden

10%

En arlig RVU som i stort
\—_sett ar densamma for att
kunna underlatta
jamforelser mellan ar,
men som &r begransad i
jamfoérelse med en RVU
som skulle genomforas
vart 5:e ar
10%

En RVU som genomfors
vart 5:e ar med ett stort
antal fragor
12%

En RVU som genomfors arligen med
en uppsattning basfragor som alltid
ingar medan fordjupade fragor om
olika omraden kan variera fran ett ar
till ett annat beroende pa olika
organisationers intressen
32%

Figur 8. Vilket av de fem givna RVU-upplagg som de svarande foredrog. Bygger pa 78 enkatsvar.

Tva av alternativen ansags som ungefar lika lockande, dels en RVU med ett stort urval som genomfors
vart femte &r och dels en arlig RVU med en basuppsittning av fragor som kompletteras med de fragor
som efterfragas av olika intressenter. De Gvriga alternativen lockade vardera omkring 10 procent av
enkatsvaren. Det fanns tydliga skillnader mellan preferenserna nar hansyn tas till enkéatsvarens
organisatoriska hemvist, dessa detaljer presenteras i Tabell 2.

Tabell 2. Vilket av fem givna RVU-upplagg som foredrogs av enkatens respondenter uppdelat pa
respondentens organisatoriska tillhdrighet.

Forsknings- .

Upplagg av RVU organisation Offentlig sektor  Ovriga aktorer Samtliga
En RVU som genomférs vart 5:e ar med ett stort urval av 33% 40 % 25% 36 %
individer
][En RVU som genomfors vart 5:e ar med ett stort antal 3304 9% 0% 12 %
ragor
Kunna fraga samma individer vid aterkom-mande tillfallen
(paneler) och darigenom folja individers resande dver 20 % 6 % 13 % 10 %
tiden
En arlig RVU som i stort sett &r densamma for att kunna
underlatta jamforelser mellan ar, men som &r begransad i 7% 11 % 13 % 10 %
jamforelse med en RVU som skulle genomféras vart 5:e
ar
En RVU som genomférs arligen med en upp-séattning
basfragor som alltid ingar medan fordjupade fragor om 7% 34 % 50 % 32 %
olika omraden kan variera fran ett ar till ett annat
beroende pa olika organisationers intressen

100 % 100 % 100 % 100 %

Tva av tre svarande som tillhdr en forskningsorganisation ansag att RVU:n ska genomforas vart femte

&r och att den antingen ska ha ett stort urval av individer eller ett stort antal frgor. Aven i enkatsvar
fran den offentliga sektorn dnskades en RVU som aterkom vart femte ar, men med ett stort antal

individer samtidigt som var tredje person i denna grupp tilltalades av en arlig RVU dér fragebatteriet

VTI rapport 939

27




anpassas till vad som efterfragas. Det senare upplagget var det som i storst grad attraherade gruppen
Ovriga aktorer, dar konsultforetag var i majoritet bland de svarande.

| enkatens frifaltskommentarer samt i intervjuerna gavs uttryck for olika onskemal. En svarande
foredrog en ganska bred RVU vart femte ar, framfor manga svar. Vilka fragor som stalls ska vara noga
overvagt, fragor ska t.ex. inte inga bara for att de kan vara bra att ha ndgon gang, menar denna person.
Det ar viktigt att RVU:n inte andras for mycket, det forsvarar jamforbarhet dver tid papekar en annan
svarande. En tredje svarande forordade en omfattande RVU vart tredje ar, bade vad galler innehall och
antal individer.

Nagra intervjupersoner reflekterade 6ver att det kan vara 6nskvart med flera olika undersokningar.
Exempelvis kan den stora undersokningen kompletteras med riktade undersokningar med ett fatal
fragor for en specifik geografisk plats. En annan intervjuperson tyckte att RVU:n kunde ge underlag
som visar vilka fragestallningar som behd6ver studeras djupare.

”Om man ser nén odnskad effekt eller ndn sarskilt stark tendens kan det saga att har
behéver vi mer information”.

En person hade ett forslag pa hur bordan for varje enskild uppgiftslamnare kan minskas:

“"Man kanske kan ldta ett representativt urval svara pd kortviga resor och ett annat
representativt urval pa ldngvdga resor for att minska uppgiftsldmnarbérdan.”

3.3.2. Metoder

Det kom en del synpunkter och forslag pa alternativa insamlingsmetoder for resdata och méjligheter
att anvanda flera olika kallor. Vissa var inne pa att komplettera de traditionella intervjuerna genom att
exempelvis anvanda mobilnatsdata for att fa de stora dragen, hur manga som reser mellan olika
omraden med olika fardsétt, i kombination med en enkat till ett farre antal personer. Ett forslag var att
kombinera register, enkat och automatisk insamling. Ytterligare ett annat forslag vara att anvanda
webbenkat till de enkla fragorna (kon, alder etc.), men att fanga resorna via intervjuer.

Ett forslag géllde en applikation dér folk registrerar sig och applikationen foljer personens resor under
en viss period. Denna datainsamling kan kompletteras genom att personen gor viss manuell
registrering av basfragor. Ytterligare forslag var att anvanda sa kallad crowdsourcing* dér allménheten
bjuds in att medverka eller big data® for generella beskrivningar, men resenarerna behover dven
tillfrégas om resbehov och syften med resorna. Annu ett forslag var att anvanda sig av anonymiserad
lank till variabler i SCB:s befolkningsregister.

Ett forslag var att anvanda GPS och stordataanalys, och eventuellt kopa data fran t.ex. Google. Ett
annat forslag som gavs var att utnyttja forséljningsplattformar (Mobility-as-a-Service; MaaS och
tredjepartsleverantérer) eller sokfunktioner i reseplanerare for att analysera storsta/énskvérda
resrelationer. For att fA med resenérsuppgifter foreslogs att samla in data via mobiltelefon, digital
fotografering eller sérskilda digitala métare som delas ut till sSlumpmassigt utvalda personer,
representativa for olika kategorier. Dessa métare kan vara férprogrammerade med personlig
identifikation och bakgrundsdata. Nagon menade att det fanns potential i att koppla lokala métstationer
mot arsvariationskurvor och jamfora det mot fordelning av fardsatt under pagaende RVU-maétningar.
Yiterligare ett forslag var att utveckla applikationer for insamling av regionalt/lokalt resandet skilt fran
langvéga och internationellt resande. En befintlig datakélla som &r underutnyttjad, menade en

4 Att samla in kunskap fran manga olika kallor, det mest kanda exemplet kanske ar Wikipedia.

5 Datamangder i form av de spér som digitala hjalpmedel lamnar efter sig, t.ex. mobiltelefoners positioner.
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svarande, ar ’stamplingsdata” fran kollektivtrafiken. Registreringar 6ver var resenarerna kliver pa sags
till exempel som intressant i den kommunala planeringen.

Det fordes ocksa fram synpunkten att traditionella RVU ska anvandas for att besvara de fragor som
enbart RVU kan svara pa. En annan kommentar géllde betydelsen av att ha kollektivtrafikbarometern i
atanke nar en nationell RVU genomfors, for att undvika dubbelarbete. Slutligen funderade en
intervjuperson Gver hur data kommer att vara tillganglig, vilken arbetsinsats som krévs och vilken
kostnad som é&r att forvanta.

Utover kommentarer om framtida insamlingsmetoder gavs det ocksa kommentarer om problematik
med dagens RVU:er, som berérde databasbegransningar, noggrannhet och fokus. Betraffande
databasbegransningar tog personer fran forskarmiljoer upp nagra nackdelar med fardiga tabeller: att
indelningarna ar for statiska, att man behdver hogre uppldsning exempelvis i glesa miljéer och for
ldngvéga resor och att man inte vet tillrackligt om hushallet. Vad géller noggrannhet namndes att
RVU:er inte avspeglar den genomsnittlige svensken langre, att svarsfrekvensen ar for lag, att man inte
vet om svaren dr ratt och att man darfor riskerar att dra felaktiga slutsatser. Det fanns ocksa en oro for
hur jamforbarhet och representativitet kan garanteras. Betraffande I1ag svarsfrekvens fordes det fram
forslag om att locka med beldning, eller att anvanda gamification, det vill siga gora det till nagon form
av spel. Det framfordes ocksa asikter om rekryteringen av respondenter i RVU:

”Det dr viktigt att folja upp hur processen skots avseende kontakter med enkatsvaren.
Man kanske mdste rekrytera pd ett annat sdtt”

En fundering géllde hur man nar dem som inte har fasta telefonnummer. Det ar mojligt att den
svarande har tanker t.ex. pa personer som har hemligt telefonnummer. En svarande menade att
bortfallet ar korrelerat med resvanor, varfor modeller maste tas fram for hur man kan korrigera for
resvanekorrelerat bortfall. Nar det galler var fokus ligger hos RVU:er ansag en intervjuperson att det
mest handlar om bilresor och korta resor. En av intervjupersonerna fran den offentliga sektorn ansag
att det var problematiskt att gora jamforelser dver tid med dagens nationella RVU pa grund av att
arliga forandringar drunknar i felmarginalen.

3.3.3. Geografisk niva

Resvanedata kan redovisas pa olika geografiska nivaer. Utifran Figur 9 kan det konstateras att
kommun, tétort och stadsdel ar de viktigaste geografiska indelningarna sett dver alla enkétsvar.
Mindre an halften anger sig ha nytta av NYKQO?), SAMS’ kommungrupp, 1an, nagon annan typ av
region och resor som korsar landets granser. En person som svarade pa enkaten papekade att
nyckelkodsomradena inte &r stabila 6ver tid, varfor en annan geografisk referens ar att foredra,
exempelvis koordinater, vilket ocksa efterfragades av ytterligare en person. En av de svarande menade
att en hog upplosning bor efterstravas som sedan kan aggregeras till lamplig niva.

Det viktigaste ar att beskriva resandets fordelning pa olika fardsatt, menar en svarande, som 6nskar att
resestatistiken uttrycks bade i antal resor och i personkilometer, garna i geografiska strak och/eller
omraden. | bilaga 3 finns en uppdelning av resultatet pa respondentens organisatoriska tillhorighet.

6 System som nyckelkodar (delar in kommunen i ett valfritt antal mindre omraden dar fastigheter fors samman
till de delomréaden respektive kommun definierar.
http://www.sch.se/Grupp/Produkter_Tjanster/Skraddarsydd/Regionala_produkter/Paket/ _Dokument/MerOmNyk
o0.pdf

" SAMS ir en rikstackande omradesindelning som skapats i samarbete mellan SCB och kommunerna. SAMS
bygger i de stérre kommunerna pd kommunens delomréadesindelning, NYKO, och i de mindre kommunerna pa
valdistrikt.
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Figur 9. Nyttan med resvanedata beroende pa geografisk nivad omfattande nio omradestyper och
angiven pa en femgradig skala (n=81).

3.3.4. Bakgrundsvariabler om resenéren

Det finns en mangd bakgrundsvariabler som kan tankas vara intressanta beroende pa anvandarens
fragestallningar. De som svarade pa enkéten fick prioritera bland 11 bakgrundsvariabler och vardera
hur stor nytta de hade av olika uppgifter om resenéren. Som det visas i Figur 10 ar kén och alder de
Overléagset viktigaste individvariablerna enligt enkéatsvaren. Darefter foljde sysselsattning, inkomst och
korkortsinnehav, vilka varderades ungefar lika hdgt. Dock kan noteras att utbildning saknades som
alternativ bland de elva specificerade resenarsvariablerna i enkéten. Utbildning namndes av nagra i ett
Oppet kommentarsfalt.

Kén/alder

Sysselsattning

Inkomst

Korkortsinnehav

Parkeringssituationen vid arbetet

Innehav av rabatt-, periodkort etc. for kollektivtrafik
Frekvensen av distansarbete

Eventuella funktionsnedsattningar

Inrikes eller utrikes fédd

Utnyttjande av mobilappar for resplanering

Maojligheten att anordna resfria méten pa arbetsplatsen

25 30 35 40 45

(=]
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. Kronor
® Forskningsorganisation m Offentlig sektor Ovriga aktorer ® Samtliga

Figur 10. Varderad nytta per 11 resendrsvariabler som andel av 100 kr. Alternativen &r sorterade i
fallande ordning, sett 6ver samtligas svar. Bygger pa 76 enkétsvar.

Andra resendarsuppgifter som efterfragades, antingen fran kommentarsfaltet i enkaten eller intervjuerna
var detaljerade uppgifter om forvérvsarbetet: om man arbetade hel- eller halvtid och inom vilken
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bransch och pa vilken niva man arbetade. Vidare efterfragades vilka attityder och ésikter resenaren har
avseende exempelvisresande, miljo, samhalle, infrastrukturens kvalitet och parkeringsmdjligheter.

Intervjuerna visade pa skilda intressen for huruvida det ar helheten eller vissa specialgrupper man vill
undersoka. Vissa svarade att det dr viktigare att titta pa helheten. Andra hade 6nskemal om att
specialstudera sérskilda grupper. Dessa forslag avspeglar de intressen som de som intervjuades hade.

En grupp som namndes som intressant att specialstudera var nyanlanda. Det ansags viktigt i fraiga om
integration, vilket framfordes bade bland offentliga aktcrer och forskare. Framforallt Gnskade man
undersoka skillnader gentemot 6vrig befolkning, och exempelvis bilinnehav och behov och
anvandande av kollektivtrafik. Aldre nimndes som en annan grupp som skulle kunna specialstuderas.
En av forskarna var speciellt intresserad av aldre i glesa miljoer. Aven yngre namndes, dar bade
offentliga aktorer och forskare va intresserade av yngre och aldre for att kunna méta efterfragan och
kunna paverka val av fardséatt etc. Att kunna sarskilja gaende och cyklister var viktigt for en offentlig
aktor. Andra énskemal gallde kon i kollektivtrafiken, langvaga resor, ungdomar utan kérkort, man och
kvinnor i hushallet, hushallets resor, bussresenarer, resande med hallbara fardsatt och medelalders méan
som pendlar med bil till jobbet. En annan svarande ndmnde vikten av att studera “early adopters”, i
betydelsen personer som ar snabba pa att ta till sig nya tekniknyheter, dels for att forsta benagenheten
att andra resbeteenden dels i fraga om representativiteten vid nya insamlingssétt.

3.3.5. Hushallsvariabler

Det &r inte bara data om individen som &r av intresse utan dven hushallsvariabler kan vara intressanta.
Déarfor ombads de som svarade pa enkaten att prioritera mellan och vérdera hur stor nytta de har av
olika uppgifter om resenarens hushall. Féljande figur visar att nyttan med nio foreslagna hushalls-
variabler sags vara ungefar densamma, men tillgang till fritidshus och beskrivning av bilarna i
hushallet tilldelades nagot lagre vérde. I gruppen évriga aktorer tillskrevs en beskrivning av hushallets
medlemmar (kon/alder) storst nytta.

Bostadstyp

Antal bilar i hushallet

Hushallets inkomst

Beskrivning av personerna i hushallet (kdn/&lder etc.)
Parkeringssituationen vid bostaden

Antal personer i hushallet

Tillgang till cykel/elcykel

Tillgang till fritidshus

Beskrivning av bilarna i hushallet/reg.nr

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Kronor
Forskningsorganisation W Offentlig sektor Ovriga aktérer W Samtliga

Figur 11. Varderad nytta av nio hushallsvariabler. Svaranden ombads fordela 100 kr pa dessa nio
variabler. Alternativen ar sorterade i fallande ordning med den hogst varderade Gverst. Bygger pa 76
enkatsvar.

Flera ytterligare uppgifter av intresse beskrevs i de 6ppna kommentarerna av enkéten eller vid
intervjuerna: hur manga medlemmar i hushallet som innehar korkort; nar hushallet senast flyttade och
fran vilken kommun; boendeort, hur manga barn som véxelvis bodde i hushallet; sakerhetsklassning
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for hushallets bil/bilar och vem som star som agare (man/kvinna) samt hur lange hushallet har haft/inte
haft tillgang till bil.

Flera namnde variabler som beskriver olika fardsatts tillganglighet. Exempel pa detta ar avstandet till
en kollektivtrafikhallplats, kollektivtrafikutbudet under vardagar/helger, medlemskap i bilpool och
tillgang till lastcykel. Var olika malpunkter som arbetsplats, skola och fritidshus &r belagna och
platserna dar aktiviteter ska utforas, var ocksa av intresse.

Det fanns likasa ett behov av mer detaljer kring parkeringsmajligheter; vilken typ av parkeringsplats
det ror sig om (garage, pa gatan), om det finns laddningsmajligheter for elbil vid bostaden respektive
arbetet samt uppgift om tillgdng och kostnad for att parkera vid arbetet. Aven uppgift om tillgang till
cykelparkering efterfragades. En synpunkt som fordes fram var att information om hela hushallets
resor &r intressant.

3.3.6. Fragor om resan

En mangd uppgifter om sjalva resan &r intressanta att doma av svaren. Betraffande uppgifter om resan
ombads de som svarade pa enkéten att prioritera mellan och vérdera hur stor nytta de har av 7
foreslagna uppgifter om resan. Figur 12 visar i fallande ordning vilka uppgifter om resan som anses ha
hogst nytta. Fardsattet foljt av resans arende var 6verlagset viktigast, enligt dem som svarade pa
enkaten. Vidare konstateras att nya uppgifter varderas hégre an vissa som funnits med i RVU:erna,
t.ex. vérderas vantetider/bytestider hogre &n hur en kollektivresa betalades.

Vilket fardmedel som anvandes

Resans drende

Vilken veckodag under aret som resan gjordes pa

Vintetider/bytestider
|
Om man reste i séllskap med nagon/nagra  S—
]
Om andra aktiviteter gjordes under resan, t.ex. arbetade pa taget e
|
Hur en kollektivtrafikresa betalades — .
I
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Kronor
m Forskningsorganisation  m Offentlig sektor Ovriga aktérer W Samtliga

Figur 12. Varderad nytta av 7 resvariabler. Svaranden ombads fordela 100 kr pa dessa variabler.
Alternativen &r sorterade i fallande ordning. Bygger pa 78 enkatsvar.

En méngd ytterligare uppgifter om resan foreslogs i kommentarsfélt i enkdten och vid intervjuerna.
Dock har dessa inte vagts mot de fasta svarsalternativen i Figur 11, sa det gar inte att uttala sig om
prioritering dem emellan. Flera tar upp behovet av battre kunskap om gang- och cykelresor utan mal,
dvs. i rekreationssyfte eller for motion. Exempelvis namns att det bor framga om en resa skett till en
plats dar motion ska utvas eller om forflyttningen sker enbart for motionens skull. Tva enkétsvar fran
den offentliga sektorn tog sarskilt upp resor till fots och ansag att nuvarande RV U:er inte fangar upp
dessa resor pa ett bra satt. Man menar att det r viktigt att inte tappa gangresan och en resa som
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omfattar exempelvis promenad till kollektivtrafik och resa med kollektivtrafik bor raknas som tva
olika fardsatt istéllet for att redovisas som “’kollektivtrafik”. En annan typ av resa man énskar sarskilja
ar resa med elcykel.

Ett par svarande har behov av att veta utbudet av fardsétt, vilka alternativa satt som resendren hade att
valja mellan vid tillfallet for resan, men ocksa varfor man aker just nar, var och med vem man aker
och om man véljer eller tvingas att resa pa ett visst satt. Ett exempel beskrivet av en forskare: om
resendren uppger att resan skedde mellan punkt A och B och att den tog 20 minuter med
kollektivtrafik skulle en foljdfraga kunna vara hur lang restiden hade varit om den skett med bil. Det
nast basta fardsattsalternativet efterfragas av en annan svarande. Att kunna skilja pa vanebilister
respektive sallanbilister, vanecyklister respektive séllancyklister och darigenom fa en uppfattning om
potentialen i resorna vore intressant, menade en svarande fran den offentliga sektorn.

Mer detaljerade uppgifter om bilresorna efterfragades i flera enkatsvar, sasom drivmedelstyp,
agarforhallande (privatagd, formanshil, leasad, foretagsagd), vem som betalade drivmedelet, om
korjournal skrevs och om en reserédkning lamnades for resan. Antal resande per fardsatt, framst bil,
men aven buss efterfragas av en person fran gruppen forskningsorganisationer. Om avdrag for resor
till arbetet kunde goras var ocksa en uppgift som efterfragades av en forskare.

Ytterligare énskemal handlar om hur ofta en specifik resa gors och vilka drenden resenaren gjort under
en vecka eller en manad. Det framkom en synpunkt pa att det behovs information om resvanor som
stracker sig 6ver 1-2 manader for att veta hur ofta andra resor an arbetsresor utfors. En forskare onskar
veta vilken tid pa dygnet och under vilken arstid som resan har genomforts, eftersom det har betydelse
for att bestdmma nyttjandegraden och éverbelastningsrisker. Start- och sluttider tas upp av en
svarande. En forskare efterfragade uppgifter om antalet utrikesresor inom Europa och i 6vriga varlden
samt om de skedde i arbetet eller privat. Slutligen ndmndes &ven start- och slutadress samt en rad
fragor knutna till tgtrafik sasom hur man tagit sig till stationen, vilken station man klivit pa vid, vilka
byten man gjort, vilken tagoperator man rest med och vad man ar missnojd med (sasom dalig service).

3.3.7. Val av langd eller tid pa resan

Bade information om restider och om reslangder &r viktigt, vilket framgar nar intressenterna ombads
prioritera mellan dem, se Figur 13. Forskare varderade restiden nagot hogre. Aven intervjuerna gav att
bada ar viktiga — nagra intervjupersoner tycker den ena variabeln, nagra den andra och ytterligare
nagra menade att man inte kunde valja bara den ena, for bada var lika viktiga. | ett kommentarsfalt
efterfragade en svarande data om restid pa reselemenstniva.
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Figur 13. Varderad nytta av tva variabler, reslangd och restid. Svaranden ombads fordela 100 kr pa

dessa variabler. Bygger pa 78 enkétsvar.

3.4. Resurser som laggs pa RVU:er

Utdver anvéndandet av RVU Sverige valjer en del organisationer att genomféra egna resvane-
undersokningar. Av de tillfragade var det 45 som uppgav att deras organisation har genomfort egna
resvaneundersokningar. Kostnaden for den senaste lokala eller regionala RVU:n som organisationen
genomforde framgar ur Tabell 3. Observera att det var 45 personer som angav att de hade genomfort
egen RVU, varav en person antingen inte kunde eller inte ville uppge kostnaden, vilket medférde att
uppgifterna baseras pa 44 svar. Endast ungefar halften av dem, 23 personer, uppgav hur manga
individer som deltog i undersokningen. Svaren visar att det var stor variation i antalet individer.
Medianantalet deltagare uppgick till 3 600 personer (medelantal: 8 828) med ett intervall fran 100 som
lagst till 70 000 som hogst. Vanligen genomfors dessa RVU:er vart femte ar eller mer séllan,

alternativt nar behov uppstar, se Tabell 4.

Tabell 3. Uppskattad kostnad for den senaste RVU:n. Bygger pa 44 enkatsvar.

Hogst 200 000 kr 7 16 %
Mellan 200 000 och 500 000 kr 9 21 %
Mellan 500 000 och 1 000 000 kr 7 16 %
Mer &n 1 000 000 kr 4 9%
Vill/kan inte uppge 17 39 %
Totalt 44 100%
34
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Tabell 4. Hur ofta egna regionala/kommunala RVU:er genomfors. Bygger pa 42 enkatsvar.

Regelbundenhet ‘ Antal svar Andel svar
Varje ar 4 10 %
Vartannat ar 3 7%
Vart tredje ar 1 2%
Vart femte ar eller mer séllan 14 33%
Nar behov finns, inte med nagon viss regelbundenhet 14 33%
Vet inte 6 14 %
Totalt 42 100 %

Genom att komplettera ovanstaende enkatdata som beskriver hur mycket resurser som laggs pa
RVU:er och hur frekvent de genomfors med liknade uppgifter fran ett 10-tal organisationer/kommuner
som genomfort RVU:er och som Trafikanalys sammanstallt, kan en uppskattning pa hur stor
“marknaden” dr for RV U:er tas fram. De resurser som satsas pa RVU:er under den senaste
femarsperioden inklusive den nationella RVU:n skattas da enligt féljande tabell som sammanfattar
beloppet per organisation/miljo, se Tabell 5.

Tabell 5. Hur mycket resurser som lagts pa resvaneundersckningar perioden 2012-2016. Skattning
baserad pa enkatdata och som kompletterats med en sammanstallning gjord av Trafikanalys.

Organisation/miljo Miljoner kr

Forskningsorganisationer 1,7
Konsulter 6,3
Nationella myndigheter (i huvudsak Trafikanalys) 9,6
Kollektivtrafikhuvudman 5,8
Kommuner och regionala myndigheter 20,4
Totalt 43,8

Enligt denna skattning skulle minst 43 miljoner kronor eller narmare 9 miljoner kronor per ar laggas
pa RVU:er. Skattningen ar dock behaftad med en mangd felkallor och begransad till de svar som
erhallits i enkaten och de uppgifter som Trafikanalys sammanstéllt. Uppgifter finns totalt fran endast
17 kommuner (6 av 46 “’Storstader och storstadsnara kommuner”, 9 av 108 ”’Storre stader och
kommuner nara storre stad” och 2 av 136 ”Mindre stader/tatorter och landsbygdskommuner®).
Vidare har uppgifter varit tillgangliga fran 6 regionala organisationer. | nagra fall har enkétsvar som
endast innehallit en av de nddvandiga uppgifterna for att ta fram en skattning enligt tabell 6, resurs-
storlek och frekvens, skattats med svar fran enkatsvar som tillhér en jamforbar organisation/miljo. Nar
ingen uppgift funnits om hur frekvent RVU:n genomfors, har det i de flesta fall antagits att den
genomforts tva ganger under femarsperioden.

3.5. Andra erfarenheter

I detta avsnitt redovisas erfarenheter som Trivector och Sweco har som leverantorer av analyser av
resvanor. Det omfattar dels erfarenheter kring vilka analyser som efterfragas fran den nationella

8 Indelning enligt
https://skl.se/tjanster/kommunerlandsting/faktakommunerochlandsting/kommungruppsindelning.2051.html
Hé&mtad maj 2017.
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RVU:n dels vilka behov och begransningar bestallaren har och hur detta paverkar mojligheter att ta del
av resvanedata oavsett om den ar nationell, regional eller kommunal.

3.5.1. Analyser av RVU Sverige

Trivector och Sweco har en gemensam bild av att direkta forfragningar om analyser fran RVU Sverige
ar mycket sallsynta. En typ av forfragan som forekommer &r via personer som tidigare arbetat med de
nationella resvaneundersokningarna, exempelvis som forskare, men som inte har tillgang till lamplig
statistikprogramvara (SAS/SPSS) pa sin nya arbetsplats. Att analyser pa nationella resvanedata inte
efterfragas oftare verkar bero pa att kunderna inte kanner till RVU Sverige och/eller vilka méjligheter
som finns i fraga om att ta ut data fran darifran. Det kan ocksa vara sa att de kunder som kanner till
RVU Sverige analyserar data sjélva och att fragor kring detta darfor inte nar konsultfirmorna. Ett
vanligare 6nskemal, an direkta analyser, ar att bestallare av kommunala och regionala resvaneunder-
sokningar vill att deras resvanedata ska harmoniera med den nationella RVU:n for att jamforelser ska
kunna goras.

Trots att kunder relativt sallan uttryckligen fragar efter analyser av RVU Sverige anvands databasen
relativt ofta, men da i uppdrag dér generella kunskapsbehov om resvanor ar aktuella. Efterfragan ar da
ofta indirekt och sker pa konsultens initiativ som ett forslag for att fylla ett kunskapsbehov. Det kan
vara for att fa ut basdata, t.ex. belaggningen i bil, cykelandelen i en region eller exponeringen till fots
eller pa cykel i olika befolkningsgrupper. Dessa uppgifter kan fungera som indata i olika berékningar,
for att rimlighetsbedoma antaganden i olika trafikutredningar eller som utgangspunkter for olika
strategier och sa vidare. Motsvarande kunskapsbehov kan aven fyllas med data fran andra befintliga
resvaneundersokningar eller andra datakallor dér det finns tillgangligt. Analyserna i RVU Sverige har
anpassats efter tillgangliga variabler och hur manga observationer som finns tillgangliga. Ofta har
antalet observationer varit en begransande faktor, vilket har inneburit grévre indelningar i geografiska
omraden, kategorier resor (t.ex. arenden, fardsatt eller avstandsklasser) eller kategorier individer (t.ex.
aldersklasser) an vad kunden forst tankt.

RVU Sverige ar ocksa en stor kalla till information och kunskap i olika forskningsprojekt, utveckling
av verktyg for trafikplanering och kvalificerade utredningar pa nationell niva. Detta ar ett omrade dar
RVU Sverige anvénds mycket. Syftet med anvéndningen av RVU Sverige i dessa uppdrag ar ofta att
fa en djupare forstaelse om nuldge, problem och potential och ge underlag for atgardsforslag, effekt-
berakningar och scenarier avseende hélsa, trafiksakerhet, energianvandning, jamstalldhet, tillganglig-
het, milj6 och social héllbarhet. Aven i dessa sammanhang anpassas analyserna efter tillgangliga
variabler och hur manga observationer som finns tillgangliga.

3.5.2. Onskemal pa framtida resvaneundersokningar

For att i 4n storre utstrickning kunna anvénda nationella resvaneundersdkningar finns det négra
aspekter Trivector och Sweco anser kan dvervigas for framtida resvaneundersokningar:

e representativitet och datamangd
e anpassade variabler
e dokumentation och tydlighet

Representativitet och datamangd: For att tillforlitligheten till RVU Sverige ska kunna hallas hog
behdver representativiteten sékerstallas. Detta ar ett prioriterat omrade for Trafikanalys, och arbete
pagar. Relativt ofta ar ocksa mangden tillgangliga data en begransande faktor. Detta géller ibland vid
kommuners analyser (som namnts ovan) men kan ocksa galla olika grupper, t.ex. barn.
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Anpassade variabler: For vissa fragestallningar, sarskilt nyare typer av fragor, saknas lampliga
variabler i RVU Sverige. Exempel ar fardsattet elcykel, motion i trafikmiljon (att kunna skilja detta
frén resa till och frdn motionsanlaggning) och resor forknippade med e-handel. Aven data for
exponering av gaende och cyklister i olika trafikmiljoer (sa som TSU92 samlade in, med mer
information om fardvag mellan start- och slutpunkt) skulle forbattra och utoka RVU Sveriges
anvandbarhet. Geografisk kodning och koppling till GIS-verktyg ar ytterligare exempel pa sadant som
skulle ge mervarde till materialet.

Dokumentation och tydlighet: Aven om det ar en fordel att det finns manga variabler, ofta flera for
samma sak (t.ex. arende) som &r olika fint kodade, sa gér mangden variabler att databaserna &r
svaroverskadliga och det ar svart att hitta ratt. Det ar en stor fordel att ha tillgang till disaggregerade
data och darmed inte behdva forlita sig pa fardiga tabeller med medelvarden. Ibland &r dock
dokumentationen av de olika variablerna nagot otydlig eller gammal/ouppdaterad. Speciellt de olika
viktningsvariablerna skapar ofta huvudbry. Har kan ytterligare fortydligande med fokus pa
anvandarnas forforstaelse och kunskapsniva underlatta.

3.5.3. Kunskapsnivan hos bestallarna

Som namndes ovan ar en formodad anledning till séllsynta forfragningar om analyser fran RVU
Sverige begransad kunskap om bade forekomst och potential. Bade Trivector och Sweco har genom
aren genomfort manga lokala resvaneundersékningar at kommuner, regioner och privata aktorer som
pa manga satt motsvarar den nationella resvaneundersokningen i fraga om ingaende variabler.
Erfarenheten &r att det inte nédvandigtvis ar bristande kunskap om just den nationella RvVU:n som gor
att efterfragan saknas, utan det kan ocksa vara bristande kunskap om potential och begransningar i
resvanedata 6verlag, da kunskapsnivan hos bestéllarna ar mycket varierande. En del har valdigt god
statistisk kunskap och forstaelse for trafik och resvanor medan det inom offentlig verksamhet ocksa
forekommer fritidspolitiker utan sadan kunskap och tjansteman fran angransande omraden som inte &r
vana att hantera trafiktekniska termer och statistik.

I forlangningen innebér detta att det ibland uppstar problem vid tolkning av resvanedata. Det hander
att det uppstar kvasi-diskussioner ndr ndgon “hugger en siffra” utan att redovisa eller forsta
sammanhanget nér det géller typ av resa (delresa, reselement etc.), kdlla, definitioner, avgransningar,
tidsperioder och liknande, vilket leder till missforstand och frustration nér olika tal inte stimmer
overens.

3.6. Trafikanalys behov

Myndigheten Trafikanalys har olika roller och det &r viktigt att klargora dessa. Enligt forordning
(2001:100) om den officiella statistiken &r Trafikanalys ansvarig for omradet transporter och
kommunikationer. Som ansvarig for den officiella statistiken ska Trafikanalys ocksa uppfylla de krav
som stalls fran Eurostat pa statistik inom det omrade myndigheten ansvarar for.

Trafikanalys ar aven en aktor inom transportomradet och genomfor analyser och bistar beslutsfattare, i
forsta hand regeringen, med kunskapsunderlag. Det innebér att myndigheten ar en av manga
anvandare av transportstatistiken.

3.6.1. Trafikanalys maluppfoljning

Myndigheten Trafikanalys har ansvar for uppfoljning av de transportpolitiska malen och redovisar
resultaten arligen (se t.ex. Trafikanalys, 2016) dar en rad indikatorer ger matt pa hur malen uppfylis.
Uppfdljningen baseras till en del pa underlag som sammanstallts utifran den statistik pa transport-
omradet som Trafikanalys och tidigare SIKA ansvarar for, daribland resvaneundersokningarna RES
2005-2006 och RVU Sverige 2011-2016. Det ar framfor allt vid uppféljning av indikatorerna for
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funktionsmalet® som dessa data utnyttjas. Funktionsmalet har som delmal att medborgarnas resor ska
forbattras vad avser tillforlitlighet, trygghet och. Ett annat delmal &r att transportpolitiken ska
medverka till ett jamstallt samhalle, dar bland annat mans och kvinnors arbetspendling analyseras.
Delmalet om tillganglighet for personer med funktionsnedséattning foljs upp med avseende pa i hur stor
utstrackning fordon, hallplatser och stationsomraden har atgérdats for personer med sarskilda behov.
Barns mojlighet att anvénda transportsystemet och vistas i trafikmiljoer ska 6ka och detta foljs upp via
fordelningen pa olika transportslag for barns skolresor och barns fritidsresor. Dessa data hamtas fran
resvaneundersokningarna.

Malet att forutsattningar for att vélja kollektivtrafik, gang och cykel forbattras och detta foljs upp
genom att forandringen i fardsattsandelar for resor av olika langd studeras. For kollektivtrafiken
studeras ocksa index Gver prisutveckling och skattebidrag. Resvanedata anvands ocksa till viss del vid
uppféljning av hansynsmalets'® delmal att transportsektorn ska bidra till 6kad halsa och till att det
overgripande generationsmalet for miljo och 6vriga miljokvalitetsmal nas. Matt pa vissa indikatorer
kan da hamtas fran RVU Sverige.

3.6.2. Eurostats riktlinjer for statistik om passagerarmobilitet

Eurostat ar det organ inom den europeiska unionen EU som ansvarar for att tillhandahalla statistik pa
EU- och/ESS!-niva som mojliggor jamforelser mellan lander och regioner.

I syfte att kunna folja upp EU:s transportpolitiska mal, dven kallat EU:s vitbok om transporter, har
Eurostat tagit fram riktlinjer for hur insamling av individers resdata ska kunna harmoniseras inom
EU™2. Darvid finns ett antal uppgifter om resan och resendaren som ska registreras och som maste tas i
beaktande nar Sveriges framtida resvaneundersokningar ska genomforas. Tva av dessa mal lyder??;

1. halvera anvandandet av konventionella drivmedel for resor i personbil i urbana omraden till ar
2030 och fasa ut dem till & 2050

2. en majoritet av transporterna pa medellanga distanser ska ga med tag till ar 2050.
For uppfoljning kravs att resornas start- och malpunkter kan redovisas pa kommunniva. | Tabell 6

finns per kolumn angivet kraven pa vad som ska samlas in enligt Eurostat avseende resan, fardséttet,
arendet respektive individen.

9 Funktionsmalet: Transportsystemets utformning, funktion och anvéandning ska medverka till att ge alla en
grundlaggande tillganglighet med god kvalitet och anvéndbarhet samt bidra till utvecklingen i hela landet.
Transportsystemet ska vara jamstéllt, det vill sdga likvardigt svara mot kvinnors respektive méns transportbehov.
www.trafa.se

10 Hansysnmalet: Transportsystemets utformning, funktion och anvandning ska anpassas till att ingen ska dodas
eller skadas allvarligt samt bidra till att det dvergripande generationsmalet for miljé och miljkvalitetsmélen nas
samt bidra till 6kad hélsa. www.trafa.se

11 EES: Europeiska ekonomiska samarbetsomradet omfattar Island, Liechtenstein, Norge och alla EU-l4nder.
12 EU Transport Statistics, Eurostat guidelines on Passenger Mobility Statistics, Eurostat, juli 2016.
13 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0144:FIN:sv:PDF
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Tabell 6. Uppgifter som krévs om resan, fardsattet, rendet respektive individen enligt Eurostats
riktlinjer. Lases kolumnvis.

Resan
Arende

Fardsatt

Start- och sluttid -

delresor

Langden paresan -

reselement
Belaggningsgrad

Bransletyp
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Fardsatt
Personbil
Skapbil/husbil
Motorcykel/moped

Buss
Hoghastighetstag

Annan tagtyp
Flyg

Sjofart

Cyklingttill fots/annat

fardsatt

Arende
Arbetsresor
Tjansteresor

Skolresor
Inképsresor

Hamta/lamna/félja
andra personer
Fritid

Serviceresor
(personliga
angelagenheter)

Individen
Bostadsadress
Koén

Alder
Sysselsattning
Hushallssammansattning

Utbildning

Bilagande

Bransletyp for hushallets bilar

Parkering (hem, jobb, skola)

Funktionsnedséattning

Orsak till ej resa
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4. Diskussion

Detta avsnitt inleds med metoddiskussion som handlar om malgruppen och urvalet samt
genomforandet av intervjuerna och webbenkaten. | resultatdiskussionen halls ett resonemang kring
vad som framkommit i resultatavsnittet.

4.1. Metoddiskussion

4.1.1. Malgruppen och urvalet

Det forsta man kan fraga sig nar det galler unders6kningen ar om vi natt malgruppen och om den ar
ratt definierad. Aven om vi forsokte lista alla tankbara intressenter kan vi inte gora ansprak pé att ha
utfort en totalundersokning utan det ar snarare fraga om ett urval pa 162 nyckelpersoner dar
populationen och populationsstorleken ar oké&nd. Vi efterstravade att finna representanter for alla
anvandare av resvaneundersokningar som vi kunde identifiera — nuvarande och tidigare, sa val som
potentiella. Bland de svarande fanns personer fran alla dessa kategorier. Vi efterstravade ocksa en
spridning avseende typ av organisation som personerna representerade, vilket vi lyckades ganska val
med. For intervjuerna utgjorde offentlig sektor en nagot storre andel pa bekostnad av de tva 6vriga.
Bland dem som svarade pa enkaten var andelen nagot hogre for offentlig sektor och nagot lagre for
forskningsorganisationer och dvriga aktdrer jamfoért med urvalet. Hur den sanna fordelningen mellan
dessa tre forhaller sig ar okant. Vi kan bara konstatera att urvalet inte ar slumpmassigt.

Det ar svart att avgora i vilken utstrackning de som svarat pa enkét och intervju for fram egna
intressen eller sin organisations standpunkt. Till viss del lyser &nda individuella intressen igenom i
svaren. Dessutom verkar det som om vissa behov ar sa sjalvklara att de tillfragade tar det som
underforstatt att de behdvs och tar darmed inte upp behovet, varken som ett énskemal eller vid
beskrivning av vad man anvander fran resvaneundersckningar. Underforstadda behov behdver darfor
beaktas vid anvandning av resultaten fran enkét och intervjuer. Det kan gélla exempelvis antalet resor
eller att man behdéver nagon typ av information per resa.

4.1.2. Intervjuerna

Nér det géller intervjuerna stallde samtliga tillfragade upp, trots kort varsel. Varije intervju upplevdes
tillfora nagot nytt till studien, vilket tyder pa att vi lyckats fa viss bredd i urvalet. Det var tydliga
skillnader mellan informanterna i fraga om behov och nytta, men gemensamt var att de hade svart att
tanka utanfor ramarna nar det gallde framtida undersokningar. En svarighet nar man stéller fragor om
onskemal for framtiden ar att undvika att fastna i vad som ar mojligt idag. Darfor stalldes vid intervjun
fragor som skulle fa de svarande att tanka pa vad de behovde, utan att vara begransade av vad de
trodde var majligt att fa. Nagra hade testat nya tekniker och tog upp bade for- och nackdelar med
dessa. Fragorna till intervjupersonerna kanske skulle ha varit skarpare genom att man fatt
forutsattningen att inga enkater eller intervjuer kunde goras och vad man da skulle gora istéllet.

Det var flera personer som genomforde intervjuerna. Det ar darfor mojligt att de olika personerna inte
genomforde intervjuerna p& samma sétt. Aven om samma intervjuguide anvandes var intervjuerna
semi-strukturerade och intervjuarna kan ha foljt upp svar pa olika satt. Beroende pa saval intervjuare
som informant fick intervjun olika karaktar, dar vissa intervjuer gjordes strikt i den frageordning som
framgar av intervjuguiden medan andra intervjuer snarare utvecklade sig till samtal. Intervjuguiden
fungerade da som en checklista for att garantera att alla fragor kom med.

4.1.3. Webbenkaten

Valet att inleda med nagra intervjuer som bas for utformningen av fragorna till enkaten foll val ut och
var ett lyckat drag med tanke pa de sndva tidsramarna. Det forefaller som att de fasta svarsalternativ vi
gett relativt vél tackte de vanligaste svaren, &ven om kategorin “annat” ibland inte hade den lagsta
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svarsfrekvensen. Eftersom det svarsalternativet kan innehalla flera olika alternativ i sig, da det ju ar
oOppet att ange vilket alternativ som helst, ar det anda inte orimligt att de svaren blir nagot fler. Ett
svarsalternativ bland bakgrundsvariabler som borde ha funnits med &r “utbildning”, vilket papekades
av nagra respondenter.

Inledningsvis fanns en idé om att alternera ordningen pa svarsalternativen. Dock lyckades vi inte l16sa
detta rent tekniskt. Det ar darfor troligt att de svarsalternativ som legat dverst far en jamforelsevis
nagot hogre svarsandel an vad de skulle ha fatt om de legat langre ned i listan.

Bortfallet som uppgick till 43 procent far &nda anses som 6verraskande Iagt, med tanke pa att de
svarande hade mindre &n en vecka pa sig att besvara enkaten. Hur bortfallsgruppen ser ut har inte
studerats. Det &r tdnkbart att personer med lagre intresse for resvaneundersdkningar valt att inte
besvara enkaten, vilket skulle leda till ett systematiskt bortfall, men detta kan vi i nuldget bara
spekulera i. Det partiella bortfallet var inom acceptabla granser med undantag av nagon enstaka fraga.
Fragan avsag hur manga individer som deltog i den egna RVU:n. Av 44 som uppgav att de utférde
egen undersokning var det bara drygt hélften (23 av 44) som uppgav antal individer. En trolig
forklaring till detta &r att man inte vet antalet.

4.2. Resultatdiskussion

Nagot som ar mer allméangiltigt ar att manga intressenter efterfragar variabler som de inte verkar tro
finns i RVU Sverige trots att de gor det. Det kan handla om att man saknar uppgifter om nér resan
gjordes: tid pa dygnet, arstid, start- och sluttider, men dven att man vill ha uppgifter om utrikes resor i
Europa och dvriga vérlden. Det verkar som Trafikanalys inte lyckats formedla vad som finns i
databasen.

4.2.1. Beskrivning av intressenterna och hur man anvander resvanedata idag

Av de tre grupperna offentlig sektor, forskningsorganisation och 6vriga aktorer dominerade den
forstndmnda i listan éver nyckelpersoner. Inte helt ovantat var darfor offentlig sektor den storsta
gruppen bland de svarande pa enkaten. Det gjordes dessutom ett medvetet val att intervjua fler i denna
grupp an i de tva évriga. Dock var det svart att forsoka kategorisera olika intressenter eftersom de hade
spridda behov och intressen, dels mellan och dels inom de tre olika grupperna. Ofta verkar syftet med
RVU-analyser bero pa vad man jobbar med just nu och vad man har for typ av tjanst.

Over hilften av de svarande pa enkéten var flerdriga anvandare av resvanedata. De allra flesta hade
anvant resvanedata fran den nationella RVU:n eller dess foregangare. Manga uppgav att de aven
hamtar information fran regionala och kommunala RVU:er samt andra kallor (t.ex. egna insamlingar,
bil/cykel/gaendefloden, SCB-data).

Manga intervjupersoner dr ndjda med den information som finns tillganglig, exempelvis namns

“Jag dr glad for den information som finns idag".

De dverlagset vanligaste anledningarna till att en egen/lokal RVU genomférdes var att folja upp lokala
mal om ett dkat resande med kollektiv-, gang- och/eller cykeltrafik och att fa ett 6kat antal svar inom
ett visst geografiskt omrade. Ibland genomfér man egna RVU:er for att fa fram resultat som saknas i
RVU Sverige och det kan handla om exempelvis resendarers attityder. De vanligaste syftena var att
undersoka val av fardsatt, resvanornas forandring over tid, hur olika grupper reser och fordelningen pa
arendetyper.

4.2.2. Vilka fragestallningar efterfragas i framtida resvaneundersokningar?

Svaren fran enkaten visade att man vill besvara ett flertal olika fragestallningar med framtida
resvaneundersokningar. De vanligaste fragestallningarna (efterfragades av 75 procent eller fler, nastan
samma andel svarande for de som genomfér egna RVU:er) var att undersoka val av fardsatt,
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resvanornas forandring over tid, hur olika grupper reser och fordelningen pa arendetyper. Detta
innebar att man behdéver nagon form av information fran individen och dess forflyttningar. Svarande
inom den offentliga sektorn hade ocksa ett storre intresse av att kunna utvardera infrastruktursats-
ningar (nastan 80 procent) dock skulle man kunna anvanda andra utvarderingsmetoder for detta,
exempelvis flodesméatningar. Av de Oppna svaren kunde man utldsa att det fanns ett intresse av att
studera individers tillganglighet och forsta deras resande.

Den vanligaste syftet/nyttan som efterfragades av drygt 70 procent av de svarande fran enkaten, var att
kunna skatta 6verflyttningspotentialer mellan olika fardsatt. Dock skiljde sig syftet at beroende pa
vilken typ av grupp som den svarande tillhérde. Tillhérde man en forskningsorganisation ville man
anvanda resvanedata till att utveckla modeller for resandet (6ver 80 procent) och i gruppen dvriga
aktorer var det drygt 70 procent som ville folja upp de transportpolitiska malen. Hogt upp kom &aven
att man ville undersoka miljoeffekter.

Manga uppgav andra syften/nyttor, vanligen uppféljning och planering. Vad galler planering handlar
det om effekter av den langsiktiga och kortsiktiga planeringen inom stads/regional regi. Det kan aven
handla om kollektivtrafikplanering och annan typ av trafikplanering, att planera framtida transport-
system med mer precision och att anpassa detta pa ett battre satt till vissa grupper t.ex. kvinnor, aldre
och ungdomar. Vad géller beslutsunderlag anvander man RVU-data som underlag till att fatta beslut
pa ratt grunder, fa indikatorer om oonskat beteende eller att beteendeandringar behdvs, underlag for
differentiering av priser for att 6ka specifika gruppers resande med kollektivtrafik. Har efterfragades
analysmodeller som kan ge prognoser for hur marknadsandelarna andras och utvecklas inom
kollektivtrafiken. En svarande menade att det finns mycket sammanstalld statistik men daligt underlag
for att dra slutsatser.

4.2.3. Onskat upplagg av en RVU

En RVU kan genomforas pa olika satt nar det géller regelbundenhet, urvalsstorlek och omfattningen
av fragebatteriet. Tva alternativ som flest av de svarande pa enkaten bedomde vara till nytta for att
besvara deras fragestallningar var dels en RVU med ett stort urval som genomfors vart femte ar och
dels en arlig RVU med en basuppséttning av fragor som kompletteras med de fragor som efterfragas
av olika intressenter. Den senare varianten fick dock fa svar fran forskarna som hellre sag en RVU
som genomfors vart femte ar med ett stort antal fragor. Vanligen genomfors lokala RVU:er vart femte
ar eller mer séllan alternativt nar behov uppstar. Om Trafikanalys véljer att genomfora en RVU var
femte ar skulle myndigheten kunna se till att kommuner, regioner och andra aktorer far ett erbjudande
att vara med och ha majlighet att vélja (bort) fragor eller kunna lagga till egna.

Nagra tog upp den minskande svarsfrekvensen och sétt att 6ka den, man angav exempelvis beloning,
gamification och att begransa antalet fragor. Aven nya sitt att samla in data som kan héja svars-
frekvensen eller pa annat sétt 6ka kvaliteten i data namndes. Vissa var inne pa att komplettera de
traditionella intervjuerna genom att anvanda mobilnatsdata for att fa de stora dragen. Ett forslag géllde
en applikation dar folk registrerar sig och applikationen foljer personens resor under en viss period.
Denna datainsamling kan kompletteras genom att personen gor viss manuell registrering av basfragor.
Rekrytering skulle kunna gdras med hjélp av sa kallad crowd-sourcing dar allménheten bjuds in att
medverka eller big data for generella beskrivningar, men resenarerna behover aven tillfragas om
resbehov och syften med resan. Ett annat forslag vara att anvanda webbenkat till de enkla fragorna
(kon, alder etc.), men fanga resorna via intervjuer. Dock kan kon, alder och vissa andra individ/hus-
hallsvariabler fangas in pa annat satt genom samkdrning av olika register. Nagra tog upp att det ar
viktigt att RVU:n inte andras for mycket eftersom det forsvarar jamfaérbarheten 6ver tid.

Nagot som namndes var att skapa en plattform dar man skulle kunna kombinera manga typer av data.
Det har dven diskuterats i den referensgrupp som ar knuten till detta projekt. Nagon uttryckte aven att
det finns en potential i att koppla lokala méatstationer mot arsvariationskurvor och jamféra det mot
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fordelning av fardsatt under pagaende RVU-maétningar. Detta forslag skulle kunna vara ett exempel pa
hur plattformen skulle kunna utformas i det fortsatta arbetet i detta projekt.

Vad géller geografisk niva efterfragar manga en hég upplésning. Over 80 procent har stor eller mycket
stor nytta av resvanedata pa kommunal niva. Har kan den nuvarande nationella resvaneundersokning-
en inte matcha vad som efterfragas da den ger for stor osakerhet pa dessa nivaer i de flesta kommuner.
Det framkom 6nskemal i enkétens 6ppna svar att en hog upplésning bor efterstravas som sedan kan
aggregeras till lamplig niva.

Uppgifter om individerna och deras hushall

Kon och alder &r de dverlagset viktigaste individvariablerna enligt de som svarade pa enkaten. Dessa
anvands vid viktning (efterstratifiering), utdver urvalsomgang och region (Trafikanalys, 2015). Syssel-
séttning, inkomst och kdrkortsinnehav varderades ungefér lika hogt. Bland dppna svar ndmndes
utbildning, typ av arbete och attityder. Fran intervjuerna framkom det skilda intressen for huruvida det
ar helheten eller vissa specialgrupper man vill understka. En grupp som ndmndes som intressant att
specialstudera var nyanlénda.

Avseende hushallsvariabler ville de som svarade pa enkaten ha de allra flesta variabler som vi
foreslog, dvs. bostadstyp, antal bilar i hushallet och beskrivning av dessa, hushallets inkomst,
beskrivning av hushallets medlemmar (antal och kén/alder), parkeringssituation vid bostad samt
tillgang till cykel/elcykel. Det som man hade minst nytta av var information om tillgang till fritidshus
och beskrivning av bilarna i hushallet. Gruppen 6vriga aktorer stack ut lite da de hade en storre nytta
av beskrivning av hushallets medlemmar (kon/alder). | dvrigt varderades bostadstyp, antal bilar i
hushallet, hushallets inkomst och parkeringssituation hogst. Flera svarande énskade variabler som
beskriver tillgangligheten till olika fardsatt och var olika mal ar belagna. Flera namnde variabler som
beskriver olika fardsattets tillganglighet. Exempel pa detta ar avstandet till en kollektivtrafikhallplats,
kollektivtrafikutbudet under vardagar/helger, medlemskap i bilpool, anvandning av bil i hushallet
(man/kvinna) och tillgang till lastcykel. Var olika mal &r beldgna, som arbetsplats, skola, fritidshus och
platserna dar aktiviteter ska utforas, var ocksa av intresse.

Uppgifter om resorna

De uppgifter om resor som varderades hogst var fardmedel, denna variabel ville man lagga mest
pengar pa (40 kr av de 100 kr man skulle fordela). Resans arende varderades som nast hogst, den ville
man lagga drygt 20 kr pa, dvs. knappt hélften i jamforelse med variabeln fardsétt. Nar resan gjordes
och eventuellt séllskap pa resan kom darefter och kommenterades ocksa bland de 6ppna svaren i
enkaten. | dvrigt 6nskades béttre data om resor till fots och med cykel (&ven for motionens skull), dock
kan man fa fram dessa uppgifter frin RVU Sverige. Mer detaljerade uppgifter om bilresorna efter-
fragades av flera svarande pa enkéaten och intervjuerna. Férdelning pa fardsatt, &ven for person-
kilometer, och inte bara antal resor lyftes fram.

Utifran enkatsvaren var det ungefar halften som ville ha uppgifter om restider och andra halften om
reslangder. Det fanns alltsa inget entydigt svar.

4.2.4. Resurser som laggs pa RVU:er

Baserat pa de 23 uppgiftslamnare (17 kommuner och 6 regionala myndigheter) som har angivit
kostnader for egna RVU:er, uppskattar vi att de tillsammans lagger nastan 9 miljoner kronor per ar pa
genomforandet av resvaneundersokningar. Vi har inte haft mojlighet att kunna rakna upp detta pa
nationell niva inom ramen for detta uppdrag da det skulle behéva genomforas en mer systematisk
kartlaggning av vilka kommuner som genomfoér egna RVU:er. Andra typer av undersokningar som pa
andra satt forsoker fanga forflyttningar, t.ex. flodesméatningar, vet vi inte storleksordning pa.
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4.2.5. Andra erfarenheter

Nagot som framkom i sammanstéllningen dver Sweco och Trivctors erfarenheter var att de sallan far
direkta forfragningar om analyser fran RVU Sverige. Om det kommer forfragningar beror de ofta pa
att man inte har tillgang till ratt programvara (SAS/SPSS) eller ratt kunskap att utfora analyserna.
Detta kan uppfattas som begrénsande och en l6sning kan vara att utveckla en databas som inte kréver
nagon speciell programvara eller djupare statistiska kunskaper for att ta fram enklare samman-
stallningar (t.ex. enklare korstabeller). For att dka tillgdngligheten for databasen skulle man kunna
skapa ett anvandargranssnitt dar vissa nyckelvariabler finns for att fler ska fa mojligheten att analysera
och darmed 6ka forstaelsen och kunskapen for den nationella RvVU:n.

Nagot som ocksa skulle underlatta och méjligtvis 6ka anvandningen av den nationella resvaneunder-
sokningen &r anpassning av vissa variabler och geografisk kodning och koppling till GIS-verktyg, men
aven om det & mojligt att &nnu tydligare beskriva vad de olika begreppen inom resvaneundersokning-
en star for. Det forekommer ibland forvirring och frustration nér olika begrepp blandas ihop (t.ex.
reselement och delresa, men éven olika typer av vikter vid anvandning av databasen) sa att uppgifter
inte stammer Gverens. Har kan ytterligare pedagogiska insatser bade vid datauttag och i rapport-
sammanstéllningar eventuellt gora en skillnad.

4.2.6. Trafikanalys behov

| Tabell 6 finns en lista pa variabler som kréavs enligt Eurostats riktlinjer. Den nuvarande resvane-
undersokningen técker in (med “rage”) det Eurostat efterfragar inom omradena resor, fardsatt, drende
och individen. Dock finns det vissa specifika variabler dar Eurostat vill ha mer detaljerad information
an vad som nu samlas in. Det galler bréansletyp/bréansletyp for hushallets bilar (resan/individen), tag
(fardsatt) och parkering (individen).

Vad géller brénsletyp saknas drivmedelskategorierna gasol (LPG), naturgas (NG) samt bransleceller.
Vad géller fardsatt overensstdimmer det mesta men hér vill Eurostat ha in mer detaljerad information
for dessa:

¢ man vill kunna urskilja hoghastighetstag fran 6vriga tag
¢ man vill kunna urskilja skap- och husbil fran resor med personbil.

I den senaste nationella resvaneundersokningen saknas detaljerna om det finns tillgang till parkering
vid arbetsplats och skola. Det fragas endast om arbetsgivaren tillhandahaller parkeringsplats.

Dessutom efterfragar Eurostat beldggningsgraden i personbil utan begransning pa alder pa férare och
passagerare. Detta matt kan raknas ut fran den nationella resvaneundersékningen, men de tillfragade
personerna ar mellan 6-84 ar, vilket innebar att belaggningsgraden i fordon med forare éldre &n 84 ar
saknas, vilket darmed inte helt uppfyller Eurostats krav. Dock uppskattar Trafikanalys att detta
systematiska fel ar litet (som passagerare uppger man alla personer oavsett alder). (Kalla: arbets-
dokument fran Andreas Holmstrém, Trafikanalys).

Trafikanalys ansvarar for uppfoljningen av de transportpolitiska malen och en del av underlaget i
avrapporteringen kommer fran den nationella RVU:n. Utifran denna uppfdljning behdvs underlag som
ar statistiskt sakerstallt pa minst regionniva. Det kravs ocksa avrapportering om personers eventuella
funktionsnedséttning och denna variabel skulle behdva bli kategoriserbar for att underlétta
inrapporteringen. Nagot som ocksa ar bra att fa reda pa ar kostnaden for resandet, dvs. vad far
resenaren betala for sin resa.
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4.2.7. Vilka fragestallningar olika verktyg kan besvara

| detta avsnitt diskuteras vilka fragestallningar olika insamlingsmetoder/verktyg kan besvara enskilt
eller i kombination med andra verktyg. For kategorier av datakallor som kan hjélpa till att forsta
resmonster hanvisas till figur 1 och Clark et al (2017). Baserat pa intressent- och behovsanalysen i
denna rapport &r de fragestallningar som ar centrala for dagens (och morgondagens) anvéandare av
RVUer: val av fardsatt, hur resvanorna férandras over tid, hur olika grupper reser och resans arende.

Detta innebar att man behover information fran individen och uppgifter om resornas fardsatt och
arenden. Om man dartill beaktar Eurostats riktlinjer kravs uppgifter om resans start- och sluttid, start-
och slutpunkt samt reslangd (reselement), belaggningsgrad och bransletyp samt orsak till varfér man
inte rest.

De datakallor/datainsamlingsmetoder som ensamma svarar pa flest av dessa fragestallningar ar de som
utformats for att géra en RVU, det vill sdga den traditionella RVU:n, en applikation som &r designad
for insamling av RVU-data och webbenkét for insamling av RVU-data. For att statistiskt kunna
besvara olika fragestallningar krévs dock olika stora datamangder och olika datakvalitet, vilket innebar
att dessa kallor i praktiken inte ensamma kan anvéandas for att besvara alla fragestallningar.
Intressenterna ser kommun, tatort och stadsdel som de viktigaste geografiska indelningarna och vill
garna kunna folja upp resandet pa lokal niva. Har kan den nuvarande nationella
resvaneundersokningen inte matcha vad som efterfragas da det ar for stor osakerhet pa dessa nivaer
(for fa observationer) i de flesta kommuner.

Betal- och biljettsystem kan, enligt Clark et al (2017), ge information om enskilda reselement, for en
mer ¢vergripande bild behdver de kombineras med annan data.

Mobilnétsdata kan ge information om hur individer ror sig pa en mer dvergripande niva och lampar sig
val for redovisning av resor pa en aggregerad niva — dar koppling till individegenskaper och hog
platsnoggrannhet inte ar lika viktigt. Nagot som behover utredas mer &r i vilken utstrackning denna typ
av data kan fanga kortare stopp, till exempel for inkop, att hamta/lamna anhoriga m.m.

Floating vehicle data ger detaljerad information om sjélva resan men behdver kompletteras med
information om vem/vilka som gér resan och varfor den gors (arende). For att fa en uppfattning om
personforflyttningar behdvs ocksa en belaggningsgrad i fordonen. Denna typ av data ger ocksa bara
information om aktuellt fardsétt och aktuell anvandargrupp och behdver kompletteras med ytterligare
fardsatt/anvandargrupper for att ge en mer heltdckande bild.

Passagerarrakningar kan bidra med information om belaggningar pa kollektivtrafikfordon och darmed
vara en lank mellan trafik- och transportdata for kollektivtrafiken. Automatiska system kan ocksa
komma att ge information om reselement med kollektivtrafik.

Végsidesutrustning kan bidra med forstaelse av totaltméangder och vara en del i en uppskalning av
andra data. Om ett stérre antal wifi-basstationer satts ut kan man skapa data som liknar mobilnétsdata
men som har stdrre noggrannhet.

Det bor betonas att flera kéllor kan anvandas samtidigt for att fa en utvidgad bild av resmdnstren som
helhet. Ett exempel &r att vagsidesutrustning som ger en bra bild av antalet fordon eller individer som
passerar ett snitt, kan anvandas tillsammans med data fran floating vehicle (FVD) som ger information
om fardvégar och start- och slutpunkter for resor, dvs. olika ké&llor som tacker olika delar av
trafiksystemet kan anvandas tillsammans.
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5. Slutsatser

Utifran bade enkét- och intervjusvar, egna erfarenheter och Trafikanalys behov har vi sammanstallt de
viktigaste slutsatserna.

De fyra viktigaste fragestallningarna som en framtida resvaneundersékning ska ge svar pa ar (notera
att tva variabler kommer pa delad forstaplats):

1. a.val av fardsatt (d&ven overlagset storsta nyttan vid valet av resvariabler)

1. b. resvanorna forandring over tid

n

olika gruppers resande
3. resans drende (nast storst nytta vid valet av resvariabler).

Ut6ver detta onskar intressenterna tillforlitliga data pa kommunal niva eller finare upplésning. Dock
kan Trafikanalys i nuldget inte erbjuda den mojligheten, men har finns det mgjlighet for kommuner,
regioner och andra aktorer att vélja ett extraurval fran den befintliga nationella resvaneunder-
sokningen.

Vad galler valet av restid eller reslangd ville hélften av de som svarade pa enkaten ha restid och andra
halften reslangd, dvs. bada variablerna &r intressanta. Nar det handlar om att valja vilka individ-
variabler som var viktigast var uppgifter om kon och alder 6verléagset viktigast. For hushallsvariabler
var det inte lika tydligt, utan dar fordelades det ut pa bostadstyp, antal bilar i hushallet och beskrivning
av dessa, hushallets inkomst, beskrivning av hushallets medlemmar (antal och kon/alder), parkerings-
situation vid bostad samt tillgang till cykel/elcykel.

Uppskattningsvis lagger 23 av de tillfragade intressenterna nastan 9 miljoner kronor per ar pa
genomforandet av resvaneundersokningar. Skattningen baseras pa information fran 17 kommuner och
6 regionala myndigheter. Det gar dock inte att siga om kostnaderna ar desamma for Gvriga intressenter
utan att gora en djupare analys.

Betraffande anvandbarheten for uttag ur RVU-databasen anses den begrénsad dels genom att man
behover speciella programvaror, dels att den upplevs som odverskadlig. Detta understryks ytterligare
av att intressenterna ger exempel pa data som de tycker saknas i RVU Sverige, men som faktiskt redan
ingar.

46 VTI rapport 939



Referenser

Adell, E., Larsson, R. och Quester, A. (2012). Anvandning av den nationella resvaneundersoékningen —
Kartlaggning och rekommendationer. Trivector. Rapport 2012:118. Lund.

Clark, A., Adell, E., Nilsson, A. och Indebetou, L. (2017). Detaljerad kartlaggning av verktyg och
applikationer for resvaneundersokningar. Trivector. Rapport 2017:32. Lund.

SIKA (2007). RES 2005-2006. Den nationella resvaneundersokningen. Statens institut for
kommunikationsanalys, SIKA. 2007:19. Ostersund.

Trafikanalys (2015). RVU Sverige 2011-2014. Den nationella resvaneundersékningen. Trafikanalys.
Statistik 2015:10. Stockholm.

Trafikanalys (2016). Uppf6ljning av de transportpolitiska malen 2016. Trafikanalys. Rapport 2016:12.
Stockholm.

Trafikanalys (2017). RVU Sverige — den nationella resvaneundersékningen. Kvalitetsdeklaration.
Trafikanalys. Stockholm.

VTI rapport 939 a7



48

VTI rapport 939



Bilaga 1. Intervjuguide

Intervjuguide — anvandning av och 6nskemal om resvanedata
Kort om bakgrunden till intervjun/om detta projekt

Vid forfragan om att stalla upp som respondent:

Vi undersdker de behov som olika intressenter har av resvaneundersokningar (RVU:er) infor utformning
av framtidens resvaneundersokningar och hoppas du kan stalla upp pa en kort telefoninterviju.

Bakgrunden 4&r att ett behov har identifierats av att finna och utveckla nya lésningar for
resvaneundersokningar inom samverkansprogrammet Né&sta generations resor och transporter, som
startats av regeringen.

Trafikanalys har fatt uppdraget att undersoka mojligheterna att samla in data om resvanor och
mobilitetsmonster dven pa andra satt 4n med dagens metoder som har brister. Dessa nya satt innefattar
bl. a. mobilapplikationer och mobilnatsdata. | samband med att man undersdker nya satt att samla in
data om resvanor ska inledningsvis en kartlaggning ske av vilka behov och vilken nytta som intressenter
har av resvaneundersokningar samt vad som eventuellt efterfragas som idag saknas. For att genomfora
detta uppdrag. har Trafikanalys initierat ett projekt med deltagare fran VTI, Sweco, Trivector m fl.

Utifran de diskussioner vi haft i projektgruppen, har ditt namn kommit upp. Vi skulle darfor vilja
intervjua dig per telefon under higst en halvtimme och prata om hur du anvander eller skulle vilja
anvanda resvanedata. Vi tanker huvudsakligen den nationella RVU:n men tar ocksa upp regionala och
kommunala RVU:er. Om vi far ditt medgivande kommer vi att spela in intervjun. Detta gors endast som
ett stod vid sammanstéliningen av de olika intervjuerna och for att sakerstélla att eventuella citat blir
korrekta. Inspelningarna kommer inte att anvandas i nagot annat syfte.
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Vid inledning av intervju:

[Som vi berattade nar vi bokade intervjun goér vi en kartlaggning av vilka behov och vilken nytta som
intressenter har av resvaneundersokningar samt vad som idag saknas. Bakgrunden &r en undersokning

av

mojligheter att samla in data om resvanor och mobilitetsmonster med nya metoder, sdsom

mobilapplikationer. Jag heter XXX och arbetar pa [VTI/Sweco] och genomfér den har kartlaggningen

pa

uppdrag av Trafikanalys. Dagens intervju kommer ta upp tre omraden: dnskemal om en framtida

RVU, vilket kopplar till vilka nya behov och nytta du ser vore mojligt fran RVU, hur du anvander RVU:er
idag, vilket kopplar till de behov och den nytta du har av dagens RVU:er. Det tredje ar om ni exempelvis
genomfor egna regionala eller kommunala RVU:er, vilket ger oss forstdelse for vilka behov som finns
som inte den nationella RVUn tillgodoser idag. Innan vi borjar vill jag bara fraga om det &r OK att jag
satter pa inspelningen sa att jag inte behdver anteckna hela tiden?]

50

A. Nagra korta fragor om dig [Tidsatgang ca 2-3 min]
[Inledningsvis vill jag veta lite om dig och ditt arbete.]

1. Vad éar din arbetsroll/dina arbetsuppgifter?
2. Hur lange har du arbetat hos din arbetsgivare?

3. Hur lange har du arbetat med resvanedata och vilka (nationella, regionala eller
kommunala)?

B. Onskemal om framtida RVU:er [Tidsatgang ca 20 min]

[Nu kommer jag att stalla ett antal fragor om vad du skulle behéva fran en framtida
resvaneundersokning. Har skulle jag vilja att du tanker ganska fritt eftersom vi i undersoker nya
satt att samla in data. Vad skulle du kunna ha nytta av for data?]

1. Vilka fragestallningar skulle du vilja kunna besvara med framtidens
resvaneundersokningar?

B1.2 Vad vore syftet/nyttan med att besvara dessa fragestéllningar?
For de mer detaljerade anvéndarna &ven:

B1.3. Vilka uppgifter skulle du behdva? Vad behdver ni veta om reselement, delresor
eller reskedjor? Ar langd eller tid for resor viktigast?

B1.4. Vilka av dessa fragestallningar besvarar ni med dagens resvaneundersokningar?
Vilka datakéllor anvénder ni?

B1.5. Vilka &r de viktigaste fragestallningarna (prioritera)? Och vilka ar de viktigaste
uppgifterna som anvéands/behdvs?
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2. Forestall dig att alla data om individers resor/forflyttningar kunde fangas, vilken data som
du idag saknar vore da i forsta hand intressant att analysera? (t. ex. resvag). Tank pa att vi
undersoker nya satt att samla in data sa forsok att inte begransa dig till vad du tror ar
mojligt utan fokusera pa vad du skulle ha nytta av.

Foljdfraga:

B2.2. Vad vore syftet/nyttan med att analysera denna data? Vilka fragestallningar?
(Beskriv for var och en om flera)

B2.3. Vilka RVU-data anvéander ni idag?
For de mer detaljerade anvéndarna &ven:

B2.4.Vad behover ni veta om reselement, delresor, och reskedjor? Ar langd eller tid for
resor viktigast?

B2.5. Om flera data namns: Vad vore viktigast om du var tvungen att vélja? (Koppla
ocksa tillbaka till svar under B1 och forsok fa svar pa de tre viktigaste uppgifterna som
behovs)

3. Vilken information vill/behdver du ha om individen/respondenten som gor resan?
Foljdfraga:
B3.2. Ar det av intresse att specialstudera vissa grupper? Vilka? Prioritera vilka som ar viktigast.

B3.3. Vilken information om resendrerna anvander ni idag?

C. Egen resvaneundersokning? [Tidsatgang ca 5 min]

[Nu kommer jag att stélla ett antal fragor om eventuella regionala eller kommunala
resvaneundersokningar]

1. Har din organisation genomfort egna resvaneundersokningar?
OmJA:

C1.2 Vad var det som gjorde att ni valde att géra en egen? (och inte anvanda andra
offentliga RVUer?)

C1.3. Vilket var syftet? Vilka fragestallningar hade ni?

C1.4. Vad var den ungefarliga kostnaden? (Om ¢j kan uppge... be att komplettera i
efterhand) (antal svar) Hur manga svar fick ni in?
D. Ovriga synpunkter

[Avslutningsvis vill jag kolla om det ar nagra andra énskemal eller behov som du vill skicka med
mig. Om du kommer pa nagot mer du vill lagga till hor av dig antingen per telefon eller mejl.]

Tack for att jag fick prata med dig...
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Bilaga 2. Enkat

Mailutskick om resvaneunderstkningar

- TRAFIK
r ANALYS th SWECO ﬁ Trlvector

Hej!

Vi undersoker de behov som olika intressenter har av resvaneundersokningar
(RVU:er) infor utformning av framtidens RVU:er och hoppas du kan svara pa en
webbenkéat. Bakgrunden ar att ett behov har identifierats av att finna och utveckla nya
I6sningar for resvaneundersokningar inom samverkansprogrammet Nasta generations
resor och transporter, som startats av regeringen. Trafikanalys har fatt uppdraget att
undersoka mojligheterna att samla in data om resvanor och mobilitetsmonster aven pa
andra sétt &n med dagens metoder som har vissa brister. Dessa nya satt innefattar bl.
a. mobilapplikationer och mobiln&tsdata. | samband med att man understker nya satt
att samla in data om resvanor ska inledningsvis en kartlaggning ske av vilka behov
och vilken nytta som intressenter har av resvaneundersdkningar samt vad som
eventuellt efterfraigas som saknas idag. For att genomfdra detta uppdrag har
Trafikanalys initierat ett projekt med deltagare fran VTI, Sweco, Trivector m fl.

Utifran de diskussioner vi haft i projektgruppen, har ditt namn kommit upp. Enkéaten
handlar om hur du anvander eller skulle vilja anvanda resvanedata. Vi tanker
huvudsakligen pa den nationella RVU:n men du kan aven ha i atanke regionala och
kommunala RVU:er.

Klicka pa lanken nedan for att komma till undersékningen som tar ca 15 min att
besvara:

https://www.netigate.se/a/s.aspx?s=407043X9886&t=1

Vi behover dina svar senast 7 april.
Tack péa forhand!

Vanliga halsningar

Jenny Eriksson,VTI

Projektledare
013-2041 54
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1. Inledningsvis nagra korta fragor om dig

| vilken typ av organisation/miljo arbetar du? Flera svar ar tilldtna

Forskningsinstitution
Nationell myndighet
Kollektivtrafikhuvudman
Kommun
Landsting/region
Intresseorganisation
Konsultfirma
Branschorganisation

Massmedia

I R [ (R I R A R R B

Annan, ange vad

Vilken typ av befattning har du?
Hogre chef

Enhetschef/gruppchef/forsta linjen
Annan typ chef

Projektledare

Specialist

Handlaggare

Assistent

I R R R R B B

Annat

Hur lange har du anvant resvanedata?

Med resvanedata avser vi data om manniskors resande, vid vilka tidpunkter som resor
gors, vilka fardsatt som anvands, och vad syftet/arendet ar for resan och liknande.

[ Jag har inte anvént resvanedata Gd vidare till fraga 2.
[ Hogst1ar G vidare till fréga 3.
[ 1-5 ar Ga vidare till frdga 3.
[ 6-104r Ga vidare till frdga 3.
[ 11éreller langre Ga vidare till fraga 3.

2. Har du ett intresse av att i framtiden anvanda resvanedata?

[ Ja Gd vidare till fraga 5.
" Nej Gd vidare till fréga 13
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3. Vilken typ av resvanedata har du anvant? Flera svar ar tillatna

| Nationella (RVU Sverige och dess féregéngare) Ga vidare till fréga 4.
[ Regionala Ga vidare till fréga 5.
[ Kommunala Ga vidare till fréga 5.
[ Andra kéllor, namligen G vidare till fréga 5.

4. Anvandningen av nationella resvanedata

Har du anvant resdata frdn RVU Sverige 2011-2016 och i s& fall i vilken form?
| Har inte anvant data fran dessa undersdkningar

[ Anvént de rapporter/tabeller som Trafikanalys publicerat
| Bestallt uttag i form av tabeller/figurer
-

Fatt tillgang till hela eller delar av databasen

Har du anvéant resdata fran RES 2005-2006 och i sa fall i vilken form?
[ Har inte anvént data fran dessa undersokningar

[ Anvéant de rapporter/tabeller som SIKA publicerat
[ Bestallt uttag i form av tabeller/figurer
[ Fatt tillgang till hela eller delar av databasen

Har du anvant resdata frdn RES 1999-2001 och/eller Riks-RVU 1994-1998 och i sa fall i
vilken form?

[ Har inte anvént data fran dessa undersokningar
[ Anvéant de rapporter/tabeller som SIKA publicerat
[ Bestillt uttag i form av tabeller/figurer

[ Fatt tillgang till hela eller delar av databasen

5. Nedan foljer ett antal fragestallningar som en resvaneundersékning skulle kunna
besvara.

Jag skulle med framtidens resvaneundersdkningar vilja kunna undersoéka...
I ..hur olika grupper reser

..hur resvanorna férandras 6ver tid

..hur regelbundet olika typer av resor gors

..om satsningar i infrastrukturen haft effekt

....om satsningar pa Mobility Management-atgarder haft effekt
...hur resornas arenden fordelar sig

..vilka fardmedel som anvands

...reskedjor

0 D R (R IO N R

..vagval/fardvagar
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[ _.hur stort resandet ar i olika relationer (skapa OD-matriser)
[ ..0verensstammelsen med annan resstatistik for att kunna bedéma kvaliteten i den

[ ..nagot annat, ange vad

Vad vore syftet/nyttan med att besvara dessa fragestallningar?
Folja upp de transportpolitiska malen

Utveckla modeller fér resandet

Folja upp jamstalldhetsmal

Undersoka effekter pa halsan

Undersdka miljoeffekter

Utveckla modeller for bilinnehav/kérkortsinnehav

Kunna skatta overflyttningspotentialer mellan olika fardsatt

I I I A N B B B

Annat, ange vad

6. For att kunna svara pa dina fragestallningar, kravs olika typer av data.

Hur stor nytta har du av att veta reslangd respektive restid? Tank dig att du har 100 kr att lagga
pa dessa tva variabler. Fordela beloppet mellan dem beroende pa hur stor nytta du har av dem.

Du maste fylla i ett tal mellan 0 och 100 i varje ruta.

Resans langd (métt i meter eller km)

Hur lang tid resan tog

7. Hur stor nytta har du av andra uppgifter om resan for att kunna svara pa dina
fragestallningar?

Pa samma satt som i tidigare fraga, tank dig att du har 100 kr att lagga pa foljande variabler.
Fordela beloppet mellan dem beroende pa hur stor nytta du har av dem.

Du maste fylla i ett tal mellan 0 och 100 i varje ruta.

Vilken veckodag under aret som resan gjordes pa
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Vilket fardmedel som anvandes

Resans arende

Vantetider/bytestider

Hur en kollektivtrafikresa betalades

Om man reste i séllskap med nagon/nagra

Om andra aktiviteter gjordes under resan, t.ex. arbetade pa taget

Hur stor nytta har du av att kunna beskriva resandet pa féljande geografiska nivaer utifran
dina fragestallningar?

Ingen nytta

1

N

w

Mycket stor
nytta

5

NYKO (nyckelkods-
omrade)

.

~

~

.

SAMS (Small Areas
for Market Statistics)

Stadsdel

Tatort

Kommun

Kommungrupp

Lan

Annan typ av region

Resor som korsar
rikets gréns

BN IEEEEE IR A .-

BN IEE R R A . .

BN IEE R R A . .

BN IEEEEE IR A .-

BN IEEEEE IR A .-
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Ar det ndgot annat som du behdver veta om resan for att kunna besvara dina
fragestallningar? Beskriv i sa fall:

8. Hur stor nytta har du av olika uppgifter om resenaren for att kunna svara pa dina
fragestallningar?

Pa samma satt som i tidigare fraga, tank dig att du har 100 kr att lagga pa foljande variabler.
Fordela beloppet mellan dem beroende pa hur stor nytta du har av dem.

Du maste fylla i ett tal mellan 0 och 100 i varje ruta.

Kon/alder

Eventuella funktionsnedséattningar

Inrikes eller utrikes fodd

Inkomst

Sysselsattning

Korkortsinnehav

Innehav av rabatt-, periodkort etc. for kollektivtrafik

Parkeringssituationen vid arbetet
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Frekvensen av distansarbete

Mojligheten att anordna resfria moten pa arbetsplatsen

Utnyttjande av mobilappar for resplanering

9. Hur stor nytta har du av olika uppgifter om resenarens hushall for att kunna svara pa
dina fragestallningar?

Pa samma satt som i tidigare fraga, tank dig att du har 100 kr att lagga pa foljande variabler.
Fordela beloppet mellan dem beroende pa hur stor nytta du har av dem.

Du maste fylla i ett tal mellan 0 och 100 i varje ruta.

Bostadstyp

Tillgang till fritidshus

Antal personer i hushallet

Beskrivning av personerna i hushallet (kon/alder etc.)

Hushallets inkomst

Parkeringssituationen vid bostaden
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Antal bilar i hushallet

Beskrivning av bilarnai hushallet/reg.nr

Tillgang till cykel/elcykel

Ar det ndgot annat som du behdver veta om resenéaren eller dennes hushéll? Beskriv i s&
fall:

10. Utifran dina fragestallningar, vilket av foljande upplagg av en resvaneundersokning
(RVU) skulle du ha mest nytta av?

" En RVU som genomfors vart 5:e ar med ett stort urval av individer
[ En RVU som genomférs vart 5:e ar med ett stort antal fragor

- Kunna frdga samma individer vid aterkommande tillfallen (paneler) och darigenom félja
individers resande Over tiden

— En arlig RVU som i stort sett ar densamma for att kunna underlatta jamforelser mellan ar,
men som ar begransad i jamforelse med en RVU som skulle genomféras vart 5:e ar

En RVU som genomférs arligen med en uppsattning basfragor som alltid ingar medan
[ férdjupade frédgor om olika omraden kan variera fran ett ar till ett annat beroende pé olika
organisationers intressen

11. Foljande fragor handlar om eventuella regionala eller kommunala resvaneunder-
sOkningar som er organisation genomfort

Har din organisation genomfért egna resvaneundersoékningar?
[ Ja Ga vidare till fraga 12.

" Nej Gd vidare till fréga 13.
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12. Varfor valde ni att gora en egen resvaneundersdkning och inte utnyttja en redan
befintlig resvaneunderstkning?
Tank pa den senaste egna resvaneundersékningen ni genomforde

Viville...

[ .testa ny teknik, t ex GPS

..félja upp lokalt mal om 6kad andel resor med kollektivtrafik
..folja upp lokalt mal om 6kad andel resor till fots

..folja upp lokalt mal om okad andel resor med cykel

..fa ett 6kat antal svar inom ett visst geografiskt omrade

..rikta undersdkningen mot vissa grupper av invanare

I I R R R B

..kunna styra sjalva under vilken tidsperiod undersdkningen skulle genomféras

..undersdka ndgot annat, ange vad

Syftet med den senaste lokala/regionala resvaneundersokningen som var
organisation genomforde var att undersoka...

...hur olika grupper reser

..hur resvanorna férandras over tid

..hur regelbundet olika typer av resor gors

..om satsningar i infrastrukturen haft effekt

..om satsningar pa Mobility Management-atgarder haft effekt
..hur resornas drenden fordelar sig

..vilka fardmedel som anvands

...reskedjor

..vagval/fardvagar

...hur stort resandet ar i olika relationer (skapa OD-matriser)

I I [ (A I R N R R

..nagot annat, ange vad

Vad var den ungefarliga kostnaden som er organisation satsade pa den senaste
genomfdrda lokala/regionala undersdkningen?
[ Hoégst 200 000 kr

Mellan 200 000 och 500 000 kr
Mellan 500 000 och 1 000 000 kr
Mer an 1 000 000 kr

101 1T

Vill/kan inte uppge

Ungefar hur manga personer deltog i den senaste genomférda resvaneundersokningen?
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Hur ofta genomfoér ni resvaneundersdkningar?

Varje ar

Vartannat ar

Vart tredje ar

Vart fjarde ar

Vart femte ar eller mer sallan

Nar behov finns, inte med nagon viss regelbundenhet

Vet inte

I I B A N B

13. Har du nagot du vill tillagga? Har du tankar om hur resdata kan samlas in i framtiden

(som komplement till traditionella enkéter/intervjuer)?

Tack for din medverkan!
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Bilaga 3. Sammanstallningar fran enkéat - extramaterial

Tabell 7. Respondenternas befattning och organisatoriska tillhorighet.

Enhetschef/ Annan

Hogre gruppchef/ typav Projekt- Hand-
Organisation/miljo chef  forsta linjen chef ledare  Specialist laggare Annat Samtliga
Forskningsorganisation 0 3 1 2 8 0 2 16
Offentlig sektor 0 7 0 19 10 10 3 49
Ovriga aktorer 1 0 0 6 7 0 2 16
Samtliga 1 10 1 27 25 10 7 81

Ungefar 2 av 3 var projektledare eller specialist.

Anvandning av de nationella resvaneundersokningarna

| enkaten stalldes fragan om man hade utnyttjat de rapporter/tabeller som Trafikanalys/SIKA
publicerat, bestallt uttag i form av tabeller/figurer eller om man hade fatt tillgang till hela eller delar av
databasen. For de tva ldsta resvaneundersokningarna, RES 1999-2001 och Riks-RVU 1994-1998,
var stdrst anvandning hos forskarna, se Figur 14. De som tillhér gruppen offentlig sektor har anvant
dessa data i begransad omfattning.

100
90
80
70

60

50
40
30
2
-kl I
0

Forskningsorganisation Offentlig sektor Ovriga aktorer Samtliga

Procent

o

o

W Inte anvant  ® Rapporter/tabeller Bestallt uttag Databasen, hela eller delar

Figur 14. Anvandningen av Riks-RVU 1994-1998 och RES 1999-2001 uppdelat pa grupp. Bygger pa
61 enkatsvar.

Betraffande nagot nyare RVU-data, fran 2005-2006, var anvandningen fortsatt hog bland
forskningsorganisationer, samtidigt som svarande fran offentlig sektor och évriga aktorer (i huvudsak
konsulter) har anvant dessa RVU-data i storre grad &r foregangarna, se Figur 15.
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Figur 15. Anvandningen av RES 2005-2006 uppdelat pa grupp. Bygger pa 61 enkatsvar.

Den senaste nationella resvaneundersokningen, RVU Sverige 2011-2016, har anvénts i storst
utstrackning an de tidigare foregangarna, se Figur 16. Ungefar lika stor andel av personer fran en
forskningsorganisation som Gvriga aktorer har fatt tillgang till databasen, i sin helhet eller vissa delar
av den. Representanter fran den offentliga sektorn anvander oftast de rapporter och tabeller som
Trafikanalys publicerat med resultat frin RVU Sverige 2011-2016.
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Figur 16. Anvandningen av RVU Sverige 2011-2016 uppdelat pa organisation/milj6. Bygger pa 61
enkétsvar.
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Onskemal om geografisk niva

Féljande figurer redovisar nyttan av dessa omraden. Alla figurer utom en (SAMS; Small Areas for

Market) bygger pa 77 enkatsvar. tva svarande fran den offentliga sektorn var inte bekanta med SAMS-
begreppet.
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Figur 17. Nyttan med resvanedata redovisad pa olika geografiska nivaer (NYKO, SAMS, stadsdel och
tatort) uppdelat pa organisation/miljo.
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Figur 18. Nyttan med resvanedata redovisad pa olika geografiska nivaer (kommun, kommungrupp,
lan och annan typ av region) uppdelat pa organisation/miljo.
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Resor som korsar rikets grans
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Figur 19. Nyttan med resvanedata som tar hansyn till resor som korsar rikets granser uppdelat pa

organisation/miljo.

66

VTI rapport 939






www.vti.se

VTI, Statens vdg- och transportforskningsinstitut, ar ett oberoende och HEAD OFFICE

internationellt framstaende forskningsinstitut inom transportsektorn. LINKOPING
Huvuduppgiften ar att bedriva forskning och utveckling kring SE-581 95 LINKOPING
infrastruktur, trafik och transporter. Kvalitetssystemet och PHONE +46 (0)13-20 40 00

miljoéledningssystemet ar ISO-certifierat enligt ISO 9001 respektive
14001. Vissa provningsmetoder dr dessutom ackrediterade av Swedac. STOCKHOLM

VTl har omkring 200 medarbetare och finns i Linképing (huvudkontor), Box 55685

Stockholm, Gdteborg, Borldange och Lund. SE-102 15 STOCKHOLM
PHONE +46 (0)8-555 770 20

The Swedish National Road and Transport Research Institute (VTI), GOTHENBURG
is an independent and internationally prominent research institute Box 8072
in the transport sector. lts principal task is to conduct research and SE-402 78 GOTHENBURG
development related to infrastructure, traffic and transport. The PHONE +46 (0)31-750 26 00
institute holds the quality management systems certificate 1ISO 9001
and the environmental management systems certificate ISO 14001. BORLANGE
Some of its test methods are also certified by Swedac. VTI has about Box 920
200 employees and is located in Linkdping (head office), Stockholm, SE-781 29 BORLANGE
Gothenburg, Borldnge and Lund. PHONE +46 (0)243-44 68 60
LUND
Medicon Village AB

SE-223 81 LUND
PHONE +46 (0)46-540 75 00




	Tom sida
	Tom sida

