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1. Bakgrund och syfte

Rambdll har pd uppdrag av Trafikanalys genomfort en studie och systemanalys av
jarnvagsaktorernas informationshantering om passagerare och gods pa jarnvag.
Bakgrunden till uppdraget ar att naringsdepartementet i maj gav Trafikanalys ett uppdrag
att utreda hur kunskapen om jarnvagstransporter kan forbattras. Regeringen grundar
bland annat sitt beslut pa slutsatser i den statliga utredningen En annan tigordning bortom
Jdrnvdgsknuten SOU 2015:110, rapporter fran Trafikanalys och uppgifter fran Sveriges
Kommuner och Landsting, SKL, som identifierar stora brister 1 statistik- och
kunskapsunderlagen pa jarnvagsomradet. Battre underlag kravs bland annat for att
kunna utfora battre samhallsekonomiska analyser infor infrastrukturinvesteringar och
underhéllsdtgédrder, analysera potential for Overflyttning av vagtransporter till jairnvag,
sdkerstélla storsta mojliga samhallsnytta vid konkurrens om sparkapacitet, och att kunna
utreda konsekvenser av trafikstorningar. Vidare efterfrigar EU-kommissionen att
jarnvégsstatistik inte bara ska redovisas pd nationell niva utan dven visa mindre

geografiska enheter, de sa kallade NUTS2 regionerna.

Trafikanalys har under hosten fort dialog med representanter for berdrda myndigheter,
intresseorganisationer och forskare inom jarnvagsomradet och anlitat ett antal konsulter
for att inventera och bedéma kvaliteten pa befintliga och tankbara datakéllor samt att
studera mojligheterna for kalibrering av jarnvégstransporternas prognos- och
analysmodeller. Syftet med Rambdolls uppdrag ar att presentera en dvergripande
systemanalys géllande omfanget av jarnvdgsaktorernas kunskap om sina gods- och
personfléden. Rapporten kommer att beskriva de skiftande forutsattningar och
incitament som finns for branschen att 1 dagslaget samla denna statistik. Studien beror
ocksa legala, organisatoriska och tekniska och utvecklingsalternativ. Kunskapsunderlaget
baseras pa skriftliga kdllor sdsom statliga utredningar, rapporter fran myndigheter och
relevanta internetkéllor samt intervjuer med nyckelpersoner fran Handelshogskolan i
Stockholm, Linkon, Néaringslivets transportrad, MTR, Samtrafiken, Linkon, ScandFibre,
SJ och SLL Trafikforvaltningen. En kortare internationell utblick redovisar situationen i
andra lander. Rapporten avslutas med en diskussion kring vilka systemforandringar som
skulle kunna bli foremal for Trafikanalys avslutande del av regeringsuppdraget vilken ror

forslag for att forbdttra statistiken 6ver gods- och persontransporter pa jirnvag.
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2. Nuldagesbeskrivning

2.1  Kort historik

Sverige har varit en av pionjarerna i Europa for att avreglera jairnvagsmarknaden. Det
forsta steget togs 1988 da en vertikal separation skedde, dar forvaltning av infrastruktur
och trafikering delades upp mellan Banverket och SJ. Samtidigt tilldts davarande
lanstrafikbolag att skota regionaltagstrafik i egen regi. Under 1990-talet paborjandes
avregleringen av godstrafiken och det 6ppnades upp for privata aktorer, till en borjan
framst for matargodstrafik men sedermera inom hela jarnvédgssystemet. 2001
bolagiserades SJ och person- och godstrafiken delades upp 1 separata bolag. 2010 slogs
Banverket ihop med Vagverket och Trafikverket bildades. Samma ar togs de sista stegen
for att fullt ut avreglera persontrafiken i Sverige och en ny kollektivtrafiklag tillkom som
gav ratt att fritt etablera kommersiell kollektivtrafik. Samtrafiken, vilket 4r ett bolag som
dgs av 38 svenska trafikorganisationer, fick ansvaret att samla information om all
planerad kollektivtrafik i Sverige, vilken lagras i den sé kallade Riksdatabasen. 2014 blev
det brittiska SilverRail majoritetsdgare i SJ:s tidigare dotterbolag Linkon som skoter det
dominerande biljettforsaljningssystemet Petra som anvands for tagbiljetter som bokas for

en viss strdcka och tidpunkt.

Framvaxten av en avreglerad jarnvagsmarknad har ocksa varit utbredd i Storbritannien,
men har pa sitt och vis varit mer kontrollerad dn i Sverige eftersom trafikeringsratten
ocksd garanterar konkurrensneutral biljettforsidljning. EU antog 2001 det forsta
jarnvagspaktetet som syftar till att skapa ett enhetligt jairnvagssystem och 6ppna
marknaden for konkurrens. Det forsta steget omfattade direktiv for att paborja separation
mellan trafikutdvning och kapacitetstilldelning och medgav konkurrens for viss
gransoverskridande godstrafik. Det andra steget utdkade ratten for utlindska operatorer
att bedriva internationell godstrafik i andra EU-ldnder och sedan 2007 4r marknaden helt
Oppen for konkurrens. Det paborjades ocksd en harmonisering av regelverken for
jarnvégsfordon. Det tredje steget syftade till att ppna upp marknaden for internationell
persontrafik och innebar ocksa utdkade krav for resenérsrattigheter. Det fjarde
jarnvdgspaketet handlade om att mojliggdra konkurrensutsatt persontrafik i hela EU och
innebar att nationell lagstiftning senast 2019 ska vara anpassad for att kunna inleda

avreglering.

2.2 Godstransporter pa jarnvag

Marknadssituation
Dagens godstransporter pa jarnvag skots av ett drygt tiotal operatdrer varav en handfull
star for lejonparten av transporterna. Knappt hélften av godsmangden utgors av

malmtransporter enligt den officiella statistiken. De tre foljande nést storsta
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varukategorierna, baserat pa godsvikt, ar grupperna Oidentifierat gods och Produkter frin
jordbruk, skogsbruk och fiske samt Trd samt varor av trd och kork, massa dar de tva senaste
namnda kategorierna i huvudsak utgors av skogsprodukter sasom rundvirke och olika

foradlade travaror.

Det finns tre olika typer av godstransporter pa jarnvag, systemtdg, vagnslast och
kombitrafik. Systemtag innebar att vagnar transporteras i sin helhet fran start- till
slutdestination, inte sdllan med specialanpassade fordon, som vid LKAB:s
malmtransporter. Med vagnslast menas att vagnarna i ett tag sdtts samman fran flera
olika godskunder. Vagnarna utgar fran en taxepunkt som till exempel kan vara en
industri. Vagnarna transporteras till en tdgbildningspunkt ddr vagnar sétts samman i en
slumpmassig ordning. Darefter dras vagnarna till en rangerbangdrd dér taget delas upp

och vagnarna ordnas sa att det passar vagnarnas slutdestinationer.

I huvudsak ar det endast Green Cargo som erbjuder vagnslasttrafik. Antal taxepunkter
har stadigt minskat och idag erbjuder Green Cargo ca 270 platser fér upphdmtning eller
avlamning av jirnvagsvagnar. Rangerbangardar finns pa sex platser; Hallsberg, Goteborg
(Savends), Malmo, Gavle, Sundsvall och Umed. Kombitrafiken omfattar tdgtransporter
med l6sa lastbarare sisom containrar, vaxelbarare och semi-trailers. Kombitrafiken ar
spridd till flera strdk men &r koncentrerad till Goteborgs hamn. For att rationalisera
hanteringen 1 Goteborg arrangeras sd kallade Railports vid drygt 20 platser i Sverige och
Norge. Genom att pd dessa plaster erbjuda tjanster for inspektioner, fortullning, ISO-

klassificeringar med mera har godshanteringen i Géteborgs hamn kunnat effektiviseras.

Hela tag av vagnslast- och kombitransporter kan 1 vissa fall g& direkt fran start- till
slutdestination och kallas da for direkttdg. P& ndsta sida illustreras de olika typerna av
godstransporter som sker med jarnvédg idag. Observera att alla transporttyper d&ven kan
involvera intermodala transporter dér flera transportslag dr involverade. Denna studie
fokuserar pd jarnvégens del av transportkedjan men berdr ocksa godshanteringen vid

start- och slutdestination eftersom sdljare och kopare i regel kontrollerar varorna dar.

Svenska godstransportkopare av jarnvagstransporter omfattar idag ett 40-tal foretag,
uppger Naringslivets transportrdd, som i stort samlar representanter fran alla dessa.
Intresseorganisationen uppger att transportkdparna har god kunskap om
transportmarknaden och kan avgora vilka transporter som dr mest lampade att utforas pa
jdrnvag men att dialogen mellan myndigheter och transportkdpare dessvarre ar

knapphéndig.



pssammanstallning_géllande_datainsamling om_gods-_och_persontransporter_pé_jarnvag_slutrapport.docx

0:\sto2\str\2017\1320030699\4_leverans\slutleverans\20171128_kunska;

RAMBOGLL

Systemtdg eller direkttdg

Start- Slut-

Vagnslasttrafik
_________________ . e
Start- E ! Slut-
destination | :
L}

destination G4 i

~ Tagbildnings- Ranger- Tagbildnings- Ji
L_L_{ Taxepunkt H punkt bangrd punkt Taxepunkt

Kombitrafik

Slut-

/) destination &£
deftti::t-ion cecesssscsccses { COE;?:‘T]er- }:-:{ Railport F Taxepunkt ]"’l_J

Figur 1. Hllustration éver de olika typerna av godstransporter som sker med jarnvdg idag.

Foljande jarnvagsforetag har Transportsstyrelsens trafiktillstind och erbjuder nagon form
av transporttjanst for godstransporter pa jarnvag; Green Cargo, Hector Rail, LKAB,
CargoNet, DB Cargo Scandinavia, Inlandstaget, Tagakeriet i Bergslagen, Tagfrakt,
AxessLogistics, CFL Cargo, Baneservice Skandinavia, Railcare, Nordiska Tég och

ProTrain.

Incitament fér insamling av statistik

Tagoperatorer har olika incitament att samla information om den last man transporterar.
Idag saknas formella krav pa fraktsedlar men vissa uppgifter d&r nddvandiga for att
foretagen ska kunna genomfora ett transportuppdrag; vagnsuppgifter, lastvikt, fardvag
och tidtabell. Vid transporter av farligt gods eller i de fall da transporten utgor en del av
en internationell jarnvagstransport stélls hogre krav pa dokumentation. Operatdrer som
erbjuder vagnslasttrafik har storre incitament att systematisera godshanteringen for att
kontrollera emballage och astadkomma en effektiv fyllnadsgrad av tdgen dn operatorer
som 1 praktiken fungerar som “tagdragare” dar transporterna utgdrs av kombitrafik eller
systemtdg. Det dr dock lattare for operatorer att skaffa sig kunskap om godset vid
systemtagsupplidgg jamfort med kombitrafik, eftersom systemtagstransporter ar
homogena och ofta organiseras i ndra samarbete med producenten. Alla operatorer
behover uppgifter om vagnantal for att kunna berdkna tdglangd, och dess totala vikt
vilket paverkar tagets dragkraft och bromsverkan. Om godsvikten baseras pa
uppskattningar som underskattar den reella vikten kan godstaget riskera att fastna och
orsaka kraftiga storningar eller pa andra satt skapa sakerhetsrisker 1 systemet. Enligt
uppgift saknas ett samlat system fOr registrera tdgens trafikrorelser i detalj, vilket innebdr
att det inte gar att avgora vilket bansegment, till exempel en vaxel, som belastas over tid,

vilket annars skulle kunna underlatta for planering av reinvesteringar i infrastrukturen.
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Tillganglig information och datakvalité

Ett grundldggande syfte med Gversynen av jarnvagsstatistiken har varit att kartlagga
mojliga informationskallor som skulle kunna hoja kvalitén i de uppgifter som redovisas i
den officiella statistiken om godstransporter. Idag ar foretag eller underleverantér som
bedriver, organiserar, anlitar eller bedriver jarnvagstrafik skyldiga att arligen lamna
uppgifter till Trafikanalys i1 enlighet med 5 § i férordningen (2001:100) om den officiella
statistiken. Information om rullande materiel samt lastbarare och dess vikt samt
tagkilometer, fordelat pd inrikes och utrikestransporter samt godsméngd per lastning- och
lossningsland, ska redovisas. For inrikes godstransporter ska vikt och tonkilometer per
varugrupp vara indelat enligt standarden NST 2007 och vissa varuslag ska sdrredovisas

sdsom transporter av farligt gods.

I Rambolls samtal med branschforetradare framkom foljande bild av transportkedjan och
informationen knuten till den. Kontroll av godset sker i regel vid produktionsstallet dar
séljaren levererar godset till transportdren. Det kan handla om végning eller registrering
av emballage. Dérefter pdborjas transporten, som kan besta av en transportkedja dér flera
logistikforetag och olika transportslag omfattas. Fraktsedlar kan medfolja men lagkrav
saknas for detta i dagsldget. Om transporten omfattar farligt gods eller utgor en del av en
internationell jairnvagstransport stdlls diremot hogre krav pd dokumentation. Vid
leverans till koparen kontrolleras ocksa i regel godset. Enligt uppgift sker sdllan
synkronisering mellan sdljarens, kdparens och transportérens informationssystem for

hantering av godsuppgifterna.

Uppgifter om godset som operatdrerna maste l1dmna till Bantrafik kommer i ménga fall
fran sdljaren, men det hander att godset kontrolleras ocksa under olika delar av
transportkedjan. Ett typexempel dr de kontroller som sker vid de sa kallade Railports dar
besiktning utfors for att forenkla hanteringen i Goteborgs hamn. I Trafikanalys samtal
med uppgiftslamnare framkommer liknande tillimpningar. Nagon operatdr uppger att
man litar pd kundens uppgifter medan en annan sdger att man kontrollvager allt. Det &r
inte ovanligt att godsuppgifterna baseras pa sa kallad tyst kunskap dar man helt och héllet

forlitar sig pa erfarenhetsmassiga uppskattningar.

Bestimmelser om transporter av farligt gods finns reglerat 1 MSB:s foreskrifter om
transport av farligt gods pa jarnvdg, RID-S (MSBFS 2012:7). MSB anvisningar
foreskriver att det ska finnas en godsdeklaration vid transport av farligt gods dér foljande
ska framga; avsandare och mottagare, antal kollin och beskrivning av dessa, den totala
mangden farligt gods av varje slag redovisas 1 volym, bruttovikt eller nettovikt. UN-
nummer, officiell transportbendmning, etikettnummer och uppgifter om eventuell

forpackningsgrupp samt farlighetsnummer om jarnvagsvagnen eller containern dr
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forsedd med orangefargad skylt ska redovisas. Vid internationella transporter med farligt

gods ska uppgifterna lamnas pa en CIM-fraktsedel.

Internationella godstransporter med jarnvag regleras i lag (2015:338) om internationell
jarnvagstrafik som héanvisar till bestimmelserna EU-fordraget COTIF. Bestimmelserna
reglerar sjdlva transportavtalet, hur en fraktsedel ska upprattas och vilka uppgifter
fraktsedeln ska innehalla. Det dr avsdndaren som ansvarar for uppgiftslamningen i en

CIM fraktsedel om inget annat dr avtalat med annan part.

2.3 Persontransporter pa jarnvag

Marknadssituation

Efter att den svenska jarnvagen har avreglerats och kollektivtrafikmarknaden 6ppnats
upp for kommersiell trafik, har det blivit mojligt for tdgoperatorer att erbjuda
persontrafikuppldgg pé saval interregional som regional niva. Vissa strackor dr mer
l6nsamma att bedriva d4n andra. Den regionala kollektivtrafiken ar delvis finansierad med
skattemedel och organiseras av de regionala kollektivtrafikmyndigheterna RKM. Vissa
interregionala pendeltdgslinjer drivs 1 samarbeten mellan RKM och ibland involverar
kommersiella aktorer. Aven den interregionala trafiken kan vara foremal for
subventioner vilket &r fallet med nattdgstrafiken till Norrland. Forutsdttningarna for de
olika trafikupplaggen skiljer sig ddrfor 4t beroende pa vilka villkor som géller. Den

samhaéllsorganiserade trafiken kan ocksa behova forhélla sig till politiska mal.

Det statliga bolaget SJ AB som fortsatt utgor den storsta andelen kommersiella
personresor har fatt konkurrens av privata aktérer som MTR Express AB (Stockholm-
Goteborg), Transdev Sverige AB under varumarket Sudlltiget (Malmo-Stockholm-Are),
TAGAB (Goteborg-Falun), Skandinaviska Jernbanor som bedriver veckoslutstrafik
(Goteborg-Uppsala) och Inlandsbanan som erbjuder olika former av paketresor. A-Train
AB (Arlanda Express) bedriver kommersiell persontrafik pd Arlandabanan vilken ar
privatfinansierad och reglerar trafikering och priser for andra operatdrer som nyttjar dess

infrastruktur.

RKM maste enligt kollektivtrafiklagen ta fram ett trafikforsorjningsprogram som anger
malen for den regionala kollektivtrafiken och faststéller vilka linjer som ska omfattas av
allmén trafikplikt. Kollektivtrafikmyndigheter finns 1 21 1én eller regioner. RKM kan
vélja att driva kollektivtrafik i egen regi eller upphandla privata aktdrer for de linjer som
omfattas av trafikplikt. Avtal sluts dd mellan RKM och trafikforetaget och giller for ett

antal ar.
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Figur 2. Persontransportsmarknaden i Sverige (2017)

Nationella samarbeten och Linkon AB

Samtrafiken har en nyckelroll i den nationella samlingen av den samhallsorganiserade
kollektivtrafiken och dgs gemensamt av 38 trafikforetag, vilka bestar av samtliga 21
RKM och ett antal kommersiella aktorer bl.a. SJ AB, A-train och TAGAB. Samtrafiken
ar ett aktiebolag och ingen myndighet men organisationen forvaltar pa uppdrag av

Transportstyrelsen det gemensamma trafikinformationssystemet GTI.

Enligt lagen om kollektivtrafik (2010:1065) ar alla trafikforetag skyliga att ”ldmna
information om sitt trafikutbud till ett gemensamt system for trafikinformation”( 2 § Gemensamt
system for trafikinformation). Enligt Samtrafiken innebéar detta att tigoperatorer och
RKM ér skyldiga att lamna information om sina tidtabeller (avgang- och ankomststider,
héllplatser, bytestider m.m.) samt justera dem vid planenliga och tillfélliga forandringar.
Vid tillfdlliga menas forandringar som ar planerade, till exempel pad grund av banarbete,
och inte fordndringar som sker oplanerat i samband med driften. Samtrafikens databas
har dnnu inte utvecklats for att tillhandahélla realtidsinformation (RTI) men man arbetar
for att funktionen ska finnas i framtiden. Trafikverkets informationssystem bygger inte pa
Riksdatabasen (GTI) utan det hamtar data direkt fran tdgoperatorer eller

trafikledningscentraler.

Samtrafiken har i uppdrag att erbjuda trafikinformation for hela kollektivtrafiksystemet.
Man forvaltar ocksa biljettsamarbetet Resplus dar resendrer kan kombinera olika
operatorer i en och samma biljett. Samtrafiken driver ocksa en portal, ResRobot, dar
information och biljettforsiljning av sddana resor kan kopas for en vald stracka och
tidpunkt. ResRobots biljettforsdljning har dock inte marknadsforts eftersom Samtrafikens

medlemmar hellre foredrar att erbjuda biljettforsaljning i egna kanaler. For att kunna

10
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erbjuda Resplusbiljetter anvander sig Samtrafiken av Linkon AB, som &r den storsta
teknikleverantdren inom biljettférsaljning 1 Sverige. Linkon bildades 2000 som ett
dotterbolag till SJ AB. 2014 séldes 75 % av aktierna till brittiska Silver Rail. SJ dger dock
fortfarande 25 % av aktierna. Linkon erbjuder savil forvaltning av biljettforsdljnings-
system som distribution av biljetter integrerade 1 olika forsadljningskanaler genom API.
Idag ér ca 160 forsdljningskanaler kopplade till Linkon. Trafik- och distribueringsforetag
som har avtal med Linkon kan fritt valja vilka biljetter som ska visas for kunderna i sina
forsaljningskanaler. Samtrafiken har avtal med Linkon, for att kunna tillhandahélla
Resplusbiljetter men ocksa for att kunna knyta aktdrer utan egna biljettsystem eller utan

egna avtal med Linkon. Idag omfattas 48 operatorer av Samtrafikens avtal med Linkon.

Figur 3 redovisar en schematisk bild 6ver hur biljettforsaljningssystemet fungerar for
biljetter som bokas for en viss sticka och tidpunkt. For lokala och regionala tagresor

anvands 1 huvudsak periodbiljetter eller olika former av vardekort (reskassa).

Slutkund

Foérsaljningskanaler

Tagoperatdr.se/

Resebyra.se/

Biljettmaskiner

Resebyras kiosk

Resrobot.se
Samtrafiken

Link Samtrafikens
Inkon Resplus
N -
\ -
N\
& AN . Tagoperatdrer
< \. .
N\
N\ ~
Tagoperatdrers Tagoperatorer i Tagoperatdrer
egna system Samtrafikens avtal med eget avtal

Figur 3. Biljettforsaliningssystem for biljetter som bokas for en viss stricka och tidpunkt (2017)

Statistikinsamling pa nationell niva

Trafikanalys genomfor regelbundet nationella resvaneundersdkningar RVU som bygger
pa urvalsintervjuer med ett antal tusen personer dar fragor stdlls om resans syfte pendling
for arbete och studier alternativt tjdnste- eller fritidsresor samt restid och fardlangd
fordelat per firdmedel. RVU innehaller diremot ingen geografisk uppldsning av
reseskedjan (OD matriser), utan beskriver bara var resandebehovet uppstér (startpunkt).

Urvalet for RVU representerar ocksa en mycket liten del av befolkningen kan darfor inte

n
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tillampas for mindre geografiska enheter. Vissa RKM och kommuner utfor eller bestéller
resvaneundersokningar med hogre geografisk upplosning. Till exempel redovisar
Trafikforvaltningen (SLL) Resvanor i Stockholms lin dar resmoOnster for interregionala
resor fran/till Stockholms innerstad och mellan kommuner, kategoriseras per firdmedel

och kommun.

Forutom RVU samlar Trafikanalys in och redovisar kvartalsvis information om trafik pa
jarnvag, tunnelbana och sparvig (Bantrafik). Samtliga tdgoperatorer och RKM
rapporterar antalet resor och personkilometer till Trafikverket pd uppdrag av
Trafikanalys. Definitionen av resa varierar. Trafikverket har foljande definition ”"En resa
stracker sig mellan platsen dir den resande stiger pa ett jairnvagsfordon till den plats dar
den resande stiger av ett jarnvagsfordon for att byta fardmedel eller for att resan avslutats.
Byte mellan jarnvagsfordon rdknas inte som en av- och pastigning, en resa kan alltsd
besta av flera delresor.” I praktiken tillimpas séllan denna definition. I de fall som resor
sker med periodbiljetter rdknas oftast bara antal pdstigningar vilket gor att information
om sjdlva reseskedjan forloras. SLL Trafikforvaltningen redovisar till exempel antal
pastigningar i sin statistik. Det dr dessutom frivilligt att limna uppgifter om antalet
pastigande per 1an i fall det sker resor mellan lanen. Informationen antas vara kédnslig
eftersom det dven kan involvera konkurrenade kommersiella aktdrer och redovisas darfor

pa aggregerad niva.

2.3.1. Kommersiell persontrafik

Incitament for insamling av statistik

For de kommersiella aktorerna styrs utbud och biljettpris av efterfragan eftersom
inkomsterna framst bestdr av biljettintdkter. Det ligger darfor i operatdrens intresse att
skaffa sig kunskap om marknaden for att optimera trafiken och maximera vinsten. Det
finns dock olika nivaer av hur utvecklade affdrssystemen man tillimpar. Vissa laborerar
med olika priser (value of time) for olika resenédrsgrupper fOr att maximera

fyllnadsgraden medan andra fokuserar mer pd servicetjdnster.

Dessutom ansoker trafikféretagen arligen om tagldgen hos Trafikverket som ansvarar for
kapacitetstilldelningen och faststéller tdgplanen. Vid konflikter om tédglagen gor
Trafikverket en samhéllsekonomisk beddémning, baserat pd uppgifter om antal

passagerare for varje sokt tdgldge och vilken typ av resendrer de forvantas betjdna.

Tillganglig information och datakvalité
Den viktigaste informationskallan fér kommersiella operatorer ar
biljettforsdljningsstatistiken. Linkon erbjuder i princip tva olika avtalstyper. Vid

forvaltningsavtal (hosting) skoéter man hela biljettsystemet at kunden. Vid

12



pssammanstallning_géllande_datainsamling om_gods-_och_persontransporter_pé_jarnvag_slutrapport.docx

0:\sto2\str\2017\1320030699\4_leverans\slutleverans\20171128_kunska;

RAMBOGLL

distributionsavtal kopplas tagoperatorens eget biljettsystem till forsaljningskanaler och
det gors avrakning pa forsdljningen. Linkon levererar rddata om vilka biljetter som har
sélts per forsdljningskanal, inkdps- och resedatum, start- och slutdestination samt
resendrskategori till sina kunder. Samtrafiken far data for Resplusbiljetter samt de
trafikforetag som omfattas av avtalet med Linkon. Informationen galler inképs- och
resedatum, start- och slutstation, bytestider samt resendrskategori. Samtrafiken
tillhandahéller ett eget statistikverktyg dar de ansluta operatorerna kan hamta rapporter
om sina biljetter. Reseskedjan kan sparas genom identifiering av bokningsnumret men
Samtrafiken lamnar endast ut information som omfattar operatorens delstrackor. Vid
ersdttningsdrenden inom Resplus kan ddremot operatéren fa information om hela
resekedjan samt prisuppgifter for varje delresa, for att ansvarig part ska kunna kontrollera

ersittningens storlek.

Biljetter for en viss stracka och tidpunkt utgdér majoriteten av biljetterna hos de
kommersiella tdgoperatdrerna. Det finns dock ett system med periodbiljetter till exempel
SJ:s arskort och manadsbiljetter. Pa vissa kommersiella tagstrackor sker inte heltickande
visering av biljetter. Darfor kan vissa operatorer dven valja att géra manuella rakningar
for att folja upp resandestatistiken frén biljetthanteringen. En passande vetenskaplig
metod maste da tillimpas for att kombinera de manuella rakningarna med

biljettstatistiken.

2.3.2. Samhallsorganiserad persontrafik

Incitament fér insamling av statistik

I den samhaéllsorganiserade persontrafiken tacks kostnaderna i genomsnitt till hélften av
biljettintakter och till hdften av skattemedel. Prissattning och utbud styrs i stort sett av
RKM medan transportarbetet kan tillhandahallas av privata operatorer genom offentlig
upphandling. Klassificering av de upphandlade kontrakten baseras pa hur operatoren
erhéller ersdttning . De olika kontraktstyperna innebér olika forutsittningar for risk- och
intdktfordelning, vilket i sin tur innebér olika incitament for operatdrerna att samla

statistik.

Bruttoavtal: Kallas aven for produktionsavtal och ar den vanligaste kontraktsformen och
innebar att RKM planerar hur trafiken ska se ut och erhaller biljettintdkterna.
Operatorerna lagger anbud for trafikeringen och far del av 6verskottet som uppstar efter
genomford producerad trafik. Pa s sitt stimulerar man trafikforetagen att minska

driftskostnaderna.

Nettoavtal (tjdnstekoncession): Kontraktstypen innebdr att biljetintdkterna tillfaller

operatoren och/eller erhaller bidrag for att kora trafik. Avtalet innebar att trafikforetaget
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kan Oka intdkterna genom sitt agerande och incitament skapas for att 6ka resandet.
Gaévle och Sundsvall har anvént nettoavtal i Sverige. I kontrakten med SJ for

Norrlandstdg- och Botniatagtrafiken tillimpas ocksd denna avtalsform.

Incitamentsavtal: Avtalet innebdr att biljettintakterna tillfaller RKM men att ndgon form
av incitament tillfaller operatoren. Incitamentet kan baseras pa antalet resenarer, utférd
produktion eller ndgot annat kvalitetskriterium sasom kundndjdhet eller punktlighet. I
Skane anvénds bland annat ersittningar kopplade till antal pastigande per personal.
Incitamentsavtal anvénds i syfte att forbattra kvalitén eller 6ka resandet. Risken for

kostnadsdkningar delas av RKM och operatoren.

Fastpris med incitament: Avtalsform mellan bruttokontrakt och incitamentskontrakt som
fungerar med incitament for vissa variabler. SL tillimpar ett sddant avtal med MTR
Tunnelbanan dar operatoren far en arlig ersattning plus ett maximalt incitamentsbelopp

for kundngjdhet, palitlighet, stidning mm.

I de avtalsformer som erséttningen dr kopplad till antal resande krévs ett valfungerande
system for rakning av passagerare, fungerande visering, ATR pé fordon mm. I figuren
nedan illustreras alla upphandlingsavtal och dess egenskaper utifran operatérernas
perspektiv. Forflyttning &t hoger i figuren innebar storre mojligheter for operatdrerna att
paverka sina intdkter, samtidigt det leder till storre risktagande for intdktssakring. Storre
vikt pa kvalité och antal resor kraver ocksa ett mer systematiserat satt for att sakra

biljettintakter och metoder for att forbéttra och folja upp kundngjdhet.

Fastpris med Incitaments- Netto-/ Tjanste-

Bruttoavtal . )
incitament avtal koncessionsavtal

Osakerhet - Risker - Paverkan - Ansvar - Frihet

Behov av Information

Figur 4. Avtalstyper och behov av information. Bruttoavtal och fastpris medincitament (punktlighet och
kundndojdhet) dr de vanligaste avtalstyperna i Sverige.

Tillgdnglig information och datakvalité

For resor med biljetter som géller fran start- till slutdestination ar det latt att samla in
data genom biljettsystemet under forutsattning att resendren bokar hela resan pa en
biljett. Svarigheter uppstar nér resenérer reser med period- eller zonbiljetter dar hela
reskedjan inte gér att spara. Foljande tekniska system for inhdmtning av passagerarfloden

finns tillgdngliga:
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Biljett- och Resekortsystem

I de flesta kollektivtrafiksystem registreras periodbiljetter vid ldsare fore pastigning eller
ombord pa taget. Information om antalet pastigande finns darfor oftast att tillga per
station eller héllplats. Vissa kollektivtrafiksystem kraver dven att biljetten ska visas vid
avstigning (check-out) vilket ger ett battre underlag for resandestatistik men skapar
oldgenheter for resendrer och kan innebara férlangda uppehallstider och ge langre
restider. SL:s periodbiljetter och reskassa anvands endast for att checka-in och registrerar
bara antalet passager. Statistiken samlas in i den egna databasen RUST. SL redovisar
antalet resor, som i verkligheten kan motsvara farre resor eftersom en resa kan besta av
flera delresor. Det skulle kunna vara tekniskt mojligt att spara en reseskedja genom att
registrera ett resekorts ID-nummer vid sammanhdngande passager inklusive byten och
identifiera systematiska resemonster inklusive dess start- och slutdestination genom att
matcha forsta passagestation under formiddagen med forsta passagestation under
eftermiddagen. Detta skulle dock krava sarskild sekretesshantering for att skydda den

personliga integriteten.

Vistrafikens fordon ar utrustade med kortldsare som registerar om man reser i en eller
flera zoner. Man uppmanar aven resendrer att checka ut kortet vid avstigning for
flerzonsresor (reskassa). Debiteringen av periodkorten paverkas dock inte av resans langd
eller tid, och resendrer behover inte registrera kortet vid avstigning. Darmed baseras

denna statistik enbart pa antalet pastigningar.

I Skane viseras periodkort ombord pé tdgen av tagvardar men detta sker inte
kontinuerligt och fungerar darfor daligt som underlag for resandestatistik. Inte heller
enkelbiljetter eller reskassa gar inte att fordela per tur och Skanetrafiken anvander darfor

inte viseringsdata i statistiksyfte.

Automatiska- och manuella trafikrikningar

Automatiska trafikrakningar, ATR, ar sensorer som placeras vid dérrar som raknar pa-
och avstigande. 10 - 15% av SL:s fordon ar utrustade med ATR, dock saknas utrustning i
tunnelbanevagnarna. ATR-enheterna planeras sa att de ska kunna registrera olika
stationer och linjer samt riktningar for att ge ndgorlunda tillforlitlig statistik. Eftersom
ATR bara finns 1 vissa vagnar och uppgift om vilken vagn 1 taget utrustningen varit
placerad saknas sa ar svart att jaimfora resultat eftersom vagnens placering i taget kan
vara av stor betydelse for passagerantalet. ATR-utrustningen 4gs av SL men har ett avtal
med AF for att hantera och sammanstilla datan. SL:s operatdrer kan ta del av statistiken
for sin verksamhet ur RUST. ATR finns ocksa installerade pa Goteborgs nyare
pendeltagsvagnar (X61) och pa Upptaget mellan Uppsala — Gavle.
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I Stockholms tunnelbana samlas resandestatistiken in genom manuella métningar som
okuldrt uppskattar antal resendrer ombord per vagn samt dger rum vid stationernas
sparrar ddr antalet in- och utpasserande raknas. Manuella rdkningar gors dven i Goteborg
ddr man kompletterar kortldsarens statistik med manuella rdkningar pa utvalda linjer en
gang per halvar. Eftersom man heller inte kan lita pa biljettstatistiken 1 Skdne utfér man
regelbundna manuella rdkningar pa tagen avseende pa-/avstigande samt beldggning. Pa
Oresundstigen gor tdgvirdarna manuella beliggningsrakningar pa samtliga turer mellan

Sverige och Danmark.

Vagnsvagsdata

Vissa tagtyper ger 4ven mojlighet att hamta information fran vagnarnas belastningsdata.
Eftersom vagnslasten paverkar bromsverkan finns informationen att tillgd i modernare
motorfordon, alltsa inte lokdragna tdg. Redovisning av vagnsvagsdata krdver ofta
manuell handpaldggning och i dagsldget saknas avtal mellan SL och operatorerna for att
hantera vagnsvagsdata. I Stockholm finns tekniska system for vagnsvagsdata fran alla
pendeltagsvagnar (X60) och i de nyare tunnelbanavagnarna (C20). Vagnsvagsdata ger
endast en uppskattning av antalet passagerare eftersom en genomsnittlig vikt pad 76 kg
tillimpas per resendr (MTR:s modell for tunnelbanan). MTR presenterar vagnvagsdata

per linje, station, riktning och tidpunkt via sin hemsida.

Figur 5. MTR presenterar vagnsvagsdata for tunnelbanan pad sin hemsida (Kdlla: MTR)
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3. Internationell utblick

Storbritannien

Jarnvagssystemet i Storbritannien dr avreglerat men hart reglerat i trafikeringsavtal som
fordelas pa ett 20-tal regioner dér sdval 1onsam som olénsam trafik ingar, vilket kan
innebara tillskott fran staten. Kontrakten for fjarrtrafiken levererar daremot ett dverskott
till staten. Systemet stiller hoga krav pa bland annat biljettférsdljning. Alla tagoperatdrer
madste sdlja andra operatorers biljetter pa ett neutralt sétt och alla behdver ocksé erbjuda
forsaljning av genomgdaende biljetter som omfattar fler operatérer. Det finns ett
gemensamt biljett- och avrakningssystem (LENNON) som dven anvands for att ta fram
resematrisen (OD Matrix). I London ar all kollektivtrafik upphandlad av Transport for
London. Biljettsystemet ar zonbaserat och betalning kan ske kontant, med resekort
(Oyster card) eller med kontaktlost bankkort. Man erbjuder ”Pay as you go” vilket
innebdr ett betalsystem som automatiskt raknar fram den mest formanliga biljettypen. I
praktiken innebér det att man forst debiteras som en reskassa men som vid ett maxbelopp
Overgar att fungera som en periodbiljett. Betalningssystemet baseras dock pa ett check-
out-system som krdvs for att kunna berdkna kostnaden for resans langd i zonsystemet.
Om man inte checkar ut debiteras hogsta resebelopp. Om man har registrerat sitt kort har
man daremot ritt att korrigera en resa per manad. Check-in och check-ut géller i hela
spartrafiksystemet och data fran resekorten anvénds i framtagningen av

resandestatistiken med hog geografisk upplosning.

Danmark

I Danmark finns ett resekortsystem (Rejsekort) for tagresor som géller i hela landet. De
danska resekorten har RKF-standard likt flera svenska resekort. Systemet kraver saval
check-in som check-out vilket skapar bra forutsattningar for statistikinsamling.
Betalningssystemet dgs av trafikhuvudméannen och DSB, och det tekniska systemet

levereras av systemleverantdren Thales. Det gar dessutom att kopa mobilbiljetter.

Norge

I Norge har man under fler ar arbetat for att ta fram ett gemensamt betalsystem dar
resekort och elektroniska biljetter ska kunna anvandas i hela landet. Oslos
kollektivtrafikmyndighet (Ruter) anvander sig av National Order Database (NOD) som

mojliggor att samma biljett bade kan vara tillganglig mobilt och via resekortet.

Nederlinderna

Nederldnderna erbjuder sedan manga ar ett nationellt resekortsystem (OV Chipkaart)
som tillimpar check-in och check-out. Systemet dgs av det statliga jirnvagsbolaget och
de storsta kollektivtrafikmyndigheterna och tekniken levereras av Thales. Resekortet har
dven testats for betalning av andra tjanster sdisom multimodala resor (t.ex. med hyrbilar)

eller som betalning i stationernas butiker.

17
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4, Diskussion

Tillforlitlig och detaljerad statistik 6ver person- och godstransporter pa jarnvag ar
nodvandig for att kunna forbattra prognosmodeller och samhallekonomiska
beddmningar i syfte att skapa béttre beslutunderlag for trafikplanering och ny- och
reinvesteringar i infrastrukturen. Det behovs ocksa for att battre kunna styra mot de

transportpolitisk a malen saval nationellt som regionalt.

41 Generellt

Sverige dr en av de EU-ldnder som tidigt avreglerade jairnvagsmarknaden. Sverige har
goda mojligheter att med sina erfarenheter fran avregleringen kunna driva utvecklingen
mot en mer Oppen jarnvagsmarknad inom EU i enlighet med det fjarde jarnvdgspaketet.
Att det finns tillgédnglig information om jarnvagssystemet for marknadens konsumenter
ar en forutsattning for en valfungerande marknad. Det kréver dérfor att tydliga spelregler
definieras pa saval nationellt som pa EU-niva for att battre information om gods- och
personfloden pé jarnvég ska kunna tillgangliggoras. Det skulle ocksa leda till ett

effektivare utnyttjande av jarnvagssystemet och pa sa sitt ge 6kad samhallsnytta.

I Sverige ska tdgoperatorer lamna information om gods- och persontransporter till
Bantrafik men uppgifterna bygger ofta pa grova uppskattningar vilket 1 viss man kan
hérledas till att uppgiftslimnarna inte har tillrackliga incitament for att samla uppgifter
av tillrackligt hog kvalité. Rambolls sammanstéllning identifierar att operatdrer som
bedriver persontrafik pa kommersiella grunder eller 4r upphandlad genom avtal och
baserar erséttningen pa antal resendrer har storre incitament for att samla
passagerarstatistik 4n upphandlad trafik med bruttoavtal. Pa ett liknande sitt samspelar
operatOrernas olika typer av taguppldgg med deras intresse for att samla information om
sina godstransporter. Operatorer som erbjuder vagnslasttrafik har storst nytta av
utvecklade informationssystem for att kunna utfora dstadkomma hog fyllnadsgrad i
tadgen. Operatorer som fungerar som "tdgdragare” av systemtag eller kor kombitrafik har
iregel litet intresse av att samla detaljerade uppgifter om godset, sdvida det inte handlar

om internationella jarnvagstransporter eller transporter av farligt gods.

Teknikutvecklingen har gjort det mojligt att idag mata trafikfloden genom registrering av
krypterad mobildata. En mojlig utveckling skulle kunna vara man i framtiden kan samla
stora mangder information om person- och godsfloden pé detta sétt. Ett tinkbart hinder
for att registrera och dela sddana uppgifter skulle EU:s kommande lagstiftning GDPR
kunna vara, vilken ska ersdtta den svenska personuppgiftslagen (PUL) 1 maj 2018. De
nya reglerna innebdr att information som delas med tredje part méste godkdnnas av varje
individ. Det skulle i s fall bli svart for exempelvis trafikforetag att dela sddan trafikdata

med myndigheter eller forskningsinstitutoner.



pssammanstallning_géllande_datainsamling om_gods-_och_persontransporter_pé_jarnvag_slutrapport.docx

0:\sto2\str\2017\1320030699\4_leverans\slutleverans\20171128_kunska;

RAMBOGLL

4.2 Godstransporter

Godstrafiken avreglerades fore persontrafiken och kdpare av godstransporter pé jarnvag
omfattar idag av ett 30-tal aktorer i Sverige. Foretagen ar enligt uppgift vil medvetna om
marknadens transportutbud for att kunna gora rationella val, infor olika transportupplagg
med olika transportslag. Det begransade antalet godstransportkopare gor det latt for
myndigheter att skaffa sig god kunskap om foretagens behov men idag ar dialogen

mellan dessa foretag och myndigheterna dessvarre mycket knapphandig.

Incitamenten for operatérerna av systemtag och kombitrafik dr begransad nar det galler
att specificera godsinnehallet eftersom man i princip endast fungerar som ”tdgdragare”
av godset. OperatOrens intresse dr da framst att sdkerstdlla en effektiv transport utifrdn
tagets dragkraft, bromsverkan och antal vagnar. Informationskvalitén gillande uppgifter
om lastvikt har betydelse for slitaget pa infrastrukturen. Trafikverkets matpunkter for
vagnsvagning skulle kunna utnyttjas for att sdkerstélla att operatorernas uppgifter om
vagnsvikt ar korrekta. Man skulle dven kunna tdnka sig att redovisade varugrupperna

skulle kunna registreras i samband med stickkontroller vid exempelvis Railports.

Det finns idag utvecklade system for kontroll av godset, sésom inrdkning av emballage
eller vagning hos siljaren och i manga fall dven hos koparen. Overforing av dessa
uppgifter till transportoren borde saledes kunna ske relativt enkelt men det saknas idag
lagkrav for fraktsedlar, vilket anvédnds i storre utstrdckning vid internationella
jarnvagstransporter eller transporter med farligt gods. En ny jarnvégslag baserad pa EU:s
regelverk ar under bearbetning av lagrddet. Dar foreslds det krav pa fraktsedlar och

redovisat innehall vilket skulle kunna forbéttra mojligheterna till battre godsstatistik.

Eftersom incitament finns for sdljare och kopare att kontrollera varorna vid leverans och
mottagning borde det rimligen vara att specificera uppgifter om godset pé fraktsedlarna. I
samtal med jarnvagstransportorer upplever man dock att det framst ar bristen pa
detaljerad positionering av gods och jarnvagsfordon som utgdr det stdrsta problemet
idag. Onskemal framkom att Transportstyrelsen aktivt bor driva pé for att utarbeta en
europeisk standard som kraver att jairnvagsvagnar ska utrustas med ett automatiskt
identifieringssystem av godsvagnar som kan kartldgga detaljerade positioner pd vagns-
och spdrniva. En sddan EU-standard skulle kunna gora att transporterna kunde
kontrolleras per vagnsenhet och vagnsriktning och skulle innebéra att befraktare kan
Overvaka tdgsammansattningen under hela transporten och dven styra rangering vilken
ar en akilleshédl 1 dagens jarnvagssystem pd kontinenten. Ineffektiv rangering bidrar till att
medelhastigheten pa langdistanstransporter genom Europa ibland kan vara sa 1dg som 3
km/h, vilket innebér svarigheter att féra Over mer gods fran lastbil till jarnvag.
Transportstyrelsens representation i den europeiska jarnvagsbyrdn ERA skulle kunna

vara en lamplig ingdng for att paskynda denna utveckling.
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4.3 Persontransporter

For persontransporter behdver behovet av statistik utgd fran resendrens behov vilket
medfor att begreppet resa maste definieras och tillimpas likvardigt. I Bantrafik anger den
storsta kollektivtrafikmyndigheten SLL Trafikforvaltningen endast antal pastigande,
vilket innebér att alla delresor i en och samma resa réknas flera gdnger. I Linkons
biljettforsaljningsrapporter som levereras till sina kunder raknas delresor ocksd som
enskilda enheter om bytet omfattar fler operatorer. Resplusbiljetter raknas ddremot som
en sammanhéngande resa fran start- till slutstation, men utgor endast en brékdel av
biljetterna. Malsattningen maste vara att skapa ett heltickande underlag for att beskriva
hela resekedjan fran start- till slutdestination oavsett trafikslag. Sa 1ange merparten av
personresornas resehandlingar utgors av periodbiljetter, utan att tillimpa ett check-out-
system, eller att matchning av dagliga resemonster for kartlaggning av resors start- och
slutdestination tillats, dr det svart att redovisa den reella efterfrdgan. En utpekad
standardiserad metod for kombination av tillgdngliga matmetoder skulle kunna 6ka
precisionen 1 resandestatistiken. Man skulle ocksd kunna tidnka sig en utveckling mot att

tillimpa matmetoder som kartlagger resemonster utifrdn positionering av mobildata.

Samtrafiken och Linkon har idag en viktig roll i det svenska biljettforsaljningssystemet
men ingen av dem &r skyldiga at ldimna ut eller offentliggéra forsaljningsstatistik. Linkon
dr ett privat bolag som tillhandahéller tekniska 16sningar och rapporterar endast
information till kunderna om deras egen biljettférsaljningsstatistik. Samtrafiken dr ocksa
ett aktiebolag som pa uppdrag av Transportstyrelsen forvaltar det gemensamma
trafikinformationssystemet GT1. Man erbjuder en plattform for neutral biljettforsaljning
genom Resrobot, men denna funktion dr inte marknadsford. Det saknas ocksa reglering
for att resendrer ska ha tillgang till en sadan konkurrensneutral biljettforsaljningskanal. I
Norge har man valt ett centraliserat biljettsystem vilket ocksa innebar storre majligheter

till en mer kontrollerad insamling av resandestatistik.

I den statliga utredningen om jarnvdgens organisation foreslog utredaren att EU:s
kollektivtrafikforordning aven borde fortydligas i den svenska kollektivtrafiklagen for att
béttre kunna folja upp det samhaéllsfinansierade nétets effektivitet, kvalitet och
finansiering. Forslaget innebar skdrpta krav for RKM att redovisa den upphandlade
trafiken pa linjeniva vilket ocksa skulle stdlla hogre krav pa detaljeringsniva for
resandestatistiken. Utredarens forslag till lagtext var ”En regional
kollektivtrafikmyndighet ska arligen sarredovisa verksamheten som avser kollektivtrafik

linje for linje dar myndigheten lamnat ersattning for utford trafik.”

Det ar onskvart att samtliga aktorer pa den svenska kollektivtrafikmarknaden pa sa satt

redovisar tillganglig beldggningsstatistik, fran biljettsystem och trafikrakningar, men
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ocksa lamnar ut generell prisinformation till en 1dmplig myndighet, forslagsvis
Trafikanalys. Informationen bor sammanstillas och aggregeras sé att sekretess av
enskilda affarsuppldgg gér att skydda. Man skulle kunna tanka sig en liknande
lagstiftningsmodell, som man har tillampat for att fa telekombranschen att lagra och

lamna ut datatrafik.

Aven om de flesta aktorer idag har incitament att folja upp beldggningsstatistik ar det en
stor utmaning att dstadkomma en heltdckande statistik for persontransporter pa jarnvag.
Det ar viktigt att urskilja:

a. Resor med biljetter som definierar start- och slutdestination samt tidpunkt
Forsdljningsinformation finns att tillga men resan definieras oftast som flera resor om de
omfattar flera trafikslag eller operatorer. Mdjligheten att kopa kombinationsresor via
Resplus ar fortfarande forhallandevis okant for konsumenterna, vilket gor att manga
resendrer istillet valjer att kOpa separata biljetter fran olika forsédljningskanaler.

b. Resor med periodbiljetter eller reskassa
Periodbiljetter eller reskassa fangar i regel inte start- och slutdestination utan viseras 1
bésta fall pa stationen eller ombord. Om registrering utfors av resenéren sjalv ombord pa
fordonet finns det stor risk for bortfall pa grund av trangsel. Incheckning ombord kan
vara en fordel, jamfort med stationsvisering, nir det giller stora bytespunkter som
omfattar manga linjer. For att kunna fa fram detaljerad resandestatistik for periodbiljetter
eller reskassa kravs ett check-out-system eller matchning av systematiska resemonster.
Londons system "Pay as you go” gor att resendren far ett starkt incitament att registrera

kortet vid slutdestinationen.

Dagens metoder for statistikinsamling av persontransportdata genom biljettforsaljning,
visering, trafikrdkning, ATR och vagnsvagsdata skulle behova kombineras for att hoja
kvalitén pé statistiken. Nationella riktlinjer for tillimpning av metoder och definitioner
behover regleras, vilket dr nddvandigt for att statistiken ska kunna vara jamforbar for
olika delar av jarnvagssystemet. Tekniska 10sningar for statistikinsamling behdver
anpassas att sd att hanteringen standardiseras och att felkédllor minimeras. Rutiner for

integritetsfragor och datalagring bor ocksa samordnas nationellt.

21



pssammanstallning_géllande_datainsamling om_gods-_och_persontransporter_pé_jarnvag_slutrapport.docx

0:\sto2\str\2017\1320030699\4_leverans\slutleverans\20171128_kunska;

RAMBOGLL

5. Referenser

Europaparlamentet (2017) Faktablad Jarnvéagstransport
http://www.europarl.europa.eu/atyourservice/sv/displayFtu.html?ftuld=FTU_5.6.6.ht
ml

Ds 2015:11 Res Latt Med Biljett, Regeringskansliet, Naringsdepartementet

Green Cargo (2017) Instruktioner for ifyllande av pappersversion av CIM fraktsedel
2017-04-10

K2 (2016:3) Kontraktsformer och deras inverkan pé svensk kollektivtrafik. En
kunskapsoversikt, 2016-03-22

K2 (2016:2) Data och statistik i kollektivtrafik. Anvandning och behov av uppgifter om
resandet, 2016-02-09

Myndigheten for samhaéllsskydd och beredskap (2017) Transport av farligt gods Vag och
jarnvag 2017/2018

Regeringen (2017) Uppdrag att utreda hur kunskapen om jarnvagstransporter kan
forbattras, Regeringsbeslut N2017/03480/TS

SOU 2015:110 En annan tdgordning bortom jarnvagsknuten

Svensk kollektivtrafik (2017) Remissvar angaende Trafikanalys forslag till en ny foreskrift
om uppgiftslimnarskyldighet Sta 2016/6

Trafikanalys (2013) Forseningar i persontagstrafiken — matt och metoder 2013:3

Trafikanalys (2016) Godstransporter i Sverige - en nuldgesanalys 2016:7

Trafikanalys (2017) Behov av statistik om godstagens tillforlitlighet — en forstudie 2017:7

Trafikanalys (2017) Presentation vid samverkansmote for regeringsuppdrag om forbattrat

kunskapsunderlag om jarnvégstransporter 2017-10-30

22


http://www.europarl.europa.eu/atyourservice/sv/displayFtu.html?ftuId=FTU_5.6.6.html
http://www.europarl.europa.eu/atyourservice/sv/displayFtu.html?ftuId=FTU_5.6.6.html

	Innehållsförteckning
	1. Bakgrund och syfte
	2. Nulägesbeskrivning
	2.1 Kort historik
	2.2 Godstransporter på järnväg
	Marknadssituation

	2.3 Persontransporter på järnväg
	2.3.1. Kommersiell persontrafik
	2.3.2. Samhällsorganiserad persontrafik


	3. Internationell utblick
	1.
	1.
	4. Diskussion
	4.1 Generellt
	4.2 Godstransporter
	4.3 Persontransporter

	1.
	1.
	1.
	1.
	1.
	1.
	1.
	1.
	1.
	1.
	1.
	1.
	1.
	1.
	1.
	5. Referenser

