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Forord

Regeringen presenterade i juni 2018 en nationell godstransportstrategi — Effektiva,
kapacitetsstarka och hallbara godstransporter. Trafikanalys har regeringens uppdrag att
arligen folja upp strategins genomférande under perioden 2018-2022, samt att redovisa en
delutvardering ar 2020 och en slututvardering ar 2022,

Inom ramen for regeringsuppdraget har Trafikanalys genomfért en tematisk uppféljning av
forsknings- och innovationsinsatser pa godstransportomradet. Tom Andersson har varit
projektledare. Denna PM ar ett underlag till denna och beskriver resultatet av intervjuer med
foretradare for innovationsféretag inom logistik och godstransporter. Arbetet har genomfoérts
av Tom Andersson och Sara Berntsson.

Stockholm, februari 2022

Andreas Tapani, avdelningschef
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Sammanfattning

Trafikanalys har genomfért en kvalitativ intervjuundersdkning med 14 innovationsféretag inom
logistik och godstransporter, dvs. foretag med fokus pa innovationsverksamhet, utveckling av
nya transporttjanster och teknik-, affars- och produktutveckling. Deras affarsverksamhet ar av
tre slag: transportteknik, digitala plattformar och andra transportrelaterade tjanster. Syftet var
att belysa féretagens perspektiv pa innovationsverksamhet och samverkan i Sverige, hur de
ser pa innovationsforutsattningar och méjligheter.

Helhetsintrycket ar att innovationsféretag pa transportomradet arbetar agilt och anpassar sig
efter mojligheter och risker under vagens gang. Flertalet foretradare ser ocksa marknaden
som férandringsbenagen, men anser att den digitala mognaden i transportbranschen &r lag.
Digitaliseringen tvingar branschen att stalla om sina affarsmodeller. Exempelvis har den
kraftigt 6kade e-handeln under pandemin gynnat de digitala logistik- och transportféretag som
har tillgodosett kundernas krav pa snabba leveranser och sparbarhet samt transportkdparnas
behov av kontroll och transparens. Hard konkurrens praglade affarsutveckling och strategier
redan innan pandemin. Av allt att doma tilltar konkurrensen och forstarker inslagen av
situationsanpassad affarsutveckling och planering.

Bland féretagen finns en utbredd dvertygelse om klimatomstallningen som en genomgripande
systemférandring som bade kraver anpassning och skapar nya affarsmojligheter. Féretag med
fokus pa ny transportteknik, energi- och fordonsteknik, beskriver sina affarsmal och strategier
som i hog grad forenliga och 6verlappande med transportpolitiska mal om en omstallning till
ett fossilfritt transportsystem. Affarsmal och planer tenderar att vara langsiktiga, samtidigt som
det finns utrymme for flera tidshorisonter, elektrifiering pa kort sikt och autonoma transport-
medel pa lang sikt. Foretag med fokus pa utveckling av digitala plattformar och tjanster ar i
hoégre grad verksamma pé en befintlig marknad. Fér dem handlar hallbarhetsfragor framst om
att erbjuda kompletterande tjanster till kunder som gor det mgjligt att inkludera klimat- och
miljéfaktorer i transportkdp och planering. Fér andra féretag kan hallbarhetstjanster mer
generellt handla om att effektivisera resurshantering och minimera resurssloseri.

Flera av de intervjuade framholl férdelarna med att driva innovationsverksamhet i Sverige, till
exempel demokrati, platta organisationer, hjadlpsamma myndigheter och samverkan med
universitet och hogskolor. Sveriges laga befolkningstathet ar samtidigt en begransande faktor.
Den forsvarar utveckling, tester och uppskalning av system fér dynamisk transportoptimering
med hjalp av digital teknik och Al. Finansieringsmdjligheter varierar beroende pa foretagens
inriktning, storlek och kompetens. Riskkapitalister upplevs féredra investeringar i mjukvara
snarare an hardvara. Det offentliga bidragssystemet kan vara svargenomtrangligt, framfor allt
for mindre foretag. De far ofta pussla ihop finansieringen fran flera kallor.

Foretag med fokus pa transportteknik lyfter fram vikten av privat—offentlig samverkan i hogre
grad an andra. Transportteknik kraver i hdgre grad anpassning till fysisk infrastruktur, varmed
det dmsesidiga beroendet mellan privata och offentliga aktorer blir tydligare. Detta beroende
aterspeglar sig aven i innovationshinder, langsam regelutveckling, till exempel anpassning av
regelverk till autonoma transportmedel. Féretag som erbjuder digitala plattformar och system
for transporttjanster ar inte lika beroende av vare sig stod eller regelutveckling. Daremot kan
deras marknadsintrade forsvaras nar verksamheten krockar med etablerade transportféretag
och traditionella affarsmodeller pa grund av nya strukturer for transportsamordning.






1  Syfte och mal

Innovation, kompetensférsérjning och kunskapsutveckling ar centrala inslag i den nationella
godstransportstrategin.” Infor Trafikanalys delutvardering av strategin togs darfor ett sarskilt
underlag fram om innovationsverksamhet pa godstransportomradet.? Slutsatsen var att
Sverige star sig val i internationella jamforelser, men att det ocksa gar att urskilja styrkor och
svagheter pa tva innovationsomraden, klimatomstallning respektive digitalisering av transport-
systemet, att Sverige ar starkare pa det férra omradet och svagare pa det senare.

Resultatet vackte fragan om myndigheters och féretagens innovationsprioriteringar, hur de ser
ut och relaterar till varandra. Det ar av vikt for att forsta forutsattningar for samverkan kring
forskning och innovation (Fol). Trafikanalys har darfér genomfort en tematisk studie av riktade
Fol-insatser och prioriteringar pa transportomradet bland statliga myndigheter och foretag.®
Denna promemoria presenterar resultatet av en intervjuundersokning med foretradare for
innovationsforetag pa logistik- och godstransportomradet.

Alla foretag bedriver nagon form av férandrings- och utvecklingsarbete, men vissa foretag gor
det mer an andra. Sverige har exempelvis en stark fordonsindustri som lagger ner stora
resurser pa Fol, medan transportféretag som tjansteproducerande foretag lagger betydligt
mindre resurser pa Fol. Darutdver finns det foretag som ar inriktade pa mer radikal Fol, som
vill bryta ny mark, till exempel startups och nya teknikféretag (techbolag) som nischar in sig pa
olika branscher.

Syftet med intervjuundersokningen var att lyssna till erfarenheter och reflektioner bland foéretag
som mer malmedvetet jobbar med att forandra godstransportmarknaden. Vi kallar dem har for
“innovationsforetag”. Med det menar vi foéretag vars dagliga verksamhet domineras av affars-,
verksamhets- och produktutveckling inom godstransporter, dar arbetet med att etablera sig pa
en ny marknad pagar. Det omfattar i forsta hand startups och scaleups, men aven etablerade
féretag om de har verksamhetsgrenar som svarar mot en ny marknad, till exempel den
etablerade fordonsindustrins utveckling av ellastbilar.*

Bland mangfalden av innovationsaktorer pa transportomradet ar det sarskilt svart att gora ratt
for "techbolag”, dvs. féretag som specialiserar sig pa utveckling av nya produkter och tjanster
med hjalp av digital teknik. De kan falla under olika naringskategorier. Naringsindelningen i
officiell statistik rymmer féretagskategorier med inriktning pa information och kommunikation,
men beroende pa techbolagens inriktning kan de dyka upp i andra naringar. For att illustrera
problemet aterger vi den primara naringsgrenskoden (SNI) for de fem hogst varderade
startupforetagen inom tillvaxtomradet "logistik och leveranser” i databasen Sweden Tech
Ecosystem (utdrag 2021-11-25).5

1. Einride AB: Industri- och produktdesignverksamhet (SNI 74101)

2. Instabox Sweden AB: Ovriga stodtjanster till landtransport (SNI 52219)

" Regeringskansliet (2018)

2 Trafikanalys (2020)

3 Trafikanalys (2022)

4 Startups och scaleups syftar pa nya foretag som erbjuder nya produkter, varor eller tjanster, idag ofta
teknikorienterade, techbolag.

5 Tillvaxtverket (2021)



3. Budbee Holding AB: Verksamheter som utévas av huvudkontor (SNI 70100)
4. Airmee (Airmiz AB): Dataprogrammering (SNI 62010)

5. Train Alliance Sweden AB: Ovrig férvaltning av egna eller arrenderade fastigheter
(SNI 68209)

For att forsta forutsattningarna och maojligheterna for innovationsverksamhet och samverkan
pa godstransportomradet racker det inte med att lyssna till etablerade forskare och foéretag. Vi
maste ocksa forsta foretagare som deltar i och driver pa branschglidningar och férandringar. |
denna intervjuundersodkning har dessa varit i fokus. Malet var att identifiera hur dessa foretag
uppfattar saval egna som Sveriges styrkor och svagheter, méjligheter och risker, nar det galler
innovationsverksamhet och samverkan inom godstransporter.

1.1 Deltagande foretag

Vi har intervjuat 14 féretag under perioden oktober-november 2021. Gemensamt fér dessa ar
att de pa nagot satt har deltagit i ett statligt finansierat Fol-projekt inom godstransporter.
Antingen har de sjalva erhdllit statliga bidrag for Fol-verksamhet, eller varit deltagare i ett Fol-
projekt dar ndgon annan aktor har erhallit statliga bidrag.

Urvalet av foretag gjordes pa basis av ett registerutdrag éver Fol-projekt som fatt finansiering
fran Trafikverket, Vinnova eller Energimyndigheten under perioden 2016—-2020.% Underlaget
omfattade omkring 5 000 projekt. Det kompletterades med organisationsnummer och SNI-
koder fran SCB for att mojliggora sdkningar pa relevanta verksamheter. Sokningarna gjordes
aven med hjalp av nyckelord i projekttitiar sdsom innovation, gods, logistik och transport.
Urvalet av Fol-projekten var en urvalsstrategi. Malet var att identifiera féretag vars verksamhet
praglades av affars- och produktutveckling av en vasentligt ny vara eller tjanst pa marknaden,
alternativt en ny produktionsprocess eller teknik som vasentligt férandrar konkurrens-
situationen.

Den namnda projektsammanstallningen var vart huvudsakliga underlag for att géra ett urval
av foretag. Det kompletterades med information om féretag som partners i CLOSER och
Triple F, tva storre Fol-program inom logistik och godstransporter.” Dessutom konsulterade vi
andra kallor till innovationsstdd for foretag, till exempel Almi Invest.

Deltagande i intervjustudie

Nedan listar vi de 14 foretag som deltog i var studie, grupperade i tre kategorier, tillsammans
med en kommentar om deras verksamhet.

Transportteknik och relaterade tjdnster
— Bintel: utvecklare av sensorer 0r optimering av insamling av avfall

— Elonroad: utvecklare av elektriskt vagkoncept, automatisk laddning under saval
parkering som rérelse

— Einride: utvecklingsverksamhet av mjukvara och hardvara for elektriska och
sjalvkérande fordon

8 Trafikanalys (2022)
7 (Lindholmen Science Park, 2021a, 2021b)



— Hugo Delivery: utvecklar logistiknatverk av sjalvgaende elektriska leveransrobotar
— Katla Aero: civil tillverkare av elektriska drénare och flygplan

— Volvo Group Connected Solutions, Business Innovation & Foresight: utveckling av
framtidens transporttjanster

Digitala plattformar och system

— Adavnem: utvecklare och férvaltare av digital plattform for global samordning av
logistik- och transporttjanster for varuagare

— Airmee: logistikforetag med ny teknisk plattform baserad pa Al

— CargoSpace24: marknadsplattform som i realtid matchar transportbehov och ledig
transportkapacitet inom Europa

—  Centiro: systemutveckling och férvaltning for logistik- och transportadministration
— Nshift: utvecklare och leverantor av transportadministrativa system
Andra innovationstjénster
—  Ecoloop: affarsutveckling och projektledning inom samhallets resursfloden
— Nowaste: tredjepartsleverantor och skraddarsydda logistikldsningar

— SSPA: konsultféretag inom fartygsdesign och marina operationer

1.2 Fragestallningar och genomfoérande

| syfte att belysa innovationsféretagens mal, planer och férutsattningar tog Trafikanalys fram
tolv fragor av amneskaraktar (fragorna 1-12 nedan) foér halvstrukturerade intervjuer under 30—
60 minuter. Fragorna var vagledande for en diskussion av deltagarnas erfarenheter och
uppfattningar, men deras ordning och form justerades beroende pa intervjun i sin helhet. Tva
medarbetare pa Trafikanalys genomférde intervjuerna digitalt via Teams.

Fragorna var indelade i tre évergripande teman: (A) innovationsverksamhet (fragorna 1—4
nedan), (B) innovationssamverkan, i synnerhet privat-offentlig samverkan (fragorna 6-7), samt
(C) Sverige som arena for innovationsverksamhet (frdgorna 8—12). Fragorna vagledde ett
samtal dar deltagarnas erfarenheter och uppfattningar var i fokus, men deras ordning och
form justerades beroende pa intervjun i sin helhet.

A. Innovationsverksamhet
1. Uppfattar ni er sjalva som ett innovationsféretag? Varfér (inte)?

2. Skulle du saga att ert foretag verkar pa en omogen marknad, dvs. dar kunderna har
begransad forstaelse for vardet av era varor och tjanster? Kan du utveckla?

3. Har era utvecklingsmal och planer férandrats under de senaste aren? | sa fall, hur?

4. Ser du nagra sarskilda framgangsfaktorer eller risker pa den marknad som ni verkar
pa i jamforelse med andra marknader?



B. Innovationssamverkan
5. Hur beroende ar ni av extern samverkan eller finansiering for ert utvecklingsarbete?

6. Hur bedémer du det offentliga stddet for innovationsverksamhet i Sverige och andra
lander?

7. Vilka ar era viktigaste utvecklingsprojekt dar extern samverkan och samordning ar
viktiga delar?

C. Innovationslandet Sverige

8. Ar Sverige en bra marknad for er att testa nya affarsidéer? Eller ar det lattare att féra
ut dem i andra lander?

9. Finns det nagra sarskilda problem eller risker med Sverige som bas for
innovationsverksamhet, till exempel byrakrati, implementering eller uppskalning,
export av start-ups, eller annat?

10. Hur beddmer du Sveriges utvecklingspotential inom digitalisering och
klimatomstallning? Tar vi tillvara pa potentialen? Varfor (inte)?

11. Sverige ska vara en permanent véarldsutstélining pa transportomradet. Ar det sa?
Varfor (inte)?

1.3 Sammanstallning av svar

Intervjuanteckningarna sammanstalldes och bearbetades i tre steg. Det forsta steget var att
sammanstalla svaren med utgangspunkt fran intervjuformularet. For varje fraga forsokte vi att
urskilja aterkommande erfarenheter, idéer eller varderingar bland deltagarna. Det kan handla
om gemensamma namnare eller skiljelinjer. Det andra steget var att férsoka att se relationer
mellan fragor och svarsmonster. | ett tredje och sista steg stravade vi efter att relatera svars-
monster till befintliga kunskapsunderlag om féretagsverksamhet pa transportomradet.

Resultatredovisningen som foljer (kapitel 2—4) ar tematiskt ordnad, A, C och B. Tema C kom
sist i intervjuerna. Temat ar centralt for att problematisera forutsattningar och méjligheter for
innovationsverksamhet och samverkan, varfor vi har placerat temat i mitten av var resultat-
redovisning, i stallet for sist.
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2 Foretagens
iInnovationsverksamhet

| det har kapitlet sammanfattas svaren pa fragorna 1-4, enligt tema A, som berdor foretagens
perspektiv pa sin innovationsverksamhet och marknad.

2.1 Innovationsforetag eller inte?

Var forsta fraga gallde om foretagen sjalva beskriver sig som “innovationsféretag”. De flesta

svarade "ja” utan narmare reservation. Flertalet féretradare svarade "ja” som om det vore en
sjalvklarhet. Nagra foretradare instamde efter en stunds fundering. De konstaterade att de ar
innovationsféretag, men att de inte kallar sig det. De var tydliga med att det fanns en stark

drivkraft i bolagen till utveckling, vilket var ett skal nog. Ett bolag foértydligade sitt "ja” med att
arbetet med hallbar utveckling omfattar en del innovativa I6sningar.

Flera av foretagens foretradare tydliggjorde att de driver sin verksamhet for att gora skilinad,
de vill ha ett battre samhalle och drivs av ett stort miljétank och vill vara med och paverka i
positiv riktning. Ett féretag med inriktning pa digitala tjanster sag innovation som ett modeord,
ett buzzword. De avdramatiserade och beskrev sin verksamhet som att de utnyttjar befintlig
teknik for att skapa bra forutsattningar. De bygger inte system “innovativt”, utan "smart”, vilket i
sin tur resulterar i nya produkter och processer. De kunde beskriva sig som innovativa i ett
processperspektiv, men inte i ett produktperspektiv.

Att innovation kan handla lika mycket om processer som produkter aterkom i flera fall. Ett
relativt nytt foretag, ocksa det med inriktning pa digitala transporttjanster, menade att det
unika i deras fall var hur de utférde en tjanst, inte sjalva affarsidéen. Ett annat tjansteféretag
beskrev tvartom affarsidén som det innovativa, men att den egentligen inte handlade om
transporter. De omsatte akademiska idéer i kommersiella I6sningar. Ett féretag uppfattade
innovation som nagot som man férbattrar, medan uppfinning ar nadgot som ar nytt. De kunde
se sig sjalva som ett radikalt innovationsféretag, men var egentligen mer bekvama med det
engelska begreppet "invention”.

Sammanfattningsvis visade svaren pa en stor spannvidd i synen pa innovationsféretag och
verksambhet, fran i princip ny paketering av existerande l6sningar, framfor allt digitala verktyg
for logistik- och transportplanering, till mer radikalt nytdnkande, autonoma fordon och
farkoster. Denna spannvidd i sjalvbilder speglar att foretagen representerar en mangfald av
innovationsverksamheter, trots att de till antalet var begransade.

2.2 Mognaden pa foretagens marknader

Foretagens sjalvbild ger en sida av deras perspektiv pa sin innovationsverksamhet. Deras syn
pa marknaden, om den ar mogen eller inte, ger ytterligare perspektiv, dvs. om deras kunder ar
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mottagliga for vad de har att erbjuda, om kundbehovet och efterfragan finns, och om de forstar
vardet av féretagens varor och tjanster.

En maijoritet av foretagens foretradare svarade “ja” pa fragan om de verkade pa en omogen
marknad. Detta motiverades bland annat av att de ansag att den digitala mognaden var lag.
Ett par féretag som erbjuder digitala tjanster for transportplanering menade att marknadens
vilja att digitalisera var lag.

Det ar inte férvanande att féretag betraktar marknaden som omogen sa lange de inte har gatt
in i en tillvaxtfas och etablerat sig pad marknaden. Det ligger helt enkelt i sakens natur nar det
galler innovationsverksamhet. Samtidigt fanns det en stor spannvidd i féretagens perspektiv
som antydde olika utvecklingsfaser. Liksom i fallet med foretagens sjalvbild var det tydligt att
perspektiven varierade beroende pa vilka varor eller tjanster som var aktuella.

Flera foretag lyfte fram att nya digitala tjanster stoéter pa patrull p4 marknaden péa grund av att
dessa tjanster konkurrerar eller krockar med etablerade affarsmodeller eller offentliga
regelverk. Det géller inte minst affarsprocesser och digitala tjanster for transportsamordning
och autonoma fordon. Marknaden beskrevs som mer mogen nar det gallde hallbar och grén
omstallning till fossilfria drivmedel.

Ett foretag nyanserade sin standpunkt genom att saga att transportadministration som tjanst i

sig ar en mogen marknad som funnits i manga artionden. Daremot leder digitaliseringen till att
branschen maste stalla om sina affarsmodeller. Det gérs mycket som ingen har gjort forut och
som kunderna behdver. Det finns ingen bra beteckning pa detta. Marknaden &r omogen, men

forandringsbenagen. Foéretagen har en drivkraft och testar nya I6sningar, aven om affarsvillkor
och forutsattningar inte ar de basta.

Nagra foretag resonerade kring omognaden som tudelad, att deras marknad ar mogen, men
att de tillhandahaller en tjanst som ar helt ny och unik. Exempel pa det ar ny teknologi for att
automatisera e-handeln och skapa en battre kundupplevelse. Ett foretag beskrev marknadens
mognad som varierande beroende pa tidshorisont. Marknaden for eldrivna fordon finns redan,
men forarldsa fordon ligger langre fram i tiden. Det senare ar foretagets langsiktiga affarsmal
och speglar en mer radikal férandring av transportmarknaden pa sikt.

Ett foretag uppfattade att marknadens mognad for sin mjukvaruprodukt fér transportplanering
varierade mellan lander. Foretradaren konstaterade att den nordiska marknaden &r den mest
mogna tillsammans med Storbritannien. Resten av Europa vaxer svagare. Ett annat foretag
ansag att en ny och barande affarsidé ar en forutsattning for att férandra nagot fran grunden. |
det perspektivet ter sig marknaden som omogen. Foretaget har alltid haft stora ambitioner och
att affarsidén maste driva innovationsarbetet.

Det gér att finna ett visst generellt stdd for en relativt konservativ transportmarknad i Sveriges
officiella statistik om naringslivets innovationsverksamhet. Statistiken rymmer bland annat en
fraga om foretagens affarsstrategier (strategier for att starka foéretagens ekonomiska resultat),
exempelvis produktutveckling, laga priser eller hog kvalitet. Transportbranschens svar (SNI
49-53) avviker fran det generella monstret genom att i hdgre grad jobba med befintliga
kundkretsar och i lagre grad med ett varierande produktutbud.®

8 Andelen féretag som uppger att utvecklingen av nya kundkretsar &r en strategi som stammer val eller mycket
val med verksamheten ar 63 procent for naringslivet i sin helhet och 51 procent i transportbranschen SNI 49—
53. Andelen foretag som bedémer att lansering av nya produkter ar en strategi som dverensstammer val eller
mycket val med verksamheten uppgar till 36 procent for naringslivet generellt och 23 procent for transport-
branschen (SCB, 2020).
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2.3 Utvecklingsmal och planer

Innovationsverksamhet innebar narmast per definition ett visst matt av oférutsagbarhet och
osakerhet. Darfor stallde vi aven fragan om féretagens utvecklingsmal och planer har
férandrats under de senaste aren. Flera foretag svarade att de stéller upp nya mal hela tiden.
Bara ett foretag svarade "nej i det stora”, men “ja i det lilla”. En foretrddare beskrev malbilden
som ett slutligt stort mal med sma mal langs vagen. De andrar sina planer varje manad.

For ett foretag utvecklas malbilden i takt med att de upptackter nya saker som leder till att
befintliga produkter far nya funktioner. Ett annat féretag hade helt upphért att marknadsféra
den produkt som de ursprungligen trodde pa for tre ar sedan. Tidshorisonterna for fornyelse
varierar. For ett foretag var en planeringshorisont pa tre manader lang tid. Andra foretradare
menade att deras mal var oférandrade dver tid och desamma som tidigare.

Ett foretag beskrev att de hallit samma spar, men att de har blivit mer effektiva och produktiva.
De beskriver det som att transportbranschen inte férstar omvandlingen som pagar, de snabba
férandringar som digitaliseringen mojliggér. Exempelvis att roller byts ut, att vissa varumarken
hoppar 6ver butiksledet helt och hallet vid forsaljning eftersom konsumenten kraver snabbare
leveranser. Detta visar behovet av en strukturell omvandling och éppnar upp fér nya aktorer.
Det forandrar distributions- och leveranskedjorna.

Nagra féretag namnde att de har utvecklat fysiska varor for marknaden, men att de nu i stallet
satsar pa att paketera produkter som transporttjanster. | ett fall innebar det aven satsningar pa
egen infrastruktur av laddning av elfordon pa strategiska platser. Avsikten var aven att gora
laddinfrastruktur till ett eget affarsomrade, dar marknaden erbjuds 6verskottet av laddpotential.
Tilltron pa att marknaden kommer mogna var hdg.

Deltagarna verkade generellt jobba mycket agilt och anpassa sig efter mojligheter och risker
allt eftersom. Helhetsintrycket var att det fanns en utbredd évertygelse om klimatomstalining
som en genomgripande systemforandring och som bade involverar och kraver flexibilitet i mal
och planer. Alla vet att samhallet haller pa att stalla om och det galler aven att stalla om sjalv,
aven om det sker med hjalp av olika affarsidéer, mal och planer, varor och tjanster som ar i
olika grad anpassade till dagens och morgondagens verklighet.

2.4 Framgangsfaktorer och risker

Nya affarsmal gar hand i hand med osakerhet och affarsrisker. Mot den bakgrunden stallde vi
aven fragor om foretagens foretradare sag nagra sarskilda framgangsfaktorer och affarsrisker
inom sitt verksamhetsomrade. Nar det galler framgangsfaktorer framkom inga generella eller
sarskiljande moénster utdver att kunna planera och agera agilt. Svaren varierade fran vikten av
personligt engagemang till vardet av god foretagskultur, fran konkurrensférdelar med unika
produkter och kundspecifika 16sningar, till nyttan med logistik- och IT-kompetens och att dra
nytta av klimatomstallningen.

Det var fa aktorer som sag och lyfte fram nagra sarskilda och patagliga affarsrisker med deras
innovationsverksamhet. De sag inga reella skillnader mellan sina transportmarknader och
andra naringar. Vissa allmanna risker lyftes anda fram. Flera féretag namnde konkurrens. Ett
foretag pekade pa snabba omvarlds- och marknadsférandringar, att de inte kommer att vara
ensamma om sin produkt lange till, varfor de planerar verksamheten efter det. Strategin ar att
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vaxa sa fort som mgjligt, att ta marknadsutrymme nar tillféllet ges, bland annat genom att
Oppna kontor i andra delar av varlden. En annan foretradare sag samtidigt risker med en
snabb tillvaxt, att bibehalla kvalitén gentemot konkurrenter.

En annan konkurrensrisk handlade om strukturella faktorer pa transportmarknaden, att den
domineras av nagra fa stora aktorer. Det forsvarar affarsutveckling av nya digitala tjanster
som férandrar konkurrensférhallandena. En relaterad risk ar att nya affarslésningar kan hota
nagons jobb i den potentiella kundens organisation, direkt eller indirekt. Etablerade roller och
okunnighet resulterar i radsla for nya produkter, varor eller tjanster.

Ett foretag lyfte fram affarsrisker med bristande intresse, kompetens och mognad pa energi-
och elektrifieringsmarknaden. | likhet med stora speditorer i transportbranschen uppfattades
fordonsindustrin vilja ha mycket av vardekedjan fér sig sjalva. Det leder till inlasningseffekter.
Det finns behov av mer och battre samverkan mellan innovationsféretag och fordonsindustrin.
Det har blivit battre, men det gar att utveckla.

Affarsriskerna var alltsa nara forknippade med en konservativ marknad, att etablerade aktorer
skyddar sina positioner och férsvarar marknadsintradet for nya aktdrer och produkter. De
kommer pa sikt att utveckla egna nya Iésningar och darmed pressa priserna. En foretradare
beskrev denna osakerhet som bade charmig och frustrerande. En utvecklingsstrategi kan har
vara att utveckla mer anvandarvanliga och valdefinierade tjanster.

En osaker marknad var ett aterkommande tema. | ett par fall lyfte féretradarna fram offentliga
aktorers ovilja till investeringar, att offentliga aktorer inte ser investeringar i ett langsiktigt
perspektiv, framst till kostnaderna pa kort sikt. Det gallde exempelvis atgarder som kan framja
strukturomvandling genom ny infrastruktur. Intresset for dialog var hégre om det redan fanns
planer pa att bygga nytt. Detta kopplades till kundernas riskuppfattningar. Teknikutvecklingen
gar fort och en investering kan snabbt bli omodern.

Nar det galler méjligheter och risker med internationella marknader gick uppfattningarna isar.
Riskerna kan vara betydande men ofrankomliga. Ett foretag menade att det ar svarare att pa
forhand avgora den egna leveransférmagan i andra lander. Nar man gar in pa en ny marknad
gar det inte att veta hur en produkt eller tjanst kommer att tas emot. Man férsoker, utvarderar
och provar pa nytt. Ett annat féretag sag daremot storre risker i att stagnera och halla sig kvar
pa en befintlig marknad. F6r dem gick tillvaxt och internationell expansion hand i hand.

2.5 Sammanfattande SWOT

For att sammanfatta innovationsforetagens syn pa sin verksamhet och marknad har vi listat
nyckelord i form av en SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities och Threats), dvs.
styrkor och svagheter i den egna verksamheten respektive de mdojligheter och hot som kan
urskiljas pa marknaden och i omvarlden. Nyckelorden representerar aterkommande teman
och idéer utan nagra patagliga motstridiga perspektiv mellan deltagarna.

Styrkor: féretagens drivkraft, viljan till att testa och ge sig in pa omogna marknader, lyhérda
verksamheter som ser mojligheter och risker under vdgens géng, att férbereda och vaga ta
plats nér tillféllet ges, I6pande produktutveckling och agila utvecklingsmal.

Svagheter: begrédnsade resurser, osékra marknadsbedémningar, bekvamlighet, att halla sig
kvar pa en befintlig marknad eftersom féréndring kostar pengar.
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Mojligheter: nya marknader, klimat och miljé, automation och elektrifiering, ny infrastruktur,
fordndringsbendgna marknader, tydliga affdrsidéer pa omogna marknader, anvdndarvénliga
och véldefinierade tjdnster, samverkan mellan nya och etablerade féretag.

Hot: konkurrens, prispress, etablerade affdrsmodeller eller regelverk, digital omognad och
okunskap, inlasningseffekter pa grund av bristande intresse, kompetens och mognad bland
etablerade aktérer, ovilja till investeringar bland offentliga aktérer, marknadens radsla infér
stérre och mer radikala férdndringar.

Trots stor variation i uppfattningar om innovationsverksamhet och godstransportmarknaden
kan vi summera dem med hjalp av ett ledmotiv, namligen innovationsverksamhet som afférs-
utveckling. Denna sker mot bakgrund av méjligheter och risker pa marknaden och omvarlds-
férandringar. Konkurrenssituationen ar en kritisk fraga som avgor utvecklingsinsatser. Yiligt
betraktat ar det en allmangiltig risk for alla foretag. Samtidigt finns det indikationer pa att
denna fraga ar sarskild viktig pa transportmarknaden.

| Sveriges officiella innovationsstatistik ingar en fraga dar foretag ombeds bedéma betydelsen
av olika hinder for innovationsverksamhet, exempelvis brist pa finansiering, kompetens och
samverkan. | tva avseenden avviker transportfoéretagens svar fran det mer generella monstret.
En hégre andel transportforetag framhaller h6g konkurrens som hinder och att det ar svart att
erhalla offentligt st6d.® | ljuset av de aktuella intervjuerna skulle detta kunna tolkas som att det
sarskilt utmanande med langsiktig innovationsverksamhet och privat-offentlig samverkan pa
starkt konkurrensutsatta marknader, sdsom transportmarknaden.

9 Andelen féretag som upplever konkurrens som hinder &ar 25 procent i transportbranschen (SNI 49-53) och 16
procent i naringslivet generellt. Andelen féretag som upplever det svart att erhalla offentligt stod &ar 17 procent i
transportbranschen och 13 procent i naringslivet i sin helhet (SCB, 2020).
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3 Sverige som innovationsland

| det har kapitlet vidgar vi perspektivet till generella omvarldsbilder av Sverige som marknad
och hemland foér innovationsverksamhet och samverkan, klimatomstalining och digitalisering,
mojligheter och hinder (fragorna 8—11 i intervjuformularet, avsnitt 1.2, tema C).

Att diskutera Sverige som en arena for affars- och produktutveckling, en marknad for att testa
nya affarsidéer, var ocksa en ingang till fragor om internationella jamférelser, hur val Sverige
star sig i jamforelse med andra lander. Eftersom de internationella erfarenheterna varierade
mellan deltagarna anpassades fragorna darefter. | enstaka fall kunde intervjudeltagarna peka
pa skillnader mellan enskilda Iander. | flertalet fall svarade deltagarna genom att ge allmanna
beddmningar av Sverige som hemmamarknad.

3.1 Sverige som innovationsmarknad

Generellt uppfattade de intervjuade Sverige som en bra eller mycket bra marknad for att testa
nya affarsidéer och innovationsverksamhet. Nagra personer anvande interjektioner som "Ja,
absolut, tvekldst!”. Ingen av de intervjuade uttryckte kritik med samma emfas. Fragan vackte
snarare mer allmanna forestallningar om Sverige som ett land med "early adopters”, att "vi” ar
mer 6ppna an andra kulturer. Darfér ar Sverige en bra marknad for affarsutveckling. | nagot
fall papekades att det galler Norden mer generellt.

En av de intervjuade menade att vissa affarsidéer fungerar relativt bra i Sverige, exempelvis
Sveriges hoga svansforing kring hallbarhet. Kunderna forstar det. Det ar i linje med idén om
Sverige som “early adopters”. Vi ligger langre framme pé olika omraden. Oppenheten for att
testa finns bland saval offentliga som privata aktérer.

Flera foretradare framholl myndigheter som en kalla till verksamhetsstdd, att det ar enkelt att
driva bolag. Skatteverket och Bolagsverket lyftes fram som effektiva, transparenta och snabba
myndigheter. En av de intervjuade betonade betydelsen av platta hierarkier och demokratiska
processer. Att det gar att prata med svenska myndigheter pa ett enkelt vis och samverka med
de storsta foretagen. Sverige upplevs vara en mjuk byrakrati, ppen for att I6sa problem, inte
avvisande. Flera foretradare betonade universitetens roll for sin affarsutveckling och att de har
en nyckelroll fér framtida kompetensforsoérjning. Ett féretag namnde att de har anstallt industri-
doktorander och att svenska ingenjorer betraktas som relativt billiga.

En foretradare menade att Sverige har decentraliserade organisationer och modiga chefer.
Det framjar risktagande och snabbare beslut. | andra lander lyssnar man mer pa chefer i flera
led, varfor beslutsprocesser kan ta langre tid. Av samma skal kan exekveringen av beslut ta
langre tid i Sverige. Foretradaren jamforde med Tyskland dar det kan ta langre tid till beslut,
men dar exekveringen gar snabbare.

En foretradare for en digital fraktbors poangterade att andra lander har stérre marknader med
storre rorlighet ("buzz”). | Tyskland finns det exempelvis fler aktorer dven pa sma marknader.
Det 6ppnar upp for andra former av samverkan mellan marknadsaktorer. Med ett fatal stora
logistikaktorer i Sverige — DHL, Schenker och Postnord — blir Sveriges transportmarknad mer
stabil och trogrorlig.

17



En av de intervjuade beskrev Sveriges logistik- och transportmarknad som unik. Sverige har
blivit ett av de mest diversifierade Ianderna nar det géller leveranssatt. Tidigare var PostNord
helt dominerade nar det galler utldmningsstallen. De senaste aren har manga nya foretag sett
en mojlighet att fylla leveransgapet till slutkonsumenten. Det finns fortfarande ett utrymme for
nya aktorer nar det galler hemleveranser. De storre etablerade féretagen har varumarket, men
hanger inte med. De férlorar marknadsandelar. E-handeln har med andra ord 6ppnat upp for
nya transportaktérer och marknader.

3.2 Innovationshinder i Sverige

Bilden av Sverige som innovationsmarknad var inte entydigt positiv. De intervjuade beskrev
ocksa hinder och risker. Dessa handlade framst om den begransade marknaden och troga
regelverk och processer, byrakrati och allt for kortsiktiga affarsmal. Dessa faktorer kan hindra
implementeringen och spridningen av nya affarsidéer.

Flera deltagare namnde att Sveriges geografi och befolkning &r en begransande faktor. Den
ideala marknaden for nya digitala I6sningar ar hég befolkningstathet. Som testbadd for nya
idéer kan Sverige darfor vara for litet, exempelvis for transportoptimering med hjalp av digital
teknik, algoritmer och Al. Dessa metoder fungerar inte om befolkningstatheten ar for 1ag. De
bygger pa realtidsplanering, andra principer an traditionella transporter med fasta rutter och
rundor. Darfor fungerar e-handeln med korta ledtider bast i tata storstader.

Upplevelsen av trég och langsam offentlig regelutveckling och handlaggning namndes av flera
foretradare som aterkommande hinder och affarsrisker. Generellt hanger det samman med att
naringslivet och offentlig sektor har olika utvecklingstakt och villkor. En féretradare menade att
myndigheter ar radda for att gora fel och att politiker forvantar sig att marknaden tar ett ansvar
for nya I6sningar pa samhallsproblem oavsett finansiella forutsattningar. Da hander det inte sa
mycket som vi kanske hoppas.

En foretradare framhdll att regelfragor inte ar ett sarskilt problem fér Sverige. Regelverket ar
harmoniserat i EU. Kanske ar det lite enklare i Finland och Norge, men i det stora hela ar det
lika i alla medlemslander. Vi har valutvecklade myndigheter med valutvecklade tjanster som
inte ar korrumperade. Om ett foretag bygger upp sin verksamhet i ett land dar regelverket ar
enklare skulle det &nda inte ga att bedriva verksamheten i Sverige och lander med mer
utvecklad regelstyrning. Da ar det battre att borja resan i Sverige.

Foretagens affarsmal och verksamhet paverkade synen pa regelverk och regelutveckling. Ju
mer ambitidésa affarsmal och radikala affarslésningar, dvs. som avviker fran dagens marknad,
till exempel att ersatta dagens fordonsflotta med férarldsa fordon, desto storre problem med
dagens regelverk som bygger pa forarkonceptet om en fysisk person.

Innovationshinder och risker framstod vidare som mer patagliga om myndigheter var reella
eller potentiella kunder, till exempel i offentliga upphandlingar. Flera intervjuade ndmnde att
upphandling kan anvandas for att driva marknaden framat, men att det kraver ledarskap, att
vaga gora nagot nytt och inte beprovat.

En deltagare ndmnde att offentlig upphandling kan bli nagot av ett moment 22 for ett féretag
med en ny I6sning. Myndigheter maste specificera sina behov och inkdp i planer med langa
ledtider. Det fordrojer och forsvarar upptag av nya produkter och Iésningar. Under tiden kan
andra marknadsaktérer hinna i kapp och pressa priserna.
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Ett foretag namnde det som séarskilt utmanande att driva projekt mot kommuner, inte minst i
en uppstartsfas. Kommunala féretradare ar ofta radda for att gora fel, att inte félja lagar och
regler, samtidigt som en startup maste visa pa hog kreditvardighet. Det leder till att uppdrag
gar till etablerade och storre foretag. For att en kommun ska vaga gora nagot verkligen nytt
kravs det eldsjalar i tjanstemannaledet, att det finns en stark person som kan, vill och vagar
driva nya idéer, och som kan hantera motstandet i verksamheten.

Foretagens syn pa den offentliga sektorn fargades av deras resurser och kompetens.
Etablerade och finansiellt starka foretag var mer positiva, men personlig kompetens var ocksa
en viktig komponent. Ett av de minsta och finansiellt mest utsatta féretagen var bland de mest
positiva till myndighetskontakter och offentliga stéd. Foretradaren har jobbat med
projektansdkningar under manga ar och menade att det ar en av de viktigaste kompetenserna
i arbetslivet, "att kunna skriva ansékningar”, vare sig det galler jobbansdkningar eller Fol-
ansokningar. Det ar inte minst viktigt for startups. Intervjudeltagare som upplevde
myndigheternas handlaggning som kravande hade av allt att ddma mer begransad
administrativ erfarenhet.

Upplevelsen av stress och brist pa tid var ett relaterat, men motsatt innovationshinder nar ett
utvecklingsprojekt val var i gang. En foretradare menade att projekt ofta genomfors utan att
veta om projektet ar genomforbart eller inte, utan att klargdra alla hot och méjligheter, utan att
fullt ut forsta projektets fordelar och nackdelar. Utvecklingsprojekt stressas fram.

En av deltagarna riktade kritik mot tendenserna att tdnka och arbeta i silos bland myndigheter,
storbolag och investerare, till exempel olika avdelningar for elektrifiering och digitalisering utan
samordning av utvecklingsinsatser, eller att framst ge riskkapital till att utveckla mjukvara, men
inte hardvara. Det férsvarar korsbefruktningar mellan innovationsomraden.

Sammanfattningsvis, de intervjuade upplevde hinder i form av motstridiga prioriteringar av och
tidshorisonter fér innovationsverksamhet. Offentliga stod forutsatter en framfoérhallning som
inte alltid ar férenligt med féretagens kommersiella verklighet och behov av snabb affars-
utveckling och avkastning. Etablerade och storre aktorer har ocksa en tendens till att halla sig
till beprévade verksamhetsldsningar, varfor det kan vara svart att sélja in nya Iésningar.

3.3 Klimatomstallning och digitalisering

Klimatomstallning och digitalisering ar aterkommande innovationsomraden och indikatorer i
statistik och utredningar.'® S& &ven i den nationella godstransportstrategin.'" | den aktuella
intervjuundersdkningen stallde vi darfér fragan om Sverige och Sveriges néaringsliv tar tillvara
utvecklingspotentialen pa dessa omraden, i synnerhet i skarningspunkten. Digitalisering kan
tjana alla mojliga affars- och verksamhetsmal, inklusive att planera och optimera transporter
sa att de blir mer energisnala.

| intervjuerna framstod omstallningen till ett fossilfritt och elektrifierat transportsystem som en
tydligare malbild i omstallningen av transportsystemet an digitalisering. En av personerna
beskrev fossilfrihet som hallbarhetsmalet som driver pa innovation. Digitalisering kan har vara
en komponent, men behdéver inte vara det. Det handlar om mer generell affarsutveckling och
produktutveckling med kundbehovet i fokus, nagot som coronapandemin illustrerar. Den har
Okat osakerheten i forsorjnings- och distributionskedjor samt darmed aven behovet av battre

'° Trafikanalys (2022)
" Regeringskansliet (2018)
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Overblick och kontroll bland transportkdpare. Det har gynnat féretag som erbjuder integrerade
plattformar och system for logistik och transportinkép, planering och administration.

Fossilfrihet och hallbarhet handlar i hogre grad om att langsiktigt anpassa affarsverksamheten
till omvarldskrav och trender. Att utveckla nya digitala system och tjanster handlar ddremot om
en mer direkt affars- och verksamhetsutveckling som paverkar verksamhetskostnader, tillvaxt
och Idnsamhet aven pa kort sikt. For nagra féretag var omstallningen av transportsystemet en
central komponent i affarsplanen. Det gallde tillverkare av fossilfria transportmedel eller av
infrastruktur for sddana transportmedel. For dessa foretag kan affarsverksamheten i sin helhet
sagas stddja klimatomstallningen, inklusive digitalisering. | praktiken ar det anda affarsmal och
planer som avgor syftet och vardet med nya digitala system och processer.

Ett foretag som utvecklar mjukvara uppgav att de lagger mycket resurser pa miljdanpassning
av system. Enligt dem har kraven fér miljémalen 2030/2050 blivit mycket tydligare de senaste
aren. Samtidigt framhdll de att det i huvudsak ar naringslivets stérre féretag som jobbar med
hallbarhet, att det ar svart for mindre foretagskunder att driva denna fraga.

Flera intervjudeltagare menade att digitala I6sningar och hallbarhetsldsningar ofta planeras
och utvecklas separat. Det framkom framfor allt i samtal med féretag som tillhandahdll digitala
system och tjanster for transportplanering, optimering, makleri och samordning. | grunden
handlar det om att skapa Idnsamma och kostnadseffektiva flodden. Intresset for tillaggstjanster
for att styra, kontrollera och reducera transporternas klimateffekter i form av koldioxidutslapp
har dkat pa senare ar, men det handlar fortfarande om nya tillaggstjanster for intresserade
kunder. Det ar idag inte en primar systemfunktionalitet.

Flera deltagare vittnade om att avtalsreglerad sekretess kring affarsdata utgor hinder for att
optimera flera kunders logistik- och fordonsfloden. Ett féretag som erbjuder optimering av

e- handelsleveranser berattade att det handlar om flddesoptimering av fordon, men att de inte
har tillgang till vikt eller storlek pa enskilda paket. De kan darfér inte paverka fylinadsgrader.
En annan intervjuperson, en foretradare for ett foretag inom digital transportadministration,
betonade att deras roll ar att vara maklare mellan transportérer och transportkopare, inte att
optimera transporter i hela systemet.

Generellt rader det mer transparens om fordonstrafik, dvs. fardvédgar fér enskilda fordon, men
inte godstransporter, dvs. vem som tillhandahéller vilka varor till vem nér, var och hur. Det
senare betraktas som affarskritiska kunduppgifter. En av de intervjuade gissade att situationen
inte ar hallbar och att myndigheter kommer att behdva reglera e-handelstrafiken i staderna.
Det finns granser for vad marknaden sjalv kan reglera. En annan féretradare framhall att det
inte gar att optimera transporter i ett helhetsperspektiv. Ingen person eller organisation har
kompetensen och formagan. Marknaden ar den basta optimeringsprocessen.

| nagra intervjuer diskuterades industrins och myndigheternas ansvar fér omstallningen till ett
hallbart och digitalt transportsystem. En deltagare menade att fordonsindustrin jobbar mycket
med drivmedelsfragor, mindre med digitala hjalpmedel och deras affarsnyttor for akerier. Det
behovs mer digitala kringtjanster for fordon. Det fanns ocksa flera fragetecken kring industrins
och myndigheternas standardiseringsarbete med digitalisering, att andra lander har tydligare
malbilder och att arbetet &ven gar snabbare dar, att det ar mer passivt i Sverige. Exempelvis
namndes Dubai som har en konkret malbild och tidplan fér autonoma godstransporter.

Aven digitala innovationsbidrag fran myndigheter diskuterades. | ett fall malades en nidbild
upp av dagens offentliga digitaliseringsstod. Ofta har kommunerna inga egna idéer. Det forblir
oklart vad stodet ska anvandas till. Det resulterar i tillfalliga och lekfulla projekt med
digitalisering som sjalvandamal.
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3.4 Sverige som permanent
varldsutstallning

| den nationella godstransportstrategin har regeringen uttryckt en vision om att Sverige ska
vara "en permanent varldsutstalining fér innovation pa godstransportomradet”.'? Innovation
ses har som avgorande for att starka Sveriges konkurrenskraft genom hallbara transporter
och stalla om Sverige till varldens forsta fossilfria valfardsnation. Sverige ska med andra ord
leda utvecklingen av det hallbara transportsystemet.

Eftersom den aktuella intervjustudien avsag att belysa innovationsfragor bland logistik- och
godstransportféretag bad vi deltagarna att bedéma regeringens visionara malbild. Ar Sverige
en permanent varldsutstallning for innovation pa godstransportomradet? Hur ligger vi till?
Deltagarna var Over lag roade och tveksamma i sina svar. Svaren var generellt spontana och
kortfattade. Vi aterger svaren i listform for att spegla deras karaktar.

—  Det visar pa ambition!
— Det passar in pa oss som enskilt foretag.
— Lat oss bdrja med att géra en hel region till ett living lab.

— Det ar viktigt att finansiera specialisering pa universiteten. Det ar dar nya foretag kan
poppa upp och fa saker att handa.

— Det maste till mer pengar for det. Demoanlaggningar ar konst ocksa, men det vagar
man inte bygga.

— Var fordonsindustri ar i framkant och nar det galler lastbilar ligger vi langt framme. Pa
sjofartsomradet visar nagra framfétterna, men det krdvs mer. Inom jarnvagen ligger vi
langt bakom.

— lvissa avseenden kanske vi ar pa vag dit, men det ar oklart. Det maste hur som helst
finnas en affar i botten. Det maste kopplas till kommersialisering.

— Det krévs nagot annat an dieselmotorer de kommande 100 aren.
— Det ar en vardegrundsfraga som vi inte ar i narheten av.
— Visyns, men riskerar att bli ett permanent museum.
Sammanfattningsvis, vissa deltagare var onekligen mer optimistiska an andra, men generelit

uppfattades visionen ligga langt fram i tiden. Vissa sag ocksa en risk for att storhetstiden var
historia. Det var nu inget hinder fér optimism kring egna affarsplaner.

3.5 Sammanfattande SWOT

Vi sammanfattar innovationsféretagens syn pa Sverige som innovationsland med hjalp av en
SWOT-tabell i likhet med forra kapitlet (Strengths, Weaknesses, Opportunities och Threats),
dvs. en lista med nyckelord som sammanfattar styrkor och svagheter i Sveriges innovations-
formaga, samt majligheter i och hot mot denna formaga. Nyckelorden uttrycktes inte av alla

12 Regeringskansliet (2018)
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deltagare, och inte heller pa samma satt. De representerar framst aterkommande idéer dar
det inte forelag nagra patagliga motstridiga perspektiv mellan deltagarna.

Styrkor: “early adopters”, féretagssamverkan, féretagsvénligt, effektiva, transparenta och
6ppna myndigheter, demokrati, platta organisationer, kompetensférsérining med hjélp av
universitet och hégskolor.

Svagheter: /ag befolkningstéthet, langa avstand, liten marknad, langsam regelutveckling,
byrakrati vid implementering och uppskalning, myndigheternas rédsla for att géra fel, olika
utvecklingstakt i néringsliv och offentlig sektor, sléseri med offentliga resurser.

Mojligheter: hallbarhet som drivkraft, digitalisering som mdojliggérare for effektiva lbsningar,
kunder som férstar och vill testa nya I6sningar, offentlig upphandling.

Hot: brist pa korsbefruktning mellan hallbarhet och digitalisering, harmonisering, standarder,
datadelning, samt langsam regelutveckling och handldggning p& myndigheter.
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4 Finansiering och samverkan

| det har kapitlet redogor vi for fragorna 7—11, tema B, om féretagens perspektiv pa
finansiering av och samverkan kring innovationsverksamhet, framfor allt deras syn pa
offentliga innovationsstdd och samverkan.

4.1 Finansieringskallor

Fler an halften av foretagen uppgav att innovationsinsatser ar beroende av extern finansiering.
Flera menade att verksamheten ar finansierad med externa medel helt och hallet. Vissa av
dem ar mer beroende av privat riskkapital, andra av en kombination av statliga medel, privata
medel och riskkapital. Innovationsféretag med inriktning pa ny fordons-, farkost- och transport-
teknik ar i hogre grad beroende av externa finansieringskallor. Digitala tjansteféretag kan dra
nytta av offentliga stdd i en inledande utvecklingsfas, men kan snabbare omsatta produkter pa
marknaden och nyttjar riskkapital for snabb expansion om och nar det behdvs.

En foretradare for ett digitalt tjansteforetag menade att offentliga stdd kan vara viktiga i tidiga
utvecklingsfaser, men att mycket mer kapital behdvs nar verksamheten ska skalas upp. En
annan féretradare uppgav att deras digitala tjansteutveckling inte var av den projektkaraktar
som praglar offentliga stod for privat-offentlig innovationssamverkan. De har 6vervag att soka
stdd fran Vinnova och Almi, men hittills klarat det anda. Daremot sker samverkan med andra
aktorer pa marknaden for att bygga upp tjansteutbudet.

Flera startups med inriktning pa fordons- och transportteknik uttryckte ett tydligare beroende
av offentlig finansiering. De var generellt positiva till offentliga stdd, aven om ingen enskild
kalla ar tillracklig och administrationen tar sin tid. | praktiken handlar det om att pussla ihop
flera kallor, aven att ta ur egen ficka. Vissa féretag ar mer vana an andra att séka medel De
som ar mer framgangsrika ar ocksa mer néjda med stdédet. Oavsett tidigare erfarenheter, en
framtida kommersialisering av nya produkter pad marknaden kommer att kréva langt mer
kapital an vad offentliga bidrag ger.

En av de intervjuade representerade en startup som ingick i en stérre koncern, varfoér fragor
om finansiering inte var nagot reellt problem. Koncernen skapar en grundtrygghet. Samtidigt
hade de sokt och fatt beviljat projektmedel fran Vinnova for forsta gangen. Projektet avser en
logistik- och transporttjanst som uppfattas som en udda fagel i den stérre koncernen. Det var
darfor viktigt med offentligt stod for att forverkliga projektet. Det bidrar till intern trovardighet
och baddar for intern férankring och finansiering i ett senare skede.

Offentliga stod gor det alltsd mojligt att testa mer oprévade idéer. Riskkapital mojliggor storre
och snabbare expansion, men forutsatter val férankrade affarsmal och planer. Helhetsbilden
fran intervjuerna var att det ar relativt latt att fa offentligt stoéd i Sverige, medan det kan vara
svarare med riskkapital. En foretradare uttryckte sig som att det var latt att vacka intresset for
affarsidéer i Sverige, men att det inte var lika latt att fa fram kapital. En annan foretradare sag
att riskkapital i Sverige varierade beroende pa produkt, mer till mjukvara, mindre till hardvara,
farkost- och fordonsteknik.
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Bristen pa riskkapital i Sverige har medfort att flera féretag soker utlandsk finansiering. Nagra
foretradare namnde att det var lattare att soka riskkapital i USA. Ett foretag genomgar just nu
en enorm tillvaxt tack vare amerikanska investerare. Flera foretag har ocksa fatt paringningar
av utlandska intressenter och potentiella kunder, féretag som har upptackt och last pa om de
svenska féretagen. Aven utlandska myndigheter med riskkapital har hért av sig.

Flera deltagare namnde ocksé kulturella skillnader i synen pa och hanteringen av riskkapital.
En foretradare uppgav att féretag i andra lander kunde erbjuda en halv miljon kronor bara foér
att prata. Sa gor inte svenska foretag. Vidare framkom strukturella skillnader i vem som driver
innovationsfragor i olika lander. En foretradare menade exempelvis att Israel har en ledande
position som vilar pa ett gott samarbete mellan militar och naringsliv.

4.2 Offentliga stod

Generellt var intervjupersonerna positiva till offentliga stod, aven om flera namnde langsamma
och tréga ansokningsprocesser. Flera foretradare namnde att det kravs skicklighet, kunskap
och natverksférankring for att f& igenom ansokningar. Att skriva ansékningar kan darfoér vara
férenat med en upplevelse av hoga trosklar. En foretradare menade att férmagan till att skriva
ansokningar riskerar att premieras framfor idéinnehallet, att det finns risk for att personer som
har bra idéer, men saknar erfarenhet och kontaktnat, blir utan stéd. Att skriva ansdkningar blir
med andra ord en professionell fardighet, inte minst bland managementkonsulter. Det behdver
inte bara vara en nackdel. En deltagare menade att det tjanar en sjalvreglerande funktion, att
det férutsatter och kraver vilja och engagemang, nagot som bér premieras.

Ansokningsprocesser kraver att foretag avsatter resurser for att driva innovationsprojekt. Har
fanns det féretag som upplevde att svenska myndigheter ar allt for passiva. Ett storre foretag
som utvecklar digitala teknikplattformar illustrerade det. Regeringen hade uppmuntrat dem att
sOka innovationsbidrag. Ansdkan kom att involvera 20 medarbetare och tog ett ar att fa fram.
Foretaget jamférde med myndighetskontakter i Kanada. Dar hade delstatsregeringen varit mer
aktiva och redan fran start uppgett at de ville hjalpa till vid uppstart, allt fran bolagstillstand till
rekrytering. Attityden var "Hej och valkommen, vad kan vi gora for er?”.

| intervjuerna framkom fler exempel pa ett visst fortroendegap mellan féretag och myndigheter
med ansvar for innovationsstdd. En mindre aktér inom transportteknik berattade att de privata
investerarna hade ifrdgasatt planerna pa att séka innovations- och forskningsmedel for privat-
offentlig samverkan. Investerarna menade att utvecklingsprocessen darmed skulle bli allt for
langsam och ineffektiv.

Ett foretag med erfarenhet av manga finansieringskallor lyfte fram Almis ansdkningsprocesser
som forebild. En process kan besta av ett antal samtal under 12 manader, dar Almi aven talar
med foretagets kunder. Enligt féretaget resulterar det i battre kvalitet pa projektbedémningar i
jamférelse med mer sedvanliga satt att jobba med projektansdkningar pa myndigheter. Oftast
bygger myndigheterna sin hantering péa rutiner for forskningsansokningar, varmed det blir lite
dialog och stelbenta processer. Bristen pa personlig dialog bidrar till samre kvalitet.

Upplevelsen av tréga processer gallde inte bara myndigheter med ansvar for innovationsstod.
En foretradare for ett foretag inom transportteknik upplevde att det ocksa tar lang tid att skapa
kontakter pa forskningsinstitutioner, att det kan vara svart att hitta ratt folk i forskarvarlden som
kan jobba med startups. De var tvungna att "pussa manga grodor” innan de hittade en partner.
De jamforde med Stanford i USA dar processen var betydligt snabbare.
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Offentliga st6éd ar ofta férenade med krav pa samfinansiering. En aktor ansag att det har blivit
allt vanligare och mer bekymmersamt fér mindre foretag. Det finns inte alltid Iampliga partners
och resurser att mobilisera. For logistik- och transportféretag kan de sma marginalerna utgéra
ett hinder. Etablerade storre aktorer kan i hégre grad dra nytta av offentliga stéd. En av dessa
séag ocksa positivt pa offentliga stdd eftersom det 6ppnar upp fér méjligheter till kunskaps- och
erfarenhetsutbyten som annars inte skulle vara méjliga.

Nagra deltagare hade erfarenheter av programmet Fordonsstrategisk forskning och innovation
(FF1)*. Vissa var positiva, andra mer kritiska. Flera berattade att de inte s6ker dessa medel
eftersom de inte tillhér de “stora och gamla aktérerna”. En foretradare menade att det ar svart
att fa igenom ansokningar nar jattarna deltar och styr férdelningen av projektmedel. En annan
foretradare beskrev FFI som ett statligt storbolagsbidrag. En deltagare ansag att det var allt
for stort fokus pa gamla storbolag. Det kravs nya bolag for radikalt ny teknik.

Den generella bilden bland intervjudeltagarna var att offentliga stéd skulle tjana pa att bli mer
forutsattningslésa, snabbfotade och flexibla. Offentliga stéd kompletterar idag riskkapital
genom satsningar pa innovationsverksamheter dar marknaden tvekar om avkastning, men de
behover fylla en bredare funktion an sa. Ett mindre bolag namnde till exempel att det borde
finnas forutsattningsldsa innovationsmedel for friare innovationsexperiment, att det borde fa
vara ok att misslyckas ocksa.

4.3 Samverkan

For alla intervjupersoner ar samverkan en sjalvklar och viktig del av innovationsverksamhet,

men den tar mycket olika former beroende pa féretagens inriktning, resurser och storlek. De
som jobbar mer langsiktigt med att utveckla ny transportteknik har i hégre grad utvecklat en

formaliserad samverkan med myndigheter och forskningsinstitutioner. De som redan har en

kommersiell produkt bedriver samverkan efter utvecklingsbehov och i relation till kunder. Det
galler inte minst digitala tjansteforetag.

Ett transportteknikforetag uppgav att de samverkar med flera myndigheter, forskningsinstitutet
RISE och samverkansprogrammet CLOSER. Féretaget har ocksa en dialog kring lagstiftning
och regelutveckling med myndigheter som féretrader Sverige inom EU och FN. Beroendet av
extern samverkan var ocksa uttalat for konsultféretag och andra organisationer som initierar
och driver utvecklingsprojekt. De ar beroende av offentliga stdd, varmed det ocksa foljer krav
pa extern samverkan. | vissa fall handlar det om upparbetade kanaler som foretagen trivs att
arbeta med. | andra fall skapas det nya samverkansformer.

Samverkan tar ofta formen av kund- och branschsamarbeten kring nya l6sningar. | ett fall var
det sjalva affarsidén med foretaget, att driva innovationsverksamhet tillsammans med kunder.
Daremot ar det inte sjalvklart att alla foretag hittar lAmpliga partners i alla lagen. Ett mindre
bolag uttryckte svarigheter att hitta [ampliga partners pa grund av just storleken. Stora bolag
jobbar med andra stora bolag, inte framst startups.

Flera deltagare namnde universitet och hogskolor som mycket viktiga samverkanspartners for
kompetensforsériningen, idag och i framtiden. Aven denna samverkan kan variera till form och

3 Fordonsstrategisk forskning och innovation (FFI) &r ett samarbete mellan staten och fordonsindustrin.
Satsningen innebar forskning och utveckling for cirka 1 miljard kronor per ar, varav halften finansieras med
statliga medel. Utlysningar inom FFI éppnar i mars och stanger i juni. | FFI samarbetar staten och
fordonsindustrin. Man finansierar forskning och innovation inom klimat, miljé och sakerhet.
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innehall, till exempel medverkan i forskningsprojekt eller utbildningsverksamhet, anstéllining av
industridoktorander eller kontakter med studenter.

Mer generellt handlar privat-offentlig samverkan for foretagen om bade formellt och informellt
natverksbyggande. Nar foretag driver langsiktiga utvecklingsprojekt som involverar offentliga
stdd kravs mer formella samarbeten. Mer marknadsnara affars- och produktutveckling ar mer
affarsdriven och agil, dar kunden oftare ar en viktigare partner an forskare.

4.4 Sammanfattande SWOT

Vi sammanfattar aterigen innovationsfoéretagens erfarenheter och perspektiv genom en SWOT
(Strengths, Weaknesses, Opportunities och Threats), dvs. styrkor och svagheter, méjligheter
och hot. Vi later listor med nyckelord representera aterkommande idéer och forestallningar om
finansiering och samverkan.

Styrkor: offentligt innovationsstéd som komplement till riskkapital och samverkansresurs,
Almibolagens ansékningsférfarande, samverkan med universitet och hégskolor, smidiga
samarbeten genom nétverksbyggande och partnerskap.

Svagheter: h6ga formella kompetenskrav pa projektledning och administration, pussel med
manga kéllor, ldngsamma ansbkningsprocesser for innovationsmedel, stela regelverk utan
mojlighet till dialog, sluten hantering, hdmmande krav pa medfinansiering, konservativ och
exkluderande férdelning av forskningsmedel, svarigheter att hitta forskningspartners.

Mojligheter: stort intresset for nya affarsidéer, offentligt stéd for tidiga uppstartsskeden, privat
riskkapital fér uppskalning.

Hot: svart att f& fram riskkapital fér nya marknader, men svarare inom vissa teknikomraden,
hérdvara, snéva prioriteringar, brist pa férutséttningsiésa pengar, kommersialisering kréver
mer kapital &n vad offentliga bidrag kan ge.
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5 Diskussion

For att forstd mal och forutsattningar for innovationsféretagande pa godstransportomradet
racker det inte med att titta pa foretag som i strikt mening hor till transportbranschen, utan vi
maste ocksa forsta foretag som ar involverade i branschglidningar, till exempel nya digitala
teknikforetag ("techbolag”), dvs. foéretag som specialiserar sig pa digital teknik, nya lIésningar
och tillampningar. Dessa ar svara att fanga upp med traditionella naringsgrensindelningar.
Sveriges officiella statistik rymmer naringskategorier for informations- och kommunikations-
tjanster, men digitala teknikféretag kan dyka upp i manga andra naringar beroende pa
branschprofil, teknikspecialisering och tillampningsomraden.

Mot denna bakgrund har Trafikanalys genomfort en kvalitativ intervjuundersékning med ett
begransat urval av “innovationsféretag” pa godstransportomradet. Begreppet “innovations-
foretag” syftar pa tillvaxtféretag med huvudsakligt fokus pa produktutveckling (nya varor och
tjanster), dvs. foretag dar produktutveckling praglar den dagliga verksamheten. Syftet var att
belysa innovationsstrategier och samverkan pa godstransportmarknaden, dvs. affarsmal och
strategier som motiverar produktutveckling och vilken roll som aktérssamverkan spelar i det,
inklusive styrkor och svagheter i privat-offentlig samverkan samt méjligheter och risker med
Sverige som innovationsarena.

Den sammantagna bilden fran intervjuerna ar att innovationsféretagen uppfattar att ny energi-
och fordonsteknik antas bidra till mer radikala marknadsférandringar an pagaende system-
utveckling av logistik- och transporttjanster. Nya digitala system for transportadministration
och logistiksamordning lankar samman allt fler marknadsaktorer och mojliggér en mer flexibel
lagerhantering och flédeskontroll for kunder. Hur nya logistik- och transportlésningar paverkar
transportsystemets effektivitet i sin helhet ar daremot en obesvarad fraga. En deltagare sag
det som varken majligt eller dnskvart med ett komplett perspektiv pa transporteffektivitet. Det
férde tankarna till misslyckade férsék med planekonomi.

De intervjuade innovationsféretagen representerar en stor spannvidd i innovationsmal och
strategier: digitala plattformar, ny energi- och fordonsteknik, infrastruktur och autonoma fordon
och relaterade tjanster. Digitala plattformar for transportplanering och administration utgér mer
eller mindre etablerade produkter under standig utveckling. Pandemin har 6kat osakerheten
och kontrollbehovet bland transportkdpare, vilket gynnar digitala logistik- och transportforetag.
Ny energi- och fordonsteknik ar nasta fas i produktutvecklingen och ar under kraftig
expansion. Utvecklingen av infrastruktur sdsom elvégar ligger efter. An mer s& med autonoma
transportmedel, nasta generations innovationsomrade.

Foretag med fokus pa transportteknik ser sina langsiktiga affars- och utvecklingsmal i fas med
samhallets omstallning av transportsystemet. Féretag med inriktning pa digitala plattformar
och system for logistikplanering och transportadministration drivs i hogre grad av mer
kortsiktiga affars- och marknadsmal. For de senare handlar hallbarhet framst om att inkludera
mojligheter for kunder att styra in pa hallbara transporter, tillaggstjanster for att halla koll pa
klimatutslapp. Den grundlaggande tjansten ar kostnadseffektiva och Ibnsamma leveranser.
Nar det galler fysiska logistiksystem, inklusive lagerhantering, handlar det om en mer generell
effektivitet i resurshantering, att minimera resurssldseri.
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Foéretag med fokus pa transportteknik lyfter fram vikten av privat-offentlig samverkan i hdgre
grad an plattformsbolag. Plattformsbolag klarar sig i hdgre grad sjalva, atminstone efter den
initiala uppstartsfasen. Transportteknik kraver i hogre grad anpassning till fysisk infrastruktur,
varmed det Omsesidiga beroendet mellan privata och offentliga aktorer blir tydligare. Mindre
startups upplever i hogre grad an storre tillvaxtforetag att finansiella risker och att det
offentliga bidragssystemet ar svargenomtrangligt. Riskkapitalister upplevs féredra att investera
i mjukvara och appar an hardvara. Medel férdelas med hansyn till en rad andra intressen an
innovationspotential, till exempel personliga kontakter och natverk.

Innovationsféretagen uppfattar godstransportmarknaden som konservativ och samtidigt som
konkurrensdriven. Det gar att finna ett visst stdd for dessa uppfattningar i Sveriges officiella
statistik om foretagens Innovationsverksamhet. Statistiken rymmer en fraga om féretagens
strategier for att starka deras ekonomiska resultat (affarsstrategier). Transportbranschens svar
(SNI 49-53) avviker fran det generella monstret genom att i hogre grad jobba med befintliga
kundkretsar och i lagre grad med ett varierande utbud. Andel féretag som upplever
konkurrens som ett innovationshinder ar ocksa hogre i transportbranschen an i naringslivet
generellt, 25 procent i jamférelse med 16 procent.
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