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Forord

Trafikanalys har i sin myndighetsinstruktion i uppdrag att genomféra resvaneundersokningar.
Under aren 2017-2018 har Trafikanalys pausat sin tidigare resvaneundersokning, for arbete
med utveckling av innehall och metod fér densamma. Utvecklingsarbetet har framfor allt
bedrivits inom projektet Nya I6sningar fér framtidens resvaneundersékningar och beskrivs i
Trafikanalys Rapport 2018:18. Denna PM beskriver konkreta stéllningstaganden infér
kommande resvaneundersokning 2019 och utvecklingsarbete nara kopplat till dessa.

Eva Lindborg har varit projektledare medan Andreas Holmstrém och Mats Wiklund har
medverkat i arbetet.

Stockholm i december 2018

Per-Ake Vikman

Avdelningschef
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Sammanfattning

Resvaneundersdkningar, dar respondenter tillfragas om hur de har rest och i vilket syfte, ar ett
viktigt instrument for att forsta vara resmonster. Resvaneundersokningarna har manga
anvandningsomraden, exempelvis for att folja upp transportpolitiska mal och planera for
infrastruktur. Trafikanalys har genomfért en telefonintervjubaserad resvaneundersokning, RVU
Sverige, mellan ar 2011 och 2016. Trafikanalys beslutade att pausa RVU Sverige efter ar
2016, framst pa grund av observerade skillnader mot andra datakallor och lag svarsfrekvens.
Under 2017 och 2018 har ett utvecklingsarbete bedrivits, framst med fokus pa nya
insamlingsmetoder men ocksa pa forbattringar inom ramen for traditionella
resvaneundersokningar.

Trafikanalys goér beddmningen att de nya insamlingsmetoder som myndigheten prévat i
pilotprojekt, data fran mobilnatet och data fran resvane-appar fér mobiltelefon annu inte kan
ersatta mer traditionella insamlingsmetoder for statistikdndamal. Samtidigt finns utmaningar
kopplade till traditionella metoder, som sjunkande svarsfrekvenser och héga kostnader for
telefonintervjuer. Trafikanalys har gjort bedémningen att det &r angelaget att en ny
resvaneundersokning bor genomféras under ar 2019, trots de utmaningar som finns med
traditionella undersékningsmetoder och att nya datainsamlingsmetoder inte bedémts redo att
ersatta de traditionella metoderna. Den nya resvaneundersokningen kommer darfor att
genomfdras som en kombinerad undersékning med webbenkat och pappersenkat. Denna
insamlingsmetod beddéms kunna besvara relevanta fragestallningar med tillrackligt tillforlitliga
data, hogre kostnadseffektivitet och med likvardigt eller forhoppningsvis battre svarsfrekvens
an den tidigare telefonbaserade metoden. Byte av insamlingsmetod forsvarar jamforelse av
statistik dver tid. Var beddomning ar dock att det &ven med oférandrad insamlingsmetod skulle
bli svart att jamféra data 6ver tid, om det uppstar systematiska fel, exempelvis pa grund av
sjunkande svarsfrekvens.

Den nya undersokningen kommer att fokusera pa matdagsresandet, det vill saga fraga
respondenterna hur de rest en given dag. Undersékningen kommer inte att innehalla
retrospektiva fragor om langvaga resande under en langre tidsperiod, sa som tidigare
nationella resvaneundersokning har gjort. Da langvaga resor till storre del ar sallanresor finns
det en risk att dessa inte fangas korrekt i en undersékning som enbart frdgar om
matdagsresande. Trafikanalys ser ett fortsatt utvecklingsbehov vad géaller resvanedata, dels
vad géller sallanresor, dels vad galler nya insamlingsmetoder av data, sarskilt med fokus pa
data fran mobilnatet.

Svarsfrekvensen i RVU Sverige ar sammankopplad med socioekonomiska férhallanden hos
respondenterna och dessa i sin tur ar sammankopplade med respondenternas resbeteende.
Detta riskerar att ge skeva skattningar av resandet. Darfor ar det angelaget att i samband med
insamlingen av nya resvanedata under ar 2019 ocksa fortsatta arbetet med hitta Iampliga
socioekonomiska parametrar for efterstratifiering av insamlat data. | ett langre perspektiv kan
stratifiering av urvalet ocksa vara dnskvart.

Det frageformuldr som anvants i tidigare resvaneundersékningar har reviderats. En
utgadngspunkt har varit en 6nskan om att korta ner frageformularet. Syftet med detta ar att
sakerstalla relevansen av den information som samlas in, minska uppgiftslamnarbérdan,
mojliggodra for fler insamlingsmetoder (som inte tillater Ianga frageformular), minska risken for



partiellt bortfall, 6ka kostnadseffektiviteteten och om mgjligt 6ka svarsfrekvensen. Ett kort
frageformular ger aven visst utrymme for tillaggsfragor, som sarskilt dnskas vid ett visst
undersokningstillfalle.

Som underlag till dversynen har bland annat en intressentanalys genomforts for att belysa
vilka fragor som ar relevanta att stalla i kommande undersékning. Dessutom har Trafikanalys
undersokt vilka fragor som kan besvaras med administrativa registerdata och som darmed
kan tas bort fran frageformularet. Féljande data bedéms kunna hamtas fran register.

e Alder
e Kobn
e Utbildningsniva
e Inkomst (for individen och hushallet)
e Bostadsadress
e Boendetyp (flerfamiljshus, vila)
e Korkortsinnehav
¢ Huvudsaklig sysselsattning (forvarvsarbetar, studerar, med mera)
e Yrke
e Hushallstyp (antal personer, och information om dessa)
e  Om det finns nagon personbil i hushallet och information om denna/dessa.
e Agare till fritidshus, husvagn och eller husbil.
De omraden som beddms vara viktigast att fraga om gallande individens resor ar féljande.
e Fardsatt
e Arende
e Yrkesmassig trafik
¢ Restid/reslangd
e Start- och malpunkter
e Resesallskap
e Drivmedel

Av de fragor som ror individen och som inte kan hamtas fran register bor fragor inom féljande
omraden, i man av utrymme, inkluderas.

e Om undersokningspersonen ar berattigad till fardtjanst
e Fragor om parkering vid bostaden och arbetet, samt kostnader for dessa

e Fragor om funktionsnedsattningar kopplade bland annat till rérlighet, syn, hérsel och
allergier

e Tillgang till cykel



1 Inledning

Resvaneundersékningar, dar respondenter tillfragas om hur de har rest och i vilket syfte, ar
viktiga for att forsta vara resmonster. Resvaneundersokningarna har manga
anvandningsomraden, exempelvis for att folja upp transportpolitiska mal och planera for
infrastruktur. Det finns information fran resvaneundersdkningarna som ar svara att fanga in
med andra metoder. Detta galler framf6rallt hur olika grupper av befolkningen reser och i vilket
arenden resorna gors.

Trafikanalys ska enligt sin instruktion genomféra resvaneundersokningar’. Trafikanalys har
genomfort en kontinuerlig telefonintervjubaserad resvaneundersékning mellan ar 2011 och
2016, kallad RVU Sverige. Under denna period har svarsfrekvensen i undersékningen sjunkit.
Trafikanalys beslutade att pausa RVU Sverige efter ar 2016, framst pa grund av att
trafikarbetet med personbil i RVU Sverige skilde sig mycket fran kérstrackorna med bil som
tagits fram med hjalp av avlasning av matarstallning fran bilprovningen, men aven pa grund av
lag svarsfrekvens.

Under aren 2017-2018 har Trafikanalys drivit ett utvecklingsarbete gallande
resvaneundersokningar, bade i egen regi, och inom projektet Nya Iésningar for framtidens
resvaneundersokningar. Projektet Nya I6sningar for framtidens resvaneundersékningar var
kopplat till regeringens samverkansprogram Nésta generations resor och transporter. ?
Arbetet inom projektet finns beskrivet i Trafikanalys Rapport 2018:18 3.

Syftet med denna PM ar att redovisa de stallningstaganden Trafikanalys har gjort géllande
frageformular och matmetoder infor kommande resvaneundersdkning och motiven for dessa.

Trafikanalys har gjort en 6versyn av det frageformular som anvants i tidigare
resvaneundersokningar. En utgangspunkt har varit en énskan om att korta ner
frageformularet. Syftet med ett kortare frageformular har varit att sékerstalla relevansen av
den information som samlas in, minska uppgiftslamnarbérdan, méjliggéra for fler
insamlingsmetoder (som inte tillater langa frageformular), minska risken for partiellt bortfall,
Oka kostnadseffektiviteteten och om mojligt 6ka svarsfrekvensen.

Underlag till denna PM ar det arbete som bedrivits i projektet Nya I6sningar fér framtidens
resvaneundersbdkningar, Eurostats riktlinjer, tva uppdrag till SCB om huruvida data kan
hamtas fran register respektive mattekniskt test av ett preliminart frageformular, en intern
workshop hos Trafikanalys samt erfarenheter fran den tidigare nationella
resvaneundersokningen. Den interna workshopen har dokumenterats i denna PM. Utifran
detta material har slutsatser dragits om vilka omraden som bor prioriteras och vara med i ett
nytt frageformular.

' Svensk forfattningssamling 2010:186. Férordning (2010:186) med instruktion fér Trafikanalys. 2 §
2 Regeringen, 2018a. https://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-strategiska-
samverkansprogram/nasta-generations-resor-och-transporter/

3 Trafikanalys, 2018g. Nya I6sningar for framtidens resvaneundersdkningar. Trafikanalys Rapport 2018:18.
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2 Intressent- och behovsanalys

Inom ramen for projektet Nya I6sningar fér framtidens resvaneundersékningar genomférdes
en intressent- och behovsanalys*. Syftet med analysen var att identifiera vilka fragestallningar
som resvaneundersdkningar ska kunna besvara. Som underlag till analysen genomférdes 20
telefonintervjuer samt ett utskick av en webbenkat till 142 personer fran offentlig sektor,
forskningsorganisationer och 6vriga aktorer. Gruppen Ovriga aktorer bestod framfor allt av
konsultfirmor, men aven representanter fran branschorganisationer och massmedia.
Enkatsvar fran 81 personer anvandes i analysen, vilket innebar en svarsfrekvens pa 57
procent. Utdver detta sammanstallde VTI, Trivector och Sweco vad som efterfragas fran den
nationella resvaneundersokningen baserar pa sina erfarenheter fran uppdrag pa omradet.

Resultaten visar att intressenterna har spridda behov och intressen avseende resvanedata.
Syftet med anvandningen av resvaneundersoékningar verkar bero pa vad personen arbetar
med och vad personen har for typ av tjanst. Over hélften av de som svarade pé& enkéten var
flerariga anvandare av resvanedata. Manga uppgav att de aven hamtar information fran
regionala och kommunala resvaneundersdkningar samt fran andra kallor (till exempel fran
SCB och fran trafikflodesdata).

De vanligaste fragestalliningarna som intressenterna onskar fa svar pa i framtida
resvaneundersokningar ar val av fardsatt, resvanornas forandring éver tid, hur olika grupper
reser och fordelning pa arendetyper. Samma dnskemal om data angavs som skal till att
respondenterna genomfort egna/lokala resvanundersokningar. Det vanligaste syftet med att
genomféra egna resvaneundersokningar ar att kunna skatta dverflyttningspotentialer mellan
olika fardsatt. Personer i forskningsorganisationer ville dock oftare anvanda resvanedata till att
utveckla modeller for resandet, medan gruppen Ovriga aktorer oftare ville félja upp de
transportpolitiska malen.

For att besvara fragestallningarna behdvs bade uppgifter om individen och resorna. Kén och
alder beddmdes vara de viktigaste individvariablerna, foljt av sysselsattning, inkomst och
koérkortsinnehav. De uppgifter om resor som varderades hdgst var vilket fardmedel som har
anvants, resans arende, nar resan gjordes och eventuellt sallskap pa resan. Uppgifter om
restider och resldangder beddmdes lika viktiga. Vad galler geografisk niva efterfragar manga en
hég uppldsning och resvanedata pa kommunal niva. Baserat pa intressent- och
behovsanalysen ar de fragestéllningar som ar centrala for dagens (och morgondagens)
anvandare av resvaneundersokningar,

* val av fardsatt,

e resvanornas férandring over tid,
« olika gruppers resande,

e resans arende.

Detta innebar att det behdvs information bade om individer och uppgifter om resornas fardsatt
och arenden.

4 Eriksson et al., 2017. Intressent- och behovsanalys fér resvaneundersékningar; Resultat frén intervjuer och
enkétunders6kning. VTl-rapport 939.
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3 Behov fran Eurostat

Inom EU finns ett behov av att kunna félja upp utvecklingen for resvanor. Det finns daremot
ingen EU-reglering pa omradet. Eurostat, den europiska statistikbyran, har darfor tagit fram
riktlinjer for statistik om resvanor i ett forsok att harmonisera metoderna mellan 1ander.5
Framforallt vill Eurostat kunna folja upp tva méal, som bada ar kopplade till europa-
kommissionens vitbok® for transporter fran 20117. Dessa mal &r att,

1. halvera anvandandet av konventionella drivmedel for resor i personbil i urbana
omraden till 2030 och fasa ut dem till 2050.

2. en majoritet av transporterna pa medellanga distanser ska ga med tag till 2050.

3.1 Information om resor

Grunden for resvaneundersokningar ar respondenternas resor. Den definitionen av en resa
som Eurostat anvander motsvarar vad vi i Sverige benamner som en delresa ("Trip” pa
engelska), det vill sdga en forflyttning mellan platser dar respondenten utfor arenden. En
(del)resa kan dock ske med fler an ett fardsatt. For att fa statistik om fardsatt racker det inte
med delresor, utan uppgifter behdver ocksa samlas in pa fardsattsniva, vilket vi i Sverige
bendmner som reselement ("Stage” pa engelska).

Fragor som ska besvaras enligt Eurostats riktlinjer om resor ar,
e start- och malpunkt,
e arende,
o fardsatt,
e start- och sluttid,
e langden pa resan,
e belaggningsgrad,
e och bransletyp.

Start- och sluttider behdver endast samlas in for delresorna enligt Eurostat. Langden pa
resorna ska dock fangas in pa reselementsniva.

For att kunna félja upp malet om vilka drivmedel som ska anvandas i urbana omraden ar det
tillrackligt att kunna redovisa resornas start- och malpunkter pa kommunniva. Utifran Eurostat
finns det saledes inga behov att fanga informationen pa finare niva an kommun. Eurostat

5 Eurostat, 2016. EU Transport Statistics, Eurostat guidelines on Passanger Mobility statistics. Eurostat Manual
and guidelines.

8 Europeiska kommissionen, 201. VITBOK Férdplan for ett gemensamt europeiskt transportomréde — ett
konkurrenskraftigt och resurseffektivt transportsystem. http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0144:FIN:sv:PDF

7 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0144:FIN:sv:PDF
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efterfragar fler bransletyper an vad som ingétt i Trafikanalys tidigare undersdkningar. Detta
galler gasol (LPG) och naturgas (NG), samt bransleceller.

Eurostat efterfragar inte lika hog detaljeringsniva gallande resans drende som anvants i RVU
Sverige. Eurostat dnskar kunna dela upp resorna efter,

e arbetsresor,

e tjansteresor,

e skolresor,

e inkOpsresor,

¢ hamta/lamna/félja andra personer,

o fritid,

e och serviceresor (personliga angelagenheter).

Aven for fardsatt finns det uppgifter i Trafikanalys tidigare resvaneundersdkning som Eurostat
inte efterfrdgar. Samtidigt finns det uppdelningar som inte fanns med i RVU Sverige som
Eurostat efterfragar. Eurostat 6nskar kunna urskilja hoghastighetstag fran évriga tag, samt att
kunna urskilja resor med skap- och/eller husbil fran resor med personbil. Att kunna urskilja
skap-/husbil borde vara majligt i en kommande undersdkning, dock kan det vara svarare att
urskilja héghastighetstag. Idag finns det inga hoghastighetstag i Sverige. Vad galler
tadgresande kan en utmaning vara att respondenten kanske inte vet vilken typ av tadg den har
akt med. Eurostat efterfragar foljande fardsatt,

e personbil,

e skapbil/husbil,

e motorcykel/moped,

e buss,

o ftag,
o hdghastighetstag
o annattag

e flyg,

e sjofart,

och cykling/till fots/annat fardsatt.

Eurostat efterfragar ocksa information om belaggningsgrad i personbil. | riktlinjerna sa
definieras belaggningsgraden som det totala antalet personkilometer i personbil dividerat med
antalet fordonskilometer med personbil. | tidigare undersékningar har denna kvot kunnat
beraknas pa tva satt.

1. Antal kilometer for forare och passagerare dividerat med antal kilometer for férare.

2. Kord stracka som forare multiplicerat med antal passagerare i bilen dividerad med
kord stracka som forare.

Utan begransning vad galler alder pa respondenter som tillfrdgas i undersékningen ska
metoderna ge samma resultat. | RVU Sverige har Trafikanalys tillfragat personer mellan 6-84
ar och da skattar metoderna inte riktigt samma sak. | metod 1 far vi endast med kilometer som
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forare och passagerare for personer i aldern 6-84 ar genomfér. Detta innebar att
belaggningsgraden underskattas da personer under 6 ar aldrig ar forare, men ofta ar
passagerare. Aven den 6vre aldersgransen innebér en viss bias. Hur stor denna &r och i
vilken riktning den gar vet vi inte, men det borde paverka resultatet i mycket liten utstrackning i
forhallande till hur barn under 6 ar paverkar belaggningsgraden. | metod 2 far vi inte med
forare over 84 ar. Dock bor detta inte paverka skattningen i sa stor utstrackning med tanke pa
att personer 6ver 84 ar endast utgor 2,6 procent av befolkningen och har korkort i lagre
omfattning an yngre personer. Andelen av den korda strackan av personer éver 84 ar kan
saledes antas vara relativt liten. Enligt Trafikanalys berakningar med hjalp av tidigare
resvaneundersokningar ar belaggningsgraden ungefar 0,3 personer lagre med metod 1
jamfort med metod 2.8 For att kunna tillampa metod 2 behdver det stéllas en fraga om antalet
passagerare vid bilresor.

3.2 Information om respondenterna

Eurostat vill veta féljande om respondenten.
e Bostadsadress
e Kbn
e Alder
e Sysselsattning
e Hushallssammansattning
e Utbildning
e Bilagande
e Bransletyp for hushallets bilar
e Parkering (hem, jobb, skola)
e Funktionsnedsattning
e Orsak till att inte resa

I RVU Sverige samlas inte de uppgifter Eurostat vill ha om parkering vid arbetsplats och skola.
For parkering vid arbetsplats har Trafikanalys endast fragat om arbetsgivaren tillhandahaller
parkeringsplats. For parkering vid skola har inga fragor stallts.

8 Trafikanalys, 2018a. Diarienummer Sta 2016/53 # 77.
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4 Erfarenheter fran tidigare
nationella
resvaneundersokningar

Nationella resvaneundersokningar har genomforts i Sverige sedan slutet av 1970-talet i olika
omgangar. Datorstddda telefonintervjuer har varit den metod som anvants sedan mitten av
90-talet. Undersokningarna innan dess genomférdes med besoksintervjuer 1978 och 1984/85.

Under arens lopp har det skett forandringar i frageordningen, vilka uppgifter som samlas in
samt detaljnivan pa uppgifterna. Sett till undersékningarna som genomférts med hjalp av
datorstddda telefonintervjuer gjordes en stor férandring for insamlingen av matdagsresor
mellan 1998 och 1999. Fram till och med 1998 anvandes en huvudreseansats, vilket innebar
att forst samlades detaljer in om huvudresan, darefter detaljer gallande delresorna. En
huvudresa bdrjar och slutar pa platser dar respondenten befinner sig en langre tid, s& som
bostaden, arbetet eller en fritidsbostad. Sedan 1999 har daremot en delreseansats anvants,
vilket innebar att uppgifter om en delresa i taget samlas in tills dess respondenten nar en
huvudresepunkt (exempelvis bostad eller arbetsplats) och forst da kommer fragor om detaljer
angaende huvudresan. En liknande férandring for langvaga resor skedde till undersékningen
som startade 2011.

Till undersdkningen 1999 utékades aven antalet fardsatt som fangades in och antalet
arenden. Undersodkningen blev ocksa en del i Sveriges officiella statistik. Andra férandringar
har varit att det till undersékningen 2005 lades till fragor om tele- och videokonferenser samt
tillgang till internet. Till undersékningen 2011 togs fragor om dvernattningar vid langvaga resor
bort. Nya frageomraden till RVU Sverige (2011-2016) var bland annat fragor om
overnattningspendling vid skol- och arbetsresor. | RVU Sverige inkluderades aven fragor om
vilket drivmedel som anvandes vid personbilsresor.®

Vissa uppgifter har hamtats fran register istallet for att fraga respondenterna. | RVU Sverige
héamtades uppgifter om kén, alder och utbildning fran register. Aven information om
bostadsadress hamtades fran register. Dock hander det att respondenten bytt adress och
registeruppgifterna saledes inte stammer. Respondenten behdvde antingen bekrafta eller
ange ny bostadsadress i intervjun.

9 Tidigare visste vi drivmedlet pa hushallets bilar. Eftersom i stort sett samtliga bilar d& drevs pa bensin eller
diesel visste vi saledes dven drivmedlet vid resor som skedde med hushallets bilar, men daremot visste vi inte
drivmedlet om annan bil &n hushallets anvandes. Till undersékningen 2011 bérjade vi &ven samla in uppgifter
om drivmedel da annan bil &n hushallets bilar anvandes. Dessutom hade bilar som kunde drivas med fler an ett
drivmedel utvecklats. Vi borjade darfér aven fraga vilket drivmedel som anvandes nar hushallets egna bilar
anvandes.
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4.1 Partiellt bortfall

Det partiella bortfallet, det vill sdga att det saknas svar pa enskilda fragor i
resvaneundersokningen, har i regel varit lagt i RVU Sverige. For de flesta fragor @r andelen
som inte vet lagre &n 1 procent. Annu ovanligare var svarsvagran pa enskilda fragor.

For fragor om hushallsinkomst och individinkomst har dock det partiella bortfallet varit
betydande. | undersdkningen som genomfordes 2011-2016 var det partiella bortfallet for
hushallsinkomst 31,3 procent och for individinkomst 18,1 procent. Motsvarande bortfall for
undersokning 2005/2006 var 22,4 procent respektive 14,3 procent.

For matdagsforflyttningar var det partiella bortfallet hdgst pa fragan om fardlangd. |
undersokningen som genomférdes 2011-2016 var det partiella bortfallet 4,7 procent av
reselementen, i undersokningen 2005/2006 var det 2,3 procent.

Gick till fots

Cykel

T-bana, sparvagn

Tag

Buss

Personbil, forare
Personbil, passagerare

Annat fardsatt

Samtliga
0% 5% 10% 15% 20% 25%
Figur 4.1. Partiella bortfallet for reslangd pa matdagens resor efter fardsatt for undersékningarna 2011-2016.

Gallande fardlangd ar det partiella bortfallet olika beroende pa vilket fardsatt som anvants.
Storst ar det for kollektiva fardsatt, medan endast 2,0 procent av forare i personbil inte anger
fardlangden.

For langvaga resor var det partiella bortfallet storst for resans langd (9,6 procent av
delresorna) samt start- eller slutdatum (6,1 respektive 6,2 procent av delresorna).

4.2 Variabler som ar svara att fanga

Det laga partiella bortfallet pa de flesta fragorna antyder att undersdkningen ar relativt enkel
att svara pa. Reslangd och malpunkter for resan kan dock vara svara att fanga.

Antydningar till att det ar svart att sjalvuppskatta resans langd gar att utlasa fran det relativt
hdga partiella bortfallet. Det finns aven grova uppskattningar av resans langd for respondenter
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som angett reslangd. Fran de som genomfort intervjuerna har det framkommit att
respondenter i manga fall verkar éverskatta langden de gétt till fots. Aven fér andra fardsatt
kan det finnas 6ver- och underskattningar.

Malpunkter ar en annan variabel som kan vara svar att svara pa. Visserligen kunde 97 procent
av malpunkterna registreras direkt i intervjun for RVU Sverige och en stor del av 6vriga
malpunkter registrerades sedan i efterhand. Dock finns problem med att respondenten inte
alltid vet adressen till den plats de har besokt. Att beskriva start- och malpunkter for en
intervjuare kan vara svart och medféra langre intervjuer, vilket i foérlangningen kan innebara att
intervjupersonen tappar koncentrationen alternativt valjer att inte redovisa alla resor under
dagen. Detta kan paverka kvaliteten pa undersékningen.

17



18



5 Resultat fran intern
workshop

Trafikanalys genomférde hésten 2017 en intern workshop gallande utformning och omfattning
av frageformular om resvanor®. Personalen vid Trafikanalys &r inte bara statistikansvariga
utan ocksa i betydande omfattning statistikanvandare genom sitt arbete med att besvara
externa statistikfragor och genom delaktighet i myndighetens egna analyser och utredningar. |
detta kapitel redovisas de Overgripande resultaten fran workshopen.

5.1 Vad avgor vilka fragor som ar viktigast?

Det grundlaggande svaret pa vilka fragor som bor stallas ar fragornas relevans. Med relevans
menas bade statistikanvandarnas informationsbehov och statistikens &ndamal och innehall.
Statistikanvandarnas informationsbehov kan besta bade av ett kontinuerligt grundlaggande
informationsbehov, dar efterfragade data ar samma ar fran ar, och mer aktuella
fragestallningar som "ligger i tiden” och som kan bidra till aktuell samhallsdebatt eller ny
forskning. Statistikanvandarnas informationsbehov kan visa sig i en rad olika tillampningar av
statistiken. Generellt sa beddmdes insamlade data med manga anvandningsomraden ge
storre nytta &n data insamlad for mer specifika andamal. | workshopen identifierades foljande
anvandningsomraden for resvanedata.

- Data av allméanintresse

o Resvanor

o Fardmedelsférdelning och utveckling
- Uppfdljning av mal

o Transportpolitiska mal

o Miljomal

o Halsomal

o Jamstalldhetspolitiska mal
- Underlag till modeller och prognoser
- Underlag till beslutsunderlag sa som Trafikverkets samlade effektbeskrivningar
- Nulagesanalyser
- Information om privata godstransportresor

- Fragor om E-handel

°Trafikanalys medarbetare Andreas Holmstrém, Mats Wiklund, Eva Lindborg, Tom Petersen, Pia Sundbergh,
Sara Berntsson samt Abboud Ado deltog pa workshopen.
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Statistikanvandarnas informationsbehov ar grunden for vilka fragor som ar viktigast att stalla.
Vissa delar av informationsbehovet ar relativt konstant éver tid men andra fragor kan vara av
intresse under en mer begransad tid. Detta askadliggors i Figur 5.1.

Statistikanvandarnas
informationsbehov

7
-+ -
! \\\
,,/'J, / ‘ \\\\
Kontinuitet N Aktualitet
Resvanor / ’ \ “ Information om
Fardmedelsfordelning / ¥ privata
" Nulagesanalyser godstransporter
Uppféljning av mal v g Y
Underlag till
modeller och
prognoser

Figur 5.1. Statistikanavandarnas informationsbehov.

5.2 Vad avgor hur manga fragor som kan
stallas?

Antalet fragor i en undersékning har stor betydelse fér med vilken latthet respondenterna kan
besvara denna. Resvaneundersdkningar kan vara en mdjlighet att fa svar pa fragor som ar
svart att fa in pa annat satt. Det finns dock risker med att stalla allt for manga fragor.
Avvagningar maste darfér géras mellan antal fragor och vad som ska fangas in i
undersokningen. Men det ar inte bara antalet fragor som ar av betydelse utan ocksa
utformningen av frageformular och den metod som anvands for att samla in svaren.

Ett forhallande som talar for att halla ner antalet fragor ar en stravan att minimera
uppgiftslamnarbordan, det vill sdga den uppoffring det kravs for respondenten att besvara
fragorna. En skyldighet att minimera uppgiftslamnarbérdan finns uttalad i
statistikférordningen.'! Uppgiftlamnarbdrdan ar inte endast kopplad till antalet fragor, utan
ocksa till hur fragorna ar stallda, hur svara de ar att besvara och om fragorna i sig och
frageformularet i sin helhet ar logiskt uppbyggda.

Foérutom att det finns ett egenvarde i att minimera uppgiftlamnarbérdan for att varna om
respondenterna, sa ar uppgiftldmnarbérdan ocksa kopplad till svarsfrekvens och tillforlitlighet
som paverkar kvaliteten i undersdkningen. Det ar méjligt att langre intervjuer minskar
intervjupersonernas benagenhet att svara och bidrar till 6kad intervjutrétthet. Langa
frageformular skulle ocksa kunna leda till 6kad risk for 1&g tillforlitighet i svaren eller felaktiga

" Svensk forfattningssamling. Férordning (2001:100) om den officiella statistiken § 4.
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svar. Lag uppgifttamnarbérda har darmed ocksa ett instrumentellt varde for att hoja kvaliteten i
undersdkningen.

Ytterligare en anledning att halla ner antalet fragor ar att skapa magjlighet att vid behov lagga
till aktuella fragestallningar, utan att behéva géra avkall pa basuppsattningen med
fragestaliningar.

Nagot som talar fér manga fragor ar 6nskan att kunna tillfredsstalla statistikanvandarnas
informationsbehov. Viktiga behov kan krava fler fragor. Det kan ockséa finnas information som
inte gar att fa fram pa annat satt an att stalla fragor till respondenterna. En sadan
fragestalining skulle kunna vara arendet for resan.

Hur méanga fragor som kan stéllas beror ocksa pa utformningen av fragorna. Ar fragorna latta
eller svara att besvara? Ar det 6ppna fragor eller flervalsfragor? Finns det manga
svarsalternativ att valja pa? Aven den évergripande strukturen pa frageformularet kan ha
betydelse. Insamlingsmetoden kan ocksa paverka hur manga fragor som kan stallas.

En mer detaljerad genomgang resultaten av workshopen och vilka fragestallningar som
bedémdes relevanta finns i Appendix.
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6 Mojligheter att hamta data
fran register

SCB fick hosten 2017 uppdrag av Trafikanalys att se éver intervjufrdgorna som anvants till
RVU Sverige, for att se vilka fragor som kan ersattas med administrativa data fran befintliga
register hos SCB. Det finns flera férdelar med att hamta data fran administrativa register,
bland annat,

e minska uppgiftslamnarboérdan,

e kortare frageformular,

e och darmed mojlighet att anvanda fler insamlingsmetoder,
e samt eventuellt en 6kad svarsfrekvens.

Idag ar det allimant kant att langa frageformular dkar risken for att uppgiftslamnaren tréttnar
och avbryter uppgiftslamnandet. Aven svara, omfattande eller kénsliga fragor sdsom fragor
om respondenten eller hushallets utbildning, yrke och inkomster kan 6ka risken for partiellt
bortfall. Liksom bortfallet vad galler antalet svarande bidrar partiellt bortfall till 6kad varians
och risk for skeva skattningar. Det &r darfor viktigt att reducera det partiella bortfallet.'?

Om fragor i frageformularet ersatts med uppgifter som finns i SCB:s administrativa register
innebar det att uppgiftslamnarbdérdan minskar, att intervjutiden férkortas och att kénsliga och
svara fragor om t.ex. respondenten eller hushallets inkomster, sysselsattning, yrke m.m. inte
behdéver stéllas.

Samtidigt finns utmaningar med att anvanda registerdata fran flera register, sdsom olika
publiceringstillfallen och innehallets aktualitet. Exempelvis uppdateras Fordonsregistret for
vissa fordonsslag kvartalsvis (finns tillgangligt cirka 1 manad efter kvartalets slut) och for alla
fordonsslag arsvis (finns tillgangligt 2 manader efter arets slut). Registret dver Inkomst och
Taxering (loT) publiceras arsvis med en fordrojning pa drygt ett ar.

Nagot mindre komplext men viktigt i berakningarna, ar att individer kan andra stratum™ 6ver
tid. Ett exempel ar att nar urvalet gors, ar respondenten folkbokford pa en adress/ort och vid
intervjutillfallet har respondenten flyttat och bor pa annan adress/ort. | slutskedet, vid
pakoppling av registerdata, kan respondenten vara folkbokford pa annan adress/ort.

SCB:s undersdkning har identifierat 36 bakgrundsfragor i frageformular till RVU Sverige som
kan besvaras fullt ut med hjalp av administrativa registerdata. Sex fragor kan delvis besvaras,
bland annat pa grund av att registren till exempel endast har uppgifter om dgande och inte om
tillgang till fritidsfastighet. Ett annat exempel ar att avstandet i km mellan bostad — jobb/ skola
ar uppmatt fagelvagen.

SCB fick ocksa i uppdrag att belysa de juridiska aspekterna kopplat till eventuell anvandning
av registerdata. Trafikanalys ar en statistikansvarig myndighet har i det sammanhanget ratt att

2 8CB, 2017. Resvaneundersékningen (RES). 2017-12-18.
'3 Stratum innebér att respondenterna delas in i grupper t.ex. baserat pa vart de bor, med syfte att forbattra de
statistiska skattningarna.
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behandla personuppgifter enligt § 14 lag (2001:99) om den officiella statistiken. En statlig
myndighet ar skyldig att [lAmna de uppgifter som behovs for framstallning av officiell statistik.
Detta framgar av 6 § férordningen (2001:100) om den officiella statistiken.

Enligt personuppgiftslagen ar kansliga personuppgifter sddana som avslgjar ras eller etniskt
ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk 6vertygelse, medlemskap i fackférening samt
personuppgifter som rér halsa eller sexualliv. Uppgifter om halsa kan vara till exempel
sjukfranvaro, graviditet och lakarbesok. Enligt férordning (2001:100) om den officiella
statistiken far behandling av kansliga personuppgifter endast ske inom statistikomrade
Vagtrafik inom @mnesomrade Transporter och kommunikationer. Resvaneundersékningen
ingar i statistikomrade Kommunikationsvanor och har saledes inget lagstod for att behandla
kansliga personuppgifter.
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7 Prioriterade omraden till
nasta frageformular

De informationsénskemal som framkommit genom intressentanalysen, utifran Eurostats
riktlinjer, dialog med intressenter, den interna workshopen och Trafikanalys egna
informationsbehov kan med terminologi hamtad fran de statistiska kvalitetskriterierna kallas
intressevariabler'*. Utifran dessa intressevariabler vill Trafikanalys ta fram sa kallade
malvariabler for kommande undersokningar. Med malvariabel menas de variabler en specifik
undersokning forvantas ta fram. Av ekonomiska och praktiska skal kan malvariablerna vara en
mindre delmangd av intressevariablerna.

For att sortera bland intressevariablerna och valja ut malvariabler har en tabell upprattats
baserad pa en férenklad version av Trafikanalys frageformular till RVU Sverige. For varje
fraga (som antas ge data for att ta fram en eller flera variabler) har en anteckning gjorts om
informationen gar att hamta fran register eller inte, samt om variabeln lyftes fram som viktig i
den genomfdrda intressentanalysen 'S, den interna workshopen eller i Eurostats riktlinjer. Pa
sa vis har det varit mojligt att sortera och prioritera bland intressevariablerna.

De variabler som bedéms kunna hamtas helt eller delvis fran register har generellt antagits
kunna tas bort fran frageformularet, med ett undantag gallande undersékningspersonens
bostadsadress, for resonemang om detta se kapitel 4.

De fragor vars svar inte kan hamtas fran register har varderats utifran intressentanalysen, den
interna workshopen, Eurostats riktlinjer, Trafikanalys egna behov, samt dvriga inspel till
Trafikanalys. Onskemalen har sedan stéllts emot Trafikanalys dnskan att férkorta
frageformularet med syfte att minska uppgiftslamnarbérdan, méjliggoéra fler
insamlingsmetoder, 6ka effektiviteten, minska risken for partiellt bortfall och 6ka
svarsfrekvensen.

Nedan diskuteras forst fragor om individen och sedan fragor kopplade till resandet.
Trafikanalys har ocksa latit SCB genomfora ett mattekniskt test av ett utkast till frageformular.
Detta beskrivs sist i kapitlet.

7.1  Fragor om respondenten

Flera viktiga bakgrundsfragor om individen gar att hamta fran register. Det géller bland annat.
e Alder
e Kon

e  Utbildningsniva

4 SCB, 2016. Kvalitet fér den officiella statistiken — en handbok. ISBN 978-91-618-1652-1.
'S Eriksson et al., 2017. Intressent- och behovsanalys fér resvaneundersékningar; Resultat fran intervjuer och
enkétunders6kning. VTl-rapport 939
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e Inkomst (for individen och hushallet)

e Bostadsadress

e Boendetyp (flerfamiljshus, vila)

e Korkortsinnehav

¢ Huvudsaklig sysselsattning (férvarvsarbetar, studerar, m.m.)

o Yrke

e Hushallstyp (antal personer, och information om dessa)

¢ Om det finns nagon personbil i hushallet och information om denna/dessa
e Agare till fritidshus, husvagn och eller husbil

Dock ar det i flera fall sa att informationen kan behdva kodas pa efter undersékningen, da det
finns efterslapning i flera register.

I RVU Sverige fanns fragor om individen som inte gar att hamta fran register. Bland dessa
bedoms féljande vara av sadant intresse att de bor fortsatta att vara malvariabler i kommande
undersokningar.

e Fragor om parkering vid bostaden och arbetet samt kostnader for dessa.

e Fragor om funktionsnedsattningar kopplade bland annat till rérlighet, syn, hérsel och
allergier’®.

Fragor om funktionsnedsattningar liksom fragor om parkering vid hemmet och arbetsplatsen
lyfts upp i Eurostats riktlinjer. | intressentanalysen varderades dessa variabler ocksa relativt
hogt (pa attonde respektive femte plats av elva bakgrundsvariabler om respondenten)?’.

Trafikanalys har i en nyligen publicerad rapport konstaterat att statistikansvariga myndigheter
mater funktionsnedsattning pa olika vis. Med denna bakgrund finns det skal att se éver
frageformuleringarna om funktionshinder fér att skapa jamférbarhet mellan
statistikprodukterna.'® | RVU Sverige fanns ocksa en fraga om respondenten var beréttigad till
fardtjanst. Vardet av denna fraga ar tvetydig, da det skulle kunna finnas personer som har
funktionshinder som borde berattiga dem till fardtjanst men som inte har fardtjansttillstand. Det
beddms som hogre prioriterat att behalla frdgorna om funktionsnedsattning. Ska fragan vara
kvar kan den behdéva omformuleras sa att vi istallet fragar om respondenten har
fardtjansttillstand.

| Trafikanalys interna workshop bedémdes det som rimligt att samla in information om hur stor
andel som har tillgang till kort for kollektivtrafiken. Innehav av rabatt- och periodkort fér
kollektivtrafik varderades ocksa relativt hogt i intressentanalysen (pa sjatte plats av elva
bakgrundsvariabler om respondenten)'®. Det kan dock konstateras att den tekniska

'6 | Trafikanalys 2018b har konstaterats att statistikansvariga myndigheter méter funktionsnedséttning pa olika
vis. Med denna bakgrund finns det skall att se dver frageformuleringarna om funktionshinder for att skapa
jamforbarhet mellan statistikprodukterna.

7 Eriksson et al., 2017. Intressent- och behovsanalys fér resvaneundersékningar; Resultat fran intervjuer och
enké&tunders6kning. VTl-rapport 939.

'8 Trafikanalys, 2018b. Resvanor och funktionsnedséttningar — statistik ur resvaneundersékningen. Rapport
2018:16.

'° Eriksson et al., 2017. Intressent- och behovsanalys fér resvaneundersékningar; Resultat fran intervjuer och
enkétunders6kning. VTl-rapport 939.
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utvecklingen gatt framat och att det redan idag finns méjlighet att kopa bade enstaka biljetter
och manadskort till kollektivtrafiken via appar i mobiltelefonen till samma eller liknade priser
som med rabattkort exempelvis hos Skanetrafiken? och Ostgétatrafiken?'. Darmed kan det
ifragasattas hur relevant det ar att fraga om respondenteten har tillgang till rabattkort.

En del andra fragor som stélldes i RVU Sverige bedéms dock kunna tas bort.

e  Priset pa resor for kollektivtrafik

e Studerandekort och liknade for kollektivtrafik

e Kostnader for bilresor

e Hur tag och flygbiljetter bokades

¢ | vilken omfattning och i vilken anstallningsform undersokningspersonen arbetar
e Innehav av fritidsbat

Enligt Férordning (2001:100) om den officiella statistiken ar SCB ansvarig for statistik om
priser och konsumtion. Darmed ligger fragan om priset for kollektivtrafikresor i princip utanfor
Trafikanalys ansvarsomrade. Det finns delvis uppgifter om biljettpriser pa annat hall,
transporter ingar exempelvis i konsumentprisindex??, Transportstyrelsen har vissa uppgifter
om biljettpriser som bland annat anvénds i Trafikanalys maluppféljning?® och Trafikanalys tar
fram statistik om intékt per pastigning?*. Det borde vara mojligt att samla in kostnader for
biljettpriser pa andra satt, sa som uppgifter fran operatorer, dar antalet svarande, och darmed
uppgiftslamnarbérdan skulle vara lagre an i en resvaneundersokning. | intressentanalysen
varderades information om hur en kollektivtrafikresa betalades relativt 1agt (pa sista plats av
sju variabler om resan)®.

Uppgifter om anstalining som kan fas fran register bedéms vara tillracklig for flertalet analyser
av resmonster.

I RVU Sverige fanns ett flertal fragor om mojligheten och frekvensen av att arbeta pa distans,
om och i sa fall var forvarvsarbete utférts samt fragor om méjligheten och frekvensen att
arbeta under resa. | den interna workshopen bedémdes det som mer relevant att fraga
respondenterna om de distansarbetat under matdagen och darifran skatta frekvensen av
distansarbete jamfért med att stalla fragor om hur ofta respondenten distansarbetar. Aven om
individen har méjlighet att distansarbeta bedémdes som relevant.

Trafikanalys har i en tidigare rapport?® konstaterat att kunskapstillgangen ar god om hur
informations- och kommunikationsteknik (IKT), anvands i olika sammanhang och om
tillgangligheten till internet och datorer i Sverige. Daremot sa ar sambandet mellan IKT och
transportbehov inte belyst i ndgon storre utstrackning. Det finns darmed ett behov av ett

20 Skanetrafiken, 2018. https://www.skanetrafiken.se

21 Ostgétatrafiken, 2018. https://www.ostgotatrafiken.se/info/nyhetsarkiv/biljett--och-prisforandringar-fran-1-
februari-2018/

22 SCB, 2010. Sammanstélining av SCB:s olik index.

https://www.scb.se/statistik/ publikationer/ov9999 2010a01_br x37br1001.pdf

2 Trafikanalys, 2018c. Uppféljning av de transportpolitiska mélen 2018. Rapport 2018:8.

2 Trafikanalys, 2018d. Regional linjetrafik 2017. Statistik 2018:25.

% Eriksson et al., 2017. Intressent- och behovsanalys fér resvaneundersékningar; Resultat fran intervjuer och
enké&tunders6kning. VTl-rapport 939.

% Trafikanalys, 2017a. Trafikanalys Rapport 2017:10. Féréndras véra resménster av digitaliseringen?
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forbattrat kunskapsunderlag pa detta omrade och da kan en undersékning som innehaller
uppgifter om bade distansarbete och resor vara till hjalp.

Eurostat efterfragar information om hur flexibel arbetstiden ar for respondenten, om det ar
samma tider varje dag, om de varierar mellan dagar med mera. | intressentanalysen
varderades denna typ av information relativt I1agt, frekvensen av distansarbete hamnade pa
plats sju av elva och en fraga om mdjligheten att ordna resfria méten pa sista plats (av elva
bakgrundsvariabler om respondenten). Information om arbete pa resan rankades pa plats sex
av sju variabler om resan?’.

Fragor om distansarbete och méjlighet att arbeta under resan bedéms vara information som
ar svar att fa fram pa andra satt an att fraga respondenterna. Utifran ovanstaende ar det
rimligt att aven i fortsattningen ha med fragor om,

e mojligheten till distansarbete och arbete under resa,
e och om distansarbete eller arbete under resa skett under matdagen.

Intressentanalysen visade aven pa ett intresse att veta om respondenten hade tillgang till
cykel/elcykel — en fraga om inte fanns med i RVU Sverige. Tillgang till cykel varderades pa
plats sju av nio hushallsvariabler?®. Det finns ett stort intresse for cykling och énskemal om att
Oka cyklingen i stader. Det marks bland annat genom att regeringen beslutade om ett
etappmal, kopplat till miljomalet Levande stader, om att 6ka andelen gang, cykel och
kollektivtrafik till 25 procent av persontransportarbetet till ar 2025.2° Regeringen har ocksa
beslutat om en nationell cykelstrategi for 6kad och saker cykling.*® Regering har ocksa gett ut
ett antal uppdrag for att folja upp och vidareutveckla strategin,®' bland annat ett uppdrag till
Trafikanalys om matning av cykeltrafik som redovisades i Trafikanalys Rapport 2018:1.%2

Mer kunskap om samband mellan férutsattningar att cykla och hur mycket det cyklas ar i detta
perspektiv relevant och har skulle information om respondenternas tillgang till cykel kunna
bidra.

7.2 Fragor om resandet

I RVU Sverige fanns fragor bade om matdagsresande, dar respondenten tillfragades om resor
som utforts en viss dag, fragor om langvaga resor som respondenten utfért den senaste
manaden, samt fragor om utlandsresor det senaste aret. En anledning till att det fanns
separata fragor om langvaga resor var att dessa resor sker relativt séllan, men pa grund av
deras langd andéa utgdr en relativt stor andel av det totala transportarbetet. Aven om alla resor
fangas in under matdagen sa blir skattningen av de langa resorna mer osakra. Vid jamforelse
mellan matdagens resor och langvaga resor finns tecken pa att respondenten har svarare att

27 Eriksson et al., 2017. Intressent- och behovsanalys fér resvaneundersékningar; Resultat fran intervjuer och
enké&tunders6kning. VTl-rapport 939.

% Eriksson et al., 2017. Intressent- och behovsanalys fér resvaneundersékningar; Resultat fran intervjuer och
enkétunders6kning. VTl-rapport 939.

2 Regeringens skrivelse 2017/18:230. Strategi fér Levande stéder — politik for en héllbar stadsutveckling. Skr.
2017/18:230

30 Regeringen, 2018b. https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/04/en-nationell-cykelstrategi-for-
okad-och-saker-cykling/

31 Regeringen, 2018c. https://www.regeringen.se/artiklar/2018/06/cykelstrategin--foljs-upp-och-vidareutvecklas/
32 Trafikanalys, 2018e. Cykeltrafik — métmetoder och nationella mél. Rapport 2018:1.
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minnas langvaga bilresor an resor med andra fardsatt, eftersom antalet langvaga bilresor
verkar underskattas i RVU Sverige.

Eurostat 6nskar statistik om bade matdagsresande och langvaga resande uppdelat i ett antal
olika avstandsklasser. Med Eurostats terminologi ar kortvaga resor upp till 300 km,
medellanga resor ar 301—1 000 km och langa resor ar éver 1 000 km. Eurostat
rekommenderar olika insamlingsmetoder for kortvaga, medel och langvaga resor. Fér medel-
och langvaga resande foreslas retrospektiva fragor, det vill saga att respondenten beskriver
sitt resande exempelvis tre manader bakat i tiden. Eurostat rekommenderar vidare att
matdagsresande och retrospektiva fragor inte blandas i samma undersokning eftersom
undersokningen da blir fér lang.3?

Mot bakgrund av detta och Trafikanalys 6nskan att korta ner frageformularet for att minska
uppgiftslamnarbordan, mojliggora fler insamlingssatt och forhoppningsvis kunna paverka
svarsfrekvensen i positiv riktning féresprakar Trafikanalys att fragor om langvaga resande och
utlandsresande tas bort fran frageformularet till den kommande resvaneundersdkningen.

De kan ocksa vara mgjligt att hitta alternativa kunskapskallor for langvaga resande, bland
annat sa genomfor Tillvaxtverket en undersdkning om svenska befolkningens resor i Sverige
och utomlands. Tillvaxtverket ar ansvarig for statistik om turistresor och samlar in uppgifter om
saval dagresor som Overnattningsresor inom Sverige och utomlands. Bade affarsresor och
privatresor ingar samt fragor om resans syfte, aktiviteter, fardsatt, boendeform, utgifter med
mera. 3 Trafikanalys har ocksa tillsammans med Link6pings Universitet genomfért en
pilotstudie som visar pa potential att skatta langvaga resor fran mobilnatsdata.® Dessa
erfarenheter kan ligga till grund for framtida utveckling av datainsamling om langvéaga resor.

| princip ingen av fragorna om matdagens resor (eller ldngvaga resor) gar att hamta fran
register. (Mojligtvis skulle fragor om avstandet mellan bostad och arbete/skola kunna hamtas
fran register).

De viktigaste fragorna kopplat till matdagsforflyttningar ar fragor om resans fardsatt och
arende bade enligt intressentanalysen och den interna workshopen. En fraga som inte lyftes i
intressentanalysen men som bedéms som viktig &r om resorna har utforts yrkesmassigt,
exempelvis sdsom chauffor eller ombordpersonal. Dessa resor behéver sarskiljas fran andra
arenden. | RVU Sverige stalldes inte lika noggranna fragor om restider och reslangder for
denna typ av resor.

Information om reslangd och restid beddmdes som ungefar lika viktigt. Hur noggrant reslangd,
restid och start- och malpunkt ska registreras besvaras inte av intressentanalysen, men
Trafikanalys kom i ett regeringsuppdrag om cykelmatning fram till att det ar 6nskvart att kunna
avgdra om en resa genomférts i tatortsmiljd eller inte.® Aven Eurostat énskar att resandet
foljs upp pa ett sadant satt att resande i urbana omraden kan separeras fran icke-urbana
omraden.®’

33 Eurostat, 2016. EU Transport Statistics, Eurostat guidelines on Passanger Mobility statistics. Eurostat Manual
and guidelines.

34 Tillvaxtverket, 2017. https://ftillvaxtverket.se/statistik/turism/svenskars-resande.html

35 Gundlegard och Rydergren, 2018. Resestatistik for Idngvéga resor baserat pa aggregerade och
anonymiserade mobilnétsdata; Pilotprojekt inom projektet Nya Iésningar fér framtida resvaneundersékningar

% Trafikanalys, 2018e. Cykeltrafik — méatmetoder och nationella mél. Rapport 2018:1.

37 Eurostat, 2016. EU Transport Statistics, Eurostat guidelines on Passanger Mobility statistics.
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Bade intressentanalysen och den interna workshopen lyfte ocksa fram fragor om resesallskap.
Eurostat vill veta om resan genomfordes som passagerare eller som férare i bil. Uppgifter om
resesallskap behdvs ocksa for att kunna berdkna genomsnittligt antal resande i personbil.

Aven fragan om drivmedel &r viktig och lyfts saval i intressentanalysen, som i Eurostats
riktlinjer och i den interna workshopen.

Baserat pa ovanstaende behdver ett frageformular fér en ny resvaneundersékning innehélla
fragor om féljande,

e fardsatt,

e arende,

e yrkesmassig trafik,

e restid/reslangd,

e start- och malpunkter,
e resesallskap,

e och drivmedel.

Vad galler fardsatt finns det &ven dnskemal om svarsalternativ. Onskemal om att elcykel
sarskiljs som ett eget fardsatt framfors bade i intressentanalysen och i Trafikanalys
regeringsuppdrag om cykelméatning®.

Vad galler arende framkommer énskemal i intressentanalysen om att kunna identifiera gang
och cykelresor utan mal, sasom rekreation och motion.

7.3 Matteknisk granskning

Trafikanalys har latit SCB utféra en métteknisk granskning av ett preliminart frageformulr.®®
Syfte med granskningen var att forsoka sakerstalla att fragorna samlar in den dnskade
informationen samt att identifiera mojliga problem och ge foérbattringsforslag. | granskningen
studerades bland annat frageformularets struktur gallande avsnitt och fragornas placering,
spraket och mojligheten att navigera i formularet.

En huvudslutsats fran SCB ar att det ar svart att konstruera ett pappersformular som fungerar
och ar lattanvant. Det galler sarskilt fragorna om resor som forutspas bli svara att layouta pa
ett satt som gor det tydligt vilka fragor som ska, eller inte ska, besvaras. En anledning till detta
ar att fragorna maste upprepas flera ganger sa att respondenten har méjlighet att redogoéra for
alla sina resor.

| rapporten diskuteras ocksa risker med olika insamlingsmetoder. SCB skriver att en
"webboffensiv’ insamlingsstrategi blir allt vanligare, dar respondenten forst far ett brev och dar
ombeds att svara via natet och sedan vid ett paminnelseutskick via en pappersenkat. En
kombinerad insamling med samtidig inbjudan till webb och pappersenkat riskerar att ge en
lagre svarsfrekvens an da endast pappersformular erbjuds. Jamfért med telefonintervjuer ar
risken storre for partiellt bortfall i webbenkater och pappersenkater. En risk med att kombinera

% Trafikanalys, 2018e. Cykeltrafik — méatmetoder och nationella mél. Rapport 2018:1.
3% SCB, 2018. Resvaneundersékningen; Trafikanalys; Métteknisk standardgranskning.
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metoder ar sa kallade metodeffekter, det vill sdga att metoden i sig paverkar resultatet. Olika
metoder kan ocksa attrahera olika respondenter. En risk om data fran olika
datainsamlingsmetoder sammanfors ar att skillnader pa grund av datainsamlingsmetod kan

tolkas som faktiska skillnader.
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8 Metodval

Det finns flera tankbara satt att samla in data som svarar pa de prioriterade fragestaliningarna.
Krav som bor stallas pa insamlingsmetoden ar forutom att kunna besvara de prioriterade
fragestaliningarna, att den kan leva upp till statistiska kvalitetskriterier, att den ar
kostnadseffektiv och ger sa liten uppgiftslamnarbdérda som mgjligt.

Trafikanalys resvaneundersdkningar ar en del av Sveriges officiella statistik. Vid utveckling,
framstallning och spridning av den officiella statistiken ska statistiska kvalitetskriterier
tillampas?*. Dessa ar relevans, noggrannhet, aktualitet, punktlighet, tillgénglighet och tydlighet,
jamforbarhet samt samstdmmighet. Relevans handlar om i hur stor grad statistiken tillgodoser
anvandarnas nuvarande och potentiella behov och ar darfér en grundlaggande utgangspunkt
for Trafikanalys arbete med en ny resvaneundersokning. | vart fall innebar det ocksa att
metoden som anvants ska kunna svara pa de relevanta fragestallningarna.

Med noggrannhet menas hur tillforlitligt ett statistiskt varde beskriver det verkliga vardet. Detta
beror pa osakerhetskallor, forekomsten av systematiska fel och urvalsfel. Aktualitet och
punktlighet handlar bland annat om vilken frekvens aterkommande statistik behéver ha och
vilken tid det tar att framstalla statistiken. Tillgdnglighet och tydlighet handlar om maojligheterna
att fa tillgang till statistik, som ar framtagen eller kan tas fram, och information om de
egenskaper som statistiken har. Jdmférbarhet handlar om méjligheterna att géra jamforelser
mellan olika referenstider eller grupper. Samanvédndbarhet handlar om mdjligheterna att
kombinera och tillsammans analysera olika statistikvarden.

8.1 Mojliga insamlingsmetoder

Under ar 2017 och 2018 har Trafikanalys drivit ett utvecklingsprojekt gallande nya insamlings-
metoder for resvaneundersdkningar inom ramen fér regeringens samverkansprogram Nésta
generations resor och transporter. Inom projektet genomférdes en kartlaggning av nya verktyg
och applikationer for resvaneundersdkningar. Kartldggningen visade att
datakallorna/metoderna mater olika storheter, i huvudsak forflyttningar av fordon (trafik) eller
forflyttningar av personer (transport). De mater ocksa olika delmangder (till exempel alla
fardsatt eller enskilda fordonsslag) samt innebar olika urval (totalunders6kning och/eller urval
av personer eller urval i tid och rum). Matmetoderna ar ocksa behaftade med olika matfel och
bortfall.*! Figur 8.1 visar nya datakallor och om de i huvudsak méter trafik eller transporter.

40 Svensk forfattningssamling 2001:99. Lag (2001:99) om den officiella statistiken. 3 a §
4! Trivector, 2017. Detaljerad kartldggning av verktyg och applikationer fér resvaneundersékningar.
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Figur 8.1.Nya datakallor for resvanedata.
Kailla: Trivector, 2017.

| kartlaggningen undersoktes i vilken utstrackning de undersdkta datakallor/datainsamlings-
metoderna svarar pa fragestallningar relevanta for resvaneundersdkningar. De metoder som
utformats for att genomféra resvaneundersokningar ar ocksa de som kan svara pa flest
fragestaliningar. Dessa metoder ar traditionella resvaneundersokningar sasom
telefonintervjuer eller pappersenkater, mobil-app designad for insamling av resvanedata
och/eller webbenkét for insamling av resvanedata.*?

| utvecklingsprojektet genomférdes ocksa tre pilotstudier, tva pilotstudier med mobilnatsdata
och en pilotstudie med och insamling med hjalp av webbenkat och resvane-app. Resultaten
av pilotstudierna finns redovisade i Trafikanalys rapport 2018:18. Utifran genomférda
pilotstudier har Trafikanalys dragit slutsatsen att de testade insamlingsmetoderna i dagslaget
inte ar mogna att ersatta traditionella insamlingsmetoder for anvandning i officiell statistik. Vad
galler mobilnatsdata kravs fortsatt utvecklingsarbete for att sakerstalla att kvaliteten kan
dokumenteras pa ett tillforlitligt satt. | pilotstudien blev svarsfrekvensen med enbart webenkat
14 procent och med resvane-appen 3 procent.*? Detta ar betydligt Iagre &n vad som uppnatts
med traditionella metoder. Vad gaéller insamling med resvane-app bedéms nyttan av mer
detaljerade data som kan erhallas, exempelvis i form av GPS-spar, inte 6verstiga riskerna
med den lagre svarsfrekvens som pilotstudien genererade.

8.2 Kvalitetskriterier

Bade telefonintervjuer, pappersenkat och webbenkat beddms kunna besvara de prioriterade
fragestaliningarna. Mangden foljdfragor kopplat till varje resa kan behdva begransas i en
pappersenkat for att respondenten inte ska behdva goéra svara forflyttningar mellan fragor. |
telefonintervjuer och webbenkater kan forflyttningarna ske automatiskt med hjalp av datorstod,
vilket underlattar for fler foljdfragor.

RVU Sverige hade en sjunkande svarsfrekvens under perioden 2011-2016. Jamfért med aldre
telefonbaserade resvaneundersokningar ar nedgangen an mer tydlig. Skillnaden vad galler
svarsfrekvens kommer framforallt fran ej antréffade, vars andel har 6kat fran 37 procent ar
2011 till 48 procent ar 2016. | resvaneundersokningen 2005/2006 var andelen ej antraffade 17

42 Trivector, 2017. Detaljerad kartlaggning av verktyg och applikationer fér resvaneundersékningar.
43 Svarsfrekvensens for resvane-appen kan ha paverkats negativt av ett misstag i samband med utskicket.
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procent. For 6vriga bortfallskategorier har andelen legat pa en mer stabil niva. Exempelvis har
de som inte svarat pa grund av férhinder legat pa 3-5 procent under aren 2011-2016 jamfort
med 2 procent 2005/2006 och végran pa 14-17 procent under aren 2011-2016 jamfort med 13
procent 2005/2006.

Att andelen ej antréffade 6kat har flera orsaker. Bland de ej antréffade sa ar det framférallt
andelen som ej svarat som har 6kat, fran 22 procent ar 2011 till 32 procent ar 2016. |
undersokningen 2005/2006 var den 12 procent. Bland dem som inte svarat vet vi inte orsaken
till att de inte ar med i undersdkningen. En tankbar forklaring ar respondenterna gor ett aktivt
val att inte svara, exempelvis om de inte kanner igen telefonnumret. Det kan ocksa vara sa att
telefonnumret som hittats vid telefonnummersattningen ar ett nummer som inte langre
anvands av respondenten.

En annan skillnad mellan RVU Sverige (2011-2016) jamfoért med undersdkningen som gjordes
2005/2006 ar att andelen dar inget telefonnummer hittats till personen har 6kat. Dock har
skillnaden mellan aren under perioden 2011 till 2016 inte varit lika stor. Under perioden 2011-
2016 hittades inte telefonnummer till 11-15 procent, jamfért med 3 procent 2005/2006.

| och med att s& pass manga som 48 procent av respondenterna inte gatt att antraffa pa grund
av avsaknad av telefonnummer eller att ingen svarat pa angivet telefonnummer innebar det att
den mojliga svarsfrekvensen begransas.

Som en jamforelse till de sjunkande svarsfrekvenserna i de telefonbaserade resvane-
undersdkningarna har svarsfrekvenser undersokts for femton resvaneundersokningar
genomférda med pappersenkat mellan 2004 och 2017. Urvalet av studerade
resvaneundersokningar ar baserat pa Google-sékningar och bor inte ses som ett
representativt urval utan snarare mindre stickprov. Figur 8.2 visar att svarsfrekvensen
generellt sjunkit éver tid, men denna trend tycks inte var lika stark for svarsfrekvenserna for
pappersenkater.
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Figur 8.2. Genomfdrandear och svarsfrekvenser (procent) for de nationella telefonintervjubaserade
resvaneundersékinngarna och ett stickprov av resvaneundersdkningar genomférda med pappersenkit.4

Inte enbart svarsfrekvensen ar av vikt for undersékningens tillforlitlighet. Det ar ocksa viktigt
hur representativa de svarande ar for populationen som 6nskas undersokas. | den
genomfoérda pilotstudien med mobil-app och webbenkat var respondenternas férdelning
ungefar lika representativ ibland de svarande i resvane-appen som med traditionell metod.
Om vissa grupper ar under- eller 6verrepresenterade bland respondenterna sa kan detta
hanteras genom att justera hur mycket svaren paverkar skattningarna.®

Vad galler statistikens tillganglighet bedéms detta framst vara beroende pa andra faktorer an
vilken insamlingsmetod som anvants. Vad galler tidsatgadngen mellan insamling av data och
mojlig statistikpublicering s& kan méjligtvis webbenkat vara att féredra i och med att svaren
finns digitalt direkt.

4 Kallor: SIKA, 2007. Den nationella resvaneundersékningen 2005-2006. Trafikanalys, 2012. RVU Sverige —
Den nationella resvaneundersékningen 2011. Trafikanalys, 2013. RVU Sverige 2012. Den nationella
resvaneundersékningen. Beskrivning av statistiken. Trafikanalys, 2014. RVU Sverige 2013. Den nationella
resvaneundersékningen. Beskrivning av statistiken. Trafikanalys, 2015. RVU Sverige 2011-2014. Den nationella
resvaneundersékningen. Beskrivning av statistiken. Trafikanalys, 2016a. Beskrivning av statistiken. Den
nationella resvaneunders6kningen, RVU Sverige 2015. Trafikanalys, 2017b. RVU Sverige, Den nationella
resvaneundersékningen 2015-2016. Kvalitetsdeklaration. Trivector, 2005a. Attityd- och resvaneunders6kning
RVUO04 — Sammanstélining av resultat. Trivector, 2005b. Resvanor i Stockholms 1&n 2004 — infér utvérdering av
Stockholmsférséket. Trivector, 2007. Resvanor Syd 2007 — sammanstélining av resultat. Luled kommun, 2010.
Kort om resvanor i Lulea 2010. Pited kommun, 2010. Attityd- och resvaneundersékning i Pitea 2011. Markor,
2011. RVU 2011 Orebro och Kumla. Resvaneundersékning i Orebro kommun och i Kumla kommun hésten
2011. Trafikverket, 2012. Resvaneundersékning i Sydéstra Sverige. Blekinge, Smaland och Oland.
Norrképings kommun, 2014. Reseundersékning i Norrk6pings kommun 2014. Sweco, 2014.
Resvaneundersékning i Skane 2013. Umea kommun, 2014. Resvanor i Umed. Sé& reste kommuninvanarna
hésten 2014. Trafikforvaltningen Stockholms lans landsting, 2016. Resvanor i Stockholms ldn 2015. Sundsvalls
kommun, 2016. Resvanor i Sundsvall. Resultat fran resvaneunders6kning i Sundsvalls kommun 2016. Uppsala
kommun, 2016. Resvaneunders6kningen hésten 2015. En kartldggning av kommuninvanarnas resménster
hésten 2015. Sundbybergs stad, 2016. Resvaneundersékning Sundbyberg 2016. Region Orebro l14n, 2017.
Resvanor i Orebro lan.

45 Eriksson et al., 2018. Nya sétt att samla in individuell resvaneinformation; Utvérdering av insamlings- och
rekryteringsmetoder.
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Antalet resor per person skiljde sig at mellan insamlingsmetoderna i den genomférda
pilotstudien med mobil-app och webbenkat. Antalet resor som registrerats med resvane-
appen var ungefar dubbelt sd manga som med antalet resor per person bland dem som svarat
i webbenkaten. Samtidigt som pilotstudien genomférdes en resvaneundersdkning med
pappersenkat. Denna visade pa fler resor an webbenkaten men farre resor an resvane-appen.
Antalet resor per person i pappersenkaten var i sin tur lagre an en tidigare genomférd
resvaneundersokning baserad pa telefonintervjuer. En slutsats av detta ar att resultaten i
resvaneundersokningar &r beroende av vilken insamlingsmetod som anvands.“® | pilotstudien
om langvaga resande och mobilnatsdata var antalet resor liknande baserat pa mobilnatsdata
och RVU Sverige, daremot sa skilde sig reslangden at.#

Att byta insamlingsmetod innebar darmed ett trendbrott, vilket kan medféra att det kan bli svart
att jamféra med tidigare undersdkningar. A andra sidan kan en gradvis férskjutning ske om
samma metod fortsatter att anvandas. Ett tecken pa att sa kan vara fallet &r den sjunkande
svarsfrekvensen. Som det ar idag ersatts icke-svarande med svarande personer med
motsvarande alder, kdn och boenderegion. Om resandet bland de svarande och icke
svarande ar lika varandra eller om bortfallet ar slumpmassigt ger metoden inte nagot
systematiskt fel i skattningarna men osakerheten i skattningarna blir stérre. Dock 6kar risken
for systematiska fel med en sjunkande svarsfrekvens.

8.3 Kostnader

Kostnaden for resvaneundersokningar varierar bland annat beroende pa insamlingsmetod,
rekryteringsmetod och undersékningens omfattning. Kostnaden paverkas saval av
omfattningen vad galler antalet urvalspersoner, hur lange undersékningen pagar, som av
frageformularets omfattning. | resvaneundersokningar stalls fragor baserade pa ett
frageformular. Ett langre frageformular bor vara associerat med hogre kostnader. Det kan
exempelvis ta langre tid att genomféra en telefonintervju, eller krdvas mer arbete att
programmera och efterbearbeta en webbenkat.

Vilken insamlingsmetod som anvands paverkar ocksa kostnaden. Telefonintervjuer eller
besoksintervjuer kraver tid, inte bara fran respondenten utan ocksa fran personal som kan
genomfora intervjuerna. Pappersenkat och webbenkat tar tid for respondenterna att fylla i,
men det behdvs ingen personal vid sjalva ifyllandet. Daremot kravs resurser for att trycka,
distribuera och lasa in pappersenkater och for webbenkater att programmera och skéta driften
av dem. Det finns ockséa appar som loggar respondenternas resor och som darmed kraver
mindre tid frAn respondenten att sjalv uppge sitt resmonster, men appar har kostnader bade
for utveckling och drift.

Rekrytering sker vanligtvis med slumpmassigt urval som dras fran register. Urval kdps
vanligen, och kostnaden beror bland annat pa vilka krav som stalls pa urvalet.

Trafikanalys har kontaktat ett antal kommuner och regioner for att uppskatta kostnaden for
resvaneundersokningar. | Figur 8.3 visas ungefarliga kostnader fran genomférda
resvaneundersokningar for ett antal kombinationer av undersékningsmetoder och
urvalsstorlekar. | flera fall finns kostnader for den bestéallande organisationen som inte ar

46 Eriksson et al., 2018. Nya sétt att samla in individuell resvaneinformation; Utvérdering av insamlings- och
rekryteringsmetoder.

47 Gundlegard och Rydergren, 2018. Resestatistik fér ldngvéga resor baserat p& aggregerade och
anonymiserade mobilnétsdata; Pilotprojekt inom projektet Nya I6sningar for framtida resvaneundersdkningar.
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medraknade. | exemplet med telefonintervjuer 6kar kostnaden fran 130 kronor till cirka 250
kronor per urvalsperson nar samtliga kostnader inkluderas. Kostnaderna i figuren ar darfor
behaftade med stor osakerhet och ar inte nédvandigtvis helt jamférbara med varandra.
Generellt ser dock en storre urvalsstorlek ut att ge en lagre kostnad bade per person som fatt
ett utskick och ombetts svara pa undersdkningen samt lagre kostnad per person som svarade.
Kostnaden per person och utskick for webbenkat ar billigare an for pappersenkat och
telefonintervjuer. Men eftersom svarsfrekvenser var laga i de studerade webbenkatbaserade
undersokningarna sa ar kostnaden per svarande anda relativt hog.

Det ar dnskvart att anvdnda en sa kostnadseffektiv insamlingsmetod som méjligt, och
samtidigt ha sa hog svarsfrekvens och representativitet som majligt. Figur 8.3 bygger pa
kostnader och svarsfrekvens fran genomférda resvaneundersokningar. En
resvaneundersokning ger darmed upphov till tva punkter i figuren (om bade antal utskick och
antal svarande ar kanda), en som representerar kostnaden per utskick och en som
representerar kostnaden per svarande. Ju stérre avstand mellan prickarna desto storre ar
skillnaden i kostnad per utskick och svar. Ett stort avstand visar da pa en lagre svarsfrekvens.
Det ar svart att dra alltfor starka slutsatser da figuren bygger pa ett begransat antal
undersokningar, och att flertalet av undersékningarna ar genomférda med pappersenkat.
Tydligt ar dock att kostnaden gar ner vid storre urval med pappersenkat. Storre urval ser
ocksa ut att ge lagre kostnader med webbenkat. For telefonintervjuer har vi inte lika mycket
data att utga ifrdn, men eftersom kostnaden vi telefonintervjuer till stor del bestar av
intervjuarens arbetstid, ar det troligt att kostnaden for ytterligare en intervju inte minskar eller
inte minskar i samma omfattning som vid pappers- och webbenkater. Undersdkningar
baserade pa pappersenkater bedéms kosta mindre an telefonintervjubaserade
undersdkningar.

| Figur 8.3 ar kostnaden per utskick lagre fér webbenkater jamfort med motsvarande storlekar
pa pappersenkater, men kostnaden per svar ar hogre, vilket beror pa lagre svarsfrekvens.
Utifran detta, och utifran erfarenheterna med lag svarsfrekvens i webbenkaten i genomférd
pilotstudie*®, beddéms det inte som Iampligt att enbart ha en webbaserad
resvaneundersokning. Undersokningar baserade pa pappersenkater bedéms kosta mindre an
telefonintervjubaserade undersokningar.

48 Eriksson et al., 2018. Nya sétt att samla in individuell resvaneinformation; Utvérdering av insamlings- och
rekryteringsmetoder.
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Figur 8.3. Kostnad per utskick och kostnad per svarande fér ett antal genomférda resvaneundersdkningar.4?

49 Kallor: Egen bearbetning av uppgifter fran: Trafikanalys diarienummer Sty 2014/89 och Sta 2016/53 #47, #53, # 54,
#56, #57 #59, #76. Trafikverket, 2012. Resvaneundersbkning i Syddstra Sverige. Blekinge, Smaland och Oland.
Sweco, 2014. Resvaneunders6kning i Skane 2013. Svard, Daniel P; Hansen, Sten; Ripa, Christina; Ibsing, Martin;
Christiansen, Hjalmar; Odenbring, Asa; 2015. Resvaneundersékning Oresund 2015. Norrkdpings kommun, 2014.
Reseundersdkning i Norrk6pings kommun 2014. Trafikanalys, 2016a. Beskrivning av statistiken. Den nationella
resvaneundersékningen, RVU Sverige 2015.
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9 Bortfallsanalys

Svarsbortfall i urvalsundersékningar har 6kat trendmassigt under en lang féljd av ar. Det kan
uppfattas som paradoxalt eftersom mdjligheterna att kommunicera samtidigt narmast
exploderat. Stort svarsbortfall innebar samre effektivitet for undersokningen, eftersom manga
kontaktforsdk gors utan att de genererar statistiska underlag. Det kan ocksa innebara att de
som svarar i samre utstrackning ar representativa for den population som man vill underséka.
Det kan innebara systematiska fel hos de skattningar som beraknas.

Vi ser idag inga forutsattningar for att vanda trenden med 6kande svarsbortfall. Daremot finns
det mojligheter att forsakra sig om urval med bra representativitet. Vidare finns det
skattningsmetoder som kompenserar for brister i urvalens representativet.

| RVU Sverige, har Trafikanalys stratifierat urvalen®° for att na battre representativitet och
anvant efterstratifierade®’ skattningar for att minska effekten av bristande representativitet. |
den processen har hansyn enbart tagits till hemlan, kén och alder. Det finns andra faktorer
som kan vara viktigare for att i slutAndan minska skattningarnas systematiska fel.

Olika socioekonomiska faktorer har inverkan pa vart resebeteende och darfér bor dessa
beaktas vid dragning av urval och berakning av skattningar. Det finns stora geografiska
socioekonomiska skillnader inom Ian och ocksa inom kommuner. Darfor ar lan och aven
kommun mindre bra som stratifieringsvariabel. Dessvarre ar det svart att hitta bra
socioekonomiska geografiska indelningar som fangar variation inom kommuner.

En socioekonomisk geografisk indelning som aven fangar variationer inom kommuner ar
Mosaic™.52 Den bestar av 44 livsstilar som aggregeras till 14 Gvergripande grupper.

| Figur 9.1 redovisas ett slakttrad for Mosaic™ dar slaktskapen bestams av ett antal variabler
som antas vara relaterade till inképsvanor.

%0 Stratifierat urval innebéar att respondenterna delas in i grupper t.ex. baserat pa vart de bor, och att urvalet har
gjorts med hansyn till dessa grupper.

51 Efterstratifiering innebér att resultaten skattas genom att vikta svaren med hansyn till vilken grupp den
svarande tillhor, pa ett sadant satt att resultatet att resultatet inte ska paverkas av om vissa grupper ar éver eller
under representerade.

52 Insight One, 2018. http://insightone.se/mosaic/
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Figur 9.1. Sldkttrad for Mosaic™ livsstilar (44 st.) och 6vergripande grupper (14 st. A-N).
Kalla: Insight One, 2018

Data som samlats in i den nationella resvaneundersdkningen, RVU Sverige 2011-2016, har
genom SAMS-omraden®® (drygt 9 000 omraden) kategoriserats efter Mosaic™:s 6vergripande
grupper. Det visar sig da att andelen svarande varierar mellan dessa grupper se Figur 9.2.

53 Small area market statistics.
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Figur 9.2. Andel svarande med mera i RVU Sverige 2011-2016 efter Mosaic™ Overgripande grupper.
Kalla: RVU Sverige.

Anm. A - Familjer med hdga inkomster, hog utbildning och barn i valbargade villaomraden utanfor
storstiaderna.

B - Urbana hogutbildade unga héginkomsttagare med bostadsritt i storstaderna.

C - Yngre valutbildade medelinkomsttagare i lagenhet i och omkring storstaderna.

D - Unga singlar och studenter med laga inkomster i hyresratter i och omkring de storre staderna.

E - Unga och medelalders barnfamiljer med goda inkomster i villaomraden utanfér mindre och medelstora
stéader.

F - Lag- och medelinkomsttagarhushall i Iagenhet utanfor de storre staderna.

G - Yngre laginkomsttagare i hyresratt i multikulturella férortsomraden.

H - Etablerade och dldre medelinkomsttagarpar i villa med utflyttade eller dldre barn.

| - Medelalders och aldre par med goda inkomster i bostadsréattsagt boende i forort till de storre staderna.
J - Singelhushall med laga inkomster i hyresratt i stadernas fororter eller pa mindre orter.

K - Medelalders till dldre par med hogre inkomster i villaforort till mindre och medelstora stader.

L - Aldre och pensionerade par med medelinkomster i villa utanfér medelstora stider.

M - Lagenhetsboende pensionédrer som ofta bor i anpassat boende.

N - Aldre och pensionerade pa mindre ort och i glesbygd.

Den tydliga variationen i svarsandel mellan Mosaic™-grupperna ar dock inte tillrackligt for att
den indelningen ska vara lamplig for att reducera negativa effekter av ett stort svarsbortfall.
Det ar ocksa viktigt att gruppindelningen fangar upp variation i resebeteende, vilket visar sig
galla for Mosaic™-indelningen, se Trafikanalys 2018f.

Figur 9.3 visar andel svarande och genomsnittligt antal bilresor per person och vecka efter
Mosaic™-grupp. Det framgar att grupperna B, C, D och G har Iag svarsandel och lagt antal
bilresor. Dessa grupper ligger samlade i slakttradets 6vre hégra del (Figur 9.1). JAmfér med
grupperna E, H, K och N (langs nedre delen av slakttradets hogerkant) med hdg svarsandel
och hdgt antal bilresor per person och vecka. Slutsatsen ar att det genom Mosaic™-
gruppindelningen finns ett samband mellan svarsandel och resebeteende i atminstone ett
perspektiv, namligen antal bilresor per person. | Figur 9.3 finns ocksa en regressionslinje som
beskriver sambandet mellan svarsandel och antal bilresor.
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Figur 9.3. Andel svarande i RVU Sverige 2011-2016 mor antal bilresor per vecka och person efter Mosaic™
overgripande grupper.

Anm.: A - Familjer med hoga inkomster, h6g utbildning och barn i véilbargade villaomraden utanfor
storstaderna.

B - Urbana hogutbildade unga héginkomsttagare med bostadsritt i storstaderna.

C - Yngre valutbildade medelinkomsttagare i lagenhet i och omkring storstaderna.

D - Unga singlar och studenter med laga inkomster i hyresratter i och omkring de stérre staderna.

E - Unga och medelalders barnfamiljer med goda inkomster i villaomraden utanfér mindre och medelstora
stader.

F - Lag- och medelinkomsttagarhushall i lagenhet utanfor de storre staderna.

G - Yngre laginkomsttagare i hyresratt i multikulturella forortsomraden.

H - Etablerade och dldre medelinkomsttagarpar i villa med utflyttade eller dldre barn.

| - Medelalders och dldre par med goda inkomster i bostadsrattsagt boende i forort till de storre staderna.
J - Singelhushall med laga inkomster i hyresratt i stadernas fororter eller pa mindre orter.

K - Medelalders till dldre par med hogre inkomster i villaforort till mindre och medelstora stader.

L - Aldre och pensionerade par med medelinkomster i villa utanfér medelstora stader.

M - Lagenhetsboende pensionadrer som ofta bor i anpassat boende.

N - Aldre och pensionerade pa mindre ort och i glesbygd.

Slutsatsen av detta ar att genom att stratifiera pa en socioekonomisk gruppindelning kan man
f& mer representativa urval. Det kan uppnas genom att ta hansyn till férvantad
svarsbenagenhet vid allokering av urvalet till strata och ha ett stérre urval i de grupper som
har lag svarsfrekvens. Konsekvensen skulle férmodligen bli att den totala svarsandelen
reduceras ytterligare, men de som svarar kommer att vara mer representativa for den
malpopulationen, det vill sdga den population vi vill undersoka.

Ytterligare en slutsats ar att ta storre hansyn till socioekonomiska faktorer vid efterstratifiering,
det vill sdga hur upprakningsvikter ska beraknas.

| en av de genomférda pilotstudierna genomférdes ocksa studier av viktning utéver den
traditionella viktningen med kon och alder. Malsattningen med viktning var att fa
respondenterna i respektive grupp att i s& stor utstrackning som majligt att likna
malpopulationen. Vikterna bestod av olika kombinationer av foéljande parametrar: kon,
aldersgrupp, boendeomrade, boendeform, kérkortsinnehav, om det finns barn i hushallet och
sysselsattning. De viktade undersokningsgrupperna jamforts sedan med registerdata. Ju
mindre skillnad mellan registerdata och undersokningsgrupp, desto battre ansags viktningen
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ha fungerat. Det visade sig att korkortsinnehav och boendeform var tva parametrar som ingar i
basta viktningarna for merparten av de undersoka grupperna.>*

Studien menar att utifran dessa resultat framstar det flexibla viktningsférfarandet som det
basta sattet att aterspegla malpopulationen. Méjligheten att vikta pa detta satt forutsatter dock
kunskap om bade respondenterna och malpopulationen; det ar endast majligt att vikta pa
variabler dar kunskap om bada dessa finns. Darfér bér det vid tidpunkten foér utformning av
frageformular ocksa kontrolleras vilka registerdata som finns tillgangliga sa att befintliga
registerdata kan utnyttjas.

Trafikanalys bedomer att ett forsta steg ar att bestdmma vilka socioekonomiska faktorer som
ar lampligast for att fa battre upprakningsvikter. Det kan vara en geografisk indelning som
fangar socialt utsatta omraden respektive mer valbargade omradden inom kommuner, inkomst
eller utbildning, eller nagon av de parametrar som testades i pilotstudien. Det kravs ytterligare
analys for att bestamma hur detta ska ga till i detalj. Men detta arbetssatt bor tillampas for
resvanedata som samlas in fran och med 2019.

| nasta steg bor stratifiering av urvalen till resvaneundersdkningen ses over for att na en battre
representativitet. Detta kan dock medféra en langre implementeringsperiod. Troligen tidigast
fran 2020, men férmodligen senare.

% Eriksson et al., 2018. Nya sétt att samla in individuell resvaneinformation; Utvérdering av insamlings- och
rekryteringsmetoder.
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10 Slutsatser och fortsatt arbete

Trafikanalys bedémer att de nya insamlingsmetoder som prévats, baserat pa mobilnatsdata
och data fran resvane-appar for mobiltelefon, annu inte kan ersatta mer traditionella
insamlingsmetoder for andamalet officiell statistik. Samtidigt finns utmaningar kopplade till
sjunkande svarsfrekvenser och héga kostnader for telefonintervjubaserade resvane-
undersokningar. Trafikanalys &r alagda att genomféra resvaneundersdkningar®® och det ar
ocksa ett underlag som anvands flitigt i manga olika sammanhang. Trafikanalys har gjort
beddmningen att det ar angelaget att en resvaneundersdkning genomférs under ar 2019 trots
de utmaningar som finns bade med traditionella undersékningsmetoder och nya
datainsamlingsmetoder. Trafikanalys har darfor, baserat pa genomférda studier och analyser,
beslutat att genomféra en resvaneundersokning under ar 2019-2020 (med mojlig férlangning)
som en kombinerad undersokning med webbenkat och pappersenkat samt med en utdkad
anvandning av data fran administrativa register. En kombination av webbenkat och
pappersenkat bedéms kunna besvara relevanta fragestallningar och ge tillrackligt tillférlitliga
data for den officiella statistiken. Insamlingsmetoden med telefonbaserade undersoékningar
avslutas framst pa grund av att det har blivit svarare att fa kontakt med respondenter per
telefon och att en kombination av pappers- och webenkat bedéms vara en mer
kostnadseffektiv insamlingsmetod. | och med byte av insamlingsmetod 6kar risken for
férsamrad jamfoérbarhet 6ver tid. Var bedémning ar dock att det aven med samma
insamlingsmetod kan bli svart att jamféra data 6ver tid, om det uppstar systematiska fel,
exempelvis pa grund av sjunkande svarsfrekvens.

Den nya understkningen kommer att fokusera pa matdagsresandet, det vill saga fraga
respondenterna hur de rest en given dag, men kommer inte att innehalla retrospektiva fragor
om langvaga resande. D& langvaga resor till storre del ar sallanresor finns det en risk att
dessa inte fangas korrekt i en understkning som enbart frdgar om matdagsresande.
Trafikanalys ser darfor ett fortsatt utvecklingsbehov vad géller resvanedata, dels vad galler
sallanresor, dels vad géller nya insamlingsmetoder av data om langvaga resor, sarskilt med
fokus pa data fran mobilnatet.

Vi har funnit att svarsfrekvensen ar sammankopplad med socioekonomiska forhallanden och
att dessa i sin tur ar sammankopplade med respondenternas resbeteende. Detta riskerar att
ge skeva skattningar. Darfér ar det angelaget att i samband med insamlingen av nya
resvanedata under ar 2019 ocksa fortsatta arbetet med hitta lampliga socioekonomiska
parametrar for efterstratifiering av insamlat data. | ett langre perspektiv kan stratifiering av
urvalet ocksa vara 6nskvart.

% Svensk forfattningssamling 2010:186. Férordning (2010:186) med instruktion fér Trafikanalys. 2 §
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Appendix

Trafikanalys genomférde hésten 2017 en intern workshop gallande utformning och omfattning
av frageformular om resvanor®. Personalen vid Trafikanalys &r inte bara statistikansvariga
utan ocksa i betydande omfattning statistikanvandare genom sitt arbete med att besvara
externa statistikfragor och genom delaktighet i myndighetens egna analyser och utredningar.
De oOvergripande resultaten fran workshopen redovisas i kapitel 5. | detta appendix redovisas
en detaljerad genomgang av frageomraden och fragor som anvandes i RVU Sverige.

Samtliga deltagare i workshopen ombads prioritera vilka frageomraden de ansag vara
viktigast i frageformularet som anvandes till RVU Sverige. Den sammanvagda
prioriteringsordningen av frageomradena blev enligt nedan.

1. Matdagsforflyttningar. Inkluderar fragor om fardsatt, fardlangd, arende, adresser for
start- och slutpunkt, var passerades svenska gransen vid utlandsresor, start- och
sluttid, i trafikmiljo eller ej, eventuellt ressallskap

2. Individen och hushallet. Inkluderar fragor om kon, alder, utbildning, boende,
sysselsattning, bransch, arbetsplatsens typ och adress, korkort, individinkomst,
bidrag, tillgang till fritidshus, bat och husvagn/husbil samt fragor om funktionshinder
och fardtjanst. Aven fragor om respondenten vanligen &r en bil- resp.
kollektivtrafikant och hushallets sammansattning; hushallsmedlemmarnas relation
till respondenten, kén, alder, sysselsattning och kérkortsinnehav samt hushallets
inkomst.

3. Flexibelt arbete. Inkluderar fragor om var arbetet har utférts under matdagen, om
annan arbetsplats an den ordinarie, om respondenten har mojlighet och tillatelse
att distansarbeta och i sa fall antal dagar per manad, plats for distansarbete samt
fragor om anvandning av internet och e-post. Inkluderar dven fragor om arbete
under resa; antal dagar per manad och fragor anvandning av internet och e-post.

4. Léangvéga resor och grdnspassager. Inkluderar fragor om adresser for start- och
slutpunkter, var den svenska gransen passerades vid utlandsresor, huvudsakligt
arende, huvudsakligt fardsatt, reslangd, start- och slutdatum for resan och fragor
om ressallskap samt fragor om terminalresor (exempelvis till/fran flygplatser).

5. Bilar och parkering. Inkluderar fragor om hushallets bilinnehav; bilar i trafik eller
avstallda, arsmodell, drivmedel, agandeform och vem som betalar drivmedel.
Inkluderar aven fragor om parkering och parkeringskostnad vid bostad och
arbetsplats samt frdgor om bilanvandning i tjansten och om avdrag for bilresor i
gors i deklarationen.

6. Féardbevis. Inkluderar fragor om innehav, typ och kostnad av rabatt-/periodkort for
regional/lokal kollektivtrafik samt anpassade fragor for invanare i Stockholms lan
och fragor om fardtjanst och studerandekort.

6Trafikanalys medarbetare Andreas Holmstréom, Mats Wiklund, Eva Lindborg, Tom Petersen, Pia Sundbergh,
Sara Berntsson samt Abboud Ado deltog pa workshopen.
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7. Tele- och videokonferenser. Fragor om deltagande i tele- och videokonferenser i
arbetet, i studierna och 6vriga sammanhang; antal, arende.

8. Skol- och arbetsresor samt évernattningspendling. Inkluderar fragor om tiligang till
Overnattningsbostad nara arbetet och skolan, évernattningar i och antal dagar
mellan dvernattningar i dar. Vanligaste fardsattet vid arbets- och skolresor, samt
restid och fardlangd med det fardsattet, antal arbetsresor mellan 50 och 100
kilometer.

9. Tillgang till Internet. Inkluderar fragor om tillgang till Internet i hemmet och pa
arbetsplatsen, fast och mobilt samt fragor om majlighet att koppla upp sig till
arbetet hemifran.

Inom varje delomrade prioriterades sedan vilka fragor som ansags viktiga att behalla och vilka
fragor som bedémdes kunna tas bort. Vad géller matdagens forflyttningar sa bedémdes fragor
om fardsatt och arende som viktiga att behalla. Kopplat till fragan om fardsatt sa bedomdes
foljdfragor om drivmedel och belaggningsgrad for personbil som viktigt. Vad galler fragor om
fardlangd, adress for start- och slutpunkt samt start- och sluttid férdes en diskussion om alla
dessa fragor behdver stéllas och med vilken noggrannhetsgrad. Det skulle kunna underlatta
for respondenten att endast svara i vilka omraden resan startade och slutade, & andra sidan
skulle en exakt adress for start- och slutpunkt méjliggéra att resans langd kan beraknas
indirekt och att respondenterna darmed skulle slippa denna fraga. Kunskap om start- och
sluttid for resan beddmdes inte som nédvandig, men kan ge battre kunskap om hur resandet
ser ut 6ver dygnet och skulle exempelvis kunna anvandas for att uppskatta eventuella
kostnader och effekter av tidsdifferentierade trangselskatter. | den nuvarande
resvaneundersokningen finns foljdfragor om huruvida resan skedde i trafikmiljo till dem som
uppgett att de gar eller cyklar. Denna frdga kan vara viktigt for att kunna berakna risker for
exempelvis cyklister i trafikmiljo. Fragor som bedémdes kunna tas bort fran frageformularet
handlar om var den svenska gransen passeras vid utlandsresor och férdjupande fragor om
ressallskap.

Vad galler fragor om individen sa bedémdes information om kon, alder, utbildning, boende och
sysselsattning som viktig. Om dessa uppgifter kan hamtas fran register kan det minska
uppgifttdamnarboérdan. | RVU Sverige finns information om i vilken bransch personen ar
verksam. Denna information hamtas fran register. Den gemensamma beddémningen var att
information om bransch kanske inte ar vart att stalla explicita fragor om, men om uppgiften
kan fas utan uppgiftslamnarbérda for respondenten bor den behallas. Fragor om
arbetsplatsens typ och adress, bidrag, tillgang till fritidshus, bat och/eller husvagn/husbil,
fardtjanst samt om individen brukar aka bil eller kollektivtrafik beddmdes som mdjliga att ta
bort.

Vad galler hushallet s beddmdes information om antal personer i hushallet och deras éalder,
samt korkortsinnehav och hushallets inkomst som viktigt. Sarskilt fragan om det finns barn i
hushallet bedémdes som viktigt for resandet, men detta bér kunna uppskattas med hjalp av
hushallsmedlemmarnas alder. Daremot bedomdes hushallsmedlemmarnas relation till
respondenten, kdn och sysselsattning som mindre relevant att ha kvar i frageformularet.

Vad galler flexibelt arbete bedémdes fragorna om mgjlighet att distansarbeta och var arbetet
har utférts under méatdagen om annan arbetsplats dn den ordinarie som relevanta. Aven
fragan om arbete under resan pa matdagen bedomdes som relevant. Daremot sa bedémdes
inte fragor om hur ofta en person distansarbetar som relevant, eftersom omfattningen av
distansarbete bor kunna berdaknas med hjalp av hur manga som distansarbetar pa matdagen.
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Inte heller fragor om tillgang till och anvandning av internet och e-post bedémdes som
relevanta att ha kvar i ett nytt frageformular.®”

I RVU Sverige stalldes extra fragor om langvaga resande éver 10 mil en manad bakat i tiden
och langvaga resande éver 30 mil tre manader bakat i tiden. Anledningen att det stalls
separata fragor om langvaga resande ar att dessa kan vara svara att skatta korrekt fran
matdagens resor, da det finns en risk att de som reser langvaga inte &r hemma pa matdagen
och att det darmed sker en underrapportering. Fragor som bedémdes som relevanta gallande
langvaga resor var start- och slutpunkter, huvudsakligt arende, huvudsakligt fardsatt, start och
slutdatum och belaggning i personbil. Var gransen passeras vid utlandsresor och ressallskap
beddmdes som 6verflédigt. Liksom for matdagens resor, uppstod en diskussion om huruvida
fragor om reslangd bor stallas eller om de kan beréaknas fran start- och slutpunkt.

Gallande bilar s bedémdes fragor om hushallets bilinnehav, om fordonet/en var i trafik eller
ej, drivmedel och agandeform som relevant. Daremot bedémdes arsmodell och vem som
betalar for drivmedel som mindre relevanta fragor att stalla. Fragor om parkering och
kostnaden for denna vid bostad, arbetsplats och skola bedémdes ocksa som relevanta.
Relevansen gallande fragor om bilanvandning i tjansten och avdrag for bilresor i deklaration
beddmdes som mer tveksam.

Gallande fardbevis s& bedémdes fragor om innehav och typ av rabatt/periodkort for regional
kollektivtrafik som relevant. Daremot bedémdes att uppgifter om kostnaden for resan bor
kunna hamtas fran andra kallor. Aven specialfragor for invanare i Stockholms lan, fragor om
fardtjanst och studerandekort beddmdes som mindre relevanta.

Inom omradet tele- och videokonferenser stalls fragor om respondenten deltagit i tele- och
videokonferenser i arbetet, i studierna eller vriga sammanhang, liksom fragor om antal och
arende. Inom omradet skol- och arbetsresor och 6vernattningspendling stalls fragor om bland
annat tillgang till 6vernattningsbostad nara arbetet och skolan, évernattningar i och antal
dagar mellan dvernattningar i dar samt vanligaste fardsattet vid arbets- och skolresor. Ingen
av de fragor som stélls inom dessa omraden bedémdes som relevanta att ha kvar med
hansyn till de syften och intressentbehov som finns kopplade till resvaneundersékningen. Det
finns andra kéllor fér data om anvandning av informations och kommunikationsteknik.® Det
vanligaste fardmedlet for skol- och arbetsresor gar att skatta fran data om matdagsresandet.

57 Det finns ocksa andra datakallor kopplat till anvandning av informations- och kommunikationsteknik. Fér en
oversikt se, Trafikanalys 2017 b. Férdndras vara resménster av digitaliseringen? Trafikanalys Rapport 2017:10.
58 For en oversikt se, Trafikanalys 2017 b. Féréndras vara resmonster av digitaliseringen? Trafikanalys Rapport
2017:10.
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