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FOrord

Trafikanalys ansvarar for den officiella statistiken om bland annat jarnvags-
trafiken. Tagens forseningar ingdr inte i denna statistik, till stor del beroende pa
begransad datatillgéng. Att kunna analysera férseningar inom persontagstrafiken
ar dock en viktig del i flera av Trafikanalys uppdrag och da framférallt i den arliga
uppféljningen av de transportpolitiska mélen. Aven i andra regeringsuppdrag
t.ex. utvardering av effekterna av marknadsdppning i kollektivtrafiken, har
Trafikanalys behov av att sjalva kunna folja utvecklingen av tagférseningar.

| detta PM redovisas data om persontagens férseningar med nya variabler.
Syftet ar att ta ett forsta steg mot att utveckla presentationen av férseningar ur
ett resenarsperspektiv och med en regional eller kommunal upplésning.
Resultaten baseras pa data som samlats i en databas hos Trafikanalys men som
inte tidigare varit tillgangliga for analys. Metodbeskrivningen utgor darfor en viktig
del av rapporten.

Analyserna har utforts av Fredrik Lindberg. | arbetet har ocksad Anders Brandén
Klang, Florian Stamm och Maria Melkersson deltagit. Vi vill tacka T. Storm
Technologies fér samarbetet kring databasuppbyggnaden samt Trafikverket for
tillgangen till data om resenarer ar 2009 och for faktagranskning.

Per-Ake Vikman
Avdelningschef
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Inledning

Under 2011 noterades det hittills hdgsta uppmatta antalet persontransporter pa
jarnvag i Sverige. Den nya toppnoteringen i antal tdgresor &r 187 miljoner, en
okning med 4 procent jamfort med aret innan (Trafikanalys, 2012). For att fa en
fortsatt uppgang i antal resor med tag ar det bland annat viktigt att skapa ett
fortroende hos resenarerna. Att ha palitliga tdg som kommer fram i tid &r ett
exempel pa vad som kan starka detta fortroende. Darmed skapas forutsattningar
for resendrerna att &ven na sina slutgiltiga resmal inom en utsatt tidsram,
exempelvis arbetsplatsen.

Tagférseningar ar ndgot som bade berér och engagerar manga och héga krav
stélls pa att tagen kommer fram i tid. Fran en undersékning som Sifo framstallt
pa uppdrag av Svenska Dagbladet, visade det sig att 30 procent av den svenska
befolkningen nagon gang har valt bort taget som sitt resalternativ i radsla for att
inte komma fram i tid (Nilsson & Pehrson, 2012). Detta gor att informations-
spridning om tillstandet i persontagstrafiken till resenarer ar betydelsefullt s& att
de kan gora ett aktivt resval med god information som grund.

Att ett tdg ar forsenat definieras som en fordrojd avvikelse ifrdn den planerade
tidtabellen. Tagens tidtabeller &r i forvag bestamda utifran den faststéllda
tagplanen for gallande ar. En tagplan uppréttas arligen av Trafikverket och ar ett
geografiskt samt tidsmassigt schema som styr dver hur det begransade
utrymmet pa den statliga jarnvagen ska fordelas mellan olika operatorer.

Att tag blir forsenade kan orsakas exempelvis av olyckor som sker i anknytning
till jarnvagen, fel pa infrastukturen, eller defekta tdg. Forseningsorsaker indelas
vanligtvis i sa kallade primara och sekundara forseningar. Primara forsenings-
orsaker ar sjalva grunden till att forseningar uppstar och exempel pa denna
forseningstyp gavs ovan. Sekundéra férseningar ar en féljdorsak av de priméra,
med andra ord, en férsening som &r orsakad av att andra tag ar férsenade.
Omfattningen av de sekundara férseningarna beror bland annat pa den inbyggda
begransningen som finns i infrastrukturen och tagplanens konstruktion (VTI,
2011).

Viktigt att notera ar att tdgforseningar inte endast genereras av en enskild aktor
utan av ett kansligt samspel av manga aktérer som maste fungera. Detta &r
tydligt i den statistik som Trafikverket (2012) publicerar éver hur stor andel av det
totala antalet tAgforseningar olika kategorier av férseningsorsaker star for (se
Figur 1.1). Bland de priméara férseningsorsakerna, som orsakar klart flest
forseningar, bar Trafikverket (driftledning och infra) tillsammans med jarnvags-
foretagen ansvaret for en stor del av de intraffade férseningarna varje manad. Att
bilda sig en uppfattning om de sekundara férseningsorsakernas omfattning,
alltsa foljdorsakernas omfattning, ar svart. Detta eftersom Trafikverket har valt att
sld samman och presentera dessa orsaker tillsammans med kategorin for ej
inrapporterade orsaker.
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Figur 1.1: Varje férseningsorsaks andel av de totala antalet férseningarna i tagrafiken
manadsvis fér ar 2012.

Anm: Uppgiften for juni 2012 saknades vilket har ersatts med motsvarande uppgifter fér
juni 2011. Kalla: Bearbetning av data fran Trafikverket (2012).

Trafikverket (2013) arbetar kontinuerligt med att forbattra punktligheten i tag-
trafiken och har som ambition att ytterligare forbattringar ska ske fér samtliga
tag- och bantyper. Ett av flera exempel pa detta arbete ar inférandet av sa
kallade kvalitetsavgifter. Med kvalitetsavgifter &r tanken att den part som orsakar
tagfoérseningar ska ersatta motparten i form av en avgift som speglar féljderna
férseningen leder till. Darmed 6kar incitamenten att arbeta forebyggande mot att
forseningar inte uppstar och som férhoppningsvis leder till okad punktlighet i
tagtrafiken.

Bakgrund

Bakgrunden till detta PM for att analysera tagférseningar inom passagerar-
trafiken grundar sig i de transportpolitiska méalen®. | dessa mél framfor regeringen
sin prioriterade inriktning pa politiken inom transportomradet. Detta framfors dels
som ett Gvergripande transportpolitiskt mal, dels som ett funktionsmal och ett
hansynsmal som tillsammans ska bidra till att uppfylla det dvergripande malet.
Funktionsmalet och hansynsmalet ar faststallda av Riksdagen och konkretiseras
i sin tur med ett antal preciseringar faststéallda av Regeringen.

Fran ett urval av preciseringarna under funktionsmalet framgar det bland annat
att forbattringar ska ske inom tillférlitigheten och tryggheten for medborgarnas
resor, saval som forutsattningarna att vélja resande med kollektivtrafik. Ett
ytterligare angelaget stéllningstagande &r att tillgangligheten ska forbattras inom
och mellan regioner samt mellan Sverige och andra lander. Under hansynsmalet

! Regeringens proposition (2009) Mal fér framtidens resor och transporter. Prop.
2008/09:93.
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finns bland annat transportsystemets miljopaverkan, dar antalet resor med tag
har stor betydelse.

Vid tagférseningar forsamras medborgarnas forutsattningar, tillforlitlighet,
trygghet och tillgénglighet av att anvanda taget som sitt resalternativ. Beroende
pa narheten till tAgets substitut, kan transportens trafikslag ocksa ersattas med
ett mer miljppaverkande alternativ. Hur val de transportpolitiska malen gar emot
onskad riktning paverkas darigenom negativt av 6kande tagférseningar.

Att kunna analysera férseningar inom persontagstrafiken ar en viktig del i flera av
Trafikanalys uppdrag och da framforallt i den arliga uppféljningen av de trans-
portpolitiska méalens utveckling. Aven i andra regeringsuppdrag t.ex. utvardering
av effekterna av marknadsoppning i kollektivtrafiken, har Trafikanalys behov av
att sjalva kunna ta fram statistik om tagférseningar.

Syfte

Syftet med detta PM &r att framstalla ett objektivt och tillforlitligt statistiskt
material 6ver hur persontagens forseningar har sett ut fran ar 2010 fram till idag.
Fran detta material ar malet att det ska vara majligt att bilda sig en uppfattning
om persontagens utbud, punktlighet och regularitet, sdval som hur tagets
resenarer paverkas av forseningar. For att aven undersoka om en viss grupp av
resenarer drabbas av tagforseningar mer frekvent an andra, undersoks dven hur
tdgens punktlighet férdelar sig geografiskt samt under dygnet. Eftersom
analyserna grundar sig pa en tidigare ej anvand datakalla, ingar ocksa en
metodbeskrivning dver hur forseningsstatistiken beréknas i Trafikanalys nya
databas- och analysverktyg i detta PM.

Internationell utblick

Det vanligaste sattet att mata tagforseningar ar i form av andelen réattidiga
ankomster vilket i de flesta fall benamns som punktligheten. | mattet pa
punktlighet tolereras vanligtvis en viss férseningsmarginal. Férsenings-
marginalen ger tdgen majlighet att anlanda senare &n vad som &ar annonserat i
tidtabellerna och &anda raknas som punktliga. Detta eftersom mindre férseningar i
regel inte paverkar resenarerna namnvart.

For tillfallet finns det i Sverige ingen officiell statistik om tagférseningar.
Trafikverket och dessforinnan Banverket har publicerat matt pa punktligheten i
Sverige. Vad de har raknat som ett punktligt tdg baseras pa ankomsttiden vid
slutstation och med en varierande forseningsmarginal pa 2 minuter for flygtag
samt pendeltag, till 15 minuter for fjarrtdg. Daremellan har punktligheten for
regionaltdgen beréknats utifran en férseningsmarginal pa 5 minuter. Aven
punktlighet for samtliga persontag har redovisats med 5 eller 15 minuters
férseningsmarginal. Matningarna avser endast tdg som har ankommit till sin
slutstation och instéllda tdg har redovisats separat.

Internationella jamforelser ar av intresse for att fa en uppfattning om vilken
kvalitet i form av punktlighet som de svenska tagen haller. Ett flertal lander i



Europa med passagerartrafik pa jarnvag redovisar 6ppet nadgon form av
punktlighetsmatt. Aven bland den internationella jarnvagsunionens (UIC)
medlemmar® férekommer denna statistik i olika former. | de allra flesta fall &r
dock sadana jamforelser inte meningsfulla. Detta eftersom bade forutsattningar
for att bedriva tagtrafik och skillnader i matmetoder forekommer lander emellan. |
en slutrapport till Europeiska kommissionen har skillnader i férutsattningar
beaktats for att kunna jamféra punktligheten mellan olika lander (NEA Transport
research and training, 2003). Svarigheter de stétte pa i studien med att fa lander
jamférbara och som de var tvungna att kontrollera for var:

e Geografiska skillnader som péaverkar vilka tagtjanster som erbjuds,
till exempel forekomsten av fjarr-, regional- och lokaltag.

e Skillnader i tidsrapporter, om dessa registreras manuellt eller
automatiskt samt hur avrundning till minuter i heltal sker.

e Skillnader i hur tidtabeller konstrueras vilket paverkar mojligheten att
ta igen forlorad tid.

e Skillnader i definitioner for hur installda tdg behandlas, vilken
férseningsmarginal som tolereras, samt var tidsavstamningar gors.

En ytterligare viktig faktor att kontrollera for &r hur persontagens samspel med
godstagen fungerar. Detta eftersom att dessa tva tagtyper delar pa jarnvagens
begransade kapacitet. Resultaten i rapporten ar for aren 1999-2002 och darmed
saknas aktuell statistik. Daremot kvarstar samma identifierade skillnader som
medfor svarigheter att jamfora tagférseningsstatistik mellan olika lander.

Utover att endast jamfora tdgens punktlighet lander emellan vilket skapar
komplikationer, kan istéllet lardomar dras av att se hur andra lander arbetar med
statistikproduktion och informationsspridning. Ett exempel pa ett framstdende
land inom dessa omraden ar Storbritannien.

| Storbritannien ar jarnvagsmarknaden avreglerad. ORR (Office of Rail
Regulation) &r en statligt oberoende tillsynsmyndighet som bland annat har till
uppgift att dvervaka jarnvagsmarknaden i Storbritannien. Exempelvis avser de
att bevaka s att produkter pa jarnvagsmarknaden tillhandahalls pa ett sakert,
effektiv och andamalsenlig satt.

ORR tillhandahaller aven offentlig information och lagesbeskrivningar rérande
jarnvagsmarknaden i Storbritannien. P& ORR:s hemsida kan alla som vill ga in
och ta del av dvergripande lagesbeskrivningar i periodvis publicerade rapporter.
Men ORR presenterar ocksa detaljerad information om foretagens prestationer
och kvaliteten pa deras leveranser till resenarer och transportképare. Bland
annat om antalet pa- och avstigande per station, vagnparkens tillstdnd och tag-
operatdrernas ekonomi. Man beskriver denna 6ppna, opartiskt sammanstéllda
information, som en sjélvklar nédvéandighet for en val fungerande marknad. ORR
granskar och redovisar ocksa for allmanhetens intresse bland annat tag-

2 UIC &r en frivillig medlemsorganisation for foretag och organisationer med kopplingar till
jarnvagstransporter. | Sverige & SJ AB, GREEN CARGO AB samt Trafikverket
medlemmar. Endast vissa av medlemmarna inrapporterar punktlighetsstatistik.
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forseningar for olika geografiska omraden?®. | en foér allmanheten 6ppen statistik-
portal redovisas detaljerad information om exempelvis tagférseningar per
tagoperator eller landet som helhet.

® Tagforseningar i Storbritannien mats med méattet PPM (public performance measure).
PPM beréknas som andelen tdg som kom fram i tid med 5 minuters forseningsmarginal for
regionaltdg och med 10 minuters forseningsmarginal for fijarrtag i forhallande till det i forvag
planerade utbudet. Alltsd vags punktlighet och regularitet in i samma matt.
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2.1

Analysverktyget

Trafikanalys har utvecklat ett databas- och analysverktyg for att kunna félja
regularitet och punktlighet inom passagerartagstrafiken pa det statliga jarnvags-
natet. Databasen forses lépande med trafikuppgifter fran Trafikverkets trafikant-
information, och har ocksa tillgang till lagrade trafikdata fran och med 2010. Med
hjalp av detta verktyg kan Trafikanalys ocksa folja utvecklingen pa andra
stationer &n slutstationer.

Trafikdata

Den ursprungliga tagtrafikdatan kommer fran Trafikverkets trafikinformation pa
natet via API:n (Application Programming Interface) TrainExport.* Darifran har
den 6verforts i realtid och publicerats pa hemsidan Tag.info, som beskriver
forseningar pa operatorsniva, samt visats i mobilappen Tagtavlan. Trafikverkets
API utvecklades for tredjepartsanvandare med férhoppningen att nya infor-
mationstjanster till resenarer ska tillkomma. Darmed ar den framtagen i ett annat
syfte &n vad Trafikanalys anvander den till — att gora trafikanalyser och statistik.
Databasen innehdller trafikdata om samtliga fjarr-, regional- och lokaltag i det
statliga systemet. Vissa av SL:s pendeltdg och Arlanda Express snabbtag
saknas i dataunderlaget®. Vart att notera &r att Trafikverket inte lamnar nagra
garantier avseende kvaliteten pa den trafikinformation som publiceras.

Eftersom Tag.info och Tagtavlan har tiotusentals anvandare kan ett satt att
bedoma datakvaliteten vara att titta pa hur vanligt det ar att felaktigheter i data
rapporteras in av anvandarna. Felrapporter har blivit alltmer séllsynta trots att
antalet anvandare 6kat, varfor vi bedémer att det idag finns ytterst fa fel i
materialet. Kvaliteten har blivit battre dver tiden, och uppenbara fel eller
orimligheter i data star fér enstaka promille av observationerna, vanligen pa
mindre stationer. Detta innebar att vid jamforelse av forseningar mellan aren sa
torde dessa fel ha en férsumbar inverkan pa resultatet. Noggrannheten i
matningarna verkar i normalfallet ligga pa +/- 1 minut.

Bortfall av data forekommer, men har patraffats endast i ett fatal fall. Vissa
svarigheter finns dock med att identifiera eventuellt bortfall eftersom detta kraver
detaljerade kunskaper om varje tags tidtabellsposter. For att bedéma om nagot
tag eller enskild tidtabellspost saknas i datamaterialet, krdvs en jamforelse
mellan alla tags verkliga tidtabeller och tillganglig trafikdata, vilket inte ar
praktiskt mojligt. | de fall specifika tag och strackor har studerats, ar forekomsten
av bortfall séllsynt.

*Fér mer information om denna API, se http:/www.trafiklab.se/api/trafikverket-trainexport-
api (2013-03-11).

® Trafikverkets datakélla for APl:n "Laget i Trafiken” innehaller inte information om
annonserad/realtidsuppdaterad trafikinformation om dessa tag, da denna annonseras i ett
sarskilt informationssystem for dessa operatorer.
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2.3

Ett storre problem foreligger i det sa kallade partiella bortfallet, alltsa att data
existerar men inte ar fullstandigt. Dar detta bortfall forekommer &ar d& tdgens
annonserade ankomst- och/eller avgangstider till en tidtabellhallplats existerar,
men verkliga ankomst- och/eller avgangstider saknas utan att taget har blivit
instéllt. Denna information &r vasentlig for att kunna avgéra om ett tag ar
forsenat eller ej. Stoleken pa det partiella bortfallet &r procentuellt sett ungefar
lika stort for samtliga matar: 19 procent under 2010, 16 procent under 2011 och
17 procent under 2012. Tydligt &r att en minoritet av tdgens hallplatser star for
den storsta delen av det partiella bortfallet. Under 2012 stod 35 procent av
tagens hallplatser fér 15,5 procentenheter av bortfallet. En ytterligare brist ar att
absolut inga data finns tillgangliga for ett flertal mindre stationer, vilka darfoér
saknas i statistiken. Dock ber6r férseningar vid dessa mindre stationer relativt fa
resendrer.

Resenarsdata

Uppgifterna om antalet avstigande resenarer vid varje station baseras p& Trafik-
verkets insamling av underlag fér myndighetens arbete med stationsutveckling.
Data avser endast ett undersokningsar, 2009, och samlades in under 2010—
2011. Populationen &r alla operatorer och alla trafikhuvudméan (THM). Om
uppgiftslamnaren inte kunde redovisa uppgiften, inhamtades denna fran res-
vaneundersokningar hos aktuell Trafikhuvudman. Samtliga aktiva operatorer
tillfrdgades och bara tva uppgiftsvagrade. For en av dessa hamtades istéllet
uppgiften fran deras hemsida, och foér den andra saknas uppgiften om
avstigande resenarer. Den sistndmnda operatdrens marknadsandel ar dock liten.
Jamfort med Sveriges Officiella Statistik &r det totala antalet avstigande
resenarer vid samtliga stationer en underskattning pa cirka tva procent.

Resenarsdata for samtliga stationer med tdgankomster i det svenska jarnvags-
natet finns inte tillgéngligt. Féljden av detta &r att stationer dar resenarsdata

saknas forbises i berdrda berakningar. Daremot baseras alla berakningarna pa
samma resenarsinformation vilket underlattar for en jamforelse mellan olika ar.

Berakningar

Analysverktyget mojliggér snabba och enkla berdkningar av ett flertal statistiska
forseningsmatt, exempelvis punktlighet och regularitet, samt diverse matt pa den
totala och genomsnittliga tag- eller personforseningen. Dessa matt kan beraknas
fran och med januari 2010, pa olika geografiska omraden och strackor, for alla
eller enskilda operattrer, samt med olika granser pa férseningstolerans.

Infor samtliga berakningar bortfiltreras data om pendeltagen i Stockholm (SL)
samt Arlanda Expresstagen (AE). Anledningen till detta &r att endast en del-
méangd av dessa tags aktiviteter registreras pa sadant satt vid ankomster
och/eller avgangar att de kommer med i dataunderlaget. Exempelvis saknas
data for expresstdgen vid Stockholm central, vilket &r en av dess tva huvud-
hallplatser. Skalet till den bristande trafikinformationen ar att dessa operatérer
har delvis egna spar pa sina trafikerade strackor.
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Andra filtreringar som genomférs innan de statistiska férseningsmatten beraknas
avser orimliga varden samt det partiella bortfallet. Detta skapar osékerhet i
resultaten eftersom bortfallet inte ar fullstandigt slumpmassigt. Framtida
arbetsinsatser kravs for att 6ka kvaliteten pa data. Tva alternativa atgarder ar
méjliga, antingen forbattra méatningarna vid hallplatser som &r sjélva kallan till
problemet, alternativt imputering av data. Vi betraktar arbetet for att forbattra
kvaliteten i datainlasningen som Trafikverkets ansvar enligt jarnvagslagen
2004:519 (6 kap 4 a 8).

En viss Gverskattning av antalet tagavgangar foreligger i berakningarna och
berér d& dven uppskattningen av andelen instéllda avgangar. Ett flertal tag
registreras som en avgang pa forbipasserade stationer som inte ingar i tagets
tidtabell. Arbete med att identifiera vilka dessa avgangar ar och atgarda detta
fortsatter.

Noterbart ar att tdg som anlander till sina hallplatsstationer fore utsatta tid i
tidtabellerna inte beaktas i berakningarna av forseningsmatten i den meningen
att de forbattrar statistiken. Dessa tdghandelser réknas istallet som att de kom
fram i tid. Detta eftersom att tdg som ankommer tidigare &n beréknat inte ska
kunna kompensera for forsenade tag.

Resenarsdata levererades fran Trafikverket i form av antal avstigande per station
och medeldygn for &r 2009. Dessa data extrapolerades for aren 2010-2013
genom upprakning av resenarsvolymerna enligt den prognos som ingar i
Trafikverkets analys- och prognosmodell Sampers. For att uppskatta hur manga
resendrer som anlant till en viss station under ett visst dygn anvandes formeln

Antal avstigande per medeldygn x Antal ankommande tag under detta dygn
Antal ankommande tag per medeldygn

Déarefter beréaknades for varje station den totala férseningen i personminuter per
dygn, genom att multiplicera denna skattning av antalet avstigande under detta
dygn med genomsnittlig férseningstid per ankomst under samma dygn.
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3.1

Utbud, punktlighet och
regularitet i tagtrafiken

Utbud, punktlighet och regularitet &r tre av de viktigaste kvalitetsmétten for
persontagstrafiken, och har ocksa den fordelen att de kan matas relativt enkelt
samt objektivt till en 1&g kostnad. | detta kapitel redovisas resultatet av dess matt
for perioden januari 2010 till februari 2013.

Utbud

Utbudet kan métas pa flera olika satt: som antalet avgangar eller ankomster,
som volymen tagkilometer av gods- respektive persontag, eller som plats-
kilometer inom passagerartagstrafiken och tonkilometer inom godstagstrafiken.
Fordelen med att anvanda flera olika matt &r att olika aspekter av utbudet kan
beaktas.

Utbudet métt som tagkilometer talar om totalt hur langt tdgen har fardats och
beskriver belastningen pa jarnvagen. Under de senaste aren har utbudet i tag-
kilometer okat vasentligt for persontagtrafiken (se Figur 3.1). Fér godstagen har
trafiken under 2012 varit av ungefar samma omfattning som 2010 och nagot
lagre &n 2011. Det sammanlagda utbudet under 2011, var hégre &n fér 2012,
som i sin tur var hogre an fér 2010.

120

100

60 - Il Passagerartag
Godstag

40 A

Miljontals tagkilometer

20 A —

2010 2011 2012

Figur 3.1: Trafikutbudet matt som miljontals tagkilometer fér passagerar- respektive
godstag for aren 2010-2012.
Kalla: Bearbetning av data franTrafikverket.

Att antalet framforda tagkilometer for persontadgen har 6kat behover inte betyda
att resenarernas mojlighet att anvanda taget som sitt resalternativ har blivit
battre. Darfor blir A&ven utvecklingen av antalet ankomster och avgangar for
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3.2

persontagen viktiga att folja som ett matt p& utbudet. Utvecklingen av dessa
storheter foljer samma trend som utvecklingen av kérda persontagskilometer.
Antalet ankomster respektive avgangar 6kade mellan aren 2010 och 2011 med
36 respektive 35 procent, och med 5 respektive 16 procent fran 2011 till 2012.°
Berékningarna ar baserade pa data fran Trafikanalys databas- och analysverktyg
for persontagsforseningar och instéllda ankomster, instéllda avgangar, SL:s
pendeltdg samt AE &r ej inraknat.

Punktlighet

Punktlighet ar det vanligaste mattet p& kvalitet inom persontagstrafiken och har
fordelen att det ar latt att forstd innebdrden av. Ett persontdg i Sverige brukar
anses vara punktligt om det anlander till sin slutstation inom fem minuter fran
tidtabellstiden om det géller en kortare stracka, och inom 15 minuter for fjarrtag.
For den enskilde resendren ar det forstas lika viktigt att taget anlander till mellan-
stationer i tid, men sadan statistik har inte sammanstallts av Trafikverket. | Figur
3.2 redovisas resultatet av punktligheten for samtliga stationer i det statliga
jarnvagsnatet under perioden januari 2010- februari 2013. Punktligheten ar
beraknad som andelen rattidiga ankomster inom 5 minuter frdn den annon-
serade ankomsttiden.

Okning av utbudet av passagerartagskilometer (se Figur 3.1) har inte lett till
forsamringar avseende punktlighet for persontdgen. Den genomsnittliga
punktligheten ckade 2011 fran tidigare 83 procent till 86 procent, och under 2012
med 4 procentenheter till 90 procent. Sammanfattningsvis var tagtrafiken mycket
hart drabbad av forseningar och bristande punktlighet i februari och december
2010, men déarefter har storningarna varit av betydligt mindre omfattning. Under
december manad 2012 tilltog ater problemet med bristande punktlighet i person-
tagstrafiken men aterhamtade sig i borjan av 2013.
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Figur 3.2: Punktligheten for persontdgen matt som andelen rattidiga ankomster inom

5 minuter ifrdn utsatt tidtabellstid. Berakningarna &r for samtliga stationer i det svenska
statliga jarnvagsnéatet manadsvis under perioden januari 2010 till februari 2013. Instéllda
ankomster, SL:s pendeltdg samt AE ej inraknat.

Kalla: Bearbetad trafikdata fran Trafikanalys egen analysapplikation.

® En viss osékerhet finns i uppskattningen av antalet avgéngar, se kap. 2.3.
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3.3

Aven Trafikverket (2013) noterar i sin arsrapport en positiv utveckling av
punktligheten inom persontagstrafiken under 2012. Deras huvudsakliga
forklaring till den positiva utvecklingen ar att tagplanen har forbattrats, minskad
tagtrangsel, milda vintermanader samt ett 6kat forebyggande underhall.

Regularitet

| mattet pa punktlighet exkluderas tdg som har blivit instéllda. Ett installt tg
medfor troligtvis paféljden att resenéarerna som planerade att resa med taget
kommer fram till sin destination vid en annan tidpunkt &n planerat. Darfor kan till
ovanstaende resultat laggas en bild 6ver hur andelen instéllda avgangar varierat
under samma period, och da forstarks bilden av "tagkaos” under februari och
december 2010 (Figur 3.3). Efter december 2010 har laget i persontagstrafiken
varit betydligt battre, &ven om andelen instéllda persontag var hog dven under
sensommaren 2012. Totalt sett under 2012 var andelen installda avgangar drygt
3 procent vilket var en marginell forbattring jamfort med &ret innan.
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Figur 3.3: Regulariteten for persontagen. Andelen instéllda avgangar varje manad under
perioden januari 2010 till februari 2013 for samtliga stationer i det svenska statliga
jarnvagsnatet. SL:s pendeltdg samt AE ej inrdknat. Observera att ett hogre varde innebar
en |lagre regularitet.

Kalla: Bearbetad trafikdata fran Trafikanalys egen analysapplikation.

For att understka om det finns regionala skillnader i hur frekvent tagavgangar
stélls in, beraknas aven andelen instéllda tagavgangar for samtliga stationer
inom respektive lan (Figur 3.4). Under 2012 var de nordligaste och sydligaste
lanen tillsammans med Varmlands 1an hardast drabbade av installda tag-
avgangar. Dessa lans andel av de instéllda avgangarna var éver, eller mycket
Over, det framraknade vardet for alla stationer i det statliga jarnvagsnéatet under
aret pa drygt 3 procent.
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Noterbart ar att regularitet beraknas av Trafikverket som andelen tdg som gick
hela sin planerade stracka, alternativt hela eller en del av sin planerade stracka.
Har presenteras regularitet som det omvanda, alltsd som andelen instéllda
avgangar. Detta innebar att ett hogre varden pa andelen instéllda avgangar
medfor en lagre regularitet. Trafikverket har dven en totalbild av alla instéllda tag
vilket gor att de far en lagre regularitet jamfort med Figur 3.3. Detta eftersom
trafikinformationen om de tdg som redovisas i API:n inte inkluderar tdg som har
stalls in langt i forvag.
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Andel instéllda avgangar - 2012
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Figur 3.4: Andel instéllda tdgavgangar fér persontdgen per station aggregerad till per 1an fér 2012. SL:s pendeltag

samt AE ej inraknat.

Kalla: Bearbetad trafikdata fran Trafikanalys egen analysapplikation.
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4.1

FOrseningarnas
resenarspaverkan

Hur resenérerna upplever vad som &r ett punktligt tag varierar troligtvis mycket
frén resendr till resendr och med langden pé den genomférda resan. Den all-
daglige resenaren utgar troligtvis ifr&n tagens tidtabeller och planerar sin resa
och efterfoljande aktiviteter darefter. Att forsenade tdg ar manga behover i sig
inte vara ndgot som paverkar tagets resenarer namnvart om varje forsening ar
liten. Om daremot férseningarna ar relativt stora blir pafoljderna stérre for
resendrerna. Darmed ar det viktigt att utdver redovisning av punktlighet och
regularitet, &ven mata forseningarnas storlek.

Resendarens upplevelse

For att f4 en uppfattning om hur resenaren kan tankas uppleva punktlighet i
persontagstrafiken, &r ett tillvigagangssatt att redovisa punktligheten utan den
férseningsmarginal som anvands i de flesta sammanhang. Darmed motsvarar
detta resultat andelen exakt rattidiga ankomster enligt tidtabellen vilket redovisas
i Figur 4.1.
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Figur 4.1: Punktligheten for persontdgen matt som andelen rattidiga ankomster utan
forseningsmarginal. Berékningarna ar for samtliga stationer i det svenska statliga
jarnvagsnatet manadsvis under perioden januari 2010 till februari 2013. Instéllda
ankomster, SL:s pendeltdg och AE ej inraknat.
Kalla: Bearbetad trafikdata fran Trafikanalys egen analysapplikation.

Ett likartat monster aterfinns i Figur 4.1 som nar punktligheten mattes med
5 minuters férseningsmarginal (jamfér med Figur 3.2). Skillnaden ifran tidigare
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4.2

resultatet ar dock att tAgens punktlighet har sjunkit avsevart. Fér hela 2012 var
punktligheten omkring 60 procent vilket var nagot battre &n fér 2010 och 2011.

FOrseningarnas omfattning

Forseningarnas omfattning kan matas pa olika sétt. Det vanligaste &r att tala om
tagforseningar matt som tdgminuter eller tagtimmar, antingen vid slutstation, eller
aggregerat for samtliga stationer. Den manadsvisa genomsnittliga férseningen
per tagankomst for samtliga stationer i det statliga jarnvagsnatet redovisas i
Figur 4.2. Figuren visar tydligt de problematiska manaderna under 2010, att
problemen varit betydligt mindre under 2011, samt att de var &nnu mindre under
2012 fram till och med november. Under 2012 var december manad den mest
problematiska manaden under &ret med langa genomshnittliga forseningar, dock
klart battre &n samma period under 2010. Ar 2013 inleddes med jamférelsevis
laga nivaer pa den genomsnittliga forseningen.

Juny
o

A
7\
J \\ /
= Y2 A

N Wb U1 OO N 0O L

Genomsnittlig forsening i minuter

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Figur 4.2: Madnadsvis genomsnittlig forsening per ankomst for samtliga persontdg under
perioden januari 2010 till februari 2013 for samtliga statitioner i det statliga jarnvagsnéatet.
Installda ankomster, SL:s pendeltdg och AE gj inraknat.

Kalla: Bearbetad trafikdata fran Trafikanalys egen analysapplikation.

Nackdelen med att berakna genomsnittliga tagférseningar ar att mattet kan vara
kansligt for extrema varden och missar vissa aspekter av férseningarnas
fordelning. Som ett komplement till resultatet ovan har darfér olika percentiler
beraknats for att a&ven ge en uppfattning om tagférseningarnas férdelning (Tabell
4.1). Percentiler talar om hur manga procent av observationerna pa den
studerade variabeln som ligger under ett visst tal.

Som framgar av Tabell 4.14r de flesta férseningar valdigt sma. Halften av alla
forseningar under &r 2012 var 2 minuter eller kortare och 75 procent var

5 minuter eller kortare. De valdigt stora férseningarna, som ar cirka en timme
eller langre, motsvarar ungefar en procent av alla férseningar. Foérbattringar
mellan de jamférda &ren kan skénjas, &ven om dessa ar marginella mellan 2011
och 2012.
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Tabell 4.1: Fordelningen av antalet férseningsminuter aren 2010- 2012 fér samtliga

statitioner i det statliga jarnvagsnatet matt som percentiler. SL:s pendeltdg och AE ej
inréknat.

. Ar 2010 2011 2012

Percentil

Pag 91 59 57
Pos 34 22 19
Pao 20 13 11
P+s 8 5 5
Pso 3 3 2
Pas 1 1 1

Kalla: Bearbetad trafikdata fran Trafikanalys egen analysapplikation.

Att rakna tagforseningar i immar och minuter tar ingen hansyn till hur manga
passagerare som berdrs. Genom att utga fran en uppskattning av antalet av-
stigande resendrer per station kan vi med Trafikanalys analysverktyg berékna
forseningar métt som persontimmar vid varje station i det statliga jarnvagsnatet.
Om en person blir férsenad en minut ar det en personminut, och om 60 personer
blir férsenade en minut réknas det som en persontimme.

Sammanlagt minskade den totala arliga forseningen i persontimmar med

29 procent mellan det problemfylida 2010 och 2011, och med 17 procent mellan
2011 och 2012. En manadsvis jamforelse mellan de olika matperioderna,
fransett ar 2013, visar att samtliga manader var férseningarna i persontimmar
som lagst under 2012 med undantag for december manad. (Figur 4.3)
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Figur 4.3: Arlig ackumulerad personférsening i miljontals persontimmar fér perioden
januari 2010 till februari 2013. Installda ankomster, SL:s pendeltdg och AE ej inraknat.
Kalla: Bearbetad trafikdata fran Trafikanalys egen analysapplikation.
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5.1

FOrseningarnas
geografiska fordelning

Att endast redovisa forseningsstatistik som baseras pa en total eller ett genom-
snitt for alla stationer i hela landet séager inte s& mycket om hur de férseningar
som uppstar drabbar de enskilda resendrerna. Om samma resendarer drabbas
om och om igen av omfattande forseningar, ar det ett stort problem, &ven om de
genomsnittliga forseningarna i riket inte ar sa stora. Det finns stora mojligheter
att producera statistik 6ver férseningar som kan vara till stoéd dels nationellt, dels
for de regionala kollektivtrafikmyndigheterna i respektive 1an. Med hjalp av Trafik-
analys analysverktyg gar det till exempel att fdlja hur férseningar méatt som tag-
férseningar eller personminuter férdelar sig mellan olika Ian, kommuner och
stationer.

Forseningsfordelning pa lan

Genom att addera forseningar, antingen som tagminuter eller som person-
minuter for samtliga stationer i ett 1an, berdknas ett varde fér den totala
forseningen i lanet. Vi kan da berakna respektive lans andel av den totala
forseningen i landet. For att avgdra om foérseningarna ar jamnt fordelade éver
landet eller inte, divideras respektive lans andel av foérseningarna med lanets
andel av avstigande resenarer. Da bildas en resenarsviktad kvot, som om den &r
nara 1 visar att lanet har en andel av férseningarna som ligger néara dess andel
av avstigande resenarer. En kvot med véarde storre &n 1 visar att [anet har en
storre andel av forseningarna per resendr an riket i genomsnitt, medan en kvot
mindre an 1 att férseningsandelen ar mindre. Den viktade férseningen kan bade
beraknas pa tagminuter och pa personminuter for att belysa olika aspekter av
forseningstillstandet.

Nagra lan far skilda resultat beroende pa vilket matt man valjer att félja, se Figur
5.1. Jamtland, Norrbotten, Vasterbotten och Vasternorrlands lan hade en forhal-
landevis stor andel av tagforseningarna oavsett uppfoljningsmatt. Stockholms lan
stod for en relativt liten del av tdgforseningarna, men dessa férseningar berérde
manga resande. Motsatta férhallanden radde i Blekinge 1an som stod for en
relativt stor andel tAgférseningar, men dessa férseningar berérde inte manga
resande.
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Figur 5.1: Resenarsviktad tag- respektive personférsening.
Kartorna visar respektive lans andel av landets persontagsférseningar under 2012

dividerat med lanets andel av antalet avstigande resenérer. Den vanstra kartan visar

forseningar som tdgminuter, och den hégra som personminuter.

Anm: Lan med ett véarde néra 1 har ungefar samma andel av landets férseningar som de
har av avstigande resenérer. R6da |an har en stérre andel av férseningarna én de har av
resendrer, och ljusfargade lan en mindre andel. Installda ankomster, SL:s pendeltadg och
AE €j inrdknat. Kélla: Bearbetad trafikdata fran Trafikanalys egen analysapplikation.
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5.2 Forseningsfordelning pa kommun
och station

Ett Ian kan representeras av ett flertal kommuner och tagstationer dar person-
tagen gor uppehall for pa- och avstigning. Inom ett 1an kan alltsa tagforsening-
arnas omfattning variera, vilket inte klargérs om resultaten endast redovisas
aggregerat per lan. For att mer exakt bringa klarhet i var punktligheten ar som
bast respektive samst, och var genomsnittliga férseningarna &r som stérst
respektive lagst, redovisas férseningar per kommun respektive station for 2012 i
Figur 5.2.

Punktligheten varierade mycket mellan olika kommuner inom Sverige under
2012, fran 43 till 97 procent i den kommunen med lagst respektive hogst
punktlighet. Samma tendens aterfinns dven om man istallet ser till den genom-
snittliga férseningen per station. For ett flertal stationer ar den genomsnittliga
férseningen under 1 minut, och for stationen med den hésta genomsnittliga
forseningen narmare 27 minuter. Den lagsta punktligheten samt de hogsta
genomsnittliga férseningarna under 2012 aterfanns generellt sett i de norra
delarna av Sverige.

Som ett komplement till resultatet ovan kan férseningsberékningarna aggregeras
efter SKL:s kommungruppsindelning’. Detta ger en uppfattning om forseningar-
nas férdelning efter olika typer av kommungrupper. | Figur 5.3 redovisas antal
ankomster per station och den genomsnittliga forseningen per ankomst (mer &n
5 minuter sen) efter SKL:s kommungruppsindelning. D& erhalls information dels
om forseningar i relation till utford trafik, och dels hur val tagen generellt formar
halla tiden vid ankomsten till olika typer av kommuner.

Liksom vid jamforelser av tagforseningsstatistik mellan olika lander, finns det
vissa problem med att jamféra geografiska omraden inom landet med varandra.
Samma definition pa forseningsmatten anvands visserligen inom hela landet,
men geografiska skillnader paverkar resultatet, exempelvis vilket tgutbud som
erbjuds inom olika regioner. Darfor bor en viss forsiktighet iakttas vid jamforelse
av forseningar mellan olika delar av landet innan atgardsrelaterade beslut fattas.

" For mer information om hur olika kommuner grupperas enligt denna indelning, se
Sveriges Kommuner och Landsting, SKL (2010).
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Figur 5.2: Genomsnittlig forsening per station i minuter och andelen ankomster i tid med 5 minuters
férseningsmarginal per station aggregerat till kommun fér persontégen. Ar 2012.

Installda ankomster, SL:s pendeltdg samt AE ej inraknat.

Kalla: Bearbetad trafikdata fran Trafikanalys egen analysapplikation.
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Figur 5.3: Antal tagankomster (vanster axel) samt genomsnittlig forsening per ankomst i minuter for forseningar
storre &n 5 minuter (héger axel) under 2012. Enligt SKL:s kommungruppsindelning.

Installda ankomster, SL:s pendeltdg samt AE ej inréknat..

Kalla: Bearbetad trafikdata fran Trafikanalys egen analysapplikation.
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6.1

FOrseningarnas
tidsfordelning

For att ytterligare undersika problemet om samma resenérer eller vissa tag ar
mer drabbade av férseningar &n andra, ar aven tidsaspekten en viktig faktor att
ta hansyn till. Med Trafikanalys analysverktyg kan tdgens annonserade
ankomsttid samt sammanlagda restid beréknas vid varje ankommande station.

Punktlighet efter restid

For tdg som har fardats under en langre tid 6kar risken att utséttas for olika
forseningsrelaterade problem langs vagen. | Figur 6.1 redovisas hur ankomst-
punktligheten med 5 minuters forseningsmarginal har sett ut under olika ar
kategoriserat efter den annonserade restiden i minuter ifran tagets inledande
avgangsstation.
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Figur 6.1: Punktligheten for persontdgen som andelen rattidiga ankomster med 5 minuters
forseningsmarginal (vertikal axel) redovisat med avseende pa annonserad ankomsttid i
minuter sett ifrAn den forsta avgangsstationen (horisontell axel) for aren 2010-2012.
Installda ankomster, SL:s pendeltdg samt AE €j inréknat.

Kalla: Bearbetad trafikdata fran Trafikanalys egen analysapplikation.

Sammantaget var punktligheten fér tdg som ankom till en tidtabellsutmarkt
station inom en timme narmare 93 procent for ar 2012, vilket var nagot battre &n
for 2010 och 2011. Tydligt &r att punktligheten férsamras for varje extra timme
tagen har fardats ifran den inledande stationen. For ankomster till stationer som
ligger mycket langt bort ifran den forsta stationen i ordningen, med 8 timmars
restid eller lange, var mer an halften av tdgen forsenade under samtliga matar.
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6.2

En téankbar forklaring till att punktligheten ar lagre vid ankomster som ligger
langre ifran den inledande stationer kan bero pa hur tag prioriteras. Tag som &r i
tid har hogre prioritet an forsenade tag nar rivalitet om sparkapaciteten uppstar.
Detta gor att tdg som har dragit pa sig forseningar darmed riskerar att bli
ytterligare férsenade och méjligheten att kéra in tid minskar.

En foérseningsmarginal pa fem minuter aven for langa tagstrackor kan tyckas
hard. For en person som har rest i 8 timmar eller langre ar en forsening pa fem
minuter troligtvis mer acceptabel jaAmfort med en kortare resa. Darmed finns det
argument for att tillata en storre forseningsmarginal for langvéaga resor. Daremot
reser inte alla resenarer tagets hela stracka. Ofta forekommer det att aven fjarr-
tag erbjuder pa- och avstigning pa ett flertal stationer mellan start- och slut-
station. Dessa mellanliggande strackor kan vara korta och &ven mindre
forseningar kan vara kédnnbara for resenéren. Darfor har en forseningsmarginal
pa fem minuter anvants i dessa berakningar.

Punktlighet efter tid pa dygnet

Arbetspendling med t&g ar vanligt i bland annat storstadslanen Stockholm,
Skane och Vastra Gotaland. Denna pendling forekommer framst i samband med
resande till jobbet pd morgonen, och hem frén jobbet pa eftermiddagen. Under
dessa tider ar efterfrdgan pa tagresor som hogst vilket utbudet anpassats till. Om
tagférseningar endast redovisas per manad eller helér, missas den viktiga
aspekten att tagforseningarnas omfattning kan variera efter tid pa dygnet. Det &r
tankbart att arbetspendlare drabbas mer frekvent av tagférseningar eftersom fler
tAg ska samsas om jarnvagens begransade kapacitet under dessa tider. Darfor
har punkligheten, métt som andelen rattidiga ankomster med 5 minuters
forseningsmarginal fordelat efter tidpunkt p& dygnet, beréknats fér de ovan
namnda storstadslanen, mandag—fredag under 2012 (se Figur 6.2).

Punktligheten i Stockholms lan pa vardagar under 2012 har varit lagre an for de
tva andra storstadslanen. Det var &ven i Stockholms lan resenarerna periodvis
under dygnet drabbades hardast av en férsamrad punktlighet. Basta punktlighet,
omkring 97 procent, aterfanns bland tdg som ankom till en station inom stor-
stadslanen mellan kl 05.00-05.59. De lagsta nivaerna pa punktligheten aterfinns
i pendlingstider, framforallt kl 08.00-08.59 pa formiddagen, men aven kl 18.00—
18.59 pa eftermiddagen. Nivaerna under dessa tider &r lagst inom Stockholms
lan, runt 82 procent. Noterbart &r att punktligheten i Skane lan ligger relativt
stadigt pa en nivd omkring 90 procent under hela dygnet. Delvis kan denna
skillnad mellan Stockholms och Skane lan forklaras av att SL:s pendeltag i
Stockholm inte inkluderas i berakningarna, medan Pagatagen i Skane ar
inkluderade. Pendeltagen har god punktlighet med 5 min férseningsmarginal
vilket skulle forbattra statistiken for Stockholms 1an om dessa inkluderades.

Att tdgens punktlighet var samre under vissa perioder under dygnet, forklaras
troligtvis inte endast av en utan av manga faktorer. En tankbar bidragande orsak
ar att tidtabellsplanen utnyttjar kapaciteten pa jarnvagen som mest i hogtrafik-
tider inom dessa regioner och da framst inom Stockholms lan. Ett satt att ga till
vaga for att fa en indikation om s ar fallet ar att aven se hur utbudet forandras
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under dygnet. | detta fall representerar antalet ankomster under dygnet ett matt
pa utbudet av tagtrafik inom dessa regioner. | Figur 6.3 visas varje timmes andel
av dygnets ankomster under samma period som tidigare.
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Figur 6.2: Punktlighet for persontdgen med 5 minuters forseningsmarginal i de tre
storstadslanen for mandag till fredag under 2012 (vertikal axel) uppdelat p& dygnets
timmar (horisontell axel). Instéllda ankomster, SL:s pendeltdg samt AE ej inraknat.
Kalla: Bearbetad trafikdata fran Trafikanalys egen analysapplikation.
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Figur 6.3: Vardera tidpunkts andel av dygnets ankomster av persontag for mandag till
fredag under 2012 for respektive storstadslan. SL:s pendeltdg samt AE ej inrdknat.
Kalla: Bearbetad trafikdata fran Trafikanalys egen analysapplikation.

Under de timmar av dygnet som antalet ankomster var som hogst i respektive
lan, var &ven ankomstpunktligheten den lagsta. Tydligast syns detta monster for
Stockholms lan och Véstra Gotalands lan. For Skane lan var antalet ankomser
under dygnet mer jamnt fordelat med mindre skillnader mellan hég- och lagtrafik-
perioder. Detta kan vara en forklaring till den jamforelsevis hogt bibehallna
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punktligheten under hela dygnet. Det bor dock noteras att inkluderandet av
pendeltagen i Skane, medan Stockholms pendeltdg exkluderats, kan paverka
denna jamforelse.

36



v

Diskussion

Information om férseningar i persontagstrafiken har redovisats under en langre
tid av Trafikverket och dessforinnan Banverket. Daremot har denna information
inte tackt de behov som Trafikanalys har i sin verksamhet. Med Trafikanalys
nyutvecklade databas- och analysverktyg har myndigheten nu méjlighet att
framstélla statistik om persontagsforseningar efter egna behov for anvandning i
ett flertal uppdrag.

Tillforlitligheten i resultaten fran berakningar med databas- och analysverktyget
ar dock inte optimal eftersom vissa kvalitetsbrister i dataunderlaget har upptacks.
Ett fortsatt arbete kravs for att férbattra kunskapen om dessa brister och darmed
Oka tillforlitligheten i resultaten. Dock bor en jamforelse av resultaten mellan olika
ar vara mojligt och endast behéaftat med mindre fel. Detta eftersom trafikdata for
de tillgangliga &ren behandlats pa samma séatt och omfattningen av bristerna kan
antas vara ungefar desamma under aren. | avsaknad av tillgang till battre trafik-
data forefaller Trafikanalys férseningsdatabas trots sina brister &nda vara den
basta tillgangliga datakallan for analys av persontagsforseningar ur ett resenars-
perspektiv i Sverige.

Ett satt att bedoma kvaliteten pa resultaten &r att dar sa ar majligt jamféra med
motsvarande resultat som Trafikverket presenterar. Som mest har avvikelser
observerats pa +/- 2 procentenheters skillnad i punktlighetsmatten. | detta sam-
manhang bor det uppméarksammas att Trafikanalys mater tagforseningar vid
samtliga stationer i det statliga jarnvagsnéatet medan Trafikverket endast ser till
tagens slutstation. Detta i sig kan skapa avvikelse i observerat resultat eftersom
Trafikverkets definition av punktlighet endast ger en partiell bild av
férseningarna.

Dataunderlagen for pendeltagen i Stockholm (SL) och flygtdgen som kors av
operatdren A-train (Arlanda Express, AE) ar ofullstéandiga i Trafikanalys databas
och bortfiltreras darfor helt infor samtliga berékningar i detta PM. En trolig effekt
av detta ar att de absoluta tdg- och personférseningarna underskattas, eftersom
en stor mangd tagtrafik med manga resenarer bortses ifran i berakningarna.
Dock &r punktligheten med 5 minuters férseningsmarginal fér tdg som kor
kortare strackor relativt god, enligt Trafikverket cirka 95-97% for pendeltag. Att
dessa tagoperatorer filtreras bort medfor &ven att analyserna forbiser en viktig
aspekt av trangsel i form av belastningen pa jarnvagen i Stockholmsomradet.

Det partiella bortfallet av trafikdata skapar problem vid analyser eftersom det inte
ar slumpmassigt fordelat mellan alla tdg och stationer. Det &r oftast vid mindre
stationer som trafikdata saknas och vid vissa stationer saknas data fullstandigt.
Det sistnamnda gor det svart att uppskatta effekterna av det partiella bortfallet pa
slutresultaten.
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Forbattrad statistik om tagtrafikens tillforlitlighet, med effekter for resenarer
atergivna med god geografisk upplosning, ar en forutséattning for analyser av
transportsystemets begransningar och méjligheter. Detta ar i sin tur en forut-
sattning for att identifiera de mest samhallsekonomiskt effektiva atgarderna och
darmed for att uppfylla det transportpolitiska méalet. Objektiv och aktuell trafik-
information till persontagens resenarer ar dven en allt viktigare faktor i den
numera avreglerade jarnvagsmarknaden. For att fa en val fungerande
konkurrensutsatt marknad behover resenarerna veta pa forhand vad de kan
forvanta sig av det erbjudna utbudet.

Sammantaget ar det viktigt att, till storre grad &n vad som hittills gjorts i Sverige,
arbeta med detaljerad information om trafik, stdérningar och tillférlitlighet till
resendrerna. Har har Trafikverket ett viktigt ansvar enligt jarnvagslagen
2004:519 (6 kap 4 a 8) att framstalla ett tillforlitligt dataunderlag med trafik-
information. Trafikanalys foérseningsdatabas ar ett forsta verktyg for att analysera
och illustrera persontdgsforseningarnas omfattning och effekter, men oklarheter
kring dataunderlagets kvalitet gor att det inte i dagslaget kan anses lampligt som
t.ex. underlag for Sveriges Officiella Statistik om jarnvagstrafik.
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9 Bilaga

| denna bilaga presenteras forst en beskrivning av de variabler som ingar i Trafik-
analys forseningsdatabas for persontdgen (Tabell 9.1). Sedan redovisas ett utdrag av
trafikdata fran databasen for att exemplifiera vilken information som finns tillganglig
och hur denna information ar strukturerad (Tabell 9.2). Exemplet omfattar trafikdata for
tva persontag, ett frdn Stockholm centralstation till Uppsala centralstation med mellan-
liggande hallplatser, samt ett mellan Lulea centralstation och Umea 6stra med mellan-
liggande hallplatser. Det férstnAmnda taget ar ett exempel pa ett tg som ar lite
forsenat men som anda raknas som punktligt om en forseningsmarginal pa 5 minuter
tillats. Det sistnamnda taget ar ett exempel pa hur trafikdata struktureras nar ett tag
har blivit instéllt.

Exemplet utgor 20 dataposter ur den samlade databasen som for ar 2012 utgérs av
over 6,2 miljoner dataposter.
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Tabell 9.1: Beskrivning av varibler i Trafikanalys tagférseningsdatabas fér persontagen.

Variabel

Forklaring

TagGrupplD
TrafikinfoAgareNamn
AnnonseradTidpunktAvgang
AnnonseratTagld

TagGruppOrdning

TrafikplatsSignatur

AnnonseradTidpunktAnkomstDelta

VerkligTidpunktAnkomstDelta

InstalldAnkomst

AnnonseradTidpunktAvgangDelta

VerkligTidpunktAvgangDelta

InstalldAvgang

Unikt id som binder samman ett tags tidtabellposter med varandra.
Namn p& &garen av trafikinformationen (operatérens namn).

Datum och tid for tAgets annonserade avgang ifran inledande station.
Den tagidentitet som annonseras vid trafikplatsen.

Anger vilken tur i ordningen sett till den inledande avgangsstationen som tidtabellposten kommer (startstationen = 0,
nasta efterfdljande station = 1, osv.).

Trafikplatsens signatur, kan sammankopplas med trafikplatsens namn och geografiska position.

Tagets annonserade ankomsttid i minuter till trafikplatsen. Beraknas med den annonserade avgangstiden ifran tgets
inledande station som utgangspunkt.

Tagets verkliga ankomsttid i minuter till trafikplatsen. Beraknas med den annonserade avgangstiden ifran tagets
inledande station som utgangspunkt.

Anger om tagets ankomst till trafikplatsen ar instélld eller ej, antar vardet 1 om installt, vardet 0 om ej installt.

Tagets annonserade avgangstid i minuter fran trafikplatsen. Berdknas med den annonserade avgangstiden ifran tagets
inledande station som utgangspunkt.

Tagets verkliga avgangstid i minuter fran trafikplatsen. Beraknas med den annonserade avgangstiden ifran tagets
inledande station som utgangspunkt.

Anger om tagets avgang vid trafikplatsen ar installd eller ej, antar vardet 1 om installt, vardet 0 om ej instéllt.
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Tabell 9.2: Exempel pa trafikdata ifran Trafikanalys tagforseningsdatabas for persontagen.

TagGrupplD Trafikinfo Annonserad Annonserat  TagGrupp Trafikplats AnnonseradTidpunkt VerkligTidpunk  Installd  AnnonseradTidpunkt VerkligTidpunkt Installd
AgareNamn TidpunktAvgang Tagld Ordning Signatur AnkomstDelta tAnkomstDelta Ankomst AvgangDelta AvgangDelta Avgang
1002176 N 2013-02-04T07:11:00+01:00 808 0 Cst 0 0 1 0
1002176 SJ 2013-02-04T07:11:00+01:00 808 1 Ke 0 3 5 0
1002176 S) 2013-02-04T07:11:00+01:00 808 2 So 0 6 7 0
1002176 SJ 2013-02-04T07:11:00+01:00 808 3 Hgv 0 10 12 0
1002176 S) 2013-02-04T07:11:00+01:00 808 4 R 0 11 13 0
1002176 SJ 2013-02-04T07:11:00+01:00 808 5 Rs 0 16 18 0
1002176 S) 2013-02-04T07:11:00+01:00 808 6 Mr 19 21 0 19 23 0
1002176 SJ 2013-02-04T07:11:00+01:00 808 7 Kn 27 30 0 27 32 0
1002176 S) 2013-02-04T07:11:00+01:00 808 8 u 38 40 0 0
1002670 Botniatag/Norrtdgg  2013-02-04T10:00:00+01:00 7111 0 Le 0 0 1
1002670 Botniatag/Norrtdag  2013-02-04T10:00:00+01:00 7111 1 Nvn 5 1 6 1
1002670 Botniatag/Norrtdgg  2013-02-04T10:00:00+01:00 7111 2 Sus 13 1 14 1
1002670 Botniatag/Norrtdag  2013-02-04T10:00:00+01:00 7111 3 Bdn 26 1 32 1
1002670 Botniatag/Norrtdgg  2013-02-04T10:00:00+01:00 7111 4 Ay 55 1 57 1
1002670 Botniatag/Norrtdag  2013-02-04T10:00:00+01:00 7111 5 Jn 105 1 107 1
1002670 Botniatag/Norrtdg  2013-02-04T10:00:00+01:00 7111 6 Bst 123 1 125 1
1002670 Botniatag/Norrtdag  2013-02-04T10:00:00+01:00 7111 7 Vdn 173 1 174 1
1002670 Botniatag/Norrtdg  2013-02-04T10:00:00+01:00 7111 8 Vby 197 1 197 1
1002670 Botniatag/Norrtdag  2013-02-04T10:00:00+01:00 7111 9 ua 213 1 215 0
1002670 Botniatag/Norrtdg  2013-02-04T10:00:00+01:00 7111 10 Uao 217 1 0
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Trafikanalys ar en kunskapsmyndighet for transportpolitiken. Vi analyserar och
utvarderar féreslagna och genomférda atgarder inom transportpolitiken. Vi
ansvarar aven for officiell statistik inom omradena transporter och kommunika-
tioner. Trafikanalys bildades den 1 april 2010 och har huvudkontor i Stockholm
samt kontor i Ostersund.
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