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Om kollektivtrafikstatistiken vid Trafikanalys

Trafikanalys har mottagit en kopia av Partnersamverkans Skrivelse om att utveckla
Trafikanalys kollektivtrafikstatistik tillsammans med kollektivtrafikbranschen (2017-
11-24). Vi uppskattar det engagemang fér statistikens innehall som framkommer,
men &r samtidigt férvanade 6ver flera av asikterna och det sétt pa vilket de framférs.

Vi pa Trafikanalys varderar vara kontakter med bade uppgiftslamnare och
anvandare av var statistik. Férutom férvaning éver hur denna skrivelse framforts
kanner vi ocksa besvikelse 6ver att inte deltagarna i Partnersamverkan anser att de
kan diskutera fragor direkt med Trafikanalys. Vi forstar dock att var kommunikation
med Partnersamverkan varit bristfallig och behéver férbattras.

Vi delar inte uppfattningen om férsamrad kvalitet i kollektivtrafikstatistiken. Tvartom
har publicerad statistik blivit battre och &r pa vag att bli annu battre. Historiskt har
denna statistik haft sddana brister att vi inte ansett den svara mot kvalitetskraven for
att klassas som del av Sveriges officiella statistik'. Efter &r av vardefull dialog med
bade anvandare och uppgiftslamnare har vi de senaste aren arbetat med att utforma
och implementera forbattringar. Vi anser att vi kunnat utveckla produkten for ¢kad
omfattning som béttre motsvarar anvandarnas behov, med férbattrad statistisk
kvalitet samt minskad uppgiftslamnarborda.

Varfér har d& Partnersamverkan en sa annorlunda bild av laget? Var bedémning &r
att det handlar om ett missférstdnd mot bakgrund av ett delmaterial som inte satts i
sitt sammanhang.

Som statistikansvarig myndighet har vi tva mycket viktiga externa grupper att
beakta; anvdndarna som intresserar sig for statistikens output av information och
uppgiftsldmnarna som vi hamtar statistikens underlagsdata fran. Det senaste aret
har vi arbetat i en juridiskt styrd process gentemot uppgiftslamnarna, dar fokus legat
pa minskad uppgiftslamnarbérda. Trafikanalys ser att vi kunde agerat battre i att
tydliggéra sammanhanget, bade i de skrivningar vi gjort och i den allmanna dialogen
med statistikens anvandare.

Planen for nasta ars publicering &r en produkt baserad pa underlag inte bara fran de
regionala kollektivtrafikmyndigheterna (RKM), utan sammansatt av data av olika
slag; registerdata, frivilligt lAmnade uppgifter fran RKM och kommersiella operatérer
samt obligatoriska uppgifter fran RKM respektive kommersiella operatérer. De
sistndmnda uppgifterna kréver att Trafikanalys utfardar en féreskrift om
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uppgiftslamnande, och det &r konsekvensutredningen for denna foreskrift som tycks
ha legat till grund for reaktionen fran Partnersamverkan.

Den officiella statistikens villkor

Partnersamverkan ifrdgasatter Trafikanalys arbete utifrdn en formulering om var
huvuduppgift fran myndighetens instruktion: "att med utgangspunkt i de transport-
politiska mélen utvardera och redovisa effekter av foreslagna atgarder inom
transportomrédet”. Det &r en riktig beskrivning, men ansvaret for statistikproduktion
faller under nastfdljande mening i instruktionen: "Vidare ska myndigheten ansvara
for att samla in, sammanstalla och sprida statistik pa transportomradet”. Uppdraget
bestar saledes av flera delar och uppdraget att publicera statistik har fundamentalt
skilda férutsattningar fran ovrigt utredningsarbete vid myndigheten.

Statistik ar starkt reglerad, bade till innehall och former fér produktion och
publicering. | lagen (2001:99) om den officiella statistiken anges férutom allménna
malsattningar bl.a. vilka kvalitetskriterier som ska beaktas, inklusive relevans.
Skyldigheten att lamna uppgifter till officiell statistik regleras i LOS (7-8 § §). Enligt
Statistikforordningen (2001:100, 5§) har statistikansvariga myndigheter ratt att
utfarda foreskrifter om uppagiftslamnarplikt fér insamling av statistikunderlag fran
juridiska personer. Fér all insamling av statistikunderlag galler att uppgiftslamnar-
bérdan ska minimeras. Uppgifter ur befintliga register ska anvéndas i sé stor
utstrackning som majligt. | praktiken kravs mycket starka skat for att inleda sérskild
datainsamling for en ny statistikprodukt eller tabell som inte redan ingér i Sveriges
officiella statistik eller ar internationellt efterfragad.

Sammantaget &r det manga olika krav som ska tillgodoses vid utformning av en
statistikprodukt. Har finns inbyggda malkonflikter, dels mellan olika kvalitetskriterier,
men framférallt mellan anv&ndarnas 6nskemal om detaljerad statistik, behovet av att
skydda féretagens kansliga uppgifter och att minimera uppgiftslamnarbordan. Det ar
processen med att balanserat hantera dessa fragor som Partnersamverkan sett en
del av uttrycket for.

Allménna kommentarer
| brevet fran Partnersamverkan framkommer en sammanblandning om vad som ar

publicerad statistik och underlagsdata tilt denna. Har antyds ocksa en avvikande syn
pa vad som 4r kallor till statistiken pa kollektivtrafikomradet. Det verkar finnas en
uppfattning om att den officiella statistiken som produceras av Trafikanalys ska
utgéra det huvudsakliga kunskapsunderlaget for bade operatdrer och RKM. Hur
detta skulle organiseras framgar inte.

Som Partnersamverkan papekar fick RKM ett betydligt stérre strategiskt ansvar nar
kollektivtrafiklagen infordes 2012, Trafikanalys delar uppfattningen att tillforlitlig
statistik &r viktigt for att kunna folja upp utvecklingen. Detta kommer ocks till uttryck
i EU:s statistikforordning, som anger att: "Varje behorig myndighet ska en gang om
aret offentliggéra en samlad rapport om den allmanna trafikplikten inom sitt
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behdérighetsomrade. [...] den ska mojliggdra kontroll och utvardering av kollektiv-
trafiknatets effektivitet, kvalitet och finansiering samt, i férekommande fall, ge
information om eventuella beviljade ensamratters art och omfattning.”? RKM
forutsatts alltsa ha tagit fram ett gediget kunskapsunderlag som ocksa bér kunna
anvandas som underlag for Trafikanalys statistik.

Mot den bakgrunden har Trafikanalys kommit till slutsatsen att RKM utgér den
lampligaste urvalsramen fér statistik om offentligt finansierad regional kollektivtrafik.
Det innebar att det ar foretradare for RKM som &r uppgiftsléamnare fér underlagsdata
till den statistik om regional kollektivtrafik som Trafikanalys publicerar. Vi har ett gott
samarbete med uppgiftsl@mnarna och ar tacksamma for den insats de gor. Uppgifts-
lamnandet &r dock resurskravande, nastan 450 timmar kravdes sammanlagt for att
fylla i formularen férra aret. Mot den bakgrunden &r det Trafikanalys skyldighet att
undersdka vilka atgarder som kan genomforas for att underlatta uppgiftslamnandet.
Ett satt att minska uppgiftslamnarbérdan gallande utbudet &r att anvénda de
tidtabelluppgifter som enligt Transportstyrelsens féreskrift® levereras och samman-
stalls av Samtrafiken AB%. Dessa anvénds dock i forsta hand for att stdédja uppgifts-
lamnarna i deras arbete, inte som ersattning for uppgifterna om utfort utbud.

Tidtabellsuppgifterna &r mycket rika och har aven férdelen att de omfattar all
kollektivtrafik, saval samhallsorganiserad som kommersiell, oavsett trafikslag, sa att
de kan jamféras pa lika villkor. Data gar aven att f& ner pa hallplatsniva och kan
darfor anvandas for att beskriva utbudet med vilken geografisk upplésning man vill.
Vi har ocksa sett att vi kan utveckla ett nytt matt for planerat utbud, antal avgangar,
vilket vi tror kommer att vara till stor hjalp vid utvardering av medborgarnas tillgang
till kollektivtrafik pa alla platser i landet.

Nar det galler resandet i den kommersiella trafiken ser vi dock ingen annan
majlighet &n att begéara uppgifter direkt fran operatérer. Fér att identifiera dessa har
vi ocksa utvecklat ett system baserat pa de tidtabelluppagifter som enligt Transport-
styrelsens foreskrift levereras och sammanstélls av Samtrafiken AB. Det har sedan
den nya kollektivtrafiklagen infoérdes blivit svarare att fa dessa operatérer att frivilligt
lamna de uppgifter som behdvs for de delar av statistikproduktionen som galler
kommersiell linjetrafik. Detta har i viss man férsamrat den publicerade statistikens
kvalitet, men inte avseende den samhallsorganiserade trafiken. Eftersom det enligt
andemeningen i kollektivtrafiklagen ur resenarens synpunkt &r likgiltigt hur kKollektiv-
trafiken organiseras och finansieras, har vi funnit det naturligt att fran och med i ar
samla all statistik om regional linjetrafik i en produkt, Regional linjetrafik, dar dven
kommersiell linjetrafik finns redovisad. Detta &r en anledning till att vi nu gar vidare

2 Europaparlamentets och Radets férordning (EG) nr 1370/2007 av den 23 oktober
2007 om kollektivtrafik pa jarnvag och vag och om upphavande av radets férordning
(EEG) nr 1191/69 och (EEG) nr 1107/70, artikel 7.1. Sedan 1 januari 2017 har
Transportstyrelsen tillsyn éver efterlevnaden av denna artikel enligt lag (2010:1065)
om kollektivtrafik, 5 kap 1 § 2.

3 TSFS 2012:2

4 Systemet for Gemensam Trafikantinformation, GTI.
https://samtrafiken.se/tianster/gti-gemensamt-trafikantsystem/




49)

med en foreskrift som innebar uppgiftslamnarskyldighet for ett antal uppgifter som vi
inte kan insamla pa annat satt, framférallt om resandet.

Att Partnersamverkan lyfter betydelsen av kvalitet i statistiken och dess underlag,
trots att en mer ambitids insamling kan skapa merarbete for partnerskapets
medlemmar, ser vi som mycket positivt. Férhoppningsvis kan signaler ut i
organisationerna leda till en ékad vilja att bidra med uppgifter, &ven de frivilliga.

Kommentaren om atf trafikforetagen har behov av detaljerad statistik for sina beslut
om koammersiell trafik, tolkar vi som en vilja att bidra med samtycken till publicering
av disaggregerad statistik om t.ex. trafikfléden. Vi delar i princip Parinersamverkans
synpunkt att "statistik om kommersiell kollektivtrafik bor publiceras pa l[ansniva”, men
ar i sa fall beroende av samtycke fran operatdrerna, troligen samtliga. Detta &r en
diskussion som har manga bottnar men som vi garna aterkommer {ill.

Befintlig statistik — detaljerade kommentarer

Vi anser att pastdendet om bristande kvalitetssakring ar oriktigt och att de exempel
som framférs pa avvikelser i publicerade tabeller ar felaktigt tolkade. Som framgatt
ovan &r kvalitetsarbete nagot som bedrivs pa manga olika plan, inte minst mot de
kvalitetskriterier som uppstalits i statistiklagen. Vi tolkar kommentaren som att den
avser just den kvalitetsaspekt som handlar om att kontrollera riktigheten i insamlade
uppgifter innan de anvands for publicering. Detta &r ingen latt fraga, eftersom det
saknas alternativ data som kan anvandas for validering, men vi tilldmpar aktivt flera
metoder for sadan kvalitetskontroll.

Ett exempel &r att konstruera nyckelindikatorer, som t.ex. genomsnittlig belaggning
eller utbud per invanare, for vilka ett avvikande varde leder till extra kontroll. Ett
annat exempel ar att alla rapporterade uppgifter jamfors med motsvarande uppgift
fran foregéende ar och avvikelse stérre an ett visst troskelvarde leder fill att
uppgiftslAmnaren kontaktas och far lamna en motivering till férandringen.

De underlag som uppgiftslamnarna lamnar har forbattrats atskilligt genom aren,
bland annat som féljd av att Trafikanalys 2014 inrattade arliga natverkstraffar fér
uppgiftslamnare. Det ar | huvudsak konsekvensen av sadana férbattringar som ar
forklaringen till de stora relativa forandringar pa l&nsniva som Partnersamverkan
pekar pa. Var kvalitetskontroll har ocksa identifierat dessa och diskuterat
avvikelserna med uppgiftslamnarna. Problemet &r att det funnits brister | foregéende
ars statistikunderlag och férandringarna &r da ett kvitto pa en fungerande
kvalitetssakringsprocess.

Ett problem har varit att nagra RKM inte lamnat underlag for utbud av tagtrafik, vilket
har papekats fran Trafikanalys och &ven fran SKL i Oppna jamforelser. Nar dessa
RKM sedan barjar rapportera tagtrafik far det stora konsekvenser pa statistiken for
dessa l&n. Tvartemot vad Partnersamverkan anger i sin skrivelse rapporterade alla
lan regional tagtrafik for 2016 (med undantag av Gotland som saknar jarnvagstrafik),
vilket ocksa redovisas i var statistikpublikation.
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Att Trafikanalys skulle ha slutat redovisa vagns- och sittplatskilometer &r helt fel.
Trafikanalys delar dock Partnersamverkans uppfattning att vagns- och fordons-
kilometer &r svara variabler och vi ar fulit medvetna om begransningarna i att
anvanda t.ex. vagnkilometer fér att beskriva kapacitet. Problemet med variabeln
finns i huvudsak pa jarnvagssidan och har dkat | och med den tkade anvandningen
av motorvagnstag. Trafikanalys skulle istallet foredra buss-, tag- och fartygs-
kilometer som utbudsmatt och sitt- och/eller staplatskilometer som kapacitetsmatt.
En andring av variabeldefinition paverkar dock alltid jamforelse over tid, varfor det
kan vara en idé att samla in parallella variabler under nagra ar.

Angaende trafikeringskostnader hdvdar Partnersamverkan att instruktionerna till vad
som ska ingé | dessa kostnader ar otydliga. Trafikanalys har uppfattningen att
instruktionerna &r tydliga och hjélper ocksa uppgiftslamnare med att svara pa fragor,
men valkomnar naturligtvis férslag som kan géra instruktionerna annu tydligare. Det
vore dven vardefullt om Partnersamverkan kunde ge férslag till metoder fér
kvalitetsgranskning och likasé till metoder for att RKM ska kunna férbattra sin egen
ekonomiska kontroll. Sarskilt valkommet skulle det vara om Partnersamverkan
kunde kommunicera med sina egna medlemmar om vikten av att lamna korrekta
uppgifter till statistiken, att félja Trafikanalys definitioner och att diskutera eventuella
problem med oss. Statistiken blir namligen aldrig battre &n de underlag som l&mnas
in.

Partnersamverkan menar att Trafikanalys bygger uppgifterna om persankilometer pa
en osaker skaftning. Detta &r bara delvis sant, eftersom vi i férsta hand efterfragar
uppgifter fran RKM och operatdrer. Det &r i avsaknad av andra underlag som vi
erbjuder en alternativ metod, baserad pa den naticnella resvaneundersokningens
uppgifter om medelférdlingd per reseelement. Detta ger i de flesta fall en god
dverensstdimmelse med antalet pastigningar och paverkas inte av antalet byten
under resan. Att skattningar alltid ar férenade med viss osékerhet ligger i sakens
natur, men de &r alltid battre &n avsaknaden av ett varde.

Olika RKM redovisar darmed personkilometer pa olika satt beroende pa vilka
underlag de har tiligang till. Vissa RKM har mycket goda underlag och Trafikanalys
uppmanar dem att anvénda dessa. Flera RKM saknar dock goda kunskaper om de
nodvéndiga matten, ofta till foljd av avtal som inte tillforsakrar upphandlaren en
detaljerad aterkoppling fran operatéren om t.ex. belaggningsgrad eller fordonsval.
Trafikanalys kréver inte att skattningen ska géras pa det ena eller andra sattet. Vi
inser att férutsattningarna ar olika. Trafikanalys har inte heller nagra invéndningar
mot att Partnersamverkan deltar i att utarbeta en enhetlig metod och
rekommenderar sina medlemmar att anvanda den nar de redovisar antal
personkilcmeter.

Det ar riktigt att uppgifter om sittplatskilometer saknas i vissa lan. Detta &r en féljd av
samma informationsbrist hos RKM som namnts ovan. Tills vidare hanterar vi denna
brist genom att publicera nagra olika matt pa utbud. Om det finns ett intresse hos
Partnersamverkans medlemmar borde atminstone de avtal som utformas i den
sambhallsorganiserade trafiken kunna kompletteras med rapporteringsskyldighet till
RKM om bade sitt- och staplatskilometer. Samma standard och metod for berakning
av platskilometer skulle kunna anvandas i de foretag som bedriver kommersiell
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trafik. Idag finns platskilometer endast i Trafikanalys produkt Bantrafik, och endast
fér riket som helhet.

Att storregionala tagtrafiknat komplicerar uppgiftslamnandet fran RKM &r en
beddmning som Trafikanalys delar. Detta 4r en av anledningarna till att vi forséker
bistd med att presentera "tidtabellsbaserat utbud” som stdd fér uppgiftslamnandet
(se avsnittet nedan om Kommande statistik). Ett alternativ &r att vanda sig till de
lansoverskridande samarbetsholagen som uppgiftsiamnare. Hittills, givet
skrivningarna i EU-férordningen och i kollektivirafiklagen, har dock Trafikanalys
bedomt att det &r en uppgift som RKM ansvarar for och darfér bor kunna hantera.
Men det &r inte uteslutet att forandra detta, eftersom det viktigaste fér statistiken &r
att ha uppgiftslamnare som sitter pa den basta informationen. Dock krévs det
konsekvens och metod i uppgiftslamnandet, Det &r manga olika variabler — sarskiit
om man inkluderar ekonomi — och det &r i regel inte en person som har tillgang till
alla uppgifter utan de maste samlas in fran flera hall.

Trafikanalys skulle garna vilia att Partnersamverkan utvecklar vad de avser med
"tagtrafik med periodkortavtal dar resendrerna kan dka med kommersiell trafik™.
Trafikanalys bedémer att problemen &r avtagande sedan trafiken i Malardalen
belagts med allman trafikplikt, men fragan bér fortsatt bevakas eftersom det kan bli
vanligare med koncessionsavtal dven i stadsbusstrafik.

Trafikanalys har det senaste aret férandrat formatet i den rapport som publiceras
tillsammans med tabellverken som innehdller statistiken. Detta har gjorts i flera
statistikpublikationer, bl.a. de som innehaller kollektivtrafikstatistik.
Partnersamverkan menar ati det tabellverk som Trafikanalys publicerar om
kollektivtrafikstatistik ar nedbantat. Detta &r felaktigt. Publiceringen innehéller
samma statistik om kollektivtrafiken som tidigare ar. Statistiktabellerna om
kollektivtrafik har till och med blivit fler de senaste &ren, nér buss- och tagtrafik
sarredovisats per 1an.

Daremot har Trafikanalys valt att minska pa antalet publicerade harledda nyckeltal,
exempelvis kvoter relativt befolkning. Trafikanalys menar att anvandarna sjélva kan
avgora vilka nyckeltal som passar deras syften. Detta ar i linje med Trafikanalys
kvalitetsarbete som bl.a. inneburit att vi vid publiceringen av officiell statistik tydligare
skiljer pa statistik och tolkningar. Vi gér dock analyser inom ramen for véra dvriga
uppdrag och avser att med viss periodicitet publicera bredare analyser av tilistand
och utveckiing pa kellektivtrafikomradet, narmast under 2018.

Om en anvandare efterfragar statistik pa en sk&rning sorn man sjélv énskar kan man
alltid vanda sig till Trafikanalys for att fa anpassade tabeller, i den man det &r mojligt.
Man far da vara beredd pa att sjalv hantera de brister som finns i vissa uppgifter pa
lansniva.

Kommande statistik - detaljerade kommentarer

Partnerskapet kritiserar starkt "ytterligare neddragningar” i den kommande
statistiken. Har blir missuppfattningen om sambandet mellan konsekvens-
utredningen och den kommande statistikpubliceringen sérskilt olycklig.
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Konsekvensutredningen ar inriktad pd att behandla fragor av relevans for
uppgiftsiamnare, inte for anvandarnas behov, och ar darfor avgransad i sitt innehall.

Trafikanalys har inte fér avsikt att sluta samla in utbud fran RKM. Undersékningen
kommer som tidigare att efterfraga uppgiftslamnarnas siffror om olika former av
utbud. Men vi vet att manga RKM har betydande svarigheter att ange dessa
uppgifter, bl.a. till féljd av de storregionala samarbeten som Partnersamverkan
namner. Det &r en av anledningarna till att vi utvecklat metoder for att anvanda
Samtrafikens tidtabellsdata som underlag och komplement.

Fér att férsékra oss om att underlag for all regional kollektivtrafik lamnas till
Trafikanalys kommer undersdkningens rampopulation (d.v.s. utfdrare av frafik) att
definieras fran tidtabellsunderlag. Det underlattar ocksa for Trafikanalys att
identifiera all offentligt finansierad regional kollektivtrafik, &ven sadan som RKM vid
forfragan missar att rapportera. Dessutom avser vi att anvanda en skattning av
tidtabellsbaserat utbud som stdd for uppgiftsiamnaren. Nar vi presenterar det
planerade utbudet bér det hjdlpa RKM att identifiera vilken trafik som férvéntas ingd i
de uppgifter om genomfért utbud som RKM ombeds redovisa. Var avsikt ar aven aft
publicera det tidtabellsbaserade utbudet, tillsammans med det genomférda, och
darmed fa ett underlag for fortsatt diskussion och utveckling av utbudet och dess
matetal.

Trafikanalys har i nulaget inte fér avsikt att siuta med insamlingen av nagon av de
tidigare utbudsvariablerna, eller av personkilometer som matt pa persontransport-
arbete. Vilka variabler som redovisas bor dock standigt prévas. Det &r inte forenligt
med statistikens kvalitetskrav att fortsatta publicera en variabel med dalig kvalitet
enbart fér kontinuitetens skull, eller for dnskemal fran nagon enskild anvandare,
sdrskilt om uppgiftslamnare ska belastas med insamlingen av underlag fér en dalig
variabel.

Att anvanda Samtrafikens tidtabellsdatabas som statistikunderlag har kravt ett
flerarigt utvecklingsarbate som ocksa fortsatter. Som alla kallor har dven denna sina
begransningar. Bland annat far vi sjalva gora klassningen av upphandlad respektive
kommersiell trafik och av regional kollektivirafik nar denna passerar lansgréans
(kommersiell trafik). Hallplatser och bytespunkter finns geografiskt angivna, men
avstand kréver nagon form av skattning. Vi har prévat fagelvagsavstand och ar val
medvetna om de begransningar som ligger i en sadan metod, dven om dessa bor
vagas mot osakerheten i andra typer av skattningar fran uppgiftsiamnarna som
tidigare anvants. Fér narvarande pagar projekt vid Trafikanalys som vi tror ska ge
majligheter att anvanda en forbatirad avstandsskattning baserad pa geografiska
data om dat reella linjenétet.

Anropsstyrd trafik ingar inte i tidtabellsdata, av uppenbara skal. Den kategori "taxi”
som finns i GTI maste ha en tidtabell fér att dver huvud taget kunna inga i en
tidtabellsdatabas. Vi tolkar denna trafik som kollektivirafik utférd med personbil,
eventuellt med ett taxiféretag som utférare.

Ekonomiska uppgifter om kollektivtrafikens kostnader och intakter har insamlats fran
RKM och anvants i Trafikanalys statistikpubliceringar. Vi anser att detta &r relevant
for statistikens anvandare och vill fortsatta med detta, men maste i arbete med vara
foreskrifter férhélla oss till annan tagstiftning. | SF anges SCB som ansvarig fér den
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officiella statistiken om kommunsektorns ekonomi. SCB inhédmtar underlag och
producerar statistiken "Rékenskapssammandrag fér kommuner, landsting och
kommunfarbund”. Trafikanalys har ett starkt beting enligt lag att hushalla med
offentliga resurser och minska uppgiftslamnarbérdan och maste darfér undvika
dubbelinsamling. Vi ar darfor skyldiga att prova méjligheten att sekundarpublicera
ekonomiska uppgifter baserat pa SCB.s insamlade data.

Till foljd av detta innehaller vart forslag till egen foreskrift inget krav pa redovisning
av ekonomiska uppgifter. Men daremot avser vi att precis som tidigare fortsatta
insamlingen av dessa uppgifter pa frivillig basis. Parallellt med det avser vi att inleda
en diskussion med SCB om vilka underlagsdata de insamlar (kan ju vara mer
detaljerade an de aggregat som publiceras), och om de ser mdjligheter att
komplettera om vi eller andra anvandare har ytterligare behov. | denna dialog maste
framforallt SKL medverka, men #ven 6nskemal fran dvriga i Partnersamverkan
valkomnas. Férhoppningsvis kan detta leda till en effektiv insamling av underlag for
den officiella statistiken.

Bristande kommunikation
Trafikanalys inser att vissa formuleringar i konsekvensanalysen var sa bristfélliga att

de faktiskt kan tolkas just pa det satt som Partnersamverkan gjort. Vi inser ocksa att
det varit ett misstag att fokusera sa hart pa uppgiftslamnarnas behov att vi inte
redogjort fér den planerade produktens helhet i elt anvandarperspektiv. Detta kunde
ha gjorts i anslutning till konsekvensanalysen, men naturligtvis ocksd genom att
under dret sammankalla och informera i vart anvandarrad fér persontransporter.

Vi kan darfér bara halla med om flera av de framférda kommentarerna géllande
kommunikation. Remissunderiagen fértydligar inte vilken publicering av ekonomisk
sekundarpublicering som avses aoch inte heller vad som insamlas utan féreskrift. Det
ar ocksa riktigt att remissunderlagen ger ofullstandiga beskrivningar av statistikens
anvandare. Vi beklagar detta.

N&r det galler arbetssattet gentemot branschen och att synpunkter skulle ha
framféris till Trafikanalys utan framgang, anser vi dock att kritiken ar éverdriven. Vi
har under flera &r haft manga kontakter och tacksamt tagit emot synpunkter pa
statistiken, bade ur anvandarperspektiv och uppgiftsiamnarperspektiv. Det &r dessa
synpunkter som vi just nu haller pa att ta tillvara i utvecklingen infér nésta ars
lansering av en férbattrad statistik om kollektivirafik.

Partnersamverkan tar upp en énskan om samerdning av kollektivstatistikens
utveckling med det pagaende regeringsuppdraget om att foresla utveckling av
kunskapsunderlagen om jarnvagstransporter. Relationen mellan statistikprodukterna
om Bantrafik och Kollektivtrafik har under flera ar varit en viktig fraga i vart
utvecklingsarbete. Bland annat for den éverlappning som ar uppenbar, inte bara i
publicerade data, men ocksa i insamlingen av underlag. Vi avser att utveckia
gemensam datainsamling fér Bantrafik och Kollektivtrafik i de delar som omfattar
likartade uppgifter. Arbetet pagar, men en del problem av teknisk karaktar aterstar
att |6sa. | den forestdende upphandlingen av en ny kollektivtrafikundersékning har
Trafikanalys tagit hojd for detta.
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Regeringsuppdraget om jarnvagstrafik har bedrivits med narhet till den pagaende
utvecklingen av kollektivtrafikstatistiken. De tva processerna har definitivt berérings-
punkter, men de har ocksa skillnader inte minst i tidsplan. Den delrapport fran
regeringsuppdraget som nyligen publicerats® visar att de férandringar av statistik-
produktionen om jarnvag som efterstravas, kraver omfattande férandringar i
datahantering, aktorsroller, attityder och férmodligen regelverk. Férslag till genom-
férandet ska presenteras i uppdragets slutredovisning, men det &r mycket troligt att
de nédvandiga forandringarna kommer att ta tid. Dessa foérandringar har forvisso
stor betydelse aven for kollektivtrafikstatistiken, men Trafikanalys anser inte att
denna ska ligga oférandrad intill dess att regeringsuppdragets ambitioner
forverkligas. Sa manga kvalitetshéjande atgarder for kollektivtrafikstatistiken har
redan identifierats att dessa bor implementeras snarast mojligt. Sedan ska
naturligtvis de forbattringar som kan astadkommas av jarnvagsstatistiken beaktas
for kollektivtrafikstatistikens fortsatta utveckling.

Végen framat
Trafikanalys menar alltsa att arbetet med att utveckla kollektivtrafikstatistiken just

haller pa att uppna ett viktigt etappmal, en sa god kvalitet att den kan uppfylla
kvalitetskraven for att bli del av Sveriges officiella statistik. Men inget kvalitetsarbete
kan anses fardigt, utan ska snarare ses som en standig utvecklingsprocess dar inte
minst omvarldens behov och férutsattningar hela tiden férandras. For det fortsatta
arbetet &r det darfoér av mycket stor betydelse med en bra dialog mellan Trafikanalys
och medlemmarna i Partnersamverkan, bade som uppgiftslamnare och som
anvandare av statistiken. Vi beklagar darfor den bristfalliga kommunikation som
uppenbarligen varit fallet, men &r glada ¢ver det engagemang som den aktuella
skrivelsen ger uttryck for. Vi ska forstka forbattra var kommunikation sa att
mdjligheten till missférstand minimeras och hoppas att Partnersamverkan ocksa ska
kénna att de kan vanda sig direkt till Trafikanalys med sina synpunkter och fragor.

| skrivelsen framfors en del konkreta forbattringsférslag om ett gemensamt arbete
for att fértydliga definitioner och begrepp, samt att utveckla metodstddet till
uppgiftslamnarna. Dessa fragor, liksom fragan om uppgiftslamnarnas méjlighet att
lamna samtycke till mer disaggregerad publicering av statistik, diskuterar vi garna
vidare. Jag avser darfor att inbjuda Partnersamverkan till en férdjupad dialog om
dessa fragor

Med vanlig halsning

Brita Saxton
Generaldirektor, Trafikanalys

5 Trafikanalys Rapport 2017:24, https://www.trafa.se/bantrafik/regeringsuppdrag-om-
okad-kunskap-om-jarnvagstransporter-6524/







