- TRAFIK
r ANALYS

Kartlaggning av
funktionshinder i1 kollektivtrafik

Uppdrag enligt regleringsbrev
avseende Trafikanalys

Presentation
2018-03-26

Tom Andersson
Projektledare



- TRAFIK
r ANALYS

Uppdraget

Trafikanalys ska kartlagga hinder for tillganglighet och
anvandbarhet inom kollektivtrafiksystemet for personer med
funktionsnedsattning.

| uppdraget bor samverkan ske med andra relevanta
myndigheter och aktorer.

Uppdraget ska redovisas senast den 29 mars 2019.

https://www.trafa.se/qglobalassets/styrdokument/regleringsbrev/
myndighet trafikanalys.pdf
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Avgransningar

Uppdraget ar avgransat till kollektivtrafik, men viktigt att belysa
hinder saval "till” som ”i” kollektivtrafik, att inte bara se till
fysiska hinder, utan aven informations- och organisationsfragor,
iInklusive samordning (jmf. TS 2016).

Mot den bakgrunden arbetar Trafikanalys med utgangspunkten
hela-resan-perspektiv pa kollektivtrafik, dar kollektivtrafik ar i
fokus, men dar alla slags systemfaktorer beaktas.

TS. 2016. Funktionsnedsatta och kollektivtrafik - Hur fungerar
lagen? Rapport. Transportstyrelsen. TSG 2015-267.
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Malet ar att kartlagga funktionshinder i kollektivtrafiken.

Med “kartlaggning” avses en aktuell och systematisk
sammanstallning av hinder i brukar- och anvandarperspekitiv,
aven kollektivtrafikaktorers ansvar och kunskapsunderlag
avseende dessa hinder.

Med "funktionshinder” avses egenskaper i transportsystemet
som hindrar personer med funktionsnedsattning att utnyttja
kollektivtrafiken.
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Myndigheten for delaktighet (MFD) har foreslagit ett effektmal och tre
resultatmal for uppfoljning pa transportomradet.

= Effektmalet: Personer med funktionsnedsattning har jamlika
mojligheter att resa oavsett bostadsort och vart i landet

= Resultatmalen: (1) Tillgangligheten pa fordon, bytespunkter och
biljett- och informationssystem har okat, (I1) Kunskapen om
tillganglighet i kollektivtrafiken har 6kat, och (lll) Farre resor med
fardtjansten forsenas eller uteblir.

Resultatmalen ar vagledande for den aktuella kartlaggningen.
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Metodproblem

Strategin ar ta fram overlappande och kompletterande underlag om
funktionshinder i kollektivtrafik, snarare an att genomféra en
sammanhallen representativ undersokning.

» Ingen vedertagen eller enkel avgransning av populationen

= |nte heller nagra givna eller enkla kriterier for vilka
“funktionshinder”

= |ngen given tolkning av omfattning pa "hela-resan-perspektiv”
avgransat till kollektivtrafik- och transportsystem

Validitet soks genom varierande kallor.
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Sju delmal

1. Internationell forskningsoversikt avseende studier av funktionshinder i kollektivtrafik,

2. Sammanstallning av statistik och kvantitativa undersékningsresultat om personer med
funktionsnedsattning och funktionshinder i kollektivtrafik,

3. Sammanstallning av kunskapsunderlag om arbetsmarknad och hélsa i syfte att bedéma om
samspel med faktorer an transportsystemet,

4. Kunskapslaget hos myndigheter och infrastrukturforvaltare, sammanstélining av
samhallsaktérernas ansvar, atgarder och uppfoljning, kunskapsunderlag och kunskapsgap

5. Kunskapslaget hos branschorganisationer och transportféretag, sammanstallning av
marknadsaktérernas ansvar, atgarder och uppféljning, kunskapsunderlag och kunskapsgap

6. Kvalitativ undersdkning av rotorsaker, dvs. grund- och huvudorsaker, till uteslutna, instéllda,
avbrutna och forsenade resor,

7. Kvantitativ undersdkning av orsaker till uteslutna, instéllda, avbrutna och férsenade resor.
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Analysmal

Prioritering och vardering av hinder i kollektivtrafik i flera perspektiv,
primart brukar- och anvandarperspektiv, men aven kollektivtrafik-
aktorernas perspektiv, samhalls- och marknadsaktorer, samt aven
mer generella samhallspolitiska och samhallsekonomiska perspektiv
pa hela-resan for personer med funktionsnedséttning.



